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Tiiketicilerin Farkli Fiyat Diizeylerinde Uretici ve Market
Marka Tercihleri Uzerine Bir Arastirma

Hasan Hiiseyin CEYLAN! Serdar AYDIN? Bekir KOSE?
Usak Universitesi Usak Universitesi Usak Universitesi
Oz

Perakendeciler tarafindan {iretici markalara bir alternatif olarak sunulan market markalarimin pazar payi, iilkemizde heniiz
gelismis tilkeler diizeyinde degildir ve konumlandirilmas: daha ¢ok diisiik fiyat tizerinden olmaktadir. Dolayisiyla diistik fiyat
stratejisinin market ve {iretici markalar arasindaki tiiketici tercihi {izerindeki etkisinin bilinmesi 6nemlidir. Bu nedenle
calismada tiiketicilerin market markalar1 ve iiretici markalara iliskin degerlendirmelerinin farkli fiyat diizeylerinde nasil
farklilastiginin belirlenmesi amaglanmistir. Bu amagla {iriin grubu olarak secilen aycicegi ve sivi sabun icin birer market ve
iiretici marka segilerek 3 farkl fiyat diizeyinde 2x3 faktoriyel tasarim hazirlanmistir. Elde edilen veriler, Konjoint Analizi ve
Tekrarli 6l¢iim ANOVA ile analiz edilmislerdir. Her iki analiz sonucu elde edilen bulgular, aralarinda énemli fiyat farkliliklar
olsa bile tiiketicilerin genellikle {iretici markalar1 tercih ettiklerini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler:

Market Markasi, Fiyat Duyarlilig, Tekrarl C)lgﬁm ANOVA, Konjoint Analizi.

A Research On Consumers’ Manufacturer And Store Brands Preference In Different Price Levels
Abstract

In our country, market share of the store brands that are presented as an alternative to manufacturer brands, is not yet at the
level of developed countries, and positioning is mostly based on low prices. Therefore, effect of low price strategy on consumer
preference between store and manufacturer brands should be known carefully. In this study, it is aimed to determine how
consumers' judgments vary at different price levels of store brands and manufacturer brands. For this purpose, sunflower and
liquid soap is chosen as product groups and one brand is chosen for each product from store and manufacturers, and at 3
different price level, 2x3 factorial design is prepared. And The data are analyzed via Conjoint Analyses and repeated measure
ANOVA . The findings show that even there are price differences, consumers choose mostly manufacturer brands.

Keywords:

Store Brand, Price sensitivity, Repeated Measure ANOVA, Conjoint Analyses.

! Dog. Dr., Usak Universitesi IiBF, isletme, hasanhuseyin.ceylan@usak.edu.tr
2 Yrd.Dog¢.Dr., Usak Universitesi {iBF, isletme, serdar.aydin@usak.edu.tr
3 Yrd.Dog¢.Dr., Usak Universitesi, Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu, bekir kose@ usak.edu.tr



CEYLAN, AYDIN, KOSE / Tiiketicilerin Farkl1 Fiyat Diizeylerinde Uretici ve Market Marka...

Market markasy;, tlretici markalarinin tiiketicilere
sundugu yiiksek fiyat ve kalite teklifine karsilik,
perakendecilerin uygun fiyat ve yeterli kalite seklinde
titkketicilere sundugu bir tekliftir.Diger bir ifadeyle
market markasy; tiiketicilerin {iriin tercihlerinde fiyat
avantajiyla Dbirlikte beklentilerini hayal kirikligina
kadar  Kkaliteli
perakendecilerin vermis oldugu bir deger paketidir.

Markanin tiiketiciler

ugratmayacak iriin  istegine,
nezdinde Oneminin artmasi
sonucu isletmeler marka y6netimini daha stratejik bir
bakis agisiyla degerlendirmelerine sebep olmustur.
Bunun perakendecilik sektoriindeki en Onemli
uygulamasi ise market markalarinin dogusudur (Albar
ve Duman, 2011, s.81).Bu doguma etki eden diger
faktorler ise; tiiketicilerin enflasyonun yiiksek oldugu
donemlerde harcamalarimi kismalari, perakendecileri
sattiklar1 iirtin gruplarinda kendi marka portfoylerini
olusturacak yenilikler yapmasmna neden olmustur
(Savasc1,2003,

adaletsizligindeki dengesizlikler ve yasam sartlar

s.87).Bunun yaninda gelir
tiiketicileri ucuz ve Kkaliteli {irlin aramaya sevk
etmistir. Tiiketicilerdeki bu talep daha g¢ok kolayda
irtinler olarak ifade edilen ucuz ve kisa siirede
tiiketilen dayaniksiz {irlinler iizerinde olmaktadir.
Diinya’da ve Tiirkiye’de de market markalar ilk
olarak,daha

olusturulmustur.

iirtinler {izerinde

¢ok bu kolayda

Marka, bir firma ile iirtinlerini digerlerinden ayirt
etmeye imkan veren isim, sembol, renk, sekil veya
bunlarin toplamidir. Boylelikle marka adi iki diriini
birbirinden ayiran ve farkli kilan bir anlam olusturur
(Altunisik, Ozdemir ve Torlak,2014, s. 310). Tiiketiciler
i¢in marka; {iretici ya da saticinin kendilerine belirli bir
ozellik, fayda ve hizmeti devamli olarak arz
edeceginin bir vaadi olup, kalite, garanti, tatmin ve
imaj gibi degisik unsurlar1 da biinyesinde ihtiva eder
(Kotler, 2010, s. 404;Altunisik, Ozdemir ve Torlak,2014,
s. 311). Market markali iirtinler ise perakendeciler
namina ya da onlar tarafindan iiretilen perakendecinin
kendi ismi altinda veya perakendecinin sahip oldugu
bir marka adi altinda satisa sunulan iiriinler olarak
ifade edilir (Baltas, 1997, s.315; Orel, 2004, s.
158).Uriiniin  gelistirilmesinden satisa sunulmasina
kadar gecen her siirecte perakendecinin sorumlu

oldugu ve kendi adi ya da kendisine bagl 6zel bir
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isimle satilan triinlere market markali tirtinler denir.
Market markasi, perakendecinin sektérdeki kendi
isareti, kendi kimligi ve kendi imajidir (Albar ve
Duman, 2011, s. 81). Literatiirde market markalarina
Label,
Brand,Store Brand,Unadvertised Brand ve Private
Brand olarak Tiirkge’de ise Ozel Marka, Ozel Etiketli
Uriin, Perakendeci Markast, Magaza Markasi,Market

ingilizce Private Own  Brand,Retailers

Markasi,Oz Marka, Reklami Yapilmayan Marka gibi
isimlerle kavramsallagtirilmigtir (Orel,2006, s. 37; Albar
ve Duman,2011, s. 81).

Rekabetin yogun yasandig1 perakendecilik sektoriinde
rakiplerinden farklilasmak ve magaza sadakatini
gerceklestirmek isteyen perakendeciler cesitli iiriin
markalt {riinleri tiiketici
(Altug,
Yildiz,2009, s. 274).Market markali tirtinler Amerika’da

100 y1l 6nce Avrupa’da ise1970’li yillarda biiyiik zincir

kategorilerinde market

tercihine sunmaktadirlar Oguzhan ve

perakendeciler tarafindan kullanilmaya baslanmuistir.
Tirkiye’de ise Migros 1957 yilinda market markal
tirtinlerini raflarma koymus ve 1990 yillar1 ikinci
yarisindan sonra diger zincir marketler tarafindan
uygulamaya koyularak yayginlastirilmistir
(retailtiirkiye.com). Tiiketicilerin market markalarma
ve ucuz iirtinlere ilgi patlamasi ise daha ¢ok 2001 krizi
sonrast gerceklesmistir. Tiiketiciler 6zellikle temizlik
drtinleri, stv1 yag, kagit iirtinleri, peynir, yogurt gibi
gida maddelerinde market markali {irtinleri tercih
etmeye baglamistir (dunyagida.com.tr). Kuskusuz
bunun en onemli sebebi yasanan ekonomik kriz
neticesinde is kayiplari, iicretlerin diismesi ve
ekonomik zorluklardir. Zira market markali triinler
iiretici markalarina gore yiizde 15 ile 40 arasinda daha
ucuz olmasi fiyat bilinci gelisen tiiketiciler igin, bu
trlinlerin  tercihinde

basat rol  oynamistir

(retailturkiye.com).Diisitk ve orta gelirli tiiketici

gruplar1 icin fiyat onemli bir secim kriterdir.
Tiiketiciler satin aldiklar1 {iriinlerin fiyatlarini 6ncelikle
gz oniinde tutarak temel ihtiyaclarini karsilamaya
calisirken diger yandan bu ihtiyaglarimi karsilayan
iriin  gruplarina
Yukarida

marka bagliliginin diistiigii, fiyatin daha gok on kriter

yonelik marka baglliklarmi

azaltmiglardir. ifade edilen triinlerinde

oldugu ve {iretici markalarmin satiglariin azaldig:

gozlemlenmistir (Capital, 2004). Bununla birlikte
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market markali {riinlerin tiiketici algilamalarinda
kalitesinin giderek gelismesi ve magazaya duyduklar
gliven neticesinde market markalarina ise marka
sadakati

olusmaya baglamigtir

(retailturkiye.com;radikal.com.tr; Capital 2003).

Uretici firmalar ile kolayda iriinler icin fiyat

lizerinden rekabet etmek isteyen perakende
zincirlerinin bir stratejisi olarak baslangicta ortaya
¢ikan market markalars;tiiketicilere gore diisiik fiyatl
diisiik kaliteli, ikinci sif {iriin olmakla yiiksek riskli
goriilmelerine karsin gliniimiizde yine sektor
liderinden diisiik fiyatlar1 olsa da bu, onlarn her
zaman icin bulanabilecek en ucuz iiriinler oldugu
anlamina arttk gelmemektedir. Market markalarmin
zaman iginde biiylimesi neticesinde, perakendeciler
market markali iiriinlerine yapisan kalitesiz ve ikinci
smif algisint yok etmek igin kalite promosyon
etkinlikleri diizenleyerek tiiketicileri, market markali
dirtinlerinin kalitesinin {iretici markal1 tirtinlerle aym
ve hatta daha yiiksek diizeyde oldugunu ikna etmeye
calismuslardir (Orel, 200, s. 158; Cicek ve Atilgan, 2010,
s. 310). Giinlimiizde perakendeciler kendi iiriinleri igin
yalmizca diisitk fiyat stratejisine gore pazarlama
faaliyetlerini yfiriitmemekte ayrica iiriiniin Kkalitesi,
liriiniin ya da ambalajinin tasarimi, iirtiniin magaza
igindeki sunumu gibi diger faktorlere de dikkat ederek
pazarlama faaliyetlerini yiiriitmeye c¢alismaktadirlar
(Orel,2004, s. 158). Bunun en 6nemli sebebi ise rekabet
ettigi ulusal markalar gibi perakendeci firmalar da
kendi
imajlarini
bakmaktadirlar(Baltas ve Argouslidis, 2006, s. 329).

Zira Nielsen tarafindan 36 iilkede yapilan uluslararasi

markalarina  karliliklarin1  ve  perakende

gelistirecek bir strateji olarak

arasi bir arastirmada, magaza markalarinin biiylime

egiliminde  oldugu ve tiiketicilerin  toplam
harcamalarmin yiizde 151lik bir kismini market
markalar1  olusturdugu ve bu durumun ise
perakendecileri kaliteli tiriinler sunan giiclii market
markalarin olusturmaya sevk ettigi belirlenmistir

(Baltas ve Argouslidis, 2006, s. 328).

kendi

karliliklarini arttiran 6nemli bir rekabet avantajidir.

Perakendeciler icin market  markalari
Uretici markalarina gore kaliteyi uygun bir fiyat
avantajityla sunmasi market markalarmin tiiketiciler

tarafindan her gegen tercih edilebilirligini arttirmistir.
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Buna ragmen {iretici firmalarin geg¢misten gelen
yliksek kalite, reklam ve diger pazarlama faaliyetleri
gibi giiglii stratejik stiinliikleri (Richardson, 1997, s.
388),

etmektedir. Tiiketicilere gore rahat, deger, giiven veren

tiiketici  tercihlerini  etkilemeye devam
markalar ulusal markalar oldugu igin tiiketicilerin
tercihinde ilk sirayr iiretici markalar1 almaktadir.
Market markalar: ise “kalite” noktasinda daha diisiik
olarak algilanmaktadir. Boyle bir algi ortaminda
fiyatlar1 ayn1 olan ve kaliteleri arasinda bariz bir farkin
olmadig1 benzer iirtin gruplarinda tiiketici tercihini
biiyiik oranda iiretici markalar1 lehine kullanir. Fiyat-
kalite iligkisine dikkat eden yani fiyatin iriiniin
kalitesinin bir gostergesi olduguna inanan miisteri
grubu igin tiretici markast Onceliklidir. Ancak
ekonomik kayg1 nedeniyle her zaman ucuz olan tercih
eden miisteri kitlesi s6z konusu oldugunda bu durum

degisebilir (Albar ve Duman, 2011, s. 83-84).

Bu arastirmada iki {irlin ¢esidinde tiretici markali
tiriinler ile market markali iiriinlere fiyat degiskeni
agisindan yaklasilarak cesitli fiyat diizeylerinde bu iki
urene ait marka tercihlerinin tiiketiciler tarafindan
nasil gerceklestirildigini anlamaya doniik deneysel bir

¢alisma planlanmustir.

Literatiir Taramasi

Market markal: {irtinler ile ilgili yapilan calismalarda
ya arastirmacilar market markali iirtinlere duyulan
satin alma istekliligini; fiyat-kalite, gesitlilik, giivenirlik
ve demografik 6zellikler gibi agilardan incelemisler ya
da tiiketicilerin psiko-sosyal ve kisilik 6zellikleri
agisindan  degerlendirerek incelemislerdir. Myers
(1967) kadin tiiketicilerin market markali iiriinlere olan
tutumunu, onlar1 smif, sosyo-ekonomik durum ve
calisip ¢alismamasina gore degisik kategorilere
incelemis ve evli kadinlarin ¢alisan kadinlara gore
market markalarina kars1 daha olumlu tutuma sahip
olduklarini, alt ve orta smmifta bulunan kadinlarin st
smifta bulunan kadinlara gére market marklarmni daha
¢ok kabullendiklerini ifade etmistir. Burger ve Schott
(1972)

calismada onlar1 market markali {iriinleri satin alanlar

ev kadimnlar1 {izerinde yapmis olduklar
ve fliretici markalar {irtinleri satin alanlar iki gruba
ayirmislar ve market markali {iriinleri tercih eden ev

kadinlarinin fiyata duyarli olduklarini, aligverislerine
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¢ok zaman ayirmak istemediklerini ve satin aldiklar:
market markasindan ¢ok da tatmin olmadiklarmi

bulgulamislardir.

Hoch ve Banerji (1993), market markalarinin basarinsin
da ki en Onemli faktoriin {riinlerin kalitesindeki
iyilesmeden ve fiyat avantajindan kaynaklandigin
ifade etmiglerdir. Dick, Arun ve Richardson (1995)
tiiketicilerin yaslari ile market marklarina duyulan ilgi
arasinda bir iligki olmadigini ama ailenin toplam geliri,
ailenin iiye sayis1 ve medeni durumla arasinda bir
iliski oldugunu belirtmislerdir. Richardson, Arun, ve
Dick (1996)tiiketicilerin market markali {irtinlere
egilimli olma sebebinin gelir ve ailedeki birey
ifade

Richardson’da (1997) tiiketicilerin market markalarini,

sayindan kaynaklandigini etmiglerdir.
tiretici markalar1 gibi siradan bir marka olarak
algiladiklar1 ve pazar paymmn arttigini ifade etmistir.
(2002)

markalara ya da

Garretson, Fisher ve Burton’'da deger

odakliligin, ulusal market
markalarina karsi olumlu tutuma sahip tiiketiciler igin
bir tesvik oldugunu ve kalite- fiyat kiyaslamasi yapan
deger odakli tiiketiciler i¢in ortalama fiyatin altinda
market markali {riinlerin ¢ekici olmadigi, bu
tiriinlerdeki diisiik fiyatin diistik kaliteyi ¢agristirdigs,
buna karsilik ayni tiiketiciler {iretici firmalarin fiyat
yapmig

faaliyetlerinin daha gekici oldugunu ve kaliteyi ucuza

tizerinde oldugu satis tutundurma
aldiklarimi ve bu sekilde tasarruf ettikleri diisiincesine
sahip olduklarini belirtmiglerdir.Sheinin ve Wagner
(2003), diisiik, orta ve yiiksek olarak belirlenen {ig fiyat
seviyesinden tiiketicilerin market markali iiriinlere
karst algiladiklar1 risk ve fiyata bagh karar verme
durumlarmin farklilastigini bulgulamislardir. Baltas ve
(2006)

degerlendirme siirecinde Kkalitenin market markall

Argouslidis’te tiikketicinin ~ kapsamli  bir
irtinleri tercihinde ¢ok onemli bir faktér oldugunu
ifade etmislerdir. Tifferet ve Herstein’de (2012) market
markal1 iiriinleri kullanan tiiketicilerin kisilik ve psiko-
sosyal agidan inceleyerek diisiinme ihtiyacinin market
markal1 {irtinleri satin almay1 olumlu yonde ilgili

oldugunu ifade etmislerdir.

Tiirkiye’de bu konuyla ilgili yapilan ¢alismalarda ise
Aksulu (2000) tiiketicilerin, market markali triinleri
fiyatlar1 ucuz olmasi nedeniyle tercih ettiklerini,

Kurtulus (2001) ise tiiketicilerin yine market markal
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dirtinleri ucuz fiyati nedeniyle tercih ettiklerini ama
kalitesi konusunda emin olamadiklar1 bulgulamistir.
Orel (2004) ise yapmis oldugu calismasinda bakkaliye
uriinlerinden temizlik tirtinlerini ele almig ve elde
ettigi bulgulara gore farkli demografik ozelliklere
sahip tiiketicilerin bu iiriin grubunda market markasi
ve liretici markasi algilar1 arasinda anlamli farkliliklar
bulmustur. Diisiik ve orta gelirli tiiketiciler market
markalarini iiretici markalarmna gore ucuz bulmakta
ama tiretici markalarimi ¢ok pahali gérmemektedirler.
Kalite agisindan bakildiginda ise {iretici markalarinin
yiiksek diizeyde kaliteli olarak algilanmasina karsilik
market markalar1 ¢ok kaliteli olmamakla birlikte
tiimiiyle kalitesiz oldugu diisiiniilmemektedir. Orel
(2006)'in yapmis oldugu bir diger calismasinda ise
market markalarina yonelik yiiksek egilimli ve diisiik
egilimli tiiketiciler arasindaki en Onemli algisal
farkliliklarin kalite, fiyat ve markanin bilinirliginin
o6nemli oldugunu ve tiiketicilerin gelir diizeyleri ile
ailenin birey sayismnin bu egilimi arttirdigini tespit
etmistir.Cicek ve Atilgan’in (2010) yapmis oldugu
calismada tiiketiciler market markalarim {retici
markalarina gore ucuz oldugunu ama kalite, saglik,
bulunabilirlik
markalarinin daha iyi oldugunu ifade etmislerdir.

Albar ve Duman (2011) kadin tiiketicilerin market

cesitlilik  ve acisindan  dretici

markalt {riin tercihlerini belirleyen en Onemli
faktorlerin fiyat uygulugu ve {rinlerin kalitesi
oldugunu bulmusglardir. Ayrica bu calismada yerel
market markalarin ulusal market markalarina gore

daha kaliteli bulunmusgtur.

Yontem

Aragtirma Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin anakiitlesi, 18 yasindan biiyiik kadmnlar
olarak belirlenmigtir. Kadinlar, kendileri disinda aile
ve aile bireyleri igin yapilan satin almalarin énemli bir
kismimi gerceklestirmektedirler. Nitekim kadmlarin
dogrudan satin alma veya etkileme yoluyla toplam
satin almalarin % 70-80'i iizerinde etkilerinin oldugu
ifade edilmektedir (Brennan, 2015). Bu ¢alismada da
iiriin olarak belirlenen ¢icek yag1 ve sivi sabunun
biiyiik oranda kadinlar tarafindan satin aliniyor olmasi
(Lantos, 2015, s. 266-267) nedeniyle kadinlar ana kiitle

olarak belirlenmigtir.
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Calismada Ornekleme yontemi olarak kolayda
ornekleme yontemi benimsenmistir.  Arastirma
verilerini toplamak iizere olusturulan anketler,

tiniversite 6grencileri tarafindan kendi ¢evrelerindeki
kadinlara uygulanmustir. Eksik ve hatali doldurulan
anketler elendikten sonra toplam 100 anket {izerinden
analizler gerceklestirilmistir. Calismaya katilanlara

iliskin demografik veriler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

. Kimiilatif
Kategoriler Frekans Toplam
18-30 44 44,0
@ 31-40 29 73,0
>~ [41-50 18 91,0
50< 9 100,0
- 2001TL’den Diisiik 35 35
= 2001 - 4000 TL 54 89
O 4000 TL’den 11 100
Yiiksek
£ Hkégretim 20 20,0
£ |Lise 12 32,0
2 |Lisans 59 91,0
Lisans Ustii 9 100,0

Calisma Orneklemine iliskin Tablo 1’deki bilgiler
yaninda, calismaya katilanlarin % 69u evli, %31'i
bekar iken %67’si ¢alisiyor, % 33’11 ¢alismayanlardan

olugmaktadir.

Veri Toplama

Aragtirmada kadin tiiketicilerin {iretici markalarina
alternatif bir secenek olarak market markalarina iliskin
degerlendirmelerini belirlemek tizere iki farkli iiriin
igin iki faktoriyel tasarim olusturulmustur. Uriinler,
gida grubundan cigek yagi, temizlik iiriinlerinden de
siv1 sabun olarak belirlenmistir. Her iki iiriiniin yer
aldig1 gida ve temizlik {irtinleri market markasi olarak
en c¢ok tercih edilen {iriinlerden ikisi olarak
gozlemlenmektedir. Nitekim Erdem ve Chang. (2012),
irtin kategorileri baglaminda market ve fiiretici
markalar1 tiizerine yaptiklar1 c¢alismada gida ve
temizlik tirtinlerinin pazar paylarinin oldukga yiiksek
oldugunu ortaya koymuslardir. Her iki {irin igin
iiretici marka ve market markas: ile 3 farkh fiyat
diizeyinden  olusan  2x3  faktoriyel  tasarim
olusturulmustur. Olusturulan tasarim hem tekrarl
6lcim ANOVA hem de

uygulanmasma imkan verdigi i¢in arastirma verileri

Konjoint ~ Analizinin
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her iki yontemle de analiz edilmistir. Her iki yontem
ile elde edilen bulgular sayesinde konu farkli boyutlar:

ile degerlendirilebilmistir.

Bulgular

Stvi Sabun icin Tekrarli Olcim ANOVA
Bulgular:

Calismada sivi sabun icin market markas: ve tiretici
markadan olusan marka tiirii ve fiyat degiskenlerinin
ana ve etkilesimli ektilerini analiz etmek tizere 2
(Marka) X 3 (Fiyat) grup ici tasarim (within subject
design) seklinde deneysel tasarim olusturulmustur.
Calismada aynm1  katthmalarmin, 2 faktoriin
manipiilasyonu ile olusturulan ve iiriin gorsellerinin
de yer aldigr Tablo 2’de goriilen toplam 6 kosula
iliskin dokuzlu likert tipi 6l¢ek {izerinden satin alma
niyetlerine

iliskin yaptiklar1 degerlendirmeler ile

arastirma verileri toplanmustir.

Tablo 2. Calismada sivi sabun igin gegerli kosullar

No | Kosullar Ortalamalar
1 Market Markasi, Fiyat: 6 TL 2,80
2 | Uretici Marka, Fiyat: 6 TL 6,01
3 Market Markasi, Fiyat 4 3,13
4 Uretici Marka, Fiyat4 TL 6,61
5 Market Markasi, Fiyat 2 TL 4,16
6 Uretici Marka, Fiyat 2 TL 8,14

Yapilan tekrarli 6lgiim ANOVA sonucunda ilk olarak
kiiresellik varsayimini degerlendirmek iizere Mauchly
kiiresellik (Mauchly's  Test

degerlerine bakilmigtir. Tki kategorili faktorler icin

testi of Sphericity)

kiiresellik varsayimi daima gecerli oldugu igin
Aitken, 2013:

39).ikiden fazla kategoriye sahip grup igi tasarimlarda

hesaplanmamaktadir (Cardinal ve
kiiresellik varsayimmnin karsilanmadigi durumlarda
kullanilabilecek birden fazla diizeltme segenegi vardir.
kiresellik 0,75 den

Greenhouse-Geisser correction, yiiksek ise Huynh-

Eger tahmin kiiciik  ise
Feldt degerinin dikkate alinmasi dnerilmektedir (Field,

2005: 461).

Arastirmada Mauchly testi sonuglari fiyat faktorii igin
kiiresellik varsayiminin
gostermektedir, x2(2) =53.85, p 0.05, € = .67. Bu nedenle

karsilanmadigini
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fiyatin satin alma niyeti {izerindeki ana etkisi igin
Greenhouse—Geisser correction degerlerine bakilmigtir.
Bu sonuglara gore fiyat'in satin alma niyeti {izerinde
istatiksel olarak anlamli bir etkisi vardir, F(1.40, 139.16)
=51.30, p <.05.

Ikinci olarak marka tiiriniin satin alma niyeti

tizerindeki ana etkisiiki kategorili oldugu igin
kiiresellik varsayimi dogrudan karsilandigindan ilgili
satirdaki degerlere bakilarak degerlendirilmistir. Buna
gore marka tiiriiniin satin alma niyeti iizerindeki etkisi
istatiksel olarak anlamli bulunmustur, F(1, 99) = 147.71,

p <.05.

Son olarak Marka Tiirii*Fiyat etkilesiminin Mauchly
testi sonugclari,x2(2) =30.43, p <.05, € = .78, kiiresellik
varsayiminin karsilanmadigini gostermektedir.
Epsilon degeri (¢ = .78) 0.75’den biiyiik oldugu icin
Huynh-Feldt diizeltme degeri dikkate alinmistir. Buna
gore Marka Tiirii*Fiyat etkilesiminin Satin Alma
Niyeti {izerinde anlamli bir etkisi vardir,F(1.57, 156.27)

=6.01, p <.05.
Sivi Sabun i¢in Konjoint Analizi Bulgular

Tablo 3’deKonjoint Analizi sonucu Marka Tiirii ve
Fiyat Degiskenlerinin satin alma kararindaki &nem
ylizdeleri ve bu iki degiskene ait diizeylerin fayda

degerleri verilmistir.

Tablo 3. Sivi Sabun Onem Diizeyi ve Fayda Dederleri

Onem (Degisken . Fayda Std.
% ler Diizeyler Degerleri Error
Market -1,796 146
Markasi
6564 | Marka =g i 1,796 146
Marka
6TL 881 178
34,36 | Fiyat 4TL 1,763 357
2TL 2,644 535
Sabit 3,421 1385

Tablo 3’deki degerler, katilimcilarin market markasi ve
iiretici marka ve ¢ fiyatin sé6z konusu oldugu satin
%65,64
oraninda Marka Tiirlinti, % 34,36 oraminda Fiyati
dikkate

tarafindan hangi Marka Tiiriiniin daha tercih edilir

alma kosullarinda sivi sabun tercihinde

aldigmi  gostermektedir.  Katilimcilar

bulundugunu belirlemek {izere fayda tiirlerine
bakildiginda Uretici Markalarin daha yiiksek oranda

tercih edildikleri goriilmektedir.
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Katilimcilarin degerlendirmesine sunulan toplam alt1
hipotetik {irtiniin her birinin toplam fayda degerlerini
bulmak tizere Tablo 3’deki iirtin 6zelliklerine ait fayda
degerleri toplanmistir. Her {iiriine ait toplam fayda
degerleri ve tiiketicilerin 6 {irin arasindan kendileri
igin en yiiksek fayda degerine sahip iiriinii segecegi
varsayimina gore {iriinlerin tercih edilme sayilar:
Tablo 4'de Tercih

belirlenmesinde bazen birden fazla {iriin en yiiksek

verilmistir. edilme sayisi

degere sahip oldugu icin toplam tercih edilme sayisi

katilimar sayisindan fazla ortaya ¢itkmustir.

Tablo 4. Hipotetik Uriinlere lliskin Toplam Fayda Degerleri

Toplam | Tercih Tercih
Kosullar Fayda | Edilme %

Degeri Sayisi
Market Markasi, Fiyat: 6 TL | 2,506 2 1,6
Uretici Marka, Fiyat: 6 TL | 6,098 6 49
Market Markasi, Fiyat 4 TL | 3,388 1 0,8
Uretici Marka, Fiyat 4 TL 6,98 20 16,4
Market Markasi, Fiyat 2 TL | 4,269 10 8,2
Uretici Marka, Fiyat 2 TL 7,861 83 68,0

Cicek Yagi icin Tekrarli Ol¢im ANOVA
Bulgulan

Sivi sabun igin olusturulan deneysel tasarimin aynisi
cigek yagi Tablo 5'de

katilimcilarin degerlendirdigi kosullar ve ortalamalar1

icin  olusturulmustur.

verilmistir.

Tablo 5. Cigek Yagdi i¢in gecerli Kogullar

No | Kosullar Ortalamalar
1 Market Markasi, Fiyat: 12 TL 3,11
2 Uretici Marka, Fiyat: 12 TL 5,65
3 Market Markasi, Fiyat 10 3,37
4 Uretici Marka, Fiyat 10 TL 6,17
5 Market Markasi, Fiyat 8 TL 4,18
6 Uretici Marka, Fiyat 8 TL 7,26

flk olarak fiyatin Mauchly test sonuglar1 incelenmistir.
Test sonuglari, x2(2) =84.29, p 0.05, € = .63, anlamh
oldugundan fiyatin satin alma niyeti iizerine etkisini
degerlendirmek igin Greenhouse—Geisser diizeltme
degerlerine bakilmistir. Fiyatin ana etkisine iligkin
degerler anlamli bulunmustur, F(1.26, 125.56) = 31.67,

p<.05.
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Marka Tiirii iki kategorili oldugu icin kiiresellik
varsayimini karsilamaktadir. Marka Tiirtiniin Satin
Alma Niyeti
anlamhdir, F(1, 99) = 67.60, p <.05.

tizerine etkisine iliskin sonuglar
Marka Tiirii ile Fiyat arasindaki etkilesimin Mauchly
test sonuglari, x2(2) =63.72, p 0.05, € = .67,anlamh
oldugu icin kiiresellik varsaymmi karsilanmamuistir. Bu
ylizden Greenhouse-Geisser diizeltme degerleri
dikkate almmistir. Buna gore Marka Tiirii*Fiyat
faktorleri etkilesimin Satin Alma Niyeti {izerinde
anlamli bir etkisi bulunamamuigtir F(1.35, 133.95) = 2.88,

p>.05.
Cicek Yag icin Konjoint Analizi Bulgular1

Konjoint analizi sonucu Marka Tiirii ve Fiyat

Degiskenlerinin satin alma kararindaki Onem

ylizdeleri ve bu iki degiskene ait diizeylerin fayda

degerleri Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Cicek Yagi icin Onem Yiizdesi ve Fayda Dederleri

Onem [Degisken . Fayda Std.

% ler Diizeyler Degerleri Error
[arket 1403|009

66,96 | Marka Oretici

Marka 1,403 ,099
12 TL ,670 ,122
33,04 | Fiyat 10 TL 1,340 ,243
8TL 2,010 ,365
Sabit 3,617 ,263

Tablo 6’da goriildiigii tizere katiimcilarm Marka Tiirt
ve Fiyat tizerinden verdikleri satin alma kararlarinda
Marka Tiiriintin agirhgr  %66,96, Fiyat'in agirhig
%33,04 olarak bulunmustur.Her iki degiskenin
diizeylerinin Fayda Degerlerine bakildiginda ise
uretici markalarin katilimailar tarafindan daha ¢ok
tercih  edildigini ortaya koymaktadir. Fiyatin
diizeylerine bakildiginda ise beklenildigi gibi en
yliksek fayda degerine en diisiik fiyat olan 8 TL

sahiptir.

Tablo 6’daki degerleri kullanilarak katilimcilarin
degerlendirmesine sunulan iriinlerin toplam fayda
degerleri hesaplanmistir. Katiimailarin {iriinlerle ilgili
deger algilarini gosteren bu degerler ve katilimcilar
tarafindan en yiiksek fayda degerine sahip tiriinlerin
tercih edilecegi varsayimina dayali olarak belirlenen

irtinlerin tercih edilme sayilar1 Tablo 7'de verilmistir.
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Tercih edilme sayisinin belirlenmesinde bazen birden
fazla iiriin en yiiksek degere sahip oldugu i¢in toplam
tercih edilme sayist katihimar sayisindan fazla ortaya

¢cikmusgtir.

Tablo 7.Cicek Yagi icin Hipotetik Uriinlere lligskin Toplam
Fayda Degerleri

Toplam | Tercih | Tercih
Kosullar Fayda Sayist %

Degeri
Market Markast, Fiyat: 12 TL 2,884 3 2,1
Uretici Marka, Fiyat: 12 TL 5,69 29 20,4
Market Markasi, Fiyat 10 3,554 1 0,7
Uretici Marka, Fiyat 10 TL 6,36 | 18 12,7
Market Markasi, Fiyat 8 TL 4,224 16 11,3
Uretici Marka, Fiyat 8 TL 703| 75 52,8

Tartisma

Ureticiler ve perakendeciler arasi gii¢ dengesinin
degisimiyle birlikte perakendeciler pazarda bagimsiz
baskin bir gii¢ haline gelmislerdir. Perakendecilerin
market marka stratejilerindeki basarilar1 pazardaki
konumlarin1 daha da giliclendirmektedir. Nitekim
diinyadaki en biiyiitk sekiz hizli tiiketim mal
iireticisinden besi perakendecilerdir. Dolayisiyla raflar
ve tiiketici algisinda yer kapma yarisinda iiretici
markalar artik sadece kendi aralarinda degil market
markalariyla da rekabet etmek zorundadirlar (Thain,
2012, s. 2).Bu ¢alisma da market markalar1 ve iiretici
tiiketiciler

markalarin farkli fiyat diizeylerindeki

tarafindan nasil  degerlendirildiklerini ~ belirmeyi
amaglamistir. Bu amagcla olusturulan deneysel tasarim
ile elde edilen veriler, Konjoint Analizi ve Tekrarh
Ol¢im ANOVA ile analiz edilmiglerdir. Her iki

analizin sonucu elde edilen bulgular, aralarinda

onemli fiyat farkliliklar1 olsa bile tiiketicilerin
genellikle  iiretici markalar1  tercih  ettiklerini
gostermektedir.

Tiiketicilerin daha ekonomik bir seg¢enek olmasina
karsin market markalarini tercih etmemelerinin farkl
nedenleri olabilir. ilk olarak market markalar1 her
pazarda yasam egrisinin ayni asamasinda degillerdir.
Gelismis tilkelerde olgunluk dénemini yasayan market

marklar1 gelismekte olan iilkelerde heniiz biiyiime
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asamasindalar ~ (Steenkamp, Van Heerde ve
Geyskens,2010, s. 1012). Dolayisiyla gelismekte olan
iilke pazarlarinda yeterince taninmayan market
markalarinin pazar pay1 da gelismis iilkelere gore
daha diisiik olmaktadir. Bu agidan bakildiginda
iilkemizde de market markalarmin heniiz gelisme
asamasinda oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.
Arastirmada da, deneysel tasarimlarda market
markalarinin  pazar pay1 yiizde 10-15 araliginda
bulunmugtur. Bu sonuglar ACNielsen(2005) tarafindan
yapilan arastirma sonuglar: ile uyum gostermektedir.
flgili calismada gelismekte olan pazarlardan
Hirvatistan’da market markalarini orant % 2, Giiney
Afrika’da % 4 ve Cek Cumhuriyetinde ise % 7 olarak
bulunmustur. Buna karsilik market markalarinin pazar
pay1 Avrupa icin % 23 iken Kuzey Amerika icin % 16

olarak tespit edilmistir.

Arastirmada market markalarmin satin alma niyeti
agisindan {iiretici markalara gore daha diisiik degerler
almasi market markalar: icin algilanan riskin yiiksek
olmasindan kaynaklanmis olabilir (Olbrich, Jansen ve
Teller, 2016, s. 148). Ayrica iiriin kalitelerine iliskin
tiiketici algilarindaki farkin diizeyi de bu tercihin
sebebi olabilir. Market markalari ile tiiketici markalar:
arasindaki kalite farkmnin yiiksek oldugunu diisiinen
tiiketiciler goreceli yiiksek fiyata ragmen iiretici
markalari segebilmektedirler (Steenkamp ve ark., 2010,
s. 1013). Calismada sivi sabunun g¢icek yagma gore

daha diisiik degerlere sahip olmasi s1v1 sabuna iligkin

risk algisinin daha yiiksek olmasindan
kaynaklanabilir.
Uriin  yasam egrisi konsepti  perspektifinden

degerlendirildiginde market markalarmin tilkemizde
giris
Dolayisiyla perakendecilerin pazarlama iletisim ve

heniiz asamasinda oldugu  sdylenebilir.
tutundurma ¢abalarini iirtin bilinirligini ve irtinin
tesvik edecek sekilde
o6nemlidir (Vashisht, 2005, s. 128-130). Ciinkii pek ¢ok

titkketici hentiz bu tirtinler hakkinda yeterli bilgiye ve

denenmesini tasarlamalar1

deneyime sahip degildir.

Calismanin kisitlari; deneysel tasarimin tek bir market
markas! ve iiretici marka {izerinden gergeklestirilmis
olmast ve Ana kiitlenin kadinlardan olusmasidir.
Tiiketiciler icin jenerik tek bir market markasi algis
yoktur. Ciinkii farklh  marka

imajma  sahip
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perakendecilerin market markalarmin tiiketiciler
tarafindan algilanmalar1 da farkli olmaktadir (Collins-
Dodd ve Lindley, 2003, s. 347). Dolayisiyla bundan
sonraki farkls

calismalarda konumlandirilmig

perakendecilerin market markalarinin yer aldig:
arastirma tasarimlar1 olusturularak market markalar:
farkliliklar

markalarina yonelik arastirmalar igin farkl tiiketici

arast incelenebilir. ~ Ayrica  market

gruplari segilebilir.
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Oz
Afganistan’in Sovyetler Birligi tarafindan isgal edildigi 1979 yili ile, ABD'nin Taliban’1t devirmeye yo6nelik askeri operasyona
bagladigr 2001 yillar1 arasinda Afganistan siirekli bir istikrarsizlik iginde, kiiresel ve bolgesel giiclerin miicadele alan
olagelmistir. Hindistan da yakinindaki bu ihtilafa tepkisiz kalmamigtir. Calismada ihtilafin degisen asamalar1 dogrultusunda
Hindistan'in Afganistan’a yonelik politikalar1 ele alinmaktadir. Bu dogrultuda Hindistan'n dis politikasinin temel
giidiileyicilerinden olan Pakistan karsithginin, Hindistan'in Afganistan’da laik veya en azindan ilimli bir y6énetim olusturma
amaci dogrultusunda politika gelistirmesine neden oldugu ortaya koyulmaktadir.

Anahtar Kelimeler:

Afganistan, Afgan, ihtilaf, Hindistan, dis politika

Afghanistan Conflict And India
Abstract

Between the year 1979, when afghanistan was invaded by Soviet Union, and the year 2001, when USA started military
operation in order to overthrow the Taliban regime, Afghanistan remained under constant instability, and area of strugle
between global and regional powers. India did not remain nonreactive to the conflict close to itself either. This study deals with
the foreign policy of India towards Afghanistan according to the different stages of the conflict. In this respect, it is put forward
that the anti-Pakistan stance, which is one of the main motivators of India’s foreign policy, directs its policy towards Afganistan,
aim to form a secular or at least a moderate regime.

Keywords:

Aghanistan, Afghan, conflict, India, foreign policy
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Calismada Afganistan ihtilafi, baslangicindan sona
kadar

degisimlerinin temel ozellikleriyle ele alinmakta ve

erigine tim  asamalar1 ve  donemsel
Hindistan'in ihtilafin tiim agsamalari boyunca ihtilafa
yonelik dis politikas1 ayrintili olarak incelenmektedir.
Afganistan’in Sovyetler Birligi tarafindan isgaline
bilakis yaptig
acgiklamalarin isgali dolayli olarak destekler nitelikte
Isgal
Sovyetler

Hindistan'mm tepki gostermedigi,

oldugu sonrasinda da

Miicahitlere

goriilmektedir.

karsi, Birligi tarafindan
desteklenen Necibullah yo6netimiyle yakin iliskilerini
stirdlirmiistiir. Kabil'in Miicahitlerce ele gecirilip
Necibullah yo6netiminin son bulmasindan sonra da,
radikal Islama gruplara karsi ilimlilar1 desteklemeyi
tercih etmistir. Taliban’in ortaya cikip Afganistan’da
onemli bir gii¢ haline gelmesiyle de Hindistan,
Taliban’a karsit diger Miicahit gruplar tarafindan

olusturulan Kuzey Ittifakini desteklemistir.

Afganistan Ihtilaf1

Afganistan’in 1979 yilinda Sovyetler Birligi tarafindan
isgali, uzun yillar siirecek olan ve kiiresel ve bolgesel
gliclerin miidahaleleriyle kronik bir istikrarsizlik
kaynag1 haline gelen Afganistan ihtilafinin baslangici
olmustur. Pakistan topraklarindaki Afgan miilteci
kamplarinda orgiitlenen direnis gruplar1 Amerika
Birlesik Devletleri (ABD)nin de destegiyle Sovyet
siddetli  bir hareketi

baslatmiglardir. Ancak dis yardimlarin bu Miicahit

isgaline  karsi direnis
gruplara ulastirilmas: gorevini {istlenen Pakistan Gizli
Servisi (ISI), Pakistan’in politikas1 dogrultusunda,
basta Giilbeddin Hikmetyar'in liderligindeki Hizb-i
Islami gibi radikal Islamci gruplar kayirarak Miicahit

hareketin gittikce radikallesmesine neden olmustur.?

1989 yilinda Sovyetler Birliginin Afganistan’dan

birliklerini ¢ekerek isgali sona erdirmesi iizerine ihtilaf

2 Afganistan’da Sovyet isgali konusunda ayrintili bilgi igin
bkz. Arnold, 1985; Arnold, 1988: 111-132; Broxup, 1983: 83-
108; Broxup, 1988: 197-201; Canfield, 1985: 121-135;
Dorronsoro ve Lobato, 1989: 95-108; Es’haq, 1987: 119-139;
Hauner, 1988: 89-102; Kakar, 1995; Knabe 1988: 133-144;
Krakowski, 1985: 105-118; Kuperman, 1999: 219-263; Kuzio,
1987: 99-117; Majrouh, 1985: 97-109; Roy, 1989: 43-62; Safi,
1986: 103-110. Pakistanin bu dénem Afganistan politikas1 ve
bu politikanin Afgan direnigine etkileri hakkinda ayrintili
bilgi i¢in bkz. Cmarli, 2009: 69-76; Rubin, 1995: 196-201;
Rupert, 1989: 759-785.
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bir sonraki safhaya gec¢mistir. 1992 yilinda Kabil’in
Miicahitler tarafindan ele gecirilmesine kadar siirecek
destekli

Necibullah yonetimi ile Miicahit gruplar arasinda

olan bu doénemde, Sovyet Komiinist
siddetli bir i¢ savas yasanmistir. Donemin temel
ozelligi, ihtilafa yonelik ABD ve Sovyetler Birligi
(sonrasinda Rusya) gibi kiiresel giiglerin ilgilerinin
kademeli olarak azalmasi, buna mukabil Pakistan,
Suudi Arabistan, Iran gibi bolgesel giiglerin ilgi ve

etkinliklerinin artmasidir.3

Ne var ki, 1992 yilinda Kabil'in Miicahitler tarafindan
ele gecirilip Necibullah yonetiminin devrilmesi ihtilaft
sona erdirip tilkede istikrari saglamamustir. Bu sefer de
Miicahit iktidar1

olamay1p kendi aralarinda savasmaya bagladilar. Irili

gruplar paylasmakta basarili
ufakli pek ¢ok grup olsa da temelde tiim miicadele
tilkedeki dort biiyitk Miicahit
yasanmustir:  Giilbettin Hikmetyar'in liderligindeki
Hizb-i Islami; Burhaneddin Rabbani’nin liderligindeki
Cemiyet-i Islami; Abdiill Ali Mezari liderligindeki

Hizb-i Vahdet; Resit Dostum’un liderligindeki Ciinbis-

grubu arasinda

i Milli. 1de010jik olarak gruplarin tiimii Islam’1 referans
alsa da Hizb-i Islami’'nin en radikal, digerlerinin de
nisbeten 1liml1 oldugu séylenebilir. Ayn1 zamanda tiim
bu gruplarin etnik  yapilarma  baktigimizda
Afganistan’daki dort bliyiikk etnik gruba tekabiil
Hizb-i
Taciklerden,

Milli ise

Islami Pestunlardan,
Hizb-i  Vahdet
Ozbeklerden
olusmaktadir. Bu da bize iktidar miicadelesinin aym

etnik bir

ettiklerini ~ goriiriiz.

Cemiyet'i islami
Hazaralardan, Ciinbis-i

zamanda boyutunun  oldugunu
gostermektedir. 1994 yilinda ortaya ¢ikan Taliban
hareketinin iilkede basat gii¢ haline gelmesine kadar
siiren bu donemin temel 6zelligi pamuk ipligine bagh
ittifaklarin siirekli degismesi, kiiresel giiclerin ihtilafa
yonelik ilgilerini tamamen kaybetmesi ve inisiyatifin

tamamen bolgesel giiglerin eline ge¢gmesidir.*

3 sgal sonrasinda Miicahitlerin Necibullah yonetimine karst
miicadele ettigi bu dénem hakkinda ayrintili bilgi igin bkz.
Goodson, 1998: 471-488; Halliday ve Tanin, 1998: 1357-1380;
Oguz, 2001: 269-286; Cinarli, 2009: 175-188; Rubin, 1995: 146-
175; 247-284; Rupert, 1989: 759-785.

4 Miicahit gruplarin birbirleriyle miicadele ettigi bu dénem
hakkinda ayrintilh bilgi i¢in bkz. Cinarli, 2009: 189-200;
Goodson, 1998: 471-488; Khalilzad, 1995: 147-152; Oguz, 2001:
286-303; Rubin, 1994: 185-190; Tarzi, 1993: 165-174;
Weinbaum, 1991: 71-85.
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Ulkenin giineyindeki Kandahar Kenti civarinda
Taliban hareketinin ortaya c¢iktign 1994 yili aym
zamanda Pakistan’da bu iilkenin dis politikasina
yansiyacak bir iktidar degisikliginin oldugu déneme
denk gelir. Hizb-i Islami’yi destekleyen Cemaat-i
Islami partisinin ortag1 oldugu Ziya-iil Hak hiikiimeti
digsmiis ve Benazir Butto Pakistan’da se¢imi
kazanmigtir. Cemaat-i Islam’a rakip olan diger Islamc
parti Cemaat-i Ulema-i Islam ise Butto'yu
destekleyerek hiikiimet ortagi olmustur. Cemaat-i
Ulema-i Islam'in etkisiyle de Pakistan’m destegi
Giilbettin Hikmetyar'in Hizb-i Islami grubundan
Taliban’a yonelir. Pakistan'in yeni hiikiimeti Taliban’a
yonelik uluslararasi ¢apta destek saglamak amaciyla
lobi faaliyetlerinde de bulunarak ilk etapta Suudi
destegini, ABD’nin

Bu donemde ABD Taliban’1

Arabistan’in ardindan da

sempatisini saglar.
Afganistan’da istikrar1 saglayabilecek, teror Orgiitii
kamplarin1 kapatabilecek, uyusturucu kagakciligiyla
miicedele edebilecek, Irant gevreleyebilecek bir giig
olarak gordiigiinden ona sempati duymakta ve
kokenine bir 6nem atfetmemektedir. Fakat en 6nemlisi
de bir ABD enerji sirketi olan UNOCAL"1n trans-Afgan
boru hatt1 projesinde inisiyatifi {istlenmis olmasidir.
Bu genis capl uluslararas: destek sayesinde Taliban
birka¢ yil icinde Afganistan’da basat giic haline
gelerek iilke capinda kontrol saglamayi basarmistir.
Giilbettin Hikmetyar'm Hizb-i Islami grubu devre dist
kalmis, diger ii¢ grup da Kuzey Ittifaki adi altinda
birlesip  direnisi  siirdiirmiislerse  de
Ancak Taliban'in

uygulamalar1 ve el-Kaide gibi teror orgiitlerini {ilkede

bagarili

olamamusglardir. asir1  baskia

barindirmasi  uluslararas1 kamuoyunda antipati

uyandirmis ve nihayet ABD’nin de tepkisine yol
agmistir. Bu tepki el-Kaide'nin 11 Eyliil saldirisindan
sonra askeri

dogrudan
Taliban

dogrudan miidahaleye

dontiserek yonetiminin  devrilmesiyle
sonuglanmis ve Afganistan’da yeniden yapilanma

stireci baglamigtir.’

® Taliban hakkinda bu hareketin kokeni, ideolojisi ve drgiitsel
ve etnik yapisi gibi ayrintili bilgiler i¢in bkz. Rashid, 2001: 25-
46; 133-169. Pakistan’da hiikiimet degisimi ve bunun Pakistan
dis politikasina etkisi ile ilgili bkz. Rashid, 1998: 72-89; Rashid
2001: 303-324. Suudi Arabistan'in Afganistan’a yonelik
politikas1 hakkinda bkz. Ahady, 1998: 117-134. ABD’nin
Afganistan politikasi ve trans-Afgan boru hatti projesi ile
ilgili bkz. Mackenzie, 1998: 90-103; Rashid, 2001: 257-302;
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Hindistan’in Afganistan Thtilafina

Yonelik D1s Politikasi

Ihtilafin tiim bu safhalar boyunca Afganistan, siirekli
bir istikrarsizlik iginde dig miidahalelere maruz

kalirken, Hindistan da yakinindaki bu ihtilafa
duyarsiz kalmayarak, tiim safhalar boyunca, izledigi
bolgesel politikalarin amag ve hedefleri dogrultusunda
ihtilafa mtidahil olmustur. Temelde “Pakistan
karsitli$1” prensibine dayanan Hindistan dis politikasi,
bir yandan Sovyetler Birligi, (sonrasinda Rusya) Iran
ve Orta Asya iilkeleriyle stratejik ve ticari iligkilerini
gelistirmeyi, diger yandan da bu iilkelerin Pakistan ile
olas1 bir yakinlasma siirecine girmelerini engellenmeyi
amaglamistir. Bu politikasinin Afganistan’a yansimasi
ise, bu tilkede

Pakistan’a yakin bir yonetimin

olusmasin1  engelleyerek, miimkiinse Pakistan’a
diisman, hi¢ degilse mesafeli bir yonetimin olusumunu

saglamak olmustur.

Sovyet isgalinden 6nce, bolgedeki iki Miisliiman {ilke
olan Afganistan ve Pakistan'm yakinlasmalarmn
engellenmesi Hindistan'in oncelikli hedeflerindendi.
Bu dogrultuda, 1947 yilinin Eyliil ayinda Afganistan’in
Pakistan'n BM fiiyeliginde olumsuz oy kullanmasi
Hindistan'm  tegvikiyle = olmustur.  Sonrasinda,
Hindistan, Sovyetler Birligi ile beraber “Pestunistan

Meselesi’nin6 giindemde tutulmas: ic¢in ¢aba sarf

Raphell, 1996. Taliban'in Afganistan’da yayilma siireciyle
ilgili bkz. Davis, 1998: 43-71; Khalilzad, 1996: 190-195;
Magnus, 1997: 111-117; Oguz, 2001: 305-324; Rashid, 2001: 25-
129.

¢ Afganistan ile Pakistan arasindaki Pestunistan meselesinin
kokenleri, 1893 yilinda Britanya Hindistami’'nin Dig iligkiler
sorumlusu olan Sir Mortimer Durand ile imzalanan Durand
Antlasmasi’'na kadar uzanmir. Bu antlasmayla Afganistan ile
Britanya Hindistan1) arasindaki sinur (bugiinkii Afganistan-
Pakistan smir1) belirlenmis ve adi Durand Cizgisi olan bu
sinir bolgedeki Pestun kabileleri birbirinden ayirmustir. 1947
yilinda Britanya Hindistani’'min Hindistan ve Pakistan olarak
boliindiigii  sirada, Afganistan Durand antlasmasiyla
kendisinden alman bélgede yasayan Pestunlar igin
Afganistan’a ya da Pakistan’a katilma veya bagimsiz olma
segeneklerinin oldugu bir halk oylamas talep etmisti. Ancak,
belirtildigi gibi, bolgedeki Pestunlara sadece Hindistan’a veya
Pakistan’a katilma segenegi sunulmustu. Pestunlar da,
Miisliiman bir {ilke oldugu i¢in Pakistan’a katilma yoniinde
oy kullandilar. Afganistan 1955 yilinda, Pestunistan adinda
bir Pestun Ozerk yonetimi olusturulmasini talep etmistir.
1960'l1 yillar boyunca durgun bir seyir izleyen Pestunistan
meselesi, Pakistanin dogu bolgelerini (simdiki Banglades)
kaybetmesi ve Hindistan karsmninda yenilgiye ugramasi
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etmigtir. Bunun sonucunda, Pestunistan meselesi

yliziinden, Afganistan ve Pakistan’in iliskilerini
normallegtirebilmeleri miimkiin olmamistir (Maass,

1999: 74; Matinuddin, 1999: 178; Rais, 1993: 912).

Afganistan’in  Sovyetler Birligi tarafindan isgal
edilmesi ise, Hindistan'mn Afganistan politikasinda,
onemli bir celiskiye neden olmustur. Her ne kadar,
bolgeye yonelik dis miidahalelere siddetle karsi
oldugunu ilan etmis olsa da, Hindistan, Sovyetler
Birligi'nin Afganistan’1 isgali konusunda sessizligini
korumay1 tercih etmisti. Bu donemde, Hindistan’dan,
Sovyet birliklerinin Afganistan’da uyguladig: siddeti
ve neden oldugu yikimi resmi olarak elestiren hic bir
acgitklama gelmemistir. Hindistan'in bu tutumu pek ¢ok
tiglinci diinya ilkesinin  Sovyetler  Birligi'nin
Afganistan1 isgaline yonelik kizgmlhigiyla celisse de,
Clunki, kendi

glvenligini dogrudan tehdit etmeyen bir neden

genel politikasiyla uyumludur.

yliziinden Moskova'y1 giicendirmek istememistir.
Ayrica, Miicahitlerin Sovyet destekli yonetimi yikmasi
sonucunda Afganistan’da kendisine

dost  bir

diigman ve

Pakistan’a yonetimin iktidara gelecek
olmasindan endise duymustur. Diger taraftan, Afgan
ihtilafina bulasan ve Sovyetler Birligi ile kars: karsiya
gelen Pakistan’'in zayiflayacagini ve bolgesel gilic
dengesinin kendi lehinde degisecegini ummustur
(Rais, 1992: 89-90). ABD’nin Pakistan’la askeri isbirligi
icinde olusu da Hindistan't Sovyetler Birligi'ne daha

da yakinlastirmistir (Borer, 1992: 242-256).

Hindistan yonetiminden bagimsizlik isteyen Kesmirli

Miisliiman direnisgilerin desteklenmesinin
engellenmesi konusu da, Hindistan dis politikasinin en
onemli  belirleyicilerinden  biridir. Bu  etmen,
Hindistan'in Kesmirli direniscilere sempatiyle bakan
Islamc1 miicahit gruplara karst Komiinist yonetimi
desteklemesinin diger bir nedenidir. Ancak, 1992
yilinda Necibullah yonetiminin ¢okiisii ve Kabil'in
tarafindan ele Kabil'i ele

miicahitler gecirilisi,

miicahit liderleri
fikrini  desteklediklerini
(Rais, 1992: 92) Kesmir

meselesindeki psikolojik ve politik dengeleri de

gecirmelerinin  ¢ok  Oncesinde

Kesmir'in  bagimsizligi

aciklamalarindan dolay1

etkilemistir.

sonucunda zayiflamasiyla, 1972 yilinda yeniden giindeme
gelmistir (Aziz 1988: 155-157, Encyclopedia 28 Temmuz 2008).
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Bu oncelikler dogrultusunda Hindistan, Afganistan’in
Sovyetler Birligi tarafindan iggal edilmesi konusunda,
Sovyetler Birligi'nin yaklasimiyla uyumlu bir tavir
sergilemistir. Pakistant ~ miicahitlere  yonelik
desteginden dolay:r Afganistan’t istikrarsizlastirmakla
suglamistir. Bunun sonucunda, Sovyetler Birligi'nin
Afganistan’1 isgalini stratejik olarak bir saldiridan
ziyade savunma olarak yorumlamistir. Boylelikle,
ABD'nin  Pakistan’a saglamakta oldugu askeri
yardimin mesruiyetini de cliriitmeye calismistir (Rais,
1992: 90). Hatta, miicahit direnisini Afganistan’in
mesru hiikiimetine isyan olarak da nitelendirmistir

(Rais, 1993: 914).

Bunun yanisira, Pakistan’in Afganistan’in yamn1 sira
Orta Asya devletleriyle de iyi iliskiler kurarak bir
Miisliiman blogu olusturmas: olasiligl, Hindistan'in
oldukga tedirginlik duydugu bir diger ihtimaldir.
Boylelikle, Pakistan yalnizca ticari iligkilerini ve
ekonomisini gelistirmekle kalmayip ayni zamanda
Hindistan'la girecegi bir sicak c¢atismada gereksinim
duydugu stratejik derinlige de sahip olacaktir.
Hindistan'in taninan gazetecilerinden K.P. Nayar, Orta
Asya devletlerinin basta Islam Konferansi Orgiitiinde
olmak {izere hi¢ bir uluslararas: orgiitte Pakistan’la
yakinlasmamalar: gerektigini belirtmistir (Maass, 1999:

74; Matinuddin, 1999: 180).

Ancak Yeni Delhi, iki konuda 6nemli hesap hatalar:
yapmustir. Bunlar: Sovyet isgalinin biyiikligi ve
onemi ile Pakistan’in Sovyet tehdidine karsi alacag:
riskin boyutudur. Sovyet isgalini hafife alan Hindistan,
yan1 basindaki bu ihtilaftan tecrit edilmis, diger
taraftan Pakistan, etkili bir bolgesel oyuncu olarak 6ne
¢ikarak, onemli miktarda uluslararasi destege sahip
olmustur (Rais, 1992: 90-91).

Diinya kamuoyunun aksine, Kabil deki Sovyet destekli
yonetimin mesruiyetini sorgulama geregi duymayan
Hindistan, bu yonetimle ticari iligkilerini gelistirme ve

yonetime teknik ve ekonomik destek verme

politikasin1  siirdiirmiistiir. ~ Sovyetler  Birligi'nin

Afganistan’dan ¢ekileceginin kesinlesmesi iizerine
Necibullah y6netiminin gelecegiyle daha da yakindan
ilgilenmeye baslamigtir. Oncelikle Afgan ihtilafinin
Pakistan

¢oziimiinde rol almaya c¢alismissa da,

tarafindan  engellenmis ve bunun sonucunda

Necibullah yo6netimine yonelik destegini arttirmustir.
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Necibullah’a verdigi diplomatik destegin yani sira,
Afganistan’da Hintli doktor ve hemsirelerin gorev
hastane

yaptign 100 kurmustur

(Matinuddin, 1999: 178; Rais 1992: 91).

yataklt  bir

Hindistan'in Islamabad’daki Yiiksek Komiseri Satis
Candra’ya gore Necibullah Afganistan igin en uygun
liderdi ve Afganistan’a barig ve istikrar1 ancak
Necibullah getirebilirdi. Ciinkii, ona gore Necibullah
Kralcilar, Komiinistler, tiim etnik gruplar tarafindan
kabul edilebilir, onerilere agik ve uzlasmaci biriydi.
Ancak, Necibullah’in Hindistan tarafindan bu kadar
desteklenmesinin en &nemli nedeni Hindistanla iyi
iligkiler kurmus olmasidir. Hatta, Afganistan’daki
dolay1  Necibullah,
Hindistan’a yerlestirmistir (Matinuddin, 1999: 179).

belirsiz durumdan ailesini

Hindistan, miicahitlerin savastan yorulup Necibullah

yonetimini taniyacaklarm1 hesaplamissa da, bu

tahmininde yamilmistir. Necibullah  y6netiminin
yikilmas1 ve miicahitlerin Kabil'e girisiyle Hindistan,
Afganistan meselesinden bir siireligine tecrit edilmistir

(Rais, 1992: 91).

Hindistan’in Necibullah’a yonelik desteginin diger bir
onemli nedeni de Sovyetler Birligi ile iliskilerinin
yakin olmasiydi. Hatta Necibullah'in devrilisinden
sonra dahi, Rusya ile Hindistan arasimnda Afganistan’a
yonelik politikalarinda her iki {ilke de Afganistan’da
koktendinci  bir  rejimin  iktidara  gelmesinden
tedirginlik duymasindan 6tiirii koordinasyon devam
etmistir.  Hindistan, Afganistan’daki ~Komiinist
yonetimi desteklemis oldugundan dolayr miicahitler
Ancak,
tarafindan
tehdit

yardimina

tarafindan
Burhaneddin

desteklenmekte

antipatiyle
Rabbani,

olan Taliban

karsilanmaktaydi.
Pakistan
tarafindan

edilmeye  baglayinca  Hindistan'm

basvurmustur. Afganistan politikalarinda yeniden

sahneye donmek isteyen Hindistan bu firsati

kacirmayarak Rabbani yonetimine yardim elini

uzatmistir. Hindistan, Rabbani yoOnetimine yiyecek,

ilag ve diger tiiketim mallar1 gibi insani yardimda

bulunduklarimi  agiklasa da, aslinda Rabbani
yonetiminin ~ Taliban baskis1 karsisinda ayakta
kalabilmesini = saglamaya  c¢alisiyordu.  Nitekim
Hindistan, Rabbani yo6netimine insani yardimin

yaninda cesitli silah yedek pargalar1 ve savas ugaklari

gibi gelismis savas araglarinin bakim ve onarimi igin
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teknisyenler de 1999: 74;

Matinuddin, 1999: 179).

gondermistir  (Maass

ISI'min raporlarina gore 1995 yilinin Haziran ayimnin
15’1, 16’s1, 21’i ve 27’sinde olmak tizere her seferinde
Hindistan'in iki ya da {i¢ kargo ucagi Afganistan’a
inmistir. Taliban yetkililerinin belirttigine goére bu
ugaklarin  pilotlarindan  bazilarindan  ugaklarin
hiikiimete ait oldugu yoniinde mesajlar alimmaistir.
Rabbani bu iddialar1 yalanlasa da, daha sonra Resit
Dostum, iddialarin dogru oldugunu aciklamistir.
Hatta BM Afganistan 6zel temsilcisi Mahmut Mestiri,
Rabbani yonetimine Ukrayna'nin otuz adet savas
ucagl, Hindistan'm askeri malzeme sagladiginin
Dostum

belirtmistir (Matinuddin, 1999: 180).

tarafindan  kendisine rapor edildigini

Sonrasinda da Burhaneddin Rabbani ve Bagbakani
Ahmed Sah  Ahmedzai ile
Hindistan’dan pek ¢ok heyet Afganistan’1t ziyaret

goriismek  igin

etmeye devam etmistir. Rabbani yonetiminin gizli
servisinin bagkani da 1995 yilinin Aralik ayinda bir
haftaligina Hindistan'in bagkenti Yeni Delhi'yi ziyaret
etmistir. Karsilikli gerceklesen bu ziyaretlerin amaci
Rabbani rejiminin elini giiglendirmek ve yoénetimde
olabildigince uzun siire kalmasini saglamakt: (Maass,
1999: 74; Matinuddin, 1999: 180).

Hindistan, Taliban’a karst fran’t da kendi yanina
¢ekmek amaciyla Taliban’in Pakistan tarafindan
ABD'nin destegiyle yaratildigini 6ne siirmiistiir. Iranl
yetkilileri buna inandirmaya g¢alisan Hindistan,
ABD’nin oldugu gibi Pakistan’in da Afganistan’da
fran'n  etkinliginin artmasma karsi oldugunu
belirtmekteydi. Bu siralarda, bazi CIA yetkililerinin
fran'm istikrarsizlastirilmasi icin biitceden 20 milyon
dolarlik bir pay ayrildig: yoniinde yaptig: aciklamalar,
iddialarina inanmasini

Iran’in  Hindistan’in bu

kolaylastirmistir (Matinuddin, 1999: 180).

Hindistan ve Iran‘in  ekonomik ¢ikarlari da
ortiismektedir. Afganistan ve Orta Asya iilkelerine
ihrag edilen Hint mallari iran {izerinden gegmektedir.
fran'in cesitli sektorlerinde pek ¢ok Hintli miihendis
istihdam edilmis durumdadir. iran’dan Hindistan’a
uzanacak bir petrol boru hatt1 projesi uzun siiredir

giindemdedir. iki {ilkenin siyasi ¢ikarlarinin yani sira
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ekonomik ¢ikarlart da Afganistan meselesinde birlikte

hareket etmelerini saglamistir (Matinuddin, 1999: 181).

Hindistan'in Orta Asya iilkeleriyle de bu devletlerin
olduklar:

baslamis iyi iligkileri vardir. Hintli isadamlar1 Orta

Sovyetler Birligi'nin pargasi doénemde

Asya iilkelerindeki ticari baglantilar
siirdiirmektedirler. Hindistan ile Orta Asya iilkeleri
arasindaki iist diizey gortismeler de siirekli devam
etmistir. Afganistan’m Hizb-i Islami veya Taliban gibi
radikal Islamc gruplarin eline gegcisinin engellenmesi
her iki tarafin da cikarmmadir (Maass, 1999: 71-74;

Matinuddin, 1999: 181-182).

Sonug
Afganistan  ihtilafinin  tiim  safhalar1  boyunca
Hindistan'mn ihtilafa yonelik politikas1
degerlendirildiginde goriilmektedir ki: Hindistan

Afganistan’da miimkiinse laik, degilse en azindan
iliml bir yonetimin olusmasma g¢aba harcamaktadir.
Bunun igin de Iran, Rusya ve Orta Asya devletleriyle

gelistirmis oldugu iyi iligkileri ve potansiyel isbirligi

olanaklarni  harekete gecirebilmektedir. Ayrica,
aralarinda Cemiyet-i Islami gibi agirlikli olarak
Taciklerden olusan bir grup olmasina ragmen

Miicahitlere karst Necibullah yo6netimini, sonrasinda
da agirlikli olarak Pestunlardan olusan Hizb-i Islami
ve Taliban’a karsi da Cemiyet-i Islami’yi ve Kuzey
Ittifakin1 desteklemesi, Hindistan icin ihtilafin etnik
boyutunun hi¢ bir énem tasimadigini, politikalarm
savasan gruplarin sadece ideolojik yapisina gore

belirledigini gostermektedir.
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Birey-Orgiit Uyumu ile Orgiitsel Baglilik Arasindaki iliskide
Cinsiyetin Rolii: Kayseri Ornegi*

ilhami YOCEL! Buket CETINKAYA?
Erzincan Universitesi Selcuk Universitesi
Oz

Genellikle, birey ve orgiit arasindaki uyum olarak tanimlanan birey-6rgiit uyumu, orgiitlerin se¢im siirecinde dikkate almak
zorunda olduklar1 temel ve 6nemli bir konudur. Birey-orgiit uyumunu kavramsallastirmak igin birkag farkli boyut tizerinde
duran aragtirmacilarin, en sik kullandiklar: boyut degerler ve hedefler olmaktadir. Bu ¢alisma da, degerler ve hedefler boyutu
tizerinden bu konuyu incelemektedir. Bu ¢alismanin amaci, “Birey-Orgiit Uyumu ile Orgiitsel Baglihk Arasindaki Iliskiyi ve Bu
lligkide Cinsiyetin Roliinii” Kayseri’ deki 431 6gretmen &rneklemiyle incelemektir. Ayrica, birey-6rgiit uyumu ve orgiitsel
bagliligin birey ve orgiit arasindaki iliskiyi giiglendirdigi de incelemeye tabi tutulmustur. Arastirmanin bulgulari, SPSS istatistik
programi kullanilarak; Pearson Korelasyon analizi, regresyon analizi, t testi, One-Way ANOVA ve MANOVA (Cok Degiskenli
Varyans Analizi) analizleriyle test edilmistir. Yapilan analiz ve bulgular sonucunda; arastirmaya katilan 6gretmenlerin birey-
orgiit uyumu ile duygusal ve normatif baglilig arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu, fakat birey-orgiit uyumu ile devam
baglilig: arasinda negatif yonlii iliski oldugu goriilmustiir. Ayrica 6gretmenlerin cinsiyeti, birey-6rgiit uyumu ile Orgiitsel
baglilik arasindaki iligkiyi etkilememektedir.

Anahtar Kelimeler:

Degerler, Birey-Orgiit Uyumu, Orgiitsel Sosyalizasyon, Orgiitsel Baghlik, Cinsiyet

The Role of Gender in TheRelationshipBetweenPerson-Organization Fit andOrganizational Commitment:
Example of Kayseri

Abstract

Person-organization fit is generally defined which compatibility between person and the organization is issue a basic and
important that organization have to take into consideration in the selection process. While researchers have used several
different dimensions along which to conceptualize person-organization fit, the most widely used dimensions are values and
goals. In this study, on the size of values and goals are viewing this topic. The purpose of this study is to investigate “the role of
gender in the relationship between person-organization fit and organizational commitment” using a sample of 431 teachers in
Kayseri. Besides, we enounced that person-organization fit and organizational commitment have strengthened the relationship
between employees and an organization. Data analysis of the research were made by SPSS by denotes of running different
statistical methods and techniques such as Pearson correlation, t-tests, One-Way ANOVA, MANOVA (Multivariate Analysis of
Variance) and regression analyses. The analysis and the findings showed that teachers who participated in the survey had a
statistically positive relationship between person-organization fit and affective commitment, normative commitment; but there
is a negative correlation between person-organization fit and continue commitment. Further, the gender of the teachers doesn’t
affect relationship between person-organization fit and organizational commitment.

Keywords:

Values, Person-Organization Fit, OrganizationalSocialization, OrganizationCommitment, Gender

“Bu makale Dog. Dr. flhami YUCEL danigmanhginda Erzincan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii tarafindan kabul edilen
"Birey-Orgiit Uyumu ile Orgiitsel Baghilik Arasindaki fliskide Cinsiyetin Rolii: Kayseri Ornegi" baslikl yiiksek lisans tezinden
tretilmistir.
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Bireyler, bir orgiite cesitli hedeflerle girmekte fakat bu

amaglar  kimi  zaman = Orgiitiin  amaclariyla

uyusmayabilmektedir. Bu agidan bireyin amaglari,
orgiitiin amaclarmi gerceklestirebilmek igin bir arag
arasindaki

olmali ve birey ile

bozmamalidir (Baysal, 1985:63). Iste bu noktada da

orgut uyumu
bireyin davranisini orgiitiin deger ve normlarma gore
diizenlenmesi olarak tanimlanan uyum kavrami,
bireyin oOrgiitii kendisi igin ¢ekici bulma noktasinda
o6nemli bir konuma sahip olmaktadir. Bireyler uyum
icinde olacaklar1 Orgiitii tercih ettikleri takdirde
baghliklar1

yiikselecek ve bu durum dogrudan performanslarinda

artacak, isten memnuniyet diizeyleri
etkili olacaktir. Kiiresellesen diinyada hem orgiit hem
de birey agisindan begeniler ve ilgiler siirekli olarak
degismektedir. Bu nedenle birey ve orgiit arasindaki
deger ve amag benzerligi olmazsa olmaz olarak birey-
orgiit uyumu arastirmalarinda yerini almaktadir.
Ozellikle degerlerde benzerlik konusu son yillarda
yapilan arastirmalarda birey-6rgiit uyumu agisindan
tercih edilir olmaktadir (Yildiz, 2()13:154).Orgijti'1n
siirekliligi, sosyalizasyon maliyelerinin diisiikliigii ve
daha

agisindan; bireyin kendine en uygun orgiitii se¢mesi,

orgiit faaliyetlerinin rahat yapilabilmesi
isten ayrilma durumunun en aza indirgenmesi, rol

belirsizliklerinin giderilmesi ve catigmalarin
azaltilmast konusunda birey-orgiit uyumu biiyiik bir
etkiye sahip olmaktadir. Biitlin bunlarin egilimini
belirlemek igin birey-orgiit uyumu se¢im asamasinda
ozellikle dikkate alinmali, temel amacmin Orgiitiin
degerleriyle uyumlu olan bireyin orgiite alinmasi
gerekliligi unutulmamalidir. Fakat okul agisindan
bakildiginda cesitli sinavlarla orgiite dahil olan birey
bilgi diizeyi agisindan sorgulanmakta ve nitelikleri
geri plana atilmaktadir. Yazinda bu konu hakkinda
bircok tartisma olsa da, ¢dziimii noktasinda kisilik ya
da tutum testlerinin ve miilakat tarzi smavlarin
uygulanmas: 6gretmenlerin hem orgiite uyumu
agisindan hem de bagliliklar: agisindan etkili olacaktir.
Sozlii sinav ya da belirli testler yapilan bireylerin
sadece teorik bilgisine bakilmayarak, bu teorik bilgileri
pratige dokme noktasindaki becerileri, meslegin
gerektirdigi degerlere sahip olup olmamasi, orgiitiine
karst baghlik duyup duymamasi ve zorunluluktan
ziyade goniillii olarak ¢aba gostermesi daha ¢ok goz

oniinde bulundurulacaktir. Bu durumda da yerlesmis
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bir alg1 haline gelen teorik bilgi, 6gretmenlik igin
yeterlidir diisiincesinden uzaklagilarak uyumsuz olan
bireyin orgiite alinmasi yerine, daha uyumlu bireyle
daha {ist diizey bir baghlik saglanacaktir (Ozdemir ve
Sezgin:15).

Birey-Orgiit Uyumu

Birey-6rgiit uyumu, genel olarak birey ve oOrgiitler
arasindaki uyum olarak tanimlanmaktadir. Kristof'un
birey ve orgilit kavramini kapsamli sekilde yeniden ele
almas1 {izerine, birey-orgiit uyumunun dort farkl
tanumu tespit edilmistir (Kristof, 1996:1): (1)Orgiit ve
bireyin temel ozellikleri arasimndaki
benzerlik(degerlerde uyum). (2) Orgiitijn amaclar1 ve
bireyin amaglar1 arasindaki uygunluk. (3) Bireysel
tercih ya da ihtiyaglar ile orgiitsel sistem ve yapi
arasindaki uygunluk. (4) Orgiitsel iklim ve bireyin

kisilik 6zellikleri arasindaki uyumdur.

Chatman birey-0rgiit uyumunu, bireyin degerleri ile
orgiitiin degerleri ve normlar1 arasindaki uygunluk
olarak tanimlamistir (Chatman, 1989:333). Q'Reilly
vd.(1991)nin yapmis oldugu calismada birey-orgiit
uyumu; kiiltiirii, stratejik ihtiyaglari ve normlar1 olan,
orgiitiin degerleri ile bireyin degerleri arasindaki
uygunluk olarak tanimlanmaktadir (Netemeyer,
1997:85). Carless(2005)1n tanimina gore, kisinin is
cevresiyle kendisi arasinda benzerlik kurmasidir.
Tom(1991), bireyin kisilik ozelligi ile orgiitiin benzer
oldugu durumda birey-6rgiit uyumundan bahsetmis
ve bu durum olustugunda bireyin daha basarili
olacagini vurgulamustir. Cable ve Judge(1996)'ye gore;
birey-6rgiit uyumu, birey ve Oorgiitlerin degerleri
arasindaki uygunluktur (Yildiz, 2013:156).

Birey-Orgiit Uyumu Tiirleri

Biitiinlestirici
Fit) Uyum:

(Benzerlik-Supplementary

Biitiinlestirici uyum, hem adayin is se¢imi davranis
hem de orgiitiin ise alim uygulamalarinda birey ve
orgiitlerin benzerliklerine dayal1 olarak birbirlerine ilgi
duymalari durumunu  vurgulamaktadir.  Bu
yapilanmada da en ¢ok kullanilan benzerlik, bireyin ve
arasindaki

orgiitin  degerleri uyum olmaktadir
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(Sekiguchi, 2004:179).
durum olustugunda ortaya ¢iktig1 belirtilmektedir.

Biitlinlestirici uyumun, iki
Birinci durum, birey ve Oorgiitiin benzerliklerinin

olmas1 iken, ikinci durum birey ve Orgiitiin

ozelliklerinin uyusmasidir. Bir oOrglit, yetenekleri
siirekli olarak artma egiliminde olan bireyleri ise
alirsa, bu bireyler kendi isgiiciine zaten sahip olacag:
igin biitlinlestirici uyumda kendiliginden olusacaktir.
Fakat biitlinlestirici uyum genellikle arastirmalarda
birey ve orgiit arasindaki degerlerde uyum olarak
inceleme alani bulmustur. Ornegin; hem caliganin hem
de orglitlin yonetimde bagimsizligr dikkate alip

almamasi (Cable ve Edwards, 2004:822).

Tamamlayic1 Uyum (Complementary Fit):

Tamamlayict uyum; birey ve orgiitiin Ozellikleri,
digerlerinin istek ya da ihtiyaglarin1 sagladigi zaman
olusmaktadir. Bu uyum tiirii, orgiitsel ve bireysel
bircok ozellige odaklanabilmektedir. Ornegin; bir
orgiit odiil(psikolojik ya da maddi) verdiginde,
calisanin istek ve ihtiyaglar1 oldugunda ya da basvuru
sahibinin/calisanin  sahip

oldugu yetenek veya

becerilerini ~ Orgiit talep ettifi zaman uyum
olusabilmektedir. Literatiirde bu uyum yaygin olarak
ihtiyaclar-karsilananlar uyumu (Needs-Supplies Fit) ya da
beklenen-kabiliyet uyumu (Demands-Abilities Fit) diye
(Cable ve Edwards,
2004:822)jhtiyaglar—kurgzlunanlar genelde

bireylerin ihtiya¢ ve tercihlerini ortaya koymaktadir.

adlandirilmaktadir

uyumu,

Bu uyum tiirii 6zellikle Psikolojik Thtiyaglar1 Karsilama
(PsychologicalNeedFulfillment) yaklagimini kullanan
aragtirmalarda  kullanilmaktadir.  Beklenen-kabiliyet
uyumunda, ¢alisma ortaminda bireylerden bazi istekler
olmakta ve galisanlar kendilerinde bulunan yetenek,
beceri ve bilgi ile bu istekleri karsilayabilmekte ise bu

uyum ortaya ¢ikmaktadir (Irak, 2012:12).

Birey-Orgiit Uyumu Kuramlar

EtkilesimciYaklasim'in (birey ve g¢evrenin birbirini
etkileme durumu) etkisiyle ortaya ¢ikan birey-gevre
uyumunun bir boyutu olarak inceleme konusu olan
birey-orgiit uyumu tizerine bir¢ok aragtirma yapilmis
ve cesitli yaklasim ve modeller ortaya konmustur
(51811, 2007:18).
Cekisme(ASA)
Uyum Modeli, Kristof un Birey-Orgiit Uyumu Kurami,

Schneider’in Cekim-Se¢im-

Kurami, Chatman’in  Birey-Orgiit
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Cable ve Judge’'m Birey-Orgiit Uyumu Yaklagimi,
O'Reilly TIT vd.'nin Orgiitsel Kiiltiir Profili (OCP).

Birey-Orgiit Uyumu Siireci

Bu siire¢ insan kaynaklarmin isgdren secimi ve
orglitsel sosyalizasyon olmak {izere iki ana baslikta
incelenmektedir (Ulutas, 2011:75). 1§g6rer1 se¢me
siirecinde, bireyin Orgiitsel degerlerle orgtitsel kiiltiire
hangi olglide uyum sagladigi belirlenmelidir. Bu
uyumun saglanmasi durumunda bireyin &rgiite kars
baghliginin artmasinin yam sira orgiitte isgdren igin
yaptiklarini fazlalagtiracaktir (Ipgioglu ve digerleri,
2009:131). iggéren se¢iminin etkili olabilmesi igin drgiit
ve iglerle bireyler uyumlastirilmalidir. Ciinkii bireyler
niteliklerine uymayan islere sahip olurlarsa orgiitten
1998:163).

Orgiitsel sosyalizasyon, bir orgiite {iyesi olarak

ayrilmak zorunda kalabilirler (Bingol,
katilabilmek ve orgiitsel rol iistlenmek igin sosyal bilgi,
beceri, davranis, tutum, deger ve bilginin bireysel
acidan kazanim siirecidir (Cerik ve Bozkurt, 2010:77).
Weiner (1982) sosyalizasyonu, Orgiitce paylasilan
deger, inang ve algilama sekillerinin birey olarak
icsellestirilmesi seklinde tanimlamaktadir. @rgiitsel
sosyalizasyonun temel amaci, bireyin Orgiite
uyumunun saglanmasi ve orgiitte etkili bir iiye haline
getirilmesidir. Yapilan etkili bir orgiitsel sosyalizasyon
da birey ve orgiit arasindaki uyumu saglamaktadir
(Memduhoglu, 2008:137). Orgiite yeni katilan bireyin
sosyallesme asamalari, arastirmacilar tarafindan gesitli
sekillerde ayrima tabi tutulmaktadir. Buchanan; temel
egitim ve kabul (ilk yil), performans (ikinci, tiglincii ve
doérdiincii  yillar), orgiitsel giivenirlilik ve baglilik
(besinci yil ve sonrasi) olarak tice ayirmistir. Schein;
giris, sosyallesme ve karsilikli kabul olarak; Wanous;
orglitiin gercekleriyle yiizlesmek ve bu gergekleri

kabul etmek, rollerin agik¢a belirlenmesi, Orgiitsel

yapida yer edinme, basarii  sosyallesmenin
gerceklesmesi  olarak ayrima tabi  tutmustur
(Memduhoglu, 2008:142). Fakat bu asamalardan

aragtirmalarda en ¢ok kabul goren Feldman'in 6n
sosyallesme, alistirma ve rol yonetimi ayrimi olmustur.
Orgiitiin  gergeklestirdigi uyuma yonelik olarak
yapilmakta olan bigimsel c¢abalar biitiinii orgiitsel
sosyalizasyon taktikleri olarak adlandirilmaktadir.
Taktiklerin siniflandirilmasi arastirmacilar tarafindan

cesitli sekillerde yapilmaktadir (Ergiin ve Tasgit,
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2011:97). Fakat en ¢ok benimsenen taktik siniflamasi
hem orgiitsel hem de bireysel acidan olmaktadir (Balc
ve digerleri, 2012:47).

Birey-Orgiit Uyumunu Etkileyen Faktorler

Birey-orgiit uyumunu etkileyen bazi faktorler; orgiit
kiltiirt ve oOrgltsel iklim, kisilik, iletisim, sosyal
algilama, liderlik, bireycilik ve kolektivizm, esneklik
ve esnek calisma saatleri, karsilanamayan ihtiyaglar ve
motivasyon, olumlu diisiinme,

bireyin statiisii,

orgiitsel adalet, kontrol,

sevdirme olmaktadir (Ulutas, 2011:94).

orgtitsel bireye orgiitii

Birey-Orgiit Uyumunun Sonuglar

Giiven:Birey-orgiit uyumu, orgiit ve birey arasindaki
iliskiyi gliclendirmesinden dolay1 bireysel deger ve
hedeflerin benzerligi oOrgiitii dogru anlamay:r ve
bireylerin giivenini (Ahmadi ve

digerleri, 2014:33).

gelistirmektedir

Baglhilik: Birey-orgiit uyumu ve Orgiitsel baglilik
arasindaki iliski bir¢cok arastirmada pozitif olarak
bulunmakta ve bu durum bir¢ok aragtirmacinin
literatiiriinde yer almaktadir (bk. Vilela vd.(2008),
Tomoki(2004), Ng ve Sarris (2009)).

Verimlilik:Dahabiiyiik derecede bir birey-6rgiit uyumu,

verimliligi artirmakta ve uyum kaynaklarin etkin

kullanimmi saglamaktadir (Alniagtk ve digerleri,
2013:274).
Orgiitsel Vatandashk — Davrams:  (OVD):Graham’m

modeline gore, oOrgiit degerleriyle OVD arasinda
pozitif iliski bulunmustur (Sabuncuoglu ve Tiiz,
2001:322). Feather (1975); Meglino, Ravlin ve Adkins
(1989); Posner (1992) gibi arastirmacilar OVD ile birey-
orgiit uyumu arasinda olumlu bir iliski oldugunu
belirtmislerdir (Sagnak, 2004:88).

Birey-Orgiit Uyumsuzlugunun Sonuglari

Stres:Vilela vd. yonetici ve satis temsilcilerinin uyumu
tizerine yaptiklar1 arastirmada daha yiiksek stres
diizeyleri, daha yiiksek isten ayrilma niyeti ve daha
zayif is tutumu igin birey-orgiit uyumunun etkili
olabilecegini ve biitiin bu olumsuz durumlan oOrgiit
hale
vurgulamislardir (Vilela ve digerleri, 2008:1005).

igin  yararl getirmede  kullanilabilecegini
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Catisma, f§gﬁren Devri: Catisma moral diizeyini

diisiirerek  cesitli kutuplasmalara yol agmakta,
giivensizlik olusturmakta ve verimliligi diistirmekte,
isgoren devir hizinin da artisinda biyiik rol
oynamaktadir (Geng, 2007:279). Birey-orgiit uyumu ile
isgbren devri arasinda pozitif iliski bulunmaktadir

(Yahyagil, 2005:137).

Yabancilagma, Devamsizlik, Umursamazlik, fgten

Cikma/Cikarilma:Birey-6rgiit uyumsuzlugu sunucu;
birey orgiite karsi yabancilasmakta, devamsizlig
artmakta ve umursamaz hale gelerek (birey ve

toplumdan kendini geri ¢ekmesi) ya orgilitten kendi

istegiyle ayrilmakta ya da Orgit tarafindan
¢ikarilmaktadir (Ulutas, 2011:149).
Orgiitsel Baglilik

Orgiitsel baglhlik kavrami son zamanlarda arastirma
konular1 arasinda sik sik yer almakta, fakat tanim
olarak bu kavram {izerinde tam bir goriis birligi
saglanamamaktadir. Bunun nedeni ise sosyoloji,
psikoloji, orgiitsel davranis gibi farkli alanlardaki
arastirmacilarin oOrgiitsel baglillk kavramina kendi
bakis acgilariyla yaklasmalarindan kaynaklanmaktadir
(Sencan ve digerleri, 2013:104).Becker (1960) orgiitsel
bagliligl, bireyin oOrgiitiin faaliyetleriyle biitiinlesme
egilimi olarak tanimlamaktadir. Porter vd. (1974) bu
kavrami, bireyin Orgiitsel faktorleri siibjektif olarak
degerlendirmesi

belirtmistir (Tekin ve digerleri, 2014:135). Mowdays,

sonucu olusan bir olgu olarak
Steers ve Porter, bireyin davranislarim1 kullanarak
faaliyetlerine ve orgiite kars ilgisini artiran inanglarina
baglanmas1”

Bulug, 2012:435). Orgiitsel baglhlik konusunda énemli

seklinde tanimlamiglardir (Serin ve
calismalar yapan Allen ve Meyer, orgiitsel baglilig:
“bireyi orgiite baglayan psikolojik bir durum” olarak
tanimlamistir (Allen ve digerleri, 1990:1). Bilimsel
nitelikli ilk 6nemli ¢alismay1; Porter, Steers, Mowday
1974

teknisyenlerinin orgiitsel baglilik, is doyumlar1 ve is

ve Boulian yilinda  stajyer  psikiyatri

devir diizeylerini belirlemek igin yapmuslardir. Bu

calismada oOrgiitsel baghlik kavramini, tim bu

tanumlamalarin ortak noktasi olarak

adlandirabilecegimiz, ii¢ temel bilesen cergevesinde

olusturmuslardir. Bunlar (Bulug, 2009:5):
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v Crgﬁtﬁn deger ve hedeflerine duyulan inang
ve bunlarin benimsenmesi,

v Orgiit adina caba gostermede istekli olma,

v Orgiit iiyeligini siirdiirmeye yonelik siddetli

arzudur.

Meyer ve Allen’in yapmus oldugu orgiitsel baglilik
siniflandirmasi, yazinda genel kabul gormiis ve birgok
arastirmada da sik sik kullanilmustir (Arslan ve Once,
2014:571).

kavramsallastirildigini  ve olciildiigiinii  vurgulayan

Orgiitsel ~ baghhgm cesitli  yollarla
Meyer ve Allen kendi baglilik simiflandirmasini,
literatiirde tanimlanan temel kavramsallagtirilmalarin
birlestirilmesiyle olusan “iic bilesen modeline”
dayandirmaktadir. Bu baglamda, Meyer ve Allen’in
smiflandirmasina gore bagliligin bilesenleri; duygusal
baghlik

(continuancecommitment),

(affectivecommitment), devam baghhg:
baglilik

uzere lge

normatif
(normativecommitment) olmak

ayrilmaktadir (Allen ve Meyer, 1993:49):

Duygusal Baglilik

Duygusal baghlik, bireylerin Orgiitiin deger ve
amagclarma kars1 gelistirmis oldugu giliclii ve pozitif
tutumlar biitiiniidiir. Bu tutumlar bireyin orgiitiiyle
Ozdeslesmesi, Orgiitiin {iyesi olmaktan mutluluk
duymasi ve Orgiitle arasinda duygusal bir bag kurmasi
sonucunda olusmaktadir. Duygusal baghlig: yiiksek
olan birey, kendini orgiitiin bir pargasi olarak
2014:1).

incelenen baghhk tiri

gormektedir (  Demirkol, Meyer ve
Allenliteratiirde en ¢ok
oldugunu ifade  etmislerdir.

Ayrica  Orgiitle

biitiinlesmeyi  saglamasindan  dolay1  orgiitler
tarafindan da en ¢ok istenen baghlik tiirii olmaktadir
(Arslan ve Demirci, 2015:574).Duygusal baghligin ii¢
temel faktorii, Orgilitin  hedef ve degerleriyle
6zdeslesme, orgiitle ilgili faaliyetlere stirekli bir sekilde
katilim arzusu ve orgiite duyulan sadakattir (Kavacik

ve digerleri, 2013:73).

Devam Baglilig1

Devam bagliliginda temel olarak isten ayrilmanin
kiilfeti iizerine odaklanulir. Bireyin orgiite baglilik
duymasmin ve oOrgiitten ayrilmak istememesinin asil
nedeni Orgiitte kalmaya ihtiyag¢ duymasidir. Birey

orgiitte bulundugu siire zarfinda; emeklilik maasi,
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statli, para gibi edindigi kazanimlar1 o&rgiitten
ayrildiginda kaybedecegi diisiincesiyle orgiitiine kargi
baghlik duymaktadir. Devam bagliigi “isgoren
beklentisi” ve “algiladigi seceneklerin yetersizligi”
olmak tizere baslica iki faktére dayanmaktadir (Dogan
ve Kilig, 2007:37). Bu baghlik tiiriinde bireylerin orgiit
iiyeligini devam ettirmelerinin nedeni; orgiite kars:
duyduklar1 sadakat degil, ayrildiklar1 takdirde igine
diisecekleri gecim sikintisi yani maddi ve manevi
zorluklar1 goze alamamalaridir. Bu durumda da birey
orgiitte kalmaya mahk(im olmaktadir (Kavacik ve
digerleri, 2013:73). Devam bagliliginin belirleyicileri
ise; yas, galisma siiresi, kariyer tatmini, isten ayrilma
niyeti, egitim, medeni durum, alternatif is imkanlari,
yetenek, toplum ve segenek gibi faktorler olmaktadir

(Kursunoglu ve digerleri, 2010:101).

Normatif Baglilik

Orgiite girdikten sonra meydana gelen sosyalizasyon
(Allen ve
1990:61).Bireyin baghlig1 kendi yaptiklarmin dogru ve

deneyimlerini  igermektedir Meyer,
ahlaki oldugunu diisiinmesi sebebiyle olusmaktadir.
Ayrica birey, orgiitiin kendisine yapmis oldugu
yatirimlar ve harcamalar sonucu(bireysel gelisim
programlari, staj ve Orgiite alim Oncesinde verilen
gibi)

hissetmekte ve bu durumda bireyi Orgiitte kalma

egitimler kendini orgiitiine karst  borglu
konusunda zorlamaktadir. Bu zorunluluk sonucunda
da birey oOrgiite normatif olarak baglanmaktadir
Kilig,  2007:37).Tiirkiye’de

aragtirmalarda da normatif baglilig1 etkileyen unsurlar

(Dogan  ve yapilan
sadakat, aile etkisi, es-dost ricasi ile ise alinma ve
toplulukcu orgiit kiiltiirii olmaktadir. Ulkemizde
toplulukgu kiiltiirden dolay1 is ve calismaya &nem
verilmektedir. Toplulukgu kiiltiir kavramiyla ifade
edilen ise ise Oncelik vermek, isi benimsemek, isi
ciddiye almak gibi deger ve normlardir (Uygug ve
Cimrin, 2004:93).

Orgiitsel Bagliligin Boyutlarina Toplu
Bakis

Normatif baglilik birey ile orgiit arasinda psikolojik
sozlesme olarak goriilebilmektedir. Duygusal baglilik
bireyin orgiitte kalmak istedigini, devam baglihig1
bireyin orgiitte kalmas1 gerekliligini, normatif baglilik

ise bireyin Orgiitte kalmak zorunda oldugunu ifade
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etmektedir (Kursunoglu ve digerleri, 2010:103).Baglilik
tiirlerine genel olarak bakilacak olunursa; duygusal,
devam ve normatif bagliigin ortak yonii, bireyin

orgiitten ayrilma ihtimalini azaltarak orgiit ile arasinda

siki bir bag kurmasidir. Fakat bu bagin diizeyi {ig
baghlik tiiriine gore
(Hiiseyniklioglu, 2010:35).

degisiklik  gostermektedir

Sekil 1: Uc Bilesenli Orgiitsel Baghlik Modeli

Kaynak: Meyer vd., “Affective, Continuance,

Duygysal Baghhgin Isten Aprima
Oncelikleri L
e Kisisel Ozellikler » Duygusal »  Nietive
i . . Baghlik Isgiicii Devri
e Is Deneyimleri
Devam Baghhginin 3 -
Oncelikleri Is Davranislar
e Kisisel Ozellikler p|  Devam p ¢ Devamsizlik
e Alternatifler Raghhé e Orgiitsel
e Yatirimlar Vatandaglik
Davranist
Normatif Baghhgin
Ki .O?Cghlﬁ.eg Calisanlarin
¢ el zerider »| Normatif A Saghg ve Refah
e Sosyallesme Baghilik >
Deneyimleri
e Orgiitsel Yatirrmlar

andNormativeCommitmenttotheOrganization: A Meta- Analysis of

Antecedents, Correlates, andConsequences”, 2002, akt. Giil, 2002

Sekil 1’de Meyervd.'nin yapmis olduklar1 meta analiz
neticesinde ortaya konan orgiitsel bagliligin ii¢ bilegeni
ile belirleyicilerinin oldugu “Ug Bilesenli Orgiitsel
Baghillk Modeli” gosterilmektedir. Bu bilesenlerin
cesitli degiskenlerle ve orgiitsel sonuglarla iliskisine de
deginilmistir. Ayrica seklin merkezinde baghlik tiirleri
bulunurken sol tarafinda ii¢ bilesenin gelismesine
etkisi olan degiskenler genel bir cercevede, sag
tarafinda ise Orgiitsel
almaktadir (Ozutku, 2008:79).

bagliligin  sonuglar1 yer

Meyer ve Allen, duygusal baglligmn olumlu is
deneyimleri sonucunda gelistigini, devam bagliliginin
kidem ve alternatif azligi sonucu gelistigini
vurgulamiglardir. Fakat normatif baghligin en az
incelenmis baglilik boyutu oldugunu belirtmislerdir

(Ozutku, 2008:84).

Orgiitsel Baglilig1 Etkileyen Faktorler

Yapilan arastirmalar, orgiitsel baghiligin etkisi kadar

etkilendigi faktorlerinde oldugunu ve bu faktorlerin
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orgiitte ~ bulunan bireyleri  degisik  sekillerde

etkiledigini ortaya koymaktadir. Sonucta birey bu
kargisinda  farkli
koymaktadir (Balay, 1999;237). Mowday, Porter ve

etkilenmeler durumlar ortaya
Steers baslangi¢ ve uyum asamasindaki faktorlerin
orglitsel baghlik tizerinde biiyiik etken oldugunu
vurgulamuslardir. Bu faktorleri de bireysel 6zellikler, is
ozellikleri, calisma deneyimleri ve yapisal ozellikler
olarak ele almislardir. Northcraft ve Neale ise kisisel
faktorler, orgiitsel faktorler ve orgiit disi faktorler
olmak tizere ii¢ kisimda incelemistir (Arslan ve
digerleri, 2013:169). Kisisel faktorler; yas, cinsiyet,
egitim diizeyi, calisma siiresi, psikolojik so6zlesme ve
medeni durum iken, Orgiitsel faktorler; Orgiit
biiyiikligli ve yapisi, orgiit kiiltiirii, ticret, orgiitsel
odiiller, yonetim bi¢imi ve liderlik, takim g¢alismasi,
Orglitsel adalet, mobbing, rol belirsizligi ve rol
catismasi, denetim, isin Snemi ve niteligi, Orgiitsel
giiven ve iletisim olmaktadir. Orgiit digi1 faktorler de
alternatif is imkanlar1 ve profesyonellik olmaktadir

(Erkman ve Sahinoglu, 2012:267).
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Yas:Yapilan arastirmalar yasin arttikca Orgiitsel
baglhiliginda arttigini kanitlamistir. Bireylerin yaslar
ilerledikge egitim alma imkani ya da is alternatiflerinin
azligl nedeniyle orgiitlerine karsi baghliklar1 artis

gostermektedir (Kiiciikozkan, 2015:14).

Cinsiyet:Yapilan kimi arastirmalar neticesinde cinsiyet
ile orgiitsel baglilik arasinda iliskiye rastlanmazken
kimi arastirmalarda da cinsiyet ile orgiitsel baghligin
bilesenlerinden biri olan duygusal baghlik arasinda
iliski saptanmistir. Bazilarinda da cinsiyet ile normatif
baglilik arasinda iliski gézlemlenmistir (Colakoglu ve
digerleri, 2009:86).

Egitim Diizeyi:Egitim diizeyi ile Orgilitsel baglilik
arasindaters bir iliski goriilmektedir. Yani bireyin
egitim diizeyi arttik¢a orgiitsel bagliligi diismektedir.
Bunun sebebi de daha yiiksek diizeyde egitim alan
bireyin is alternatifinin ve beklentilerinin daha fazla
olmasidir (Yalgin ve Iplik, 2005:395).

Calisma Siiresi:Calisma siiresi zamanla ilgili 6nemli bir
faktor olmasindan dolay1 bireyin Orgiite baghliginin
onemli bir gostergesi olmaktadir. Bireyin oOrgiitte
gecirdigi zaman arttik¢a, diger bir ifadeyle calisma
siiresi arttik¢a, Orglitten elde edecegi kazanglar da
artacak ve bu kazanglar da baglilig1 artiracaktir (Yalgm
ve Iplik, 2005:400).

Psikolojik Sozlesme: Birey ve orgiit arasindaki iligkilerde

(isgoren ve igveren iligkisi) yazili olmayan
beklentilerin karsilikli degisimi olarak tanimlanan
psikolojik stzlesmeyi etkileyen degisiklikler isgdren
bagliligi ve davraniglar iizerinde etkili olmaktadir.
Hem duygusal bagliik hem de psikolojik sdzlesme
karsilikli  bir

dayanan durumlarda kesismektedir. Bu anlamda her

sekilde goniillii olarak anlasmaya

iki boyut arasinda iligki oldugu soylenebilmektedir.

Dolayistyla psikolojik sozlesmenin yerine
getirilmesiyle duygusal baglilikta artis goriilecektir
(Karcioglu ve Tiirker, 2010:121). Psikolojik sozlesme
bireyin orgiitte bulunmaya basladig1 ilk giinden
itibaren baslayarak beklentilerin olusmasini saglar. Bu
durumda da beklentiler her iki tarafi sorumluluk altina
sokar ve birbirlerine bagiml hale getirir (Sencan ve

digerleri, 2013:104).

Orgiit Kiiltiirii: Orgiitsel baghlik ve orgiit kiiltiirii

arasindaki iligkiyi inceleyen arastirmalara
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bakildiginda, orgiit kiiltiirii unsurlarinin bir¢ogunun
orgiitsel bagliligin bilesenlerini dogrudan ve pozitif bir
sekilde etkiledigi goriilmektedir. Kok ve Ozcan'in
calismasinda da orgiit kiiltiirii ve oOrglitsel baglilik
arasinda pozitif bir iliski oldugu saptanmistir (Kok ve
Ozcan, 2012:117).

Orgiitsel Adalet: Bireylerin adalet algisimn baglilig:
lizerine etkisi orgiitler i¢in ¢ok Onemli olmaktadir.
Ciinkii bireyin adil olarak goérmedigi orgiite kendini
bagli hissetmesi olanaksizdir. Bireyin baghiliginin
diisitk olmasi da her an orgiitii terk etmesi anlamina
gelmektedir. Bu sebeple de isgoren devri artmakta
verimlilikte diismektedir. Yazicioglu ve Topaloglu'nun
konaklama isletmeleri {izerine yaptiklar1 calismada,
orgiitsel adalet duygusu ile orgiitsel baglilik arasinda
anlaml bir iliski oldugu tespit edilmistir. Kisaca
orgiitsel adalet algisinin yiiksekligi bireylerin orgiitsel
baglilik diizeylerini olumlu etkileyecek ve bu etki de
bireylerin performansinin artmasini saglayarak devir
hizmin azalmasma neden olacaktir (Yazicioglu ve
Topaloglu, 2009:3).

Orgiitsel Giiven:Bir sosyal sistem ya da orgiit icinde
bireylerin birbirleriyle kurduklar: iliskinin inanca
doniismesi orgiitsel giiven olarak adlandirilmaktadir.
Bireylerin baglilik derecesiyle ol¢iilen oOrgiitsel giiven,
bireylerin degerlere baglilik seviyesi arttik¢a artis

gostermektedir (Demirel, 2009:119).

Mobbing: Yapilan bir¢ok arastirmaya gore, bireylerin
orgiite karsi tutumlarmi etkileyen mobbing oOrgiitsel
bagliligi olumsuz (negatif) yonde etkilemektedir. Yani

ilgili alan yazinda iki kavram arasimndaki iliskinin

belirlenmesi i¢in yapilan ¢alismalarda, genellikle
mobbing’e  maruz kalan bireylerin  Orgiitsel
baghliklarmin zayifladigr goriilmektedir. Pelit ve

Kiligin da 426 otel calisaninin {izerine yapmis
olduklar1 calismada mobbing ve orgiitsel baglilik
arasinda negatif ve kuvvetli bir
belirlenmistir (Pelit ve Kilig, 2012:122).

iliski oldugu
Rol Belirsizligi ve Rol Catismasi: Orgiitte rol belirsizligi
ve rol catismasi yiiksek oldugu siirece bireyin stres
seviyesi artacak ve bu durumda da birey bir¢ok
olumsuzlukla yiiz yiize gelecektir. Rol belirsizligi ve
rol ¢atismasi ile orgiitsel baglilik arasindaki iliski ilgili

yazinda, ortak bir goriisiin aksine tartismalara sebep
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olmaktadir. Oliver ve Brief (1977), Fischer ve Gitelson
(1983), Zahra (1985), Babakus vd. (1996) ve
Yousef(2002) orgiitsel baghlik ile rol belirsizligi ve rol
catismast arasinda negatif yonlii bir iliski tespit

etmislerdir. Agarwal ve Ramaswami ise 1993 yilinda

yapmis olduklar1 ¢alismada, rol belirsizliginin
duygusal bagliligi negatif etkiledigini fakat rol
catismasimnin  duygusal bagliliga bir etkisinin

olmadigini belirtmislerdir (Akar ve Yildirim, 2008:97).

Alternatif I Imkanlari:Bireylerin orgiitsel baghligimn
zayiflamasimna neden olan alternatif is imkanlar
olmasina ragmen Orgiitte kalmaya devam eden
bireyin, yeni is bulma imkéani olmadig: icin orgiitte
kalmaya devam eden bireyden orgiitiine karsi daha
fazla baghlik duymasi beklenmektedir (ince ve Giil,
2005:85).

Profesyonellik:Profesyonellerin ~ ¢alistiklar1  orgiitler
mesleki gelisime destek oluyorsa; mesleki baglhiliklar1
olumsuz yonde, orgiitsel baglliklar: ise olumlu yoénde

etkilenecektir (Glindogan, 2009:40).

Randall orgiitsel baghligi konu aldig1 calismasinda,
orgiitsel baglilik diizeylerini ve bu diizeylere bagh
olarak ortaya ¢ikan birey ya da orgiite yonelik olumlu
ve olumsuz sonuglar1 irdelemistir. Bu baglamda da
diisiik, 1limh ve yiiksek Orgiitsel baghhk diizeyleri
ortaya ¢ikmistir (Randall, 1987:460).

Birey-Orgiit Uyumu ve Orgiitsel
Baglilik Arasindaki Iliski

Sarag¢ ve Meydan, 100 beyaz ve mavi yakali calisani iki
yil boyunca, ise giriste ve ise girdikten sonraki 6. ay ve
18. ay olmak tizere {i¢ asamada, gozlemleyerek bir
arastirma yapmuslardir. Arastirmada Yapisal Esitlik
Modelleme Teknigini kullanarak ol¢iim sonuglarim
analiz etmisler ve birey-orgiit uyumu ile Orgiitsel
baglilik arasinda pozitif yonli bir sebep-sonug
iligkisini etmiglerdir
2013:210).

tespit (Sara¢ ve Meydan,

Cook ve Wall oérgiitsel baghligi, bireyin orgiitiin hedef

ve degerlerine karsi gelistirdigi tutum olarak

yorumlamiglardir. Bu  dogrultuda da imalat

fabrikasinda tiim katilimcilarin erkek oldugu ve tam
zamanl tizerinde iki

calisan bireyler caligma
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yapilmistir. “Calisma 1”7 de 390 ve “Calisma 2” de de
260 mavi yakali iizerine yaptiklar1 incelemede, bireysel
degerlerin orgiitsel degerlere uyumunun artirilmasiyla
orglitsel baghligin da artacagimi vurgulamislardir
(Cook ve Wall, 1980:39).

Meyervd.'nin biiyiik bir enerji sirketindeki 627 calisan
tizerinde yaptiklar1 arastirmaya gore, birey-Orgiit
uyumu isgorenlerin duygularmni etkileyen 6nemli bir
faktordiir ve birey-orgiit uyumu ile duygusal baglilik
arasinda pozitif yonlii bir iliski mevcuttur (Meyer ve
2010:458).

bireysel degerler arasindaki iliskiyi” arastirdiklar:

digerleri, Posnervd.'nin  “orgiitsel ve
calismada, paylasilan degerler ve OoOrgiitsel baglilik
arasinda iliski saptamiglardir. Deger uyumlulugu
gosteren yoneticilerin isverenleri igin uzun saatler
boyunca calistiklarini ve gelecek bes yil Orgiitte
kalmay1r tercih ettiklerini  bulgulariyla
koymuslardir (Akbas, 2011:55).Ambrose vd., ¢alisan

tutumlarinin

ortaya

birey-6rgiit ~ uyumuna  etkilerini
belirlemek amaciyla 73 firmanin 304 calisanina
uyguladiklar calisma ile birey ve orgiit arasindaki etik
deger uyumunun orgiitsel baghlik ve is doyumu ile
iliskisini giiclii, isten ayrilma niyeti ile iliskisini de orta
diizeyde tespit etmislerdir (Ambrose ve digerleri,

2008:323).

Hampton-Farmer'm 2007 yilinda “deger yaratma ve
degerlere uyum saglama” konulu doktora tezine gore,
is memnuniyeti olan bireylerin orgiitlerine kars:
bagliliklarinda artis olmaktadir. Bu durumda isgoren
devrinin ve devamsizli§inin azalmasina etki ederek
orgiitiin zaman ve kaynak maliyetini azaltir. Huang
vd. (2005)nin yaptiklari arastirma neticesinde de
birey-6rgiit uyumunun ii¢ isgoren davranis: lizerinde
pozitif yonde ve giiclii bir etkiye sahip oldugunu
belirtmislerdir. Bu davraniglar; ekstra rol davraniglar
(6rgiitsel vatandaslhik davraniglari), is doyumu/tatmini,
orgiitsel baghliktir. Vancouver ve Schmitt (1991)

yaptiklar1 c¢alismayla, birey-orgiit deger uyumu ile

orgiitsel ~ bagliik  arasindaki  iliskiyi  pozitif
bulmuglardir (Ulutag, 2010: 47).Mitchell (2006),
yonetici hemsireler {izerinde yaptig1 ¢alismada

sonuglar, birey-orgiit uyumu ile orgiitsel bagliik ve

isten ayrilma niyeti arasinda iliski oldugunu
desteklemektedir.  Degerlerin  higbiriyle — devam
baglhlig: iligkili olmamaktadir. Yani birey-orgiit
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uyumu ile devam baghilig1 arasindaki iliski arastirma
bulgularina gore yoktur. Birey-orgiit uyumu ile
duygusal ve normatif bagliik arasindaki iliskiyi
arastirma bulgular1 kismen desteklemektedir (Mitchell,
2006:40).

Silverthorne, Tayvan'da yaptig1 arastirmada yiiksek
diizeydeki bir birey-6rgiit uyumunun daha yiiksek is
tatmini, daha ytiiksek orgiitsel baghlik ve daha diisiik
isgoren devir hizina neden olacagini belirtmistir
(Silverthorne, 2004:592). Boxx vd. de 1991 yilinda
yapmus olduklar1 ¢alismada, yiiksek diizeyde bir birey-
orgit
gostermislerdir (Ozcan, 2012:25). Almacik vd.(2013)'nin

akademisyenler ve

uyumunun Orgiitsel bagliigt  artirdiginm
yliksekogretim  kurumlarinda
calisan memurlara e-posta olarak gonderdikleri anket
araciligiyla topladiklari verilerin analizi sonucunda,

birey-orgiit uyumu ile orgiitsel baglilik ve is tatmini

arasinda Onemli Olglide iliski tespit etmislerdir
(Alniagik, 2013:274).
Valentinevd.'nin ABD’de bulunan dort

yliksekogrenim kurumu, halk egitim merkezi, iki
bolge {iniversitesi, bir ulusal {iniversite ve secilen
siniflardan 304 kisiye yaptiklari calisma sonucuna
gore, birey-orgiit uyumu ile orgiitsel baghlik pozitif
yonli iligkilidir (Valentine ve digerleri, 2002:352).
Vilelavd.nin Ispanya’daki sirketlerde galisan toplam
122 satis midiri ve satis damigsmanlari tizerinde
yaptiklar1 arastirmaya  gore,

birey-orgiit deger

uyumunun yiiksek olmasi oOrgiitsel baghhgin da

yiiksek olmasma yol acar (Vilela ve digerleri,
2008:1005).
Arastirmanin  hipotezleri, kapsamli bir yazin

incelemesinden sonra ortaya konmustur. ( bkz. Sarag,
Meydan, 2013; Kilig, 2010; Polatgi, 2013; Sezgin, 2006;
Akbas, 2011; Ergiin, Tasgit, 2011; Ozdemir, Sezgin,
2011; Alniagik vd., 2013; Vilela vd., 2008; Valentine vd.,
2002)

Hi: Caliganlarn birey- 6rgiit uyumu ile orgiitsel baglilik

diizeyleri arasinda anlamli ve pozitif bir iliski vardir.

Hz: Calisanlarin cinsiyeti, birey-orgiit uyumu ile orgiitsel
baglilik arasindaki iliskiyi etkilemektedir (moderatingeffects)
ve birey-0rgiit uyumu ile orgiitsel baglilik arasindaki iligki

calisanlarin cinsiyetine gore farklilik gosterecektir.
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Aragtirmanin Metodolojisi ve Sonuclar

Aragtirmanin  amaci,  Ogretmenlerin  orgiitlerine
(okullarma, bagh olduklar1 miidiirliiklere) olan uyum
ve baghlik diizeylerinin cinsiyet degiskeni goz oniine
almarak incelenmesidir. Genis, kapsamli ve titizlikle
yapilan literatiir taramas1 sonrasinda, yerli ve yabanci
kaynaklarin giincel olmasina dikkat edilerek anket
formu olusturulmustur. Ayrica soru formunun
olusturulmasi siirecinde yapilan literatiir taramasinda
Cronbach’s Alpha (a0 = 0, ....) katsayilar1 da dikkate

alinmigtir.

Kisitlar,
Toplama

Arastirmanin
Ornekleme
Yontemi

Kapsami,
Siuireci ve Veri

Aragtirmanin  6rneklemi, Kayseri-Biinyan Ilce Milli
Egitim Miidiirligii'ne bagh okullarda gorev yapmakta
olan  Ogretmenlerden

olusmaktadar. Yapilan

arastirmada toplam 431 anket degerlendirmeye
almmugstir. Arastirmaya dahil edilen okullarda gorev
yapmakta olan o&gretmenlerden gelen 431 anket
formunun % 95 giiven aralig1 icin yeterli oldugu tespit
edilmigtir. Bu aragtirmanin en 6nemli kisiti zaman,
maliyet ve ulasim oldugu igin, arastirma sadece
Kayseri ilinde bulunan bazi okullarda sinirli sayida
(431) 6gretmen iizerinde gerceklesmistir. Bu yiizden
sonuglar tiim &gretmenlere genellenemez. Sonuglarmn
genellestirilebilmesi icin daha fazla sayida okula
kapsamli olarak arastirma yapilmasi gerekmektedir.
Ayrica ¢alismanin tek bir sektdrde yapilmis olmasi ve
anket disinda  veri toplama  tekniklerinden
yararlanilmamasi da diger bir kisiti olusturmaktadir.
Calismanin giivenirliligi, anket sorularini dolduran
bireyin birey-orgiit uyumu ve Orgiitsel bagliligin
6lgen maddeleri stibjektif olarak algilamasina bagldir.
Bu yiizden bu da en 6nemli arastirma kisit1 icinde yer
almaktadir. Anket formunun doldurulmas: goniilliiliik
esasina dayali olmustur ve form dagitilan kisilerle
birebir yiiz yiize temas kurularak anket formunun
doldurulmasinin aragtirmacilar icin onemi
anlatilmistir. Uygulamada karsilasilabilecek sorunlar
ve geri doniiste olusabilecek kayiplar goz oOniine
alindiginda okullara 550 anket dagitilmistir. Bu
dogrultuda da geri dénen anketlerden 59 tanesi hatali,

eksik ve gerekli 6zen gosterilmeden dolduruldugu icin
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arastirmaya dahil edilmemistir. Geriye kalan 60
anketten 28 tanesi bos olarak geri teslim edilmis, 32
tanesi ise geri donmemistir.

Boylece yapilan

aragtirmada toplam 431 anket degerlendirmeye
alinmistir. Calisanlarin sosyo-demografik 6zellikleri:
Arastirma kapsamina dahil edilen calisanlarin sosyo-
demografik 6zelliklerine iliskin dagilimlar dikkate
alindiginda toplam 431 calisanin 201’inin yani %
46,6’sinin kadin,

diizeyinin 24-32 (% 44,5) arasi oldugu belirlenmistir.

% 53,4'tintin erkek; ortalama yas

Katilimailarin egitim diizeyleri incelendiginde, biiyiik
¢ogunlugunun lisans diizeyinde {iniversite mezunu
oldugu saptanmustir. Calisanlarin ortalama calisma
siireleri incelendiginde en yiiksek ortalamanin 2-5 yil

arasi oldugu saptanmustir.

Olciimler

Birey-Orgiit Uyumu Olgegi:Ogretmenlerin bireysel
degerleri ile oOrgiitsel degerleri arasindaki uyumu
(1997)'nin
gelistirdikleri 4 maddelik birey-6rgiit uyumu Olcegi

incelemek amaciyla Netemeyer vd.

kullanilmistir. Calismada birey-6rgiit uyumu tek
boyut (degerler) olarak ele alinmistir. PO Fit faktoriine
ait sorularin giivenirlik analizi sonucu 0,902 ¢ikmustir.

Bu durumda giivenirlik diizeyi oldukga yiiksektir.

Orgiitsel Baghilik Olgegi: Ogretmenlerin drgiitsel baglilik
diizeylerini 6l¢gmek igin Meyer ve Allen (1990)'in ve
Meyer, Allen ve Smith (1993)in calismalarinda
kullandiklar1 18 maddelik Olg¢ekten yararlanilmistir.
Orgiitsel baglilik duygusal, devam ve normatif baglilik
olmak tizere {i¢ boyutta ele alinmistir. Yazinda
orgiitsel baghilik 6lgeginin Cronbach’s Alpha katsayisi

0,86 bulunmustur ( o= 0,86).

Korelasyon Analizi

Degiskenler arasindaki bagmtilar1 en iyi sekilde
aciklayan en az sayidaki faktdr sayisini belirlemek
amaciyla yapilan faktér analizi, Olgeklerin yazinda
bulundugu haliyle

aynen almmmasindan dolay1
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yapilmamustir. (bkz. Netemeyer, 1997; Meyer ve Allen,
1990; Meyer, Allen ve Smith,1993)

Aragtirmaya konu olan birey-6rgiit uyumu ve orgiitsel
baghligin alt boyutlar1 olan duygusal baghlik, devam
bagliligt ve normatif bagllik arasindaki iliskiyi
belirlemeye yonelik olarak yapilan korelasyon analizi

sonucunda elde edilen bulgular Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1: Faktorler ve Cinsiyet Arasindaki Korelasyon

PO Fit | Duygusal | Devam Normatif

Baglilik Baghhg | Baglihk
PO Fit 1 0,739** -0,114* 0,320**
Duygusal | 0,739** | 1 -0,075 0,431**
Baglihik
Devam -0,114* | 0,075 1 0,317**
Baglhihg:
Normatif 0,320** | 0,431* 0,317** 1
Baglilik

* Korelasyon 0,05 giiven diizeyinde anlamhdir.

** Korelasyon 0,01 gliven diizeyinde anlamhidir.

PO Fit faktorii ile Duygusal baglilik faktorii arasinda
pozitif yonde kuvvetli bir iliski oldugu soylenebilir
(r=.739). Ayrica korelasyon katsayilarma bakildigimda
en yiiksek iligki diizeyinin birey-orgiit uyumu ile
duygusal baglilik arasinda oldugu sdylenebilir. PO Fit
faktorii ile Normatif baglilik faktorii arasinda pozitif
yonde zayif bir iliski bulunmaktadir (r=320). PO Fit
faktorii ile Devam baglilig: faktorii arasinda ise negatif
yonlti zayif bir iliski mevcuttur (r=-.114). Yani en
diisitk korelasyon katsayisi, birey-orgiit uyumu ile

devam baglilig1 arasinda bulgulanmaistir.

PO Fit ve Orgiitsel Baglilik Arasindaki

Mliskinin Hiyerarsik Regresyonla
Belirlenmesi
Korelasyon analizi sonucunda belirttigimiz

degiskenler arasi iligkilerin niteliginin aciklanmasi
amaciyla regresyon analizi yapilmistir. Bu dogrultuda
da cinsiyetin birey-orgiit uyumu ve &rgiitsel baglilik
arasindaki etkisinin

iligkiye sorgulanmasi

amaclanmistir.
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Tablo 2: Birey-Orgiit Uyumu icin Regresyon Analizi Sonuglar

Model 1 |Mode| 2 Model 3 Model 4 Model 5 Model 6
Medeni -458 131 -281 ,115 -278 ,115 -,265 , 116 -,265 117 -,264 117
Durum
Yas -,172 061 -,169 ,053 -,164 ,053 -,174 ,055 -,173 ,055 -,174 ,055
Aylik Gelir |-,142 ,071 -040 ,063 -043 ,062 -048 ,063 -050 ,063 -,050 ,063
Orgiitsel 936 ,080 1,759 578 1,769 578 1,633 ,610 2,058 1,898
Baglilik
Orgiitsel -134 ,093 -136 ,093 -143 ,094 -212 ,308
Baglhhk?
Cinsiyet ,071 , 102 -,285 ,515 124 1,801
OB X ,113 ,160 162 1,172
Cinsiyet
0oB? X ,045 ,189
Cinsiyet
R2 ,037 271 274 275 ,276 ,276
R? Degisim | ,037 ,234 ,004 ,001 ,001 ,000
Model F 5,454 39,457 32,060 26,764 22,984 20,073
Calismamizdaki 2. Hipotez olan; H2: Calisanlarin Tart1§ma

cinsiyeti, birey-orgiit uyumu ile érgiitsel baglilik arasindaki
iliskiyi etkilemektedir (moderatingeffects) ve birey-orgiit
uyumu ile orgiitsel baglilik arasindaki iliski calisanlarin
cinsiyetine gore farklilik goOsterecektir.” hipotezini test
etmek amaciyla hiyerarsik ¢oklu regresyon analizi
kullanilmistir. Model 1 de birey-6rgiit uyumunun
kontrol degiskenler tizerindeki etkisi regresyon analizi
ile tespit edilmeye ¢alisilmistir. Daha sonra Model 2 de
orgiitsel baghilik degiskeni analize dahil edilmistir.
Ardindan Model 3 te dogrusal iliski olup olmadigini
tespit etmek icin orgiitsel bagliligin karesi eklenmistir.
Model 4 te ise moderator degisken olarak kullanilan
cinsiyet faktorii dahil edilmistir. Model 5 te Orgiitsel
Baghilik ile Cinsiyet degiskenleri arasindaki iligki
hesaplanarak modele eklenmistir. Son olarak Model 6
da Orgiitsel Bagliligin karesi ile Cinsiyet degiskenleri
arasindaki iliski hesaplanarak modele dahil edilmistir.
Model 2 de Orgiitsel Baglilik ile birey-orgiit uyumu
arasinda 6nemli ve pozitif yonde bir iliski oldugu
tespit edilmistir (=936, p=.00< .05). Ayrica Orgiitsel
Baghhigin regresyon denklemine girmesiyle R2 deki
degisimin olduk¢a yiiksek oldugu goriilmektedir
(AR? = .234). Ancak Model 4 te cinsiyet degiskeninin
birey-orgiit uyumu ile orgiitsel baglilig1 etkilemedigi
sonucuna ulasilmistir (5=.071, p=.488 > .05). Yani H2
hipotezi reddedilmistir.
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Calismamizda bireysel degerler ve orgiitsel degerlerin
uyumlasmas: olarak ele alinan birey Orgiit uyumu,
hem bireysel hem de oOrgilitsel degerlerin neler
olduguna dair bilgileri yazin kisminda belirgin bir
sekilde verilmistir. Yapilan kapsamli yazin taramasi
sonucunda birey-orgtit uyumu tlirlerinden
biitiinlestirici uyum (Benzerlik-Supplementary Fit)
calismamizi daha ¢ok yansitmaktadir. Ciinkii bu
yapilanmada en ¢ok kullanilan benzerlik, bireyin ve

orgiitiin degerleri arasindaki uyum olmaktadir.

Yapilan korelasyon analizleri sonucunda, birey-orgiit
uyumu ve Orglitsel bagliligin alt boyutlar1 olan
duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik
arasindaki iliskinin yonii ve siddeti belirlenmistir.
Buna gore; birey-orgiit uyumu ve duygusal baghlik
arasinda pozitif yonde kuvvetli bir iliski mevcuttur
(r=.739).

Ogretmenlerin

Yani birey-orgiit uyumu yiiksek olan

kurumlariyla ozdeslestigi,
kurumlarinda olmaktan mutluluk duyduklar1 ve
kurumla arasinda duygusal bir bag oldugu
soylenebilmektedir. Birey orgiitiiyle ne kadar ¢ok
uyum icinde olursa baglilik diizeyi de o kadar artis
gostermektedir. Bu durumda uyum diizeyi yiiksek
olan 6gretmen, kurumun hedef ve degerlerini daha
¢ok benimsemekte, daha ¢ok ek sorumluluklar almak
istemekte ve kurumuna karsi daha olumlu tutumlar
ile normatif

iliski

sergilemektedir. Birey-orgiit uyumu

baghlik arasinda pozitif yonde zayif bir
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bulunmaktadir (r=.320). Yani 6gretmenin kurumuna
olan uyumu artarsa normatif bagliligi ¢ok az artar.
Bunun sebebi de, 6gretmenlik meslegine baslamanin
direkt

kaynaklanmas1 ve

olarak merkezi bir smav sisteminden

normatif bagliligr etkileyen
unsurlarin (sadakat, aile etkisi, es-dost ricasi ile ise
alinma gibi) 6gretmenlere neredeyse higbir tesirinin
olmamasidir. Bu durum, ¢alismanin yeni milli egitim
mevzuatindan oOnce ise baslayan Ogretmenlere
yapilmasindan kaynaklanmaktadir. Ug baglilik tiirii
goz oniine alindiginda, kurumuna karst uyum diizeyi
artan 6gretmenin en fazla duygusal bagliiginda artisa
sebep olmaktadir. Bu sebeple uyum diizeyi artan
bireyin kurumunda kendi istegiyle kalma arzusunda
da artis olmaktadir. Bu durumda 6gretmenin sadece
ihtiyact oldugu ic¢in kurumda kalmadigimi gostererek,
devam bagliliginin uyum ile arasindaki negatif yonlii

iliskiye dikkat cekmektedir.

Ayrica Cinsiyet ile tiim faktorler arasinda pozitif yonlii
ama oldukca zayif (neredeyse sifir) bir iliskinin de
mevcut oldugu soylenebilir. Orgiitsel baglilik ve
cinsiyet arasindaki iliskiyi inceleyen arastirmalarda
fikir
bayanlar aile ici rollerine 6ncelik tanimasindan dolay1
Erkek

Ogretmenler ataerkil bir toplum yapisindan dolay: evi

birligi saglanamamistir. Kimi goriise gore

kurumlarin1  ikinci plana atabilmektedir.

gecindirme gibi sorumluluklarin baskisiyla

mesleklerine daha bagli olabilmektedir.

Calismamizda da ©nemli bir yere sahip olan H2
hipotezini test etmek igin hiyerarsik ¢oklu regresyon
analizi kullanilmistir. (H2: “Calisanlarin cinsiyeti,
birey-6rgiit uyumu ile orgiitsel bagllik arasindaki
iligkiyi etkilemektedir (moderatingeffects) ve birey-
orgiit uyumu ile Orglitsel bagliik arasmndaki iligki
farklilik

hipotezimiz

calisanlarin cinsiyetine gore

gosterecektir.)Analiz  sonucunda da
reddedilmistir. Yani birey-orgiit uyumu ile orgiitsel
baghlik

etkilememektedir. Bu durum Ogretmenlere meslegin

arasindaki  iligkiyi  cinsiyet  faktorii
getirmis oldugu kurallarin ve sorumluluklarin esit
olmasi, meslegi icra ederken sartlarin her iki taraf
icinde ayni olmasindan kaynaklanabilmektedir. Ayrica
erkek Ogretmende bayan Ogretmende bu meslegi
yapmak i¢in ayni donamimlara sahiptir. flge smirlari
igerisindeki altinda

Ogretmenlerin aymi1 kosullar
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mesleklerini siirdiirmeleri de cinsiyetin etkisiz bir

faktor oldugunu gostermektedir. Buna ilaveten

ogretmenligin fiziksel bir isgiicii degil de hizmet

sektoriine dayali olmasi da cinsiyet agisindan

farklilasmay: Onlemektedir. Birey-orgiit uyumu ve
orgiitsel baghlik arasindaki iliskide cinsiyetin roliinii
arastirmaya yonelik olarak literatiirde herhangi bir
¢alismaya rastlanmamistir. Bu agidan bu g¢alismanin

literatiire biiyiik katkisinin olacag: diisiiniilmektedir.

Bu arastirma birey-orgiit uyumu ve orgiitsel baglhlik
tizerindeki iliskide cinsiyetin roliinii arastirmaya

yonelik  olarak  yapilmistir. Bundan  sonraki

calismalarda,  birey-0rgiit uyumunun  Orgiitsel

davranisin diger degiskenleri (6rgiitsel adalet, orgiitsel
given, verimlilik gibi) ile araci degisken olarak

demografik faktorler (gelir, yas gibi) eklenerek

aralarindaki  iliski incelenebilir. =~ Ayrica farkh

sektorlerde arastirmanin yapilmasi daha kapsamli
bilgiler verebilir. Ozellikle 6zel sektdr bu arastirma icin

¢ok yararh olabilecektir.
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Muhasebe Standartlar1 Kapsaminda Devlet
Tesviklerinin Muhasebelestirilmesi

Ahmet ONAY!?

Anadolu Universitesi

Oz
Devlet tesvikleri, temelde toplumsal refahi ve kalkinmay1 amag edinen ekonomi politikalarinin énemli bir aracidir. Diinya’da
gelismis ve gelismekte olan ayrimi olmaksizin bir¢ok iilkede uygulanmaktadir. Tiirkiye’de de tesvikler uzun yillardan beri

kullanilmaktadir. Son tesvik sisteminin yasal diizenlemesi olan ‘Yatirimlarda Devlet Yardimlar1 Hakkinda Karar’ 2012 yilindan
bu yana yiiriirliiktedir.

Devlet tesvikleri ve yardimlarinin Diinya genelinde siklikla kullanilan bir politika araci olmasi, bunlardan elde edilen faydanin
dogru ve tutarli bicimde muhasebelestirilmesi ve raporlanmasi ihtiyacim artirmaktadir. Devlet tesviklerinin
mubhasebelestirilmesi ve raporlanmas: icin kiiresel ¢aptaki diizenleme olan 20 Nolu Uluslararas1t Muhasebe Standardi ve onun
Tiirkiye’deki yansimasi olan TMS-20 Devlet Tegviklerinin Muhasebelestirilmesi ve Devlet Yardimlarinin A¢iklanmasi Standard:
bu ihtiyac1 gidermek amaciyla diizenlenmistir.

Bu calismada, devlet tesviki kavrami agiklanmis, isletmelerin devlet tegviklerinden elde ettigi faydanin TMS-20 Standard:
kapsaminda nasil muhasebelestirilecegi ve finansal tablolarda nasil sunulacag incelenmistir.

Anahtar Kelimeler:

Tiirkiye Muhasebe Standardi (TMS) 20, Devlet Tesvikleri

Accounting for Government Grants within the Scope of Accounting Standards
Abstract

Government grants are an important tool for the economic policies whose basic objectives are social welfare and development.
It is applied in many developed and developing countries in the world without distinction. Grants have also been used in
Turkey for many years. 'Decision on the Government Assistance for Investment', regulating the last grant system, has been in
force since 2012.

The fact that Government grants and assistance is a policy tool, commonly used throughout the world, increases the need for
accurate and consistent accounting and reporting the benefits derived from them. IAS-20 International Accounting Standards,
regulating the accounting and reporting for Government grants on a global scale and its reflection in Turkey TAS-20
Accounting for Government Grants and Disclosure of Government Assistance Standards are both designed to address this
need.

This study explains the concept of government grants, examines the accounting processes of the benefits received by businesses
from government grants within the scope of TAS-20 and analyses how these benefits should be presented in financial tables.

Keywords:

Turkey Accounting Standards (IAS) 20, Government Grants

1 Ars. Gor. Anadolu Universitesi, Ulastirma Meslek Yiiksekokulu,ahmet_onay@anadolu.edu.tr
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Devletler uyguladiklar: politikalarin bir geregi olarak
zaman zaman ekonomiye miidahale ederler. Tesvik,
ekonomik sisteme dogrudan kaynak aktardigi igin
hizli ve etkili miidahale araglarindan birisidir. Tegvik
politikalarnin temel hedefi, yatirrm veya tiiketim
etkilenerek kit iilke

menfaatine uygun olarak tiiketilmesini saglamaktir.

kararlariin kaynaklarin
Tegviklerin bu hedef dogrultusunda iilke ekonomisine
bir¢cok katkis1 vardir. fstihdami1 artirmak, bolgesel
gelismislik farklarmi gidermek, ithal edilen mallarin
iilke smuirlar igerisinde iiretilmesini saglamak bunlarin

baglicalaridir.

Tegvikler biitiin isletmelere verilmezler. Gelismesi
istenen is kollar1 ya da bolgelerde faaliyet gdsteren
isletmeler tegviklerden yararlandirilir. Tesvikin
dayanag1 olan diizenlemeler siirekli olarak yiiriirliikte
kalmazlar, dolayisiyla isletmeler sadece belirli
donemlerde tesvikten faydalanirlar. Tegviklerin bu
ozellikleri, faydalanan isletmelerin mali tablolarmin
karsilastirilabilirligini zorlastirir.Isletmelerin  finansal
tablolarmin o6nceki dénem finansal tablolariyla ve
isletmelerin finansal

diger tablolariyla

kargilagtirilabilmesine  olanak  verecek  bigimde
sunulmas1 gereklidir ve devlet tesvikleri buna engel

olmayacak bi¢imde sunulmalidir.

Muhasebe Standartlar1 ve

devlet

Uluslararas:
Muhasebe

yardimlarinin - muhasebelestirilmesini

Tiirkiye
Standartlari tegvikleri  ve

UMS/TMS-20
Devlet Tesviklerinin Muhasebelestirilmesi ve Devlet
Yardimlarimin Aciklanmast standardinda
diizenlemigtir. Bu calismada devlet tegviki,amaclari,
tiirleri, ozellikleri ve TMS-20'ye gore tesviklerin

mubhabelestirilmesi 6rneklerle agiklanmistir.

Tesvik Kavrami

OECD’nin

maliyetini veya potansiyel karmi etkileyerek veya

tanimina gore tesvik, bir yatirimin

yatirimla  ilgili  riskleri  azaltarak, yatirimin

blyiikligiinii, bolgesini ve sektoriinii  etkilemek
amaciyla hazirlanan hiikiimet o6nlemleridir (Duran,
2003: 6). Baska bir ifadeyle tesvik, bir ekonomide
ulasilmasi istenen hedefler dogrultusunda gelismesi
amagclanan ekonomik faaliyetlere devlet eliyle
saglanan maddi, hukuki destekler ve kolayliklardir

(Seyidoglu, 1992: 358).
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Tegvik kavrami genel olarak, gelistirilmesi hedeflenen
bolgelerin veya ekonomik faaliyetlerin digerlerine gore
daha fazla ve hizli gelismesini saglamak amaciyla
devlet tarafindan verilen her tiirlii maddi ve gayri
maddi yardim, destek ve 6zendirmelerdir. Tesvikler
amaclar1 dogrultusunda, iireticilerin devletin destegi
olmadan elde edebilecekleri kardan daha yiiksek bir
kar elde etmesini veya tiiketicilerin mal ve hizmetleri
daha diisiik {icrete edinmesini
miidahaleleridir (Unsaldl, 2006: 123). Literatiirde

tesvik kavrami yerine; siibvansiyon, iktisadi gayeli

saglayan devlet

mali yardim, iireticiye yapilan transfer harcamalari,
prim, kavramlar

kullanilmaktadir (Aktan, 2001: 2).

ayni yardim, ucuz kredi gibi
TMS-20'nin tanimlar baglikli bdliimiinde ise devlet
tesvikleri, isletmenin faaliyet konulariyla ilgili belirli
sartlarin ge¢miste ve gelecekte yerine getirilmesi
karsiliginda isletmeye transferi
seklindeki devlet

tanimlanmaktadir (TMSK, 2010: 519).

yapilan kaynak

yardimlari, seklinde

Tesvikin Amaglar, Ozellikleri ve

Siniflandirilmasi

Tegviklerin amaglari, sosyo-ekonomik politikalar ve
gelismislik diizeylerine gore farklilik gostermektedir.
olan ftilkelerde

Gelismekte tesvik  politikalariyla

ekonomik  kalkinma, geri kalmis bdlgelerin
kalkindirilmasi, uluslararas: rekabet giicii kazanmak,
istihdam imkanlarini genisletme, teknoloji transferi,
ihracati arttirmak, sanayilesme ve yabanci sermayeyi
¢ekmek hedeflenmektedir.

rekabet

Gelismis {iilkelerde ise

tesvikler araciligiyla, giclinii  korumak,
teknolojik gelismeyi siirdiirmek, issizligi azaltmak,
sermaye kacisin1 Onlemek, bolgesel dengesizlikleri
sektorleri  desteklemek

gidermek ve sorunlu

amaglanmaktadir (Duran, 2003: 8).

Genel olarak tesvik verilmesine neden olan ekonomik
amaglari, tasarruflar1 ve yatirim hacmini arttirmak,
vergilerin ekonomik kararlar iizerinde yarattig1 negatif
etkileri gidermek, ekonomik istikrar1 saglamak ve
belirli

istihdami

enflasyonist etkileri azaltmak, yatirimlar:

alanlara ve bolgelere yonlendirmek,
genisletmek, doviz kazandirici islemleri ve uluslararasi
rekabet giiclinii arttirmak, yeni kurulan sanayileri

korumak ve ihracati arttirmak olarak siralayabiliriz
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(Acindroglu, 2009: 150). Devletlerin uyguladig: tesvik
politikalarmin bir¢ok farkli hedefi olmakla beraber
genel anlamda temel amag, halkin refah seviyesinin

ylikseltilmesidir.

Tesvik kavrammin daha iyi anlasilmasi igin temel

ozelliklerinin ~ bilinmesi  gereklidir. =~ Tesviklerin

ozellikleri sdyle siralanabilir (Duran, 2003: 6-7):

- Tegvikler devlet otoritesi tarafindan verilir.

- Genellikle 6zel kesime verilmekle birlikte kamu
tegebbiislerine de verilebilir.

- Tesvikler devlete bir maliyet yiikler. Bu maliyet
kamu fonlarmin azalmasindan
kaynaklanabilecegi gibi, gelirlerinin azalmasiyla
da ortaya ¢ikabilir.

- Yatirimlarin mabhiyetini, sektoriinii, bdlgesini,
bliytikliiglini ve zamanlamasmi etkilemek
amaciyla kullanilir.

- Tesvikler agik veya gizli, dolayli veya dolaysiz
verilebilir.

- Tegvik devlet agisindan bir gelir kayb1 veya fon
azalmasma neden olurken; tesvikten yararlanan

isletmeler i¢in bir yarari ifade eder.

Tegvikler amaclarma, kapsamina, kullanilan
araclarina, kaynaklarmna ve verilis asamalarmna gore
bes ayr1 sekilde smiflandirilabilir. Ancak tegviklerin
muhasebelestirilmesi  ve

raporlanmas1  agisindan,

daha

uygundur. Tesvikler kullanilan araglara gore parasal

kullanilan araglarina gore siniflandirilmasi
tesvikler, ayni tegvikler, vergi tegvikleri, garanti ve

kefalet tegvikleri ve diger tesvikler olarak
siniflandirilabilir. Kullanilan araglara gore tesvikler

soyle agiklanabilir(Ulusan, 2008: 416-417):

Parasal Tesvikler:isletmelere dogrudan finansman
destegi saglamak amaciyla verilen tesviklerdir. Bu
tesvikler karsiliklt veya karsiliksiz olarak verilebilir.
Karsiliksiz parasal tesvikler direkt hibe seklinde
olabilecegi gibi prim seklinde de olabilir. Ayrica bu
tesvikler dogrudan varlik alimiyla ilgili olabilecegi gibi
gelir saglamaya yonelik de olabilir. Karsiliksiz parasal
tesviklere, KOSGEB tarafindan saglanan bilgisayar
yazilim destegi ile Hazine Miistesarlig1 tarafindan
enerji destegi 6rnek olarak verilebilir. Karsilikl1 parasal
tesvikler ise, devletin belirli baz1 sektérde veya tiretim

dallarinda faaliyette bulunan firmalara piyasadaki cari
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faiz haddinden daha diisiik bir faiz oraniyla sagladigt
kredilerdir. Kredi tegvikleri, diisiik faizli yardimlar
seklinde olabilecegi gibi, vade sonunda sadece

anaparanin 6dendigi faizsiz desteklemeler seklinde de

olabilir.

Ayni Tesvikler:Bina, makine techizat, devlet arazisi
tahsisi veya danismanlik gibi nakit deme igermeyen,
isletmelere mali yonden avantajlar saglayan ve
ozellikle maliyet unsurlarmi azaltan veya ortadan
tamamen kaldiran devletin isletmelere sundugu
ayricaliklardir. Bu tip tesviklerde devlet biitcesinden
transfer yapilmaz. Devlet s6z konusu varliklar
isletmelere karsiliksiz veya diisiik fiyat karsiliginda

sunar.

Vergi Tesvikleri:Belirlenen sektorler igin vergi
oranlarmin disiiriilmesi, vergi istisna ve muafiyetleri
saglanmasi, vergiye tabi gelirden bagis, yardim ve
saglik giderleri gibi baz1 indirimlerin diisiilmesine izin
verilmesi, hizlandirilmis amortisman uygulamasi,
vergi ve kurumlar vergisinden yatirim indirimi
saglanmasi ve zarar mahsubu seklindeki tegviklerdir.
Belirlenen mallarin ithalinde glimritk vergisinin

alinmamasi 6rnek gosterilebilir.

Garanti ve Kefalet Tegvikleri:Devletin belirlenen
sektorlerde veya bolgelerde bulunan isletmelere kredi
temin edebilmelerinde avantaj saglamalar1 amaciyla
kefil

kurumlarindan

olmasidir.  Devletin  igletmelere  finans

krediler

teminat garantisi ya da kefalet hizmetini sunmasidir.

sagladiklar1 igin istenen

Diger Tesvikler:Devlet tarafindan altyap1

hazirlanmasi, yatirnm projesi hazirlama, pazar
arastirmas1 yapilmasi, {iretim prosesi hazirlama ve
pazarlama teknikleri konusunda destek sunma ve
bunlara benzer sekilde yatirrm oncesi hizmetlerin
sunulmas1 diger tesviklerin kapsamindadir. Bu
tesviklere fon ve sermaye yonetimi destegi, endiistriyel
tasarim destegi, uluslararasi fuarlara katilim destegi ve
yazilim kullanimi egitimi verilmesi gibi tesvikler 6rnek

gosterilebilir.

Yardim Kavrami

Tesvik kavramina benzeyen, daha genis bir kavram da

devlet yardimidir. Devlet yardimi, giinliik dilde

yayginlasmis  tesvik,  destekleme  Onlemi ve
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siibvansiyon kavramini i¢ine alan bir tanimdir. Kamu
kaynaklarinin kullanilarak belirli bir bolgeye, sektore,
isletmeye veya isletme grubuna, belirli mal ve
hizmetlerin ~ {iretimine yonelik olarak verilen
desteklemeleri ifade eder (Erdem, 2004: 2). Yardim,
devlet otoritesi tarafindan, kisi veya kuruluslara
menfaat saglamak amaciyla, kamu yarar1 ilkesi

geregince verilen nakdi ya da ayni transferlerdir.

Yardim tesvikten ¢ok daha genistir. Ciinkii firmaya
saglanan sadece direkt finansal kaynaklar1 degil, daha
genel olarak, olagan kosullar altinda isletmenin
biitgesinde bulunmayacak devlet tarafindan saglanan
her tiirlii avantaji kapsamaktadir (Gediz Oral ve Ugur,
2013:  142).

yonetimlere yaptig1 transferler yardim kabul edilir.

Devletin merkezi biiteden yerel

Devlet yardimlari, verilen yardimin niteligi ve tabi
oldugu kosullara bagli olarak bir¢ok farkli sekilde
gergeklesebilir. Devletin yardim yapmasindaki amag,
bir isletmeyi normal kosullar altinda, devlet yardimi
olmaksizin yapmayacagi bir takim islere girebilmesini
tesvik etmek olabilir (TMSK, 2010: 520).

TMS-20 devlet yardimi kavramini, belirli kosullar
yerine getiren bir isletme veya isletmeler grubuna bir
ekonomik fayda saglamak iizere devlet tarafindan
yapilan faaliyetlerdir, ifadesiyle tanimlar. Ancak bu
standart kapsamindaki devlet yardimlary; gelismekte
olan bolgelerde altyap:r saglanmasi veya rakipler
lizerine ticari kisitlamalar getirilmesi gibi genel ticaret
kosullarin1 etkilemek suretiyle ortaya c¢ikan sadece
dolayli olarak saglanan faydalar1 icermemektedir
(TMSK, 2010: 519). Yani bahsedilen faaliyetler devlet
yardimi olmakla birlikte standart kapsaminda degildir.

Tiirk Tesvik Sistemi ve Saglanan Destek

Unsurlan
Tiirkiye’de  tesviklerle ilgili giincel diizenleme
19/06/2012 tarihindealinan2012/3305 Sayili

yatirimlarda devlet yardimlar1 hakkindaki Bakanlar

Kurulu karandir. Bu kararla birlikte Ekonomi
Bakanlig:
Midiirliigii tarafindan 06/04/2012 tarihinde ana hatlar:

kamuoyuna tanmitilan yeni tegvik sistemi yiiriirliige

Tesvik Uygulama ve Sermaye Genel

girmistir.
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Yeni tesvik paketiyle ara mali iiretiminin, ileri
ozellikli

yatirimlarin desteklenmesi ile Tiirkiye'nin en 6nemli

teknoloji ~ yatirimlarmin  ve  stratejik

sorunlarindan biri olan cari aggmn Onlenmesi

amaglanmistir.  Tesvik  sistemiyle; cari agigin
azaltilmas1 amaciyla ithalat bagimlilig: yiiksek olan ara
mal1 ve iiriinlerin {iretiminin artirilmasi, az gelismis
bolgelere saglanan yatirim desteklerinin artirilmasi,
bolgesel gelismislik farkliliklarinin giderilmesi, destek
artirilmasi, kiimelenme

unsurlarinin  etkinliginin

faaliyetlerinin ~desteklenmesi ve teknoloji iceren
yatirimlarin desteklenmesi hedeflenmistir (GSkmen ve
Kartaloglu, 2012: 19-20). Tesvik sistemi uygulamalar:
dort gruptan olusur. Bu uygulamalar ve destek

unsurlar1 asagidaki tabloda gosterilmistir:

Tablo 1. Destek Unsurlar ve Tesvik Uygulamalar:

Bolgesel
Bolgesel Olgekli Stratejik
Genel Tegvik | Tesvik Yatirim Yatirimlarin
Destek Unsurlar1 Uygulamalar1 | Uygulamalar1 | Tesviki Tesviki
KDV Istisnast v v v v
Giimriik Vergisi
Muafiyeti v v
Vergi Indirimi v
Sigorta Primi
Isveren Hissesi
Destegi v v v
Gelir Vergisi Stopaji
Destegi v 14 14 v
Sigorta Primi
Destegi v v v
Faiz Destegi v
Yatirim Yeri Tahsisi 14 14 v
KDV iadesi v

Kaynak:www.ekonomi.gov.tr/upload/.../Yeni_Tesvik_Sistemi_2012062
0.doc

2009 yilinda temelleri atilan ve 2012 yilinda yeniden
diizenlenen tesvik sistemiyle Tiirkiye’'de ilk defa
kapsamli bir sektorel bolgesel tesvik sistemine
gecilmistir. Bu tesvik modeli illerin 6zelliklerini ve
dikkate

kademelendirilmis, tesvik araglariyla desteklenen bir

potansiyellerini alan, bolge bazinda
sistem olarak ortaya konulmustur. Tesvik sisteminin
hem Avrupa Birliginin bélgesel politikalariyla uyumlu
oldugu hem de gilinimiiziin bdlgesel gelisme
egilimlerine uygun sekilde tasarlanmaya c¢alisildigt

goriilmektedir (Gediz Oral ve Ugur, 2013: 150). Yeni
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sistemde ekonomik gelismislik diizeyine gore alt1

bolge belirlenmis olup, yapilan yatirimlar tesvik

sisteminin destek unsurlarindan farkli oranlarda
yararlandirilacaktir. Tesvik sisteminde belirlenen
bolgeler tabloda gosterilmistir.
Tablo 2. Bolgesel Gelismislik Diizeyleri
1.BOLGE | 2.BOLGE | 3.BOLGE | 4.BOLGE 5. BOLGE 6. BOLGE
Ankara Adana Balikesir Afyon Adiyaman Agn
Antalya | Aydin Bilecik Amasya Aksaray Ardahan
Bursa Bolu Burdur Artvin Bayburt Batman
Eskisehir | Canakkale | Gaziantep | Bartin Cankir1 Bingol
Istanbul Denizli Karabiik Corum Erzurum Bitlis
Izmir Edirne Karaman | Diizce Giresun Diyarbakir
Kocaeli Isparta Manisa Elazig Giimiigshane Hakkari
Mugla Kayseri Mersin Erzincan Kahramanmaras | Igdir
Kirklareli | Samsun Hatay Kilis Kars
Konya Trabzon Kastamonu | Nigde Mardin
Sakarya Usak Kirikkale Ordu Mus
Tekirdag | Zonguldak | Kirsehir Osmaniye Siirt
Yalova Kiitahya Sinop Tokat | Sanlurfa
Malatya Tunceli Sirnak
Nevsehir Yozgat Van
Rize Sivas
8iL 131L 121L 171L 16 1L 151L

Kaynak:www.ekonomi.gov.tr/upload/.../Yeni_Tesvik_Sistemi_2012062
0.doc

Devlet Tesviklerinin Muhasebelestirilmesi ve
Devlet Yardimlarinin Agiklanmasi1 Standardi
(TMS 20)

Hiiktimetler, bazi1 faaliyetlerin veya bolgelerin
digerlerine oranla daha fazla gelismesini saglamak
amaciyla, tegvikleri ~ve  devlet yardimlarim
uygulamaya koyarlar. Temel amaci farkli konulardaki
muhasebe uygulamalarina yon vermek ve diizen
getirmek olan muhasebe standartlari, devlet tesvik ve
yardimlarinin muhasebelestirilmesi konusunda gesitli

uygulamalar icermektedir (Sevim, 2007: 639-640).

Uluslararast Muhasebe  Standardi 20 Devlet
Tegviklerinin =~ Muhasebelestirilmesi  ve  Devlet
Yardimlarmin Acgiklanmasi standardi, Uluslararasi

Mubhasebe Standartlar1 Kurulu tarafindan ilk olarak
Eyliil 1981'de taslak olarak ortaya konmus ve Nisan
1983’te yayinlanarak, 1 Ocak 1984’te vyiiriirliige
girmistir (Sevim, 2007: 640). 1994 yilinda ihtiyaglar

olgiisiinde yeniden diizenlenmis, May1is 2008’de revize
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edilmis ve 1 Ocak 2009'da son haliyle yiiriirliige

konmustur.

Turk Muhasebe Hukuku'nda

tegviklerinin

isletmelerin devlet
muhasebelestirilmesi ve devlet
yardimlarinin agitklanmasi konusunda nasil bir yol
izleyecegiyle ilgili olarak, gesitli standartlar ve tebligler
Tiirkiye Muhasebe Standard: 20,

devlet tesviklerinin muhasebelestirilmesini ele alir.

bulunmaktadair.

Konunun ele alinisi Uluslararast Muhasebe Standardi
20 ile uyum icindedir (Ulusan, 2008: 418-419).

Mubhasebe standartlar1 benzer olaylarin benzer sekilde
raporlanmasini saglayarak finansal tablolarin tutarls,
anlagilabilir ve karsilastirilabilir olmasmi saglamay:
TMS-20 standardinin

amaci, devlet tesviklerinin ve yardimlarinin nasil

amagclayan diizenlemelerdir.

muhasebelestirilecegini ortaya koymaktir. Standart

tesvik  ve  yardimlardan  saglanan  yararin
raporlanabilmesi amaciyla alternatif ydntemler ve
yaklagsimlar ~ sunmaktadir.  Boylece isletmelerin
tesvikten ne Ol¢lide yararlandig: tespit edilecektir ve
isletmelerin mali tablolar1 Onceki doénem mali
tablolarla ve tesvikten yararlanmayan isletmelerin

mali tablolariyla karsilastirilabilecektir.

Bir isletmenin finansal tablolarinin hazirlanmasinda,

devlet tesviklerinden veya yardimlarindan
yararlanmasi iki sebepten otiirii 6nem arz eder. Ilk
olarak, eger bir kaynak transferi gerceklestiyse, stz
konusu kaynak icin uygun bir raporlama yontemi
bulunmalidir. Tkinci olarak muhasebe déneminde s6z
konusu yardimlardan isletmenin ne kadar fayda
sagladiginin tespit edilmesi gereklidir. Bu iki amaca
mali tablolar1  &nceki

ulasildiginda, isletmenin

dénemlerdeki tablolariyla ve diger isletmelerin

tablolariyla karsilastirilabilir.

TMS-20

acgiklamalarda

standardinin  kapsam bashg altindaki

oncelikle devlet tegvikleri

mubhasebelestirilirken bu standardin uygulanacag:
belirtilmis daha sonra da kapsam disinda birakilacak
hususlar siralanmistir. Buna gore;fiyat degisiminin

etkilerini ~yansitan mali tablolarda tesviklerin

muhasebelegtirilmesinde veya benzer nitelikli ek
bilgilerde ortaya cikan Ozel sorunlar, isletmelere

vergilendirilebilir kar ya da vergi zararmin

hesaplanmasinda  yararlanmak {izere saglanan



ONAY / Muhasebe Standartlar1 Kapsaminda Devlet Tesviklerinin...

faydalar veya vergi yiikiimliiliigiine bagl olarak
belirlenen ya da vergi yiikiimliiliigii ile siurli olarak
saglanan yardimlar, devletin bir isletmeye istirak
etmesi ve TMS 41 Tarimsal Faaliyetler standardi
kapsamindaki tegvikler bu standardin kapsami disinda
birakilmistir (TMSK, 2010: 519).Ayrica, bu standart
kapsamindaki devlet yardimlar1 genel ulasim ve
iletisim sebekesinin iyilestirilmesi veya kurulmasiyla,
sulama ve su tesisati doseme gibi tiim topluma fayda
saglamak icin siirekli verilen hizmetleri kapsamaz.
Ancak devletten temin edilen feragat edilebilir kredi,
feragat kosullarmin igletme tarafindan yerine
getirilecegine dair makul bir gilivencenin ortaya
olarak kabul

¢ikmasit durumunda

edilmektedir (Teksen, 2010: 438).

devlet tesviki

Devlet tarafindan verilen faizsiz veya diisiik faizli
krediler yardim niteligindedir. Ancak, piyasa faiz
haddinden borglanilmasi halinde &denmesi gereken
faiz tutarlariyla, devletin verdigi diisiik faizli krediye
gore Odenen tutarlar arasndaki isletme agisindan
olumlu olarak ortaya ¢ikan fark, finansal tablolara

yansitilmaz (Sénmez, 2005: 132).

TMS 20 standardi kapsaminda olmayan tarimsal
™S 41

tesvikleri

faaliyetlerle ilgili tesvikler, standardi

kapsaminda  devlet basghigi  altinda
diizenlenmistir. TMS 41 standardinda, maliyetinden
birikmis amortisman ve birikmis deger disiikliigii
karsiliklariin indirilmesiyle 6l¢iilmiis canli bir varliga
iligkin devlet tesviklerinin muhasebelestirilmesinde
TMS 20 standardi uygulanmalidir denilerek 20 nolu
standarda atifta bulunulmustur (Kirlioglu ve Gokgoz,
2012: 116). Yani, maliyet yontemiyle izlenen bir canli
varlikla tegsviklerde TMS  20’ye

ilgili gore

muhasebelestirilir.
TMS 41’e gorekosulsuz olarak verilen devlet tesvikleri
i¢in s6z konusu tesvik alacak haline gelmeden, kosullu
tesviklerde ise s6z konusu tesvike iligkin sartlar yerine
getirilmeden = muhasebelestirilme  yapilmaz.Buna
karsin TMS 20’de tesvikler, elde edilmesi igin gerekli
kosullarin igletme tarafindan yerine getirilmesi ve
tesvikin igletme tarafindan elde edilmesi kosullarimin
gerceklesecegine dair makul bir giivence olustugunda
finansal tablolara yansitilabilmektedir. fki standart
farklilik

yontemi degil kaydedilme zamanidir.

arasindaki tesvikin  muhasebelestirilme
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TMS 20'ye Gore Devlet Yardimlarinin

Siniflandirilmasi

Devlet yardimi, devlet tesvikini de biinyesinde
barindiran daha genel bir ifadedir.Standarda gore
devlet yardimlarini, kaynak transferi yoluyla yapilan
yardimlar yani devlet tesvikleri ve bunlarin diginda
kalan kendisine bir deger atfedilemeyen yardimlar ile

devletle yapilan islemlerolarak iki gruba ayirabiliriz:
Devlet Tesvikleri Disinda Kalan Yardimlar

Devlet tegvikleri tanimi diginda kalan devlet

yardimlar1 kendisine bir deger atfedilemeyen ve
yapilip
faaliyetlerinden ayirt edilemeyen devlet yardimlarmi

devletle isletmenin olagan ticari
kapsar. Pazarlama onerileri, ticretsiz teknik yardim ve
garanti saglama gibi yardimlar kendilerine makul bir
sekilde deger atfedilemeyen yardimlardir. Isletmenin
satislarinin  bir boliimiiniin garanti edilmesi ise

isletmenin  olagan  ticari islemlerinden  ayirt
edilemeyecek devlet yardimlaridir. Bu yardimlardan
fayda saglandigi kesin olmakla beraber bunlarin
normal ticari objektif

islemlerden ayristirilmasi

Olgiitlere dayanilarak yapilamayabilir.

Yardimlardan elde edilen faydalar énemli derecelere
ulastiginda, finansal tablolarin yamniltict olmamasi
amaciyla, devlet yardimlarinin tiirii, kapsami ve siiresi

agiklanmalidir (S6nmez, 2005: 131).
Devlet Tesvikleri

Standarda gore tesvike konu olan varliklar parasal ve

parasal olmayan seklinde ikiye ayrilmaktadir:

Parasal tegvikler: Isletmelere dogrudan finansman
destegi saglamak igin karsilikli ya da karsililik
beklemeksizin verilebilir. Karsiliksiz parasal tesvikler
devletin yaptif1 karsiliksiz para yardimlaridir. Bu
tesvikler direkt hibe seklinde olabilecegi gibi prim
seklinde de olabilir. Tarimda treticilere tohumluk,
giibre veya miicadele ilaglarinin bedelsiz dagitimi
Ornek gosterilebilir.Parasal tegvikler devlete karsi olan
bir  yikiimliliigin  azaltilmasi
gerceklesebilir (Bozdemir, 2010: 95).

suretiyle  de

Parasal olmayan tesvikler: isletmede kullanilmasi
amaciyla devlet tarafindan verilen arsa, arazi, bina,

makine ve diger kaynaklardir. Bu gibi durumlarda
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tesvike konu olan parasal olmayan varlign gergege
uygun degerinin belirlenmesi ve tesvike konu varligin
bu bedel {izerinden muhasebelestirilmesi esastir.
Ancak, bazi durumlarda izlenen alternatif yontem,
tesvikin varligin nominal degeri {izerinden kayda

alinmasidir.

Devlet  Tegviklerinin = Muhasebelestirilme

Esaslar1

Gergege uygun degerleriyle izlenen parasal olmayan
devlet tegvikleri de dahil olmak {izere tiim devlet
tesvikleri, isletmenin tesvikin elde edilmesi icin gerekli
biitiin kosullar1 yerine getirecegine ve tesvikin elde
edilecegine dair makul bir giivence olmadan finansal
tablolara almamaz. Devlet tesvikinin fiilen elde

edilmesi, tesvike iliskin kosullarin yerine getirildigini

veya getirilecegini gostermez. Bu sebeple iki
kosulunda Onemi egittir ve devlet tegvikleri
muhasebelestirilmeden once ikisinin de

gerceklesecegine dair makul bir giivence olusmalidir
(Epstein ve Mirza, 2003: 847).Makul giivence, tesvikin
elde edilmesinin kesin olmamakla birlikte kuvvetle
muhtemel olmasidir. Tesvikin elde edilecegine dair
tutarl belirtilerin ortaya ¢iktigini ve dolayisiyla elde

edilebilme ihtimalinin yiiksek oldugunu ifade eder.

Devlet tegvikinin elde edilme sekli, tesvikin

muhasebelestirilme yontemini etkilemez. Tesvikler,
isletmenin faaliyetleriyle ilgili ortaya ¢ikan bir giderin
devlet tarafindan karsilanmasi seklinde nakden
olabilecegi gibi, devlete 6denmesi gereken vergi gibi

bir yiikiimliiliglin indirilmesi seklinde de ortaya

cikabilir. Her iki durumda muhasebelestirilme
yontemini  etkilemez (TMSK, 2010: 521).Devlet
tesvikleri finansal tablolara yansitildiktan sonra,

bunlara iliskin karsiliklar, kosullu bor¢ ve kosullu
varliklar, TMS-37 Kargiliklar, Kosullu Borglar ve
Kosullu Varliklar
mubhasebelestirilmelidir (Teksen, 2010: 438).

standardina gore

Devlet tesviklerinin muhasebelestirilmesinde genel

esas, tegvikin tegvikle kargilanmasi amaglanan
giderlerle eslestirilerek, giderlerin ortaya ¢iktig
donemlerde sistematik ve oransal bir sekilde

6zkaynaklarla iligkilendirilmeden finansal tablolara

alinmasidir. Bu ifadeyi savunan yaklasim gelir

yaklagimidir (Orten, Kaval ve Karapinar, 2008: 330).
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Bazi tegvikler birgok farkli sartin yerine getirilmesini
gerektiren bir mali yardim paketinin pargas1 olarak
almabilir. Bu gibi durumlarda, tesvikin kazanilacag:
donemleri belirleyen maliyet ve giderleri ortaya
¢ikaran kosullarin belirlenmesine 6zen gosterilmelidir.
Boyle durumlarda, tesvikin bir kismin belli bir esasa
gore, geri kalanin1 da bagka bir esasa gore donemlere

dagitmak uygun olabilir.

Tesvike konu olan varliklarin tiirti, muhasebelegtirilme
yontemini degistirmez. Bu varliklar, gercege uygun
degerleriyle muhasebelestirilirler. Sorun, kayda alinan
varliklarin gelir yazilma zamani ve seklindedir. Gelir
bagka bir

tesvik tiirtine

yazilma zamani ve sekli, ifadeyle

muhasebelestirilme yontemi gore
farkhihk gosterir. (Orten, Kaval ve Karapmar 2008:

330).
Devlet Tesviklerinin Muhasebelestirilmesiyle
flgili Yaklagimlar

Devlet tegviklerinin muhasebelestirilmesinde iki genel
ilki, pay
sahiplerinin isletmeye koydugu bir deger gibi goren,

yaklasim vardir. Bunlardan tegviki
bilango hesaplarinda izlenmesi gerektigini ve kar ya da
zarar olarak kaydedilmemesi gerektigini ileri siiren,
sermaye yaklagimidir. Tkincisi ise, tegviki bir gelir gibi
goren, bir veya daha fazla donemde kar ya da zararda
muhasebelestirilmesini yani gelir tablosu hesaplarinda
izlenmesi

(Sonmez, 2005: 133).

gerektigini savunan gelir yaklagimidir

Sermaye yaklasimi tesviki 6zkaynak olarak kabul eder,

dogrudan 6zkaynaklarla iliskilendirilerek
muhasebelestirilmesi gerektigini savunur, dayandig:
gerekgeler sunlardir (TMSK, 2010: 521):ilk gerekgeye
gore, tegvikler bir finansman aracidir ve geri
0denmeleri beklenmez, bu nedenle finanse ettikleri
harcama kalemlerini netlestirmek amaciyla kar ya da
zararda muhasebelestirilmek yerine, finansal durum
tablosuyla iligkilendirilmelidir.ikincisine ~ goreyse,
tesvikler devlet tarafindan saglanirlar ve herhangi bir

maliyetleri yoktur, kazanilmig bir gelir de degillerdir.

Bu nedenle devlet tesvikleri gelir  olarak
kaydedilmemelidir.
Gelir  yaklasimiysa tesviki bir gelir olarak

degerlendirir; kar veya zararda muhasebelestirilmesi

gerektigini savunur, dayandig1 gerekgeler ise sunlardir
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(TMSK, 2010: 521-522):Devlet tesvikleri dogrudan
o6zkaynak olarak muhasebelestirilmemelidir, clinkii
hissedarlar disindaki bir kaynaktan elde edilmislerdir.
Bir karsilik beklenmeden verilenleri olsa da, devlet
tesviklerinin biiyiik ¢ogunlugu yararlanan isletmelere
ylkiimliliikler getirir. Isletmeler kosullara uyarak ve
onceden konan yikiimliiliikleri yerine getirerek
tesviklere hak kazanirlar.Ayrica mali politikalarn bir
uzantisi olan tegvikler bu yoniiyle gelir vergisi ve diger
vergilere benzer. Vergilerin bir tiir harcama olmasi goz
oniine alindiginda tesviklerin de vergiler gibi
muhasebelestirilmesi gerekir. Yani tegviklerin sozii
edilen tegviklerle karsilanmas1 amaglanan maliyetlerin
gidere doniistiigii donemler itibariyla gelir olarak

kaydedilmesi uygundur.

Gelir

tesviklerle karsilanmasi amacglanan maliyetlerin gider

yaklasiminda, devlet tesviklerinin ilgili

olarak  muhasebelestirildigi ~donemler boyunca
sistematik bir bigimde gelir olarak mali tablolara
yansitilmasi esastir. Devlet tegviklerinin tahsil edildigi
anda gelir olarak muhasebelestirilmesi tahakkuk
esasmna uygun degildir ve yalnizca tahsil edildigi
farkli

yansitilmasina iliskin bir esas yoksa bu uygulama

dénemden dénemlerde finansal tablolara
kabul edilir. Yani standarda gore tahakkuk esasi
uygun goriiliir, buna karsin sadece tahakkuk esasimnin
uygulanamayacagt durumlarda tesvikten saglanan

fayda elde edildigi anda muhasebelestirilir.

Tesvik Tiirleri ve Muhasebelestirilmesi

Devlet tegvikleri, tiirleri bakimindan geg¢miste

gerceklesmis gider ve zararlarin karsilanmasi amaciyla
hak

kazanmasinda higbir kosulun gozetilmedigi tesvikler

yapilan  tegvikler, isletmelerin  tesvike

ve belirli kosullarin yerine getirilmesiyle elde edilen

grup
siniflandirilabilir. Ancak muhasebelestirme yontemi

tesvikler =~ olmak  tizere  {ig altinda
agisindan, kosulsuz tegvikler ile ge¢cmiste gerceklesmis
gider ve zararlarin karsilanmasi amaciyla yapilan

tesvikler ayn1 grupta degerlendirilmektedir.

Kosulsuz Yapilan Tegvikler ile Gegmiste
Gerg¢eklesmis Gider ve Zararlarin Karsilanmasi

Amaayla Yapilan Tesvikler
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Gegmiste gerceklesmis gider ve zararlarin karsilanmast

amaciyla yapilan tesvikler, isletmenin gegmiste
katlanmis oldugu bir maliyetin devlet tarafindan
kargilanmasidir.  Ornegin, deprem  bélgesindeki
isletmelerin, ortaya ¢ikan zararlarimi telafi etmek
amaciyla SSK ddemelerinin belirlenen kisminin geri
6denmesi veya isletmenin énceden yapmus oldugu ve
odedigi elektrik giderinin tesvik kapsamma alinmasi
bu tiir tegviklerdir (Orten, Kaval ve Karapmar, 2008:

329).

Kosulsuz yapilan tesviklere hak kazanmak igin
isletmelerin herhangi bir yiikiimliiliitk altina girmesi
gerekmez. Tegvik genellikle, isletmelerin genel
finansman ihtiyaglarin1 karsilamak amaciyla verilir.
Ornegin, tarim  isletmelerine, organik tarimin
0zendirilmesi amaciyla yapilan maddi yardimlar boyle

tesviklerdir (Orten, Kaval ve Karapinar, 2008: 329).

Bir devlet tesvikine, geg¢mis bir hesap doneminde
gerceklesmis gider ve zararlarin karsilanmasina
yonelik olarak hak kazanilmis olabilir. Bu tiir tesvikler,
finansal tablolara etkisinin tam olarak anlagilabilmesi
icin gereken aciklamalarla beraber, tahsil edilebilir
hale geldigi donemler itibariyle kar ya da zararda
muhasebelestirilir (TMSK, 2010: 523).Bu tiir devlet
tegvikleri donemlerde

alacak haline geldikleri

isletmenin  gelir tablosuna almir ve kamuyu
aydinlatma ilkesi geregince tablo dipnotlarinda gerekli

agiklamalar yapilir (S6nmez, 2005: 129).

Devlet tegvikleri, bazi durumlarda isletmenin belirli
harcamalarini karsilamas: amaciyla acil finansman
destegi saglamak igin isletmeye herhangi bir maliyet
getirmeksizin verilebilir. Bu tiir tesvikler sadece bir
isletmeye verilmis olabilir veya ayni durumdaki tiim
isletmelerin izin

tesvikten faydalanmasima

verilmeyebilir. Tesvik, hak kazanilan doénemde,
tesvikin etkisinin agik¢a anlasilabilmesini saglayan
agiklamalarla birlikte mali tablolara yansitilir. Tesvik,
gelir tablosunda ayr1 bir kalem olarak veya Diger
Gelirler genel bashigi igerisinde ya da giderlerden

indirilerek kayit edilebilir.

Parasal olmayan bir varlikla ilgili olarak sonradan hak
edilen bir tesvikin muhasebelestirilmesi konusunda
agik bir hiikiim yoktur. Tesvik, ge¢miste alinmis, insa

edilmis veya edinilmis parasal olmayan bir varlikla
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ilgili olarak verilmis ise, ayni esaslar dahilinde
muhasebelestirilebilir. Diger bir ifadeyle varligin
maliyetinden indirilmesi gerekmez. Ancak, tesvikin
alinma tarihiyle varligin kullanima hazir hale gelmesi
ayn1 hesap doneminde gergeklesiyorsa, tesvikin
maliyetten indirilmesi miimkiin olabilir (Orten, Kaval

ve Karapinar, 2008: 332).

Ornek 1: fsletmenin faaliyetini siirdiirdiigii bolgede
sel ve su baskinlar1 yasanmis ve ilgili devlet kurumu
igletmelerin zararlarini kargilamak amaciyla
desteklemede bulunacagini agiklamistir. i§letmeye

tesvik kapsaminda 3.000TL 6denmistir.

Tesvikin alinmasi /
100 KASA 3.000
146 DIGER CESITLI ALACAKLAR 3.000
/
Tesvikin gelir kaydedilmesi /
146 DIGER CESITLI ALACAKLAR 3.000
643 DEVLET TESViK GELIRLERI 3.000
/

Ornek 2: Sebze yetistiriciligi isiyle ugrasan bir

isletmeye kayith oldugu ziraat odasi araciligiyla

karsiliksiz 100 adet domates fidesi

Fidelerin piyasa degeri 1.000TL"dir.

verilmistir.

Tesvikin alinmasi /
160 TARLA BITKILERI 1.000
382 ALINAN DEVLET TESVIKLERI VE YARDIMLAR 1.000
/
Tesvikin gelir kaydedilmesi /
382 ALINAN DEVLET TESVIKLERI VE YARDIMLAR 1.000
643 DEVLET TESViK GELIRLERI 1.000

/

Ornek 3: isletme fabrika binasina glines panelli
elektrik iiretim sistemi kurdurmak amaciyla kredi

kullanmigtir. Bu sistemle karbon salinimi minimum

onemli bir kismini iiretebilecektir. Kullanilan krediye
18.000TL faiz 6denmistir. Faizin 6.000TL’si kredi-faiz
destegi

kapsaminda devlet tarafindan isletmeye

diizeye inecek ve fabrika binasi kendi elektriginin Odenmistir.
Faizin 6denmesi /
780 FINANSMAN GIDERLERI 18.000
100 KASA 18.000
/
Tesvikin gelir kaydedilmesi /
146 DIGER CESITLI ALACAKLAR 6.000
643 DEVLET TESVIK GELIRLERI 6.000
/
Tesvikin isletmeye ddenmesi /
100 KASA 6.000
146 DIGER CESITLI ALACAKLAR 6.000
/

Ornek 4:

gosteren ve en az 10 is¢i istihdam eden {iretim

Kalkinmada oncelikli yorelerde faaliyet

isletmelerinin enerji destegi kapsaminda elektrik
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faturalarmm %50’si ilgili devlet kurumu tarafindan
karsilanir. Gerekli incelemeler yapildiginda isletmeye
gelen elektrik faturasimin tesvik kapsaminda oldugu
anlagilmigtir. Fatura tutar1 KDV dahil 11.800TL dir.
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Elektrik gideri tahakkuku /
730 GENEL URETIM GIDERLERI 10.000
171 INDIRILECEK KDV 1.800
385 GIDER TAHAKKUKLARI 11.800
/
Faturanin 6denmesi /
385 GIDER TAHAKKUKLARI 11.800
100 KASA 11.800
/
Tesvikin alinmasi /
100 KASA 5.000
643 DEVLET TESVIiK GELIRLERI 5.000
/
Amortismana tabi olmayan varliklara iliskin

Kosullu Tegvikler

Isletmelerin tegviklerden yararlanabilmesi icin belirli
yiikiimliliikleri gergeklestirmis olmalar1 ya da istenen
ylikiimliiliikleri gerceklestireceklerini taahhiit etmeleri
gereken tegviklerdir. Yiikiimliligiin tirtine gore
varliklara iliskin tesvikler ve gelire iligkin tesvikler

olarak ikiye ayrilmaktadir (Ayali ve Terim, 2012: 37).
Varliklara iliskin Tesvikler

Isletmenin duran varlik satin almasinin, insa etmesinin
veya edinmesinin tesvike hak kazanmak i¢in 6n kosul
oldugu tegviklerdir. Cogunlukla varliga iligskin
kosullar1 devlet belirler. Bu tegvik tiirtinde amag,
isletmenin duran varlik edinmesini saglamaktir. Bu tiir
devlet tesviklerine duran varligin tiiriinii, yerini,
edinme ve elde tutma dénemlerini sinirlayan kosullar
eklenebilir. Modern sulama sistemleri edinen ciftgilere
sistemin bedelinin bir kisminin Tarim Bakanlig:
tarafindan Odenmesi ve uretim kalitelerini artirmak
icin makine satin alan kobilere makine bedelinin bir
kismmin Kalkinma Ajanslar1 tarafindan verilmesi
varliga iliskin tesviklere ornektir (Ayali ve Terim, 2012:

38).

Bir isletmenin bir devlet tesvikiyle ilgili maliyet ve
harcamalart ¢ogu zaman kolayca belirlenebilir. Bu
sekilde Dbelirli

harcamalarin tablolara yansitildigi dénemde gelir

harcamalardaki devlet tegvikleri,
olarak finansal tablolara kaydedilir. Benzer sekilde,
amortismana tabi olan varliklara iligkin tegvikler,
genellikle bunlarin amortismanlar1 oraninda ilgili
donemler zararda

mubhasebelestirilir (Kabatag, 2009: 422).

siiresince  kar ya da
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tesviklerse belirli yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesini

gerektirebilir ve ilgili  yikiimliliikler yerine
getirilirken katlanilan maliyetlerin ortaya c¢iktig
donemlerde kar ya da zararda muhasebelestirilir.
Ornegin, lizerine bina inga etmek i¢in alnan bir arsa
binanin omrii boyunca

tegviki, faydali

muhasebelestirilebilir.

Gergege uygun degerleriyle izlenen parasal olmayan
devlet tesvikleri de dahil, varhiga iliskin tesvikler
bilangoda ertelenmis gelir olarak ya da varligin defter
degerinden indirilerek gosterilir. Varhiga iliskin
tesviklerin veya ilgili uygun boliimlerinin finansal
tablolarda sunumunda iki alternatif yontem vardir
(TMSK, 2010: 523): flk yonteme gore tesvik, varhigm
faydali &mrii boyunca sistematik ve oransal bir
bicimde ertelenmis gelir olarak kar ya da zararda
muhasebelestirilir. Diger yontemdeyse, varligin defter
degerinin hesaplanmasi sirasinda indirilir.
Yanitesvik,amortismana tabi varligin faydali omrii
boyunca amortisman giderinin azaltilmas: yoluyla kar

ya da zararda muhasebelestirilmis olur.

Varliklarin satin alimi ve ilgili tesviklerin elde edilmesi
nakit akiminda 6nemli hareketlilige yol agabilir. Bu
sebeple ve varliklara yapilan yatirim tutarmn
gosterimini saglamak igin, bu tiir hareketler genelde,
bilango sunumu esnasinda tegvikin ilgili varliktan
indirilip indirilmedigi farketmeksizin, nakit akim
tablosunda ayr1 kalemler olarak gosterilir (Teksen,

2010: 444).

Ornek 5: fsletme 100.000TL bedelli bir makineyi
faaliyetlerinde kullanmak {izere pesin satin almustir.

Makinenin 10 yil kullanilabilecegi beklenmekte ve her
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yil ayn1 oranda yipranacagi ongdriildiigii igin dogrusal

amortisman ayirmaya karar verilmistir. Isletme gerekli

ylikiimliliikleri yerine getirdigi i¢in makinenin satin

alma bedelinin %50’si devlet tarafindan saglanacaktir.

Makinenin satin alinmasi /
253 TESIS MAKINE VE CIHAZLAR 100.000
171 INDIRILECEK KDV 18.000
100 KASA 100.000
/
Tesgvikin isletmeye 6denmesi /
100 KASA 50.000
382 ALINAN DEVLET TESVIKLERI VE YARDIMLARI 5.000
482 ALINAN DEVLET TESVIKLERI VE YARDIMLARI 45.000
/
Amortisman kaydi /
730 GENEL URETIM GIDERLERI 10.000
257 BIRIKMIS AMORTISMANLAR 10.000
/
Tesvikin gelir kaydedilmesi /
382 ALINAN DEVLET TESVIKLERI VE YARDIMLARI 5.000
643 DEVLET TESVIK GELIRLERI 5.000

/

Isletme tesvikin geri 6denmesini gerektiren bir durum
s6z konusu olmadik¢a ve makinenin kullanimi devam
ettigi siirece ertelenmis gelir hesaplarmin ilgili doneme
diisen kisminin uzun vadeliden kisa vadeliye alinmasi
kaydin1 (482-382), amortisman kaydimi ve tesvikin

gelir kaydedilmesini varligin faydali 6mriiniin sonuna

Ornek 6: isletme fabrika binas: insa etmek amaciyla
organize sanayi bolgesinde bedelsiz yatirrm yeri
tesvikini elde etmek amaciyla gereken kosullar
saglamustir. Isletmeye gercege uygun degeri 60.000TL
olan bir arsa tahsis edilmistir. isletme arsa tizerine

yaptig1 bina i¢in 250.000TL harcamuistir ve binaya 40 y1l

kadar yapacaktir. faydali omiir Ongoriilmiistiir. Isletme dogrusal
amortisman yontemini uygulamaktadair.
Arsanin isletmeye tahsisi /
250 ARAZI VE ARSALAR 60.000
482 ALINAN DEVLET TESVIKLERI VE YARDIMLAR 60.000
/
Yapilmakta olan fabrikanin kaydi  /
258 YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR 250.000
100 KASA 250.000
/
Fabrikanin aktife alinmasi /
252 BINALAR 250.000
258 YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR 250.000
/
Ertelenmis gelir kaydi /
482 ALINAN DEVLET TESVIKLERI VE YARDIMLAR 1.500
382 ALINAN DEVLET TESVIKLERI VE YARDIMLAR 1.500
/
Amortisman kaydi /
730 GENEL URETIM GIDERLERI 6.250
267 BIRIKMIS AMORTISMANLAR 6.250
/
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Tesvikin gelir kaydedilmesi /

382 ALINAN DEVLET TESVIKLERI VE YARDIMLARI
643 DEVLET TESVIK GELIRLERI
/

1.500
1.500

Isletme, tesvikin geri 6ddenmesini gerektiren bir durum
so0z konusu olmadik¢a ve binanin kullanimi devam
ettigi stirece ertelenmis gelir kaydini, amortisman
kaydm1 ve tegvikin gelir kaydedilmesini binanin

faydali dmriiniin sonuna kadar yapacaktir.

Ornek 7: Hayvanciligr desteklemek amaciyla ilgili
devlet kurumu biiyiikbas hayvan {iretimi isiyle
ugrasan belirli sartlar1 tasiyan isletmelere damizlik
hayvan vermektedir. Isletme tesvik kapsaminda
gercege uygun degeri 20.000TL olan 5 adet sigir

edinmistir. Sigirlarin faydali 6mrii 5 yildir.

Tesvikin alinmasi /
232 BUYUKBAS HAYVANLAR 20.000
482 ALINAN DEVLET TESVIKLERI VE YARDIMLAR 20.000
/
Ertelenmis gelir kaydi /
482 ALINAN DEVLET TESVIKLERI VE YARDIMLAR 4.000
382 ALINAN DEVLET TESVIKLERI VE YARDIMLAR 4.000
/
Amortisman kaydi /
730 GENEL URETIM GIDERLERI 4.000
237 BIRIKMIS AMORTISMANLAR 4.000
/
Tesvikin gelir kaydedilmesi /
382 ALINAN DEVLET TESVIKLERI VE YARDIMLARI 4.000
643 DEVLET TESVIK GELIRLERI 4.000

/

Varliklarin  faydali  Omiirlerinin sonuna kadar
ertelenmis gelir kaydi, amortisman kayd1 ve tesvikin

gelir kaydedilmesi her yil tekrarlanir.
Gelire iliskin Tegsvikler

Varliklara iligskin tegvikler disindaki tegviklerdir. Bu

tesvikteki amag, isletmeyi, katlanacagi giderleri
karsilayarak tesvik olmadan belki de yapmayacag:
belirli alanlarda faaliyete sevk etmektir (Ayali ve
Terim, 2012: 38). Motorlu kara tasitlarinin imalat1 igin
belli biiyiiklitkte yatirimlar yapilmasi karsiliginda
sigorta primi isveren hissesinin indirilmesi ve belirli
ytkiimliliikleri yerine getiren ya da belirli kosullar
saglayan isletmelere enerji destegi saglanmasi bu tiir

tegviklere ornektir.

Gelire iligkin tegviklerin sunumu ve
muhasebelestirilmesinde varliga iliskin tesviklerde
oldugu gibi iki yontem uygulanabilir. Bu tiir tegvikler
bazi durumlarda kapsamli gelir tablosunda ayri bir

kalem olarak veya Diger Gelirler genel baslig altinda,
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alternatif yontem olarak da ilgili giderlerden diisiilerek

gosterilir (S6nmez, 2005: 134).

flk yontemin destekgileri gelir ve gider kalemlerinin
netlestirilmesinin uygun olmayacagimi ve tesvikin
giderlerden ayristirilmasimin tegvikle iligskisi olmayan
giderlerle karsilastirma yapilmasini kolaylastiracagini
savunurlar. Tkinci yontemin savunuculariysa, tesvikin
halinde

yapmayacagmi, bu yiizden de giderler ile tesvikten

olmamasi isletmenin  ilgili  gideri

dogan gelirin netlestirilmesinin  gerektigini ileri
surerler.Gelire iligskin tesviklerin sunumu agisindan iki
yontemde kabul edilebilir. Ancak, finansal tablolarin
tam anlasilmasi amaciyla tesvike iliskin agiklamalar
gereklidir. Tegvikin, ayrica gosterilmesi gereken
herhangi bir gelir veya gider kalemi iizerindeki
etkisinin kamuya agiklanmasi ¢ogu zaman uygundur

(TMSK, 2010: 524).

Ornek 8: Tlgili yasanin yiiriirliik tarihinden itibaren bir
yil i¢inde ise alinan ve fiilen ¢alistirilan 18 yasindan
biiyitk kadinlar icin prime esas kazang alt smir

tizerinden hesaplanan sigorta primine ait isveren
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hisselerinin ilk yil igcin %1007 ilgili devlet kurumu

tarafindan kargilanir. Isletmenin bu kapsamda ise alip

calistirdig1 bir iscisi bulunmaktadir. (Asgari Ucretli,

Bekar ve Cocuksuz isci)

BRUT UCRET 1.201,50

SIGORTA PRIMI ISCI PAYI (%14) 168,21

ISSIZLIK SIGORTASI iSCI PAYI (%1) 12,02
GELIR VERGISI MATRAHI 1.021,28
GELIR VERGISI (%15) 153,19

DAMGA VERGISI (%0,66) 9,12

KESINTILER TOPLAMI 342,54

NET UCRET 858,96

ASGARI GECIM INDIRIMI 90,11
NET ELE GECEN UCRET 949,07
SIGORTA PRIMI ISVEREN PAYI (%19,5) 234,29

ISSIZLIK S. ISVEREN PAYI (%2) 24,03

Bordro tahakkuku /

720 DIREKT ISCILIK GIDERLERI 1.459,82
361 ODENECEK GELIR VERGISI 153,19
364 ODENECEK DIiGER VERGILER 9,12
365 ODENECEK SOSYAL GUVENLIK KESINTILERI 438,55
345 DIGER PERSONELE BORCLAR 858,96

/

Primlerin 6denmesi /

365 ODENECEK SOSYAL GUVENLIK KESINTILERI 438,55
100 KASA 204,26
643 DEVLET TESVIK GELIRLERI 234,29

Tesviklerin Geri Odenmesi

Devlet tesvikleri, ¢ogu zaman bir yikiimliliigin
gelecekte yerine getirileceginin isletme tarafindan
taahhit belirli

kosullar

edilmesi ya da isletmenin

kosullarasahip oldugununve bu
stirdlirdiigliniin tespit edilmesi sonucunda elde edilir.
Eger isletmenin gelecekte yerine getirmeyi taahhiit
ettigi yiikiimlilagii, yerine getirmedigi veya sagladig:
kosullar1 tegviki kazanmas igin gerekli olan zamandan
once yitirdigi anlasilirsa, tesviki geri 6demesi gerekir.
Geri

tahmininin diizeltilmesi gibi ve TMS 8 Muhasebe

odenmesi gereken tesvikler, bir muhasebe
Politikalari, Muhasebe Tahminlerinde Degisiklikler ve

Hatalar standardina gore muhasebelestirilir.

Gelire iliskin tesvikler geri 6denirken, &denen tutar
oncelikle bu tutarin muhasebelestirildigi heniiz itfa

edilmemis ertelenmis gelir kaleminden diisiiliir. Eger
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geri 0denen tutar ertelenmis gelir bakiyesini asarsa
veya ertelenmis gelir kalemi olmadiginda, s6z konusu

tutar dogrudan gider olarak muhasebelestirilir.

Varliklara iligskin devlet tesvikleri geri ddenirken ise,
ilgili varligin defter degeri geri 6denecek tutar kadar
artirtir veya ertelenmis gelir hesabi geri 6denecek
tutar kadar azaltilir. Eger tesvik alinmasaydi &nceki
donemlerde muhasebelestirilmis olacak olan birikmis
amortisman tutari, tesvikin iade edilmesiyle birlikte o
anda kar ya da zararda muhasebelestirilir. Ayrica ilgili
defter  degerlerindeki
distikliikleri de dikkate alinir (TMSK, 2010: 524).

varliklarin olast  deger

Ornek 9: Tsletme 4 yil 6nce 20.000TL’ye bir makine
iktisap etmis ve tutar1 devlet tesviki kapsaminda ilgili
devlet kurumundan tahsil etmistir. Makinenin faydali

omrii 5 yildir. Ancak yapilan inceleme sonucu
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isletmenin tesviki elde etme sartlarin: 4. yilin sonunda

kaybettigi anlasilmistir.

Geri 6deme kaydi /
382 ALINAN DEVLET TESVIKLERI VE YARDIMLARI 4.000
659 DIGER CESITLI GIDER VE ZARARLAR 16.000
100 KASA 20.000
/
istinaden aldig1 5.000TL tesvik, yamiltict belge

Omek 10: isletmenin daha once enerji destegi

kapsaminda fabrika binasmnin elektrik faturasina

kullandig1 gerekgesiyle geri alimustir.

Tesvikin geri alinmasi /
730 GENEL URETIM GIDERLERI 5.000
100 KASA 5.000
/
T art1§m a ilgili giderlerle iliskilendirilmek amaciyla uygun

Tiirkiye’de son yillarda yiiriirliige giren birgok
diizenlemeyle beraber muhasebe ve raporlamada

Uluslararast Muhasebe Standartlar1 Kurulu (UMSK)

tarafindan  yaymlanan  Uluslararasi ~ Muhasebe
Standartlarina uyum saglanmaya baslanmistir.
Ulkemizde Sermaye Piyasasi Kanunu'na tabi
isletmeler, 2013 yilinda yaymlanan Sermaye

Piyasasinda Finansal Raporlamaya fliskin Esaslar
Tebligi uyarinca, finansal tablolarini hazirlarken Kamu
Gozetimi Kurumu (KGK) tarafindan UMS/UFRS'lerin
tercimesi olarak yayimladigi TMS/TFRSleri esas
alirlar. Ayrica 6102 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu'na gore
kanuna tabi gercek ve tiizel kisiler miinferit ve
hazirlarken KGK
yayinlanan  ve  UMS/UFRSlerdeki
revize edilen TMS/TFRS'lere,

kavramsal gercevede yer alan muhasebe ilkelerine

konsolide finansal tablolarini
tarafindan
degisikliklere gore
uymak ve bunlar1 uygulamak zorundadirlar.
Goruldigti gibi Tiirkiye’de standartlarin uygulama
yikiimlaligiiniin kapsami giderek genislemektedir.

Bu c¢alismada tesviklerin standartlara gore mnasil

muhasebelestirilecegi agiklanmis ve standartlara
uymakla yikiimlii isletmelerin tesvikleri
muhasebelestirmesi  ve  raporlamasi igin  yol
gosterilmistir.

TMS-20 standardinda tegviklerin
muhasebelestirilmesinde iki yaklasimin

savunulabilecegi ifade edilmistir. Sermaye yaklasimina

gore tesvikler oOzkaynak olarak finansal durum

tablosuyla iligkilendirilir. Gelir yaklasimina goreyse,
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donemlerde gelir kaydedilirler. Sermaye yaklasimi
vergi agisindan avantajlidir. Ancak gelir yaklasiminin
daha  tutarhidir  ve

muhasebelestirilmesi icin standardin genelinde gelir

gerekgeleri tegviklerin
yaklasimi benimsenmistir. Tesvikler gelir yaklasimina
gore kaydedilmeli ve bilangoda gelecek aylara/yillara
ait gelir olarak gosterilerek uygun doénemlerde ilgili

giderleri karsilamak i¢in gelir tablosuna alinmalidirlar.

Standartta tesviklerin sunumu agisindan iki yontem
Onerilmistir. Briit yontemde tesvik,tesviki elde etmek
amaciyla harcanan iligkili giderlerden ayr1 hesaplarda
muhasebelestirilir. Net yontemdeyse iligkili giderleri
azaltic1 bir unsur olarak, gider hesaplariyla netlestirilir.
Standart iki yontemi kabul etse de, tesviklerin
sunumunda briit yéntem daha uygundur. Isletmeler
bir zorunluluk ortaya ¢ikmadig: siirece varliklar: ve
borglar1 veya gelirleri ve giderleri mahsup
etmemelidir. S6z konusu varlik, borg, gelir ve giderler

finansal tablolarda ayr1 ayr1 gosterilmelidir.

Tegvikler faydalanan isletmelere gelir veya kar
saglayan unsurlardir. Fakat tesvikler yoluyla saglanan
gelirlerin igletmelerin faaliyetleri sonucu elde ettigi
gelir ve karlardan ayri muhasebelestirilmesi ve
raporlanmasi gerekir. Isletmelerin elde ettigi ana
faaliyet dis1 gelir ve karlarin tekdiizen hesap planinda
64- Diger Faaliyetlerden Gelir ve Karlar hesap
grubunda muhasebelestirilmesi uygundur, ancak
tekdiizen hesap planinda bu grupta tesvikler icin bir
hesap  diizenlenmemistir.
Muhasebe Standartlart Kurumu (TMSK) tarafindan

hazirlanan

Lagvedilen  Tirkiye

taslak hesap planindaysa tesviklerin
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i¢in382/482 Devlet

Tegsvikleri ve Yardimlari dénem ayirici hesaplari ile 64-

muhasebelestirilmesi Alman

hesap grubunun altinda 643 Devlet Tesvik Gelirleri
hesab1
muhasebelestirilmesinde TMS/TFRS’ye uygun hesap

diizenlenmistir. Tegviklerin

plani yayinlanana kadar bu hesaplarin kullanilmasi
uygundur. Ancak lagvedilen TMSK'nin gorev ve
yetkilerini elinde bulunduran KGK’dan beklentimiz
standartlarla uyumlu bir hesap planini yaymlamas ve

kullanilan hesaplarin standartlastirilmasini

saglamasidir.
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Kasim 2000 ve Subat 2001 Ekonomik Krizlerinin Di1g Ticarete
Etkileri*

Semra AYDOGDU BAGCI!

Aksaray Universitesi
Oz
Bu ¢alismada, Kasim 2000 ve Subat 2001 ekonomik krizlerinin nedenleri arastirildi ve bu krizlerin dis ticaret sektoriine olan
etkileri analiz edildi. Kasim 2000 ve Subat 2001 ekonomik krizlerinin nedenleri igsel ve digsal olarak ikiye ayrilmistir. Digsal
nedenler Asya ve Rusya krizleri iken, i¢sel nedenler IMF ile Yapilan 17. Stand-by-Anlasmasi, siyasi istikrarsizlik, bankacilik
sektoriiniin krizlere olumsuz etkisi ve sermaye kagislar1 gibi etkilerdir. Pearson korelasyon katsayisi, iki siirekli degiskenin
arasindaki dogrusal iligkinin derecesinin 6l¢iimiinde kullanilir. Pearson korelasyon katsayist yardimiyla yurtdisi satislarnin net
satiglara oranlarmnin yillara gore degisimi analiz edilmistir.1998-2003 yillar1 arasinda Borsa Istanbul’a kayitli imalat sektoriinde
calisgan 108 firmanin ve 1998-2002 yillar1 arasindaki Borsa Istanbul’a kayith imalat sektoriinde galisan 161 firmanin mali
tablolarindan alinan yurtdisi satis oranlar1 arasindaki iligki, pearson korelasyon katsayisi ile hesaplanmistir. Analizin

sonucunda kriz doénemi olan 2000 ve 2001 yillar1 arasinda satig oranlarinin bir onceki yillara gore azalarak arttigr tespit
edilmistir. 2002 yilindan itibaren yurtdis1 satis oranlar1 artmaya baslamistir.

Anahtar Kelimeler:

Kasim 2000 ve Subat 2001 Ekonomik Krizleri, Yurtdis1 Satis Oranlari, Pearson Korelasyon Katsayist

Effects of the Economic Crises of November 2000 and February 2001 on Foreign Trade
Abstract

In this study, were searched the reason of economic crises at 2000 November and 2001 February. Effects of the crisis on foreign
trade were analysed. The reason of the crisis are divided into internal and external factors. External factors are capital mobility,
Asian and Russian financial crisis, whereas internal factors are the factors as the 17. Stand by agreement with IMF, political
instability, negative effect of the banking sector on the crises and capital flights. The Pearson’s correlation coefficient is tused, in
order to measure the degree of the linear relationship between two continous variable. The variation by years of the relation of
the overseas sales to the net sales is analysed with the Pearson’s correlation coefficient. Correlation of the overseas sales rates
which were taken from financial statement of 108 firms between 1998 and 2003 years and financial statement of 161 firms
between 1998 and 2002 which are registered in Istanbul stock marked and active on the manufacturing sector, is calculated with
pearson correlation coefficient. As a result of analysis we determined that according to last year overseas sales rates are
decreasingly growing at the crisis term between 2000 and 2001 years. Overseas sales rate starts to increase after 2002.

Keywords:

The Economic Crises of November 2000 and February 2001, The Overseas Sales Rates, Pearson Correlation Coefficient
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Finansal piyasalarin kiiresellesmesi, uluslararasi
sermaye hareketliliginde biiyiik bir artisa neden
olmustur. Sermaye hareketliligi gelismekte olan
iilkelerin yurtdisindan gelen sermaye yardimiyla
bliylimeleri  icin  6nem  kazanmistir.  Ancak
yurtdisindan gelen sermayenin kisa vadeli olmasi, bu

ulkeleri krize siirtiklemistir.

Bu calismada krizlerin nedenlerini, kriz sonrasi alinan
onlemleri incelemek igin literatiirden yararlanilacaktir.
Bunun yaninda Borsa Istanbul'a kayitlh imalat
sektoriinde c¢aligsan firmalarin 1998-2002 ve 1998-2003
donemlerine ait gelir tablolarindan yararlanilacak ve
yurt dis1 satislarinin net satiglarma orani alinacak ve
bu oranlarin yillara gore karsilastirmas: yapilacaktir.
Bu calismada SPSS Programi kullanilarak Pearson
korelasyon katsayisi yardimiyla yurtdisi satislarmin
net satiglara oranlarmnin yillara gore degisimi analiz

edilecektir.

Pearson Korelasyon Katsayisi, iki siirekli degiskenin
dogrusal iliskisinin derecesinin &l¢iimiinde kullanilir.
Bu katsay1 ile iki degisken arasinda anlamli bir

iliskinin olup olmadigini dlgiiliir.

Calismada Borsa Istanbul’a kayith imalat sektoriinde
calisan 108 firmanin 12 aylk gelir tablolarindan
yararlanilmistir. 2003 yilinda konsolide hesap tutmaya
baglayan 53 2003’e  ait
bulunmamaktadir. Bu nedenden dolayr 1998-2003

déneminde yapacagimiz analize 53 firmaya dahil

firmanin verileri

etmeyecegiz. 1998-2002 yillar1 arasinda ise Borsa
Istanbul’a kayith toplam 161 adet imalat firmast icin
korelasyon analizi yapilacaktir. Firmalarmn 1998-2002
ve 1998-2003 dénemlerine ait yurtdisi satislarinin net
satislarma oranlarmin yillara

gore korelasyonu

alinacaktir.Boylece  imalat  sektorlerde  calisan
firmalarin kriz 6ncesi, kriz ve kriz sonrast déonem igin

degisimleri incelenecektir.

Birinci boliimde krizlere neden olan digsal ve igsel
faktorlerin neler oldugu literatiire dayandirilarak
aciklanacaktir. ikinci boliimde krizlerin dis ticarete
olan etkilerini bulmak igin Borsa Istanbul’a kayith
finans-dis1  sektdrlerin gelir tablolarindan alman
verilerin sektorlere gore ve genel olarak analizi

yapilacaktir. Sonug béliimiinde ise, yapilan analizlerin
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sonuglar1 degerlendirilecek ve krizin dis ticareti
etkileyip etkilemedigi {izerine sonuglar ortaya
konulacaktir.

2000-2001 Ekonomik Krizleri ve

Nedenleri

Kasim 2000 ve Subat 2001 krizlerine neden olan digsal

ve igsel faktorler yer almaktadir.

2000-2001 Ekonomik Krizlerinin Digsal Nedenleri:
Asya ve Rusya Krizleri

Siyasi ve ekonomik acidan istikrarli ve risk primleri
diisiik olan gelismis tilkeler faiz oranlarii artirinca,
Tiirkiye gibi risk primi yiiksek gelismemis {ilkelerden
para kacist olmaktadir

Giineydogu Asya iilkelerinde kriz, Tayland'in
Temmuz 1997 yilinda para birimini %40 oraninda
devaliie etmesiyle baslamistir (Karluk, Tonus ve
Catalbas, 1999:2) ABD dolar1 karsisinda Giineydogu
Asya tilkelerinin para birimlerinin %60 deger kayb1, bu
tilkelerin piyasalarda rekabet giiciinii Tiirkiye’ye kars1
arttirmistir. Rusya boyutundan olaya bakildiginda ise,
1992°den 1997'e Tiirkiye'nin toplam ihracatinda
yaklasik % 8 oraninda yer alan ve bavul ticaretinde de
o6nemli bir yere sahip olan Rusya’ya ticaretimiz,
1998'de Rusya'da yasanan kriz dolayisiyla darbeye
ugradi. Rusya'dan gelecek olan potansiyel turist
girisleri de hemen hemen yariya diistii (Kazgan, 2008:

232-233).

2000-2001 Ekonomik Krizlerinin i¢sel Nedenleri:
IMF ile Yapilan 17. Stand-by- Anlasmasi nin Etkisi

Reel faiz oranlarindaki

finansman dengesinin bozulmas: ile birlikte devletin

yliksek seyir ve kamu
bor¢ stoklarmnin artmasi ve enflasyonun da artis
gostermesi ve ekonomik bunalima ¢6ziim bulmak
amaciyla9 Aralik 1999da IMF’ye
mektubu ile baglayan Stand-by Anlasmasil Ocak 2000

sunulan niyet

yilinda3 yillik bir “Enflasyonu Diislirme Programi”



BAGCI / Kasim 2000 ve Subat 2001 Ekonomik Krizlerinin Dis Ticarete Etkileri

adli bir programla uygulanmaya konulmustur. Bu
programin amact;, 3. yilin sonunda enflasyonu tek

haneli rakamlara diisirmek, reel faiz oranlarm
indirmek, ekonomiyi canlandirmak ve ekonominin
kaynaklarinin daha verimli kullanilmasini saglamakt.
Programim unsurlar1 da; siki maliye politikalari,
enflasyon hedefiyle uyumlu gelirler politikas1 ve
diisiitk enflasyon hedefini temel alan para ve kur
politikalartydi (TCMB, 2001: 31). Bu programi esas
amaci, 1999 yilinda GSMH'nin % 2,8ini olusturan
kamu harcamalarinin deprem harcamalar1 harig,
GSMH'nin %3,7’sine yiikseltmek ve kamunun faiz
ylikiinii diistirmekti. Bu amacin gerceklesmesi igin, 26
Kasim 1999 ‘da onaylanan vergi paketinin, depremden
dolay1 devreye girecek olan ek vergilerin ve Eyliil
1999’da

yanisira personel ve cari harcamalarda kisitlamalar

yasalasan sosyal giivenlik reformunun
yapilacakt. Bunlara ek olarak dis borg i¢ bor¢ yerine
ikame edilecek ve kapsamli bir 6zellestirme programi
yapilarak bu amaca hizmet edilecekti (Yay, Giirkan
Yay ve Yilmaz, 2001: 43). Bu program kapsaminda
2000 y1li sonunda TEFE enflasyon oraninin % 20, TUFE
enflasyon oraninin ise % 25 olarak hedeflendi. 1,5 yillik
stire i¢cin de 1 ABD dolar1 ve 0,77 Euro’dan olusan kur
sepetinin Tiirk Liras1 karsisindaki degisimi onceden
ilan edildi. Daha sonra belirli yontemlerle bant
sistemine gegilecegi ve son asamada da serbest dalgali
Merkez

Bankasmin para tabani i¢in yaptig1 yeni diizenlemede

kur rejiminin uygulanacagi agikland.
net i¢ varliklarin ilan edilen bant i¢inde kalmasi ve
para tabaninin net dis varliklardaki degisime bagh
kabul edildi.

politikasi

olarak degismesi Faizlerin

belirlenmesinde  faiz ozerkliginden

vazgeciliyordu ve faiz politikas1 sermaye

giris
¢ikislarma bagl olarak piyasalara birakiliyordu. Bu
birlikte

goriildii

programm  uygulamaya  konulmasiyla

baglangicta makro diizeyde iyilesmeler
(Celasun, 2002: 14,15). Doviz kurunun sabitlenmesi
sadece bankacilik sektoriinde degil, ayni1 zamanda tiim
toplumda dovizle borglanmayi tetiklemistir. Bunun
yaninda reel déviz kuru ¢ok fazla degerlenmistir ve
tasarruflar aleyhine tiiketim artmigtir ve ithalatta ¢ok
bliyiik bir artis gergeklesmistir. Bu da cari acik
sorununu arttirmigtir. Cari agik sorunun artmasinda,
euronun dolar karsisinda deger kaybetmesiyle birlikte

Avrupa Birligi {ilkelerininden yapilan ithalatin (basta
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otomobil) artmasmin ve petrol fiyatlarinin 1999’dan
beri {i¢ kattan fazla artis1 biiyiik rol oynamistir(Yay,
Giirkan Yay ve Yilmaz, 2001: 47,55).

2000 yilinda i¢ borglanma faizi %32-36 olurken, IMF
onaylyla kamu bankalarma olan cari piyasa faizinin
once 35 sonra 26 puan arttirilarak % 58-71 ¢ikarilmasi,
kamu agiklarmin finanse edilmesi sorununu erteledi

ve i¢ borg stoklarinin arttirdi (Ongun, 2001: 4).

Siyasi Istikrarsizlik

1999 secimlerinin arkasindan kurulan iiglii koalisyon
hiikiimeti, Enflasyonu Diistirme Programinin yasal ve
surecinde itiraz ve
Ozellikle

bankalarmin ve kurumlarin 6zellestirilmesinde bu tiir

uygulamaya doniik isleyisi

engellemelerle  karsilagmustir. kamu
sorunlarla kars1 karsitya kalimistir. Buna ek olarak bu
tiir zor bir program resmi bir kanaldan halka
duyurulmamis, halkin destegi alinmamis ve gerekli
kesimlerle miizakere edilmemistir (Yay, Giirkan Yay,
Yilmaz, 2001: 54-55). Koalisyon hiikiimeti kendi i¢inde
devaml tartismali olup istikrarli hareket etmiyordu ve
yatirimcilara borglarin  geri 6denmesi konusunda

yeteri kadar
yapmiyordu (Ozel, 2008:18)

giiven verecek biitce tasarrufu

Bankacilik Kesiminin Krize Olumsuz Etkisi ve

Sermaye Kagislarinin Kasim 2000 Krizini Tetiklemesi

2000 yilinn ilk yarisinda cari islem agigmi finanse
etmek amaciyla Hazine tahvil ihraglarmi arttirmistir.
Agustos ayindan itibaren kisa vadeli sermaye girisleri
biiyiik artis gostermistir ve Hazine, 2000 yilinda 7,5
milyar dolar tahvil ihrag etmistir. Bu donemde
yerlesiklerin (hiikiimet ve banka dis1 kesim) yurtdisina
yaptiklari menkul deger islem hacmi, uzun vadeli
kredi kullanimi biiyiik bir oranda artmistir(TCMB,
2001:49-50). Bankalarin agik pozisyonlarini kapatmaya
calismalary, kamu ve Ozel bankalarin borglanma
arayisina girmelerine neden olmustur (Karagor, 2006:

387). Bu

tahvillerinin faizleri iizerindeki risk primlerinin ve

durum euro piyasalarinda Tiirkiye

boylece faiz oranlarmin artmasina, yabanct fon
girislerinin azalmasma ve yabanc fon ¢ikiglarmin

artmasimna neden olmustur. Bu da doviz kurlarimin
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artmasina neden olmustur (Uygur, 2001: 7, 28). Kasim
ay1 sonunda yasanan likidite darlig1 ile baslayan
tedirginlik ortam1i ve Merkez Bankasmnin piyasaya
sundugu likiditenin doviz talebine ddniismesi 22-30
Kasim 2000 tarihinde Merkez Bankasmin yogun déviz
satigina neden olmustur. Bunun sonucu olarak, Kasim
ayinda yurt iginde 5,2 milyar ABD dolar1 menkul
deger satisi gerceklesmistir ve bu ayda kisa vadeli
portféy  kaynaklt ABD dolan
gergeklesmistir (TCMB, 2001:49-50).

4,8milyar ¢ikist

Krizin asil nedeni olarak; piyasalarda yasanan
gerginlikten dolay1l, bankalarin agik pozisyonlarinm
kapatma egilimine girmeleriyle TL’ye olan talebi
arttirmalarma, TL’ye olan talebin artmasiyla yurtici
faizlerin artmasina, yiikselen faizlerin hazine bonosu
bulunduran bankalarin risklerini artirmasina, sabit
doviz kuru uygulamasiyla birlikte asir1 degerli olan
TL'nin neden oldugu cari aciklara isaret edilmektedir.
Kasim ayinda gecelik faizler %1000 seviyelerine kadar
ylikselmis ve bu durum iilkeden biiyiik sermaye
neden 2000

cikiglarina olmustur.Ocak-Temmuz

déneminde cari agk -5.912 dolara

¢ikmistir(Mangir, 2006: 468).

Milyon

Kasim 2000 Krizi Sonras1 Yasanan
Gelismeler ve Subat 2001 Krizi

Kasim aymnn ikinci yarisinda kisa vadeli faizlerin
muazzam bir sekilde artmasiyla birlikte, tahvil-bono
ve hisse senedi da ani bir

fiyatlarinda disiis

gozlenmistir.  Yabanci sermayenin ani bir sekilde
iilkeyi terk etmesiyle birlikte, Merkez Bankas: alti
milyar dolar civarinda doviz talebini karsilamak
zorunda kalmistir. Uluslararasi net rezerv dovizleri 16
Kasim 2000’den 5 Aralik 2000’e 24,1 milyar dolardan
17,9 milyar dolara diismiistiir (Toprak, 2001: 189).
TCMB'nin resmi rezervlerinin biiyiik bir kisminin
kayba ugramasi ile birlikte faiz oranlarmin %36’dan %
65-67’e ¢ikarilmast ve IMFden alman 7,5 milyar
dolarlik Ek Rezerv kolaylig: ile atlatilan kriz, yeni bir
krize de zemin hazirlamisti. Buna ek olarak bankacilik
sektoriiniin varliklar1 biiyiik kayiplara ugramistir ve
reel sektdrde finansman ve geri ddeme konusunda

sikintiya girmistir (Ongun, 2001:5).
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19 Subat 2001 tarihinde bir Milli Giivenlik
Toplantisinda Cumhurbagkan1 ve Bagbakan arasinda
yasanan bir tartisma, ekonominin siyasetten bagimsiz
olmamasi ve siyasilerin tutum ve davrarnislarina yon
bulmaya calismasindan dolayr Subat 2001 krizini
tetiklemistir (Karluk R., 2006.73).Bu tartisma Enflasyon
Diistirme Programina olan giiveni tamamen sarst1 ve
bu tarihte dovize olan talep 7,6 milyar dolar1 buldu
(Seyidoglu, 2003:149). Yasanan bu iki krizle birlikte
ekonomi %8,5-9 oraninda daralmis, ulusal gelir 51
milyar dolar ve kisi basma diisen gelir 725 dolar
azalmistir. Ayrica 19 banka kapanmus, 1,5 milyon kisi
issiz kalmis, enflasyon %30’lardan %70lere kadar
¢ikmis, hazinenin faiz 6demeleri %101 oraninda artmis
ve i¢ borg stoku 2000 yilina istinaden 4 kat artmistir

(Karluk, 2005:428).

Subat 2001 Krizi Sonras1 Yasananlar ve

Alinan Onlemler

21 Subat 2001'de %6200’e kadar
diisiiriilemeyecegi anlasilan faiz oranlariyla birlikte, 21
Subat

Enflasyonu Diistirme Programi bdylece yiiriirliikten

cikan ve

gecesi kur dalgalanmaya birakilmistir.
kaldirlmistir (Ongun, 2001:5). Bu tarihten itibaren,
dalgali kur rejimi uygulamasina gecilmis ve para
politikas1 olarak enflasyon hedeflenmistir. Dalgali kur
rejimi ile ekonomik istikrarin giivence altina almast
azalmasi

2012:4).

Dalgali kur rejiminin uygulanmasinin baslamas: ile

ve i¢-dis soklara karst duyarlhigin

hedeflenmistir (Sengoniil ve Degirmen,
birlikte 6demeler sistemi yeniden hareketlenmeye ve
faizler de diismeye basladi. Enflasyonu diistirmek ve
istikrar1 saglamak amaciyla 14 Nisan 2001 tarihinde
Devlet Bakani Kemal Dervis tarafindan agiklanan
“Gliglt Ekonomiye Gegis Programi” adli yeni bir
program hazirlandi. IMF Icra Direktorleri Kurulu ile
15 May1s 2001’de {i¢-yillik bir 18. Stand-by Anlagmasi

yapildi (Ongun, 2001:5, Seyidoglu, 2003:150).

Giiglii Ekonomiye Gegis Programi’nin temel hedefleri
arasinda, dalgalt kur sistemi igerisinde enflasyonla
miicadelenin istikrarli bir bigcimde siirdiirtilmesi, kamu
finansman dengesini bir daha bozulmayacak bir
bicimde gii¢lendirilmesi yer almaktadir. Bunlara ek

olarak bankacilik sektorii ile reel sektdriin saglikli



BAGCI / Kasim 2000 ve Subat 2001 Ekonomik Krizlerinin Dis Ticarete Etkileri

iletigsim kurabilmesi i¢in bankacilik sektoriiniin kamu
ve TSMF biinyesinde bankalar basta olmak iizere
yeniden yapilandirilmasi, enflasyon hedefleri ile

uyumlu bir gelirler politikasinin  stirdiiriilmesi
amagclanmistir. Ayrica biitiin bu hedeflerin etkin, esnek
ve seffaf bir yapida saglanmasi icin yasal altyapmn
olusturulmasi hedeflenmigtir (T.C. Bagbakanlik Hazine

Miistesarlig1 , 2001:12-13).

Calismanin Amaci ve Kapsami

Calismanin kapsamini, Borsa Istanbul’a kayith finans-

dist  sektorde faaliyet gosteren 152  isletme

olusturmaktadar. Calismanin amaci, Tiirkiye
ekonomisi ve dis ticareti igin 6nemli bir paya sahip
olan finans-dis1 sektdrde faaliyet goOsteren Borsa
stanbul’a kayith isletmelerin ihracat verilerinin,
Tiirkiye ekonomisini derinden etkileyen 2000 ve 2001
ekonomik krizleri ile ne

yonde etkilendigini

istatistiksel teknikler kullanarak analiz etmektir.

Veriler, Yontem ve Bulgular

Calismada 1998 yilindan 2003 yili sonrasina kadar
Borsa Istanbul’da kayitli olan 161 isletmenin konsolide
gelir tablosu verilerinden ihracatla ilgili mali oranlar
hesaplanmis ve bu oranlarin kriz Oncesi, kriz
déneminde ve kriz sonras1 dénemdeki degisimi analiz

edilmistir.

Analizde Kullanilan Veriler

Calismada analizler Borsa Istanbul’a kayitli finans-disi
sektorde faaliyet gosteren 161 firmanin 1998-2002
zaman araligma ait 12 aybk doénemler igin gelir
tablolarindan elde edilen yurtdisi satislarin  net
satislara oranlarini yillar itibariyle nasil bir seyir
izledigi analiz edilecektir. 1998-2003 yillar1 igin ise
toplam hesaplarin1 2003’e kadar konsolide tutmayan

108 firmanin verileri analiz edilecektir.?

*http://www.borsaistanbul.com/yatirimcilar/mali-tablolar-
arsiv sitesinden verilerin sadece bir kismina ulasilabildigi
icin, veriler Borsa Istanbul'un Pazarlama ve Satis
Boliimiinden temin edilmistir.

Sayfa | 50

Pearson Korelasyonu

Pearson Korelasyonu olgiimle belirtilen iki degisken

arasindaki dogrusal iliskinin kuvveti ve yoni
hakkinda bilgi verir. Ornekten elde edilen korelasyon
katsayis1 r, popiilasyon katsayis1 p ile gosterilir.
Pearson Korelasyon katsayis1 +1 ile -1 arasinda degisir.
Korelasyon Kkatsayis1 sifira yaklasirken iliskinin
kuvveti azalir, bire yaklasirken iliskinin kuvveti artar

(Akgtil, 2003: 382-402).

Calismamizda Borsa Istanbul’a kayith imalat

sektoriinde calisan firmalar alindig1 igin, ornek

korelasyon katsayis1 kullanilacaktir.

Ornek korelasyon katsayist;

= Yisixi =0y —9)
VI (i =02 2L (vi — 9)?

formiilii ile bulunur (Erbasg, 2013:506).

fligkinin giicii sdyle siniflanabilir: Pearson Korelasyon
Katsayisi'nin degeri 0 ile 0,19 arasindaysa iliski yoktur
ya da énemsenmeyecek derecede diisiik iliski vardir.
Katsayimnin degeri 0,20 ile 0,39 arasindaysa zayif iliski
vardir, katsayinin degeri 0,40 ile 0,69 arasindaysa orta
diizeyde iligski vardir, katsaymin degeri 0,70 ile 0,89
arasindaysa kuvvetli iligski ve katsaymnin degeri 0,90 ile

1 arasindaysa gok kuvvetli bir iligki vardir.

Verilerin Analizi

Pearson korelasyon katsayisinin hesaplanmasimndaki

ama¢ iki degisken arasindaki dogrusal iliskinin
yonlinii ve giiciinii saptamaktir (Choi, Peters ve

Mueller, 2010: 460).

1998-2003 yillar1 arasinda imalat sektoriinde calisan
toplam 108 firmanin yurtdisi satiglarinin net satislarina
orani pearson korelasyon analizde veri olarak
almmugtir. Bu firmalarin sektorleri ve sayilari tablo

1’de yer almaktadir.
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Tablol: 1998-2003 yullar: arasinda imalat sektoriinde ¢alisan firmalarin sektorleri ve sayilar:

Sektorler Say1
Kagit ve Kagit Uriinleri, Basin, Yayin ve Kirtasiye 8
Akaryakit 1
Metal Esya, Makine ve Gere¢ Yapimi 14
Tas ve Topraga Dayali Imalat Sektorii 11
Metal Ana Sanayi 10
Dokuma, Giyim Esyasi, Deri 20
Gida, Igecek 12
Havacilik 1
Kimya, Petrol Kauguk ve Plastik Uriinler 14
Teknoloji

Tekstil

Toptan ve Perakende Satis, Turizm ve Otel

Orman Uriinleri ve Mobilya

Toplam 108

1998-2003 yillar1 arasinda imalat sektoriinde calisan
108 firmanin yurt dis1 satis oranlar1 arasindaki pearson
korelasyon tablo 2’de yer almaktadir. 1998 ve 1999
yillar1 arasindaki donemde yurtdisi satis oranlar
arasinda ¢ok kuvvetli bir iliski (0,94) bulunmaktadir.
1999 ve 2000 yillarin1 karsilastirdigimizda gok kuvvetli
(0,90), 2000 ve 2001 yillarim1 karsilastirdigimizda
kuvvetli (0,87), 2001 ve 2002
karsilastirdigimizda ¢ok kuvvetli (0,90) ve 2002 ve 2003

yillarin

yillarni karsilastirdigimizda yurtdisi satis oranlari
arasinda ¢ok kuvvetli (0,94) bir iliski oldugunu
gormekteyiz. Tabloda dikkat ¢ekici olan, 2000 ve 2001
yillarinda satis oranlarinda bir 6nceki yila kiyasla
diisiis gosterdigidir. 2002 yilindan itibaren yurtdist
satis oranlar1 tekrar artis gostermistir. 2003 yilinda da
satis oranlari

yurtdist 2002 yilma oranla artis

gOstermistir.

Tablo 2: 1998-2003 dénemine ait 108 firmanmn yurtdis: satis oranlarimn pearson korelasyonu

Pearson korelasyonu 1998 1999 2000 2001 2002 2003
1998 1,00 0,94 0,84 0,72 0,72 0,73
1999 0,94 1,00 0,90 0,80 0,80 0,79
2000 0,84 0,90 1,00 0,87 0,82 0,82
2001 0,72 0,80 0,87 1,00 0,90 0,86
2002 0,72 0,80 0,82 0,90 1,00 0,92
2003 0,73 0,79 0,82 0,86 0,92 “1,00

1998-2002 yillar1 arasinda Borsa Istanbul’a kayitli olan
ve imalat sektoriinde calisan firmalar ve sayilar

asagidaki gibidir.
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Tablo 3: 1998-2002 yillar1 arasinda imalat sektoriinde ¢alisan firmalarin sektérleri ve sayilar:

Sektorler Say1
Kagit ve Kagit Uriinleri, Basin, Yayin ve Kirtasiye 12
Akaryakit 2
Metal Esya, Makine ve Gere¢ Yapimi 22
Tas ve Topraga Dayali Imalat Sektorii 21
Metal Ana Sanayi 15
Dokuma, Giyim Esyasi, Deri 26
Gida, Igecek 20
Havacilik 3
Kimya, Petrol Kauguk ve Plastik Uriinler 18
Teknoloji Firmalar: 3
Tekstil 10
Toptan ve Perakende Satig, Turizm ve Otel 6
Orman Uriinleri ve Mobilya 3
TOPLAM 161

Bu firmalarmn 1998-2002 yillar1 arasinda pearson
korelasyonu alindiginda, Tablo 2’deki sonuglar ortaya
gikiyor. 1998 ve 1999 yillarinin satis oranlarim
karsilastirdigimizda iki yilin yurtdis: satis oranlarimin
birbirleri ile dogrusal olarak ayni yonde ¢ok kuvvetli
(0,92) iligkileri bulunmaktadir. Tablo 2’de 1999 ve 2000
yillar1 arasinda da dogrusal olarak ayni yonde g¢ok
gliclii bir iliski (0,90) oldugu goriilmektedir. Burada
2000 yilindaki yurtdisi satis oranlarmin 1999 yilina
istinaden azalarak arttig1 goriilmektedir. 2000 ve 2001

yillariin korelasyonuna baktigimizda 2 yil arasinda
kuvvetli bir korelasyon (,88) oldugunu ancak, bu
iliskinin 1999-2000 yilina gore daha zayif oldugu
goriilmektedir. Bu da yurtdist satis oranlarinin 2001
yilinda bir 6nceki yila istinaden diisiis gosterdigini
2001 ve 2002

karsilastirdigimizda, iki yilin arasinda ¢ok kuvvetli bir

sOylemektedir. yillarmi
iligki (0,91) oldugu goriilmektedir. 2002 yilinin yurtdis
satis oranlarmin 2001 yilina gore dogrusal olarak ayni

yonde artis gosterdigi tablodan goriilmektedir.

Tablo 4: 1998-2002 donemine ait 161 firmanin yurtdist satis oranlarinin pearson korelasyonu

Pearsonkorelasyonu 1998 1999 2000 2001 2002
1998 1,00 0,92 0,86 0,75 0,74
1999 0,92 1,00 0,90 0,81 0,80
2000 0,86 0,90 1,00 0,88 0,84
2001 0,75 0,81 0,88 1,00 0,91
2002 0,74 0,80 0,84 0,91 1,00
Sonug yillarinda yurtdisi satig oranlarmmin bir onceki yila

Calismamizda Borsa Istanbul’a kayith firmalarin 1998-
2002 ve1998-2003 yillar1 arasindaki dénem igin yurtdist
satiglarinin net satiglarina oranlar1 incelenmistir. Kriz
1998 ve 1999

inceledigimizde, 1999 yilinin yurtdisi satis oranlar: ile

oncesi donem olan yillarim

1998 yilinin yurtdist satig oranlarnin dogrusal olarak

ayn1 yonde c¢ok kuvvetli iliskilerinin

olan 2000 ve 2001

oldugu

goriilmektedir. Kriz donemi
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istinaden diisiis gosterdigi goriilmektedir. Tablo 1 ve
Tablo 2’yi inceledigimizde 2000 yillin1 1999 yili ile
karsilastirdigimizda, bu iki yilin yurtdis1 satis oranlar1
arasinda dogrusal olarak ayni yonde c¢ok kuvvetli bir
iliskinin oldugu, ancak yurtdist satis oranlarinin bir
onceki yila istinaden azalarak arttigi goriilmektedir.
2001 yilmin ve 2000 yilnin yurtdisi satis oranlarin
birbirleri ile karsilastirdigimizda, bu iki yilin yurtdis:

satis oranlarinda dogrusal olarak ayni yonde kuvvetli
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bir iligski oldugu goriilmektedir. 2001 yilmin yurtdis:
satis orani bir Onceki yila gore azalarak artis
gostermistir. 2001 yili ile 2002 yilini
kargilagtirdigimizda ise, iki yilin yurtdisi satis
oranlarmin birbirleri ile dogrusal olarak ayni yonde
¢ok kuvvetli bir iligkilerinin oldugu goriilmektedir.
Buradan da 2002 yilinda yurtdist satig oranlarinin bir
onceki yila istinaden artarak arttig1 goriilmektedir.

Pearson korelasyon sonucunda buldugumuz sonuglar,
Borsa Istanbul’a kayith olan imalat sektriinde calisan
firmalarin  yurtdisi satis oranlarindaki degisleri
inceledigimizde, kriz oncesi 1998 ve 1999 yillarinda
yurtdist satis oranlarinin yiiksek bir seyir izledigi,
ancak 2000 ve 2001 krizlerinin yasandig1 donemlerde
yurtdist  satis  oranlarmin  azalis  gosterdigini
goriilmektedir. Krizden sonraki dénem olan 2002 ve
2003 yillarinda ise yurtdisi satis oranlarmin tekrar

artmaya basladig1 goriilmektedir.
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Genglerin Girisimcilik Egilimlerinde Girisimci ve
Girisimcilik Algilarinin Rolii*

Mutlu UYGUN! Ebru GUNER?

Aksaray Universitesi Aksaray Universitesi

Oz

Bu arastirma, geng girisimci adaylarin girisimci ve girisimcilik olgularina yonelik algilan ile girisimcilik egilimleri arasindaki
iligkileri incelemek amaciyla tasarlanmistir. Alanyazindan yararlanarak olusturulmus bir anket araciligiyla Aksaray
Universitesinde okuyan 1520 geng girisimci adaydan yansiz ve kolayda rnekleme yéntemleriyle veri toplanmustir. Toplanan
veriler, faktor analizi, betimsel istatistikler ve korelasyon analizi ile test edilmistir. Sonuglar, girisimci algisinin girisimcinin
Ozelliklerine iligkin algilar, girisimcinin toplumdaki olumlu roliine iliskin algilar ve girisimciye yonelik olumsuz algilar bigiminde
ii¢ alt boyuttan; girisimcilik algisinin da girisimciligin kavramsal anlamina yonelik algilar ve girisimciligin bireysel ve toplumsal
faydalarina yonelik algilar olarak iki alt boyuttan olustugunu ortaya koymustur. Elde edilen alt boyutlara dayali olarak yiiriitiilen
analizler sonucunda, girisimciye yonelik olumsuz algilarla egilimin alt boyutlarindan algilanan davranigsal kontrol disinda diger
tiim alt boyutlar arasinda belli biiyiikliikte pozitif yonlii iliskiler oldugu tespit edilmistir. Bu bulgular, girisimci ve girisimcilik
algilarinin girisimcilik egilimlerinin gelisiminde rol oynadigina isaret etmesi acisindan énemlidir.

Anahtar Kelimeler:
Girisimci ve Girisimcilik Algisi, Girisimcilik Egilimi, Geng Girisimci Adaylar
Jel Kodlar1:
L26; M19
The Role of Entrepreneur and Entrepreneurship Perceptions on Entrepreneurial Intent of Youngs
Abstract

This study was designed to investigate the relationships between perceptions towards entrepreneur and entrepreneurship
phenomena and entrepreneurial intents of young entrepreneur candidates. The data was collected by means of a questionnaire
formed utilizing the literature from 1520 young entrepreneur candidates studying at Aksaray University through random
sampling and convenience sampling methods and the collected data were tested by factor analysis, descriptive statistics and
correlation analysis. The results revealed entrepreneur perception consists of three sub-dimensions as perceptions of the
entrepreneurial characteristics, perceptions of the positive role of entrepreneur in society and negative perceptions of
entrepreneur and also entrepreneurship perception consists of two sub-dimensions as perceptions for the conceptual meaning of
entrepreneurship and perceptions for individual and social benefits of entrepreneurship. The results of the analysis conducted
based on this sub-dimensions determined a certain size positive relationships between all the other sub-dimension except for
negative perceptions of entrepreneur and perceived behavioral control of the sub-dimension of intent. These findings is important
to point out playing a role in the development of entrepreneurial intents of the perception towards entrepreneur and
entrepreneurship.

Keywords:
Entrepreneur and Entrepreneurship Perception, Entrepreneurial Intent, Young Entrepreneur Candidates
Jel Codes:
L26; M19
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Gliniimiizde iilkeler ve karar alicilari refah, sosyo-

ekonomik biiyiime ve siirdiiriilebilir gelisim acisindan

girisimcilik ~ faaliyetlerinin biiyiik Oneme sahip
oldugunun  farkima  varmaya  baslamislardir.
Girisimcilige duyulan yakin ilginin en Onemli

nedenlerinin basinda is yaratma ile olan iligkisi
gelmektedir (Kibuka, 2011, s.1; Meeks, 2004, s.2).
Girisimcilik, gelecekteki kariyer gelisiminin ve sosyal
gelisimin merkezi unsuru kabul edilmekte (Kim-Soon
vd., 2015, s.1009), gencler, bu alandaki en o6nemli
kaynag1 olusturan grup olarak (Top vd., 2012, 5.934) 6ne
¢ikmaktadir. Bu ytlizden, Tiirkiye'nin de icinde yer
aldigr onemli geng¢ niifusa sahip diinyanin pek ¢ok
iilkesinde girisimciligin gelistirilebilmesine yonelik
onemli ¢abalar sergilenmekte, geng girisimci adaylarin
nasil daha fazla girisimcilie yonlendirilebilecegine

iligkin arastirmalar 6nem kazanmaktadir.
Alanyazin incelemesi ve Kavramsal Cerceve

Girisimcilik 6nemli diizeyde ilgi ¢eken bir disiplin
olarak hizla ilerleyen ve giderek daha da olgunlasan bir
¢alisma alamidir. Hig siiphesiz bu yondeki en 6nemli
gelismelerden ve calisma alanlarindan biri, kendi isini
kurma ile iligkili egilimdir. Girisimci bir egilime sahip
olma, bir kisinin yeni bir is kurma kararliliginda oldugu
anlamina gelmektedir (Uygun vd. 2015, s.1611).
Dolayisiyla son yillarda girisimciligin egilime dayali
bilingli bir siire¢ oldugunun farkindalig: giderek &ne
¢itkmakta, bu konuda daha fazla arastirma yfiriitiilmesi

gerektigi sikca vurgulanmaktadir.

Psikoloji alanyazininda ozellikle davranis nadir olarak
ortaya ¢iktiginda, gozlenmesi zor oldugunda ya da
tahmin edilemez uzun zamanlar1 kapsadiginda, planh
davranisin egilimin en iyi tahminleyicisi olduguna
dikkat cekilmektedir (Souitaris vd., 2007, s.568).
Krueger ve meslektaslart (2000) vyirittiikleri bir
arastirmada  egilimlerin  davramistaki  degisimin
(varyansin) % 67’sini agikladigini belirlemislerdir. Bu
anlamda bazi arastirmacilar ve arastirma sonuglari
(Bosch, 2013; Douglas, 2013; Durrant, 2014; Fatoki, 2014;
Fayolle ve Linan, 2014; Ferreina vd., 2012; Kim-Soon
vd., 2015; Linan vd., 2013; Malebana, 2014; Prieto vd.,
2012; Schlaegel ve Koening, 2014; Uygun vd., 2015 gibi)
egilim kuramlarina dayali modeller yoluyla girisimcilik
olgusunun daha iyi anlasilabilecegine isaret etmektedir.

Bu aragtirmalarda, egilimin davranisin onciilii oldugu,
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girisimci egilim ve davranis arasinda pozitif yonlii bir
iliski oldugu belirlenmis ve girisimci davrans
kestirebilmenin yolunun girisimci egilimi anlamaktan
gectigi 6ne ¢ikarilmistir. Ayrica, Ajzen (1991) tarafindan
(PDK)

dayanan “egilim” modellerinden bu arastirmalarda

ortaya konan Planli Davranis Kurami'na

sikca yararlanildigr da dikkat cekmektedir.

Meeks (2004), Linan ve Chen (2009) ve Melebana (2014)
girisimcilige yonelik egilimleri incelemek amaciyla
ylriittiikleri  arastirmalarda,  egilim  kuramlarn
igerisinde PDK'min arastirma verisiyle biitiiniiyle
anlamli bir uyum gosterdigini, girisimcilik egilimini
tahminlemede etkili ve yararli bir model oldugunu
belirlemislerdir. Benzer sekilde Diaz-Garcia ve Jimenez-
Moreno da (2010) PDK bilesenlerinin incelenen egilim
degiskenindeki varyansin % 61’ini acikladigini tespit

etmiglerdir. Bu yilizden bu arastirmada da geng

girisimci adaylarin girisimcilik egiliminin
incelenmesinde PDK’dan yararlanma fikri
benimsenmistir.

PDK’da, davranisa yonelik tutum, 6znel norm ve

algilanan davramnigsal kontroliin egilime yonelik
oncelikler oldugu ve egilimi aciklayan bu faktorlerin
oldugu kabul
edilmektedir (Ajzen, 1996, s.387). Ajzen’e gore (1991,

s.188) bu ti¢ faktor bir araya geldiginde, bireysel olarak

davranisin  anlik  belirleyicileri

bir davranis egilimi sekillenir ve bu faktorlerin her
birindeki artisa bagl olarak bireyin egilimi de giiglenir.
Girisimcilige yonelik tutum, bir bireyin girisimci olma
ya da yeni bir is kurma ile ilgili kisisel arzusu,
degerlendirmesi ya da yonelimi (Bosch, 2013, s.14);
6znel (sosyal) normlar, bir bireyin belli bir davranis
gerceklestirip gerceklestiremeyecegine iliskin
bagkalarindan kaynaklanan genel sosyal etkilere iliskin
algilamasi (Shook vd. 2003, s.384); ve algilanan
davranigsal kontrol (ADK) ise, bireyin girisimci olmaya
iliskin kolaylik ya da zorluk algis1 (Bosch, 2013, s.14),
bagka bir deyisle kisinin yeni bir is kurmaya yonelik
ihtiyag duydugu kaynaklari saglayabilecegi inanci
(Meeks, 2004, s.63) bigciminde ele alinmaktadir.

Girisimciligi ve girisimcilik egilimini agiklamada
yararlanilan boyutlar yillardir degiserek gelismekte,
arastirmacilarin bu konuyu farkli degiskenler yoluyla
yorumlamaya c¢alistiklart anlagilmaktadir. Ancak bu

anlamda inceleme konusu yapilan ve 6ne ¢ikan temel
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degiskenlerin daha ¢ok ¢evresel faktorler, kisisel ve
ozgecmis oOzellikleri (Kibuka, 2011, s.33), girisimci
kisilik oOzellikleri (Pinillos, 2011, s.292) ve gorece
digerlerine gore az da olsa girisimcilik motivasyonlari
(Uygun vd., 2015) tizerinde yogunlastig1, girisimci ve
girisimcilige yonelik algilarin nispeten goz ardi edildigi
dikkat gekmektedir. Shane ve meslektaslar1 (2003, s.62),
girisimci adaylarin firsatlar1 yorumlama bakimindan
farklilagabildiginden, cevresel faktorlerin tek basina
girisimci faaliyeti agiklamaktan uzak goriindiigiine,
girisimcilik siireclerinde insan unsurunun da roliiniin
dikkate
etmektedirler. Dolayisiyla 6znel ya da kisisel bir 6zellik

mutlaka alinmas1  gerektigine isaret
olan girisimci ve girisimcilik algilar1 da bu konuda
tizerinde durulmasi gereken énemli bir degisken olarak

dikkate alinmalidar.

Algy,

seslerin,

cevrenin, insanlarin, nesnelerin, kokularin,

hareketlerin, tatlarin = ve renklerin
gozlemlenmesiyle ilgilidir. Bu anlamda algilama,
duyumlar1 yorumlama, onlar1 anlamh bi¢ime getirme
siirecidir. Daha 6nceki yasanti ve deneyimlerin etkisi
biiyiitk oldugundan, algilama son derece 6znel bir
siirectir (Odabasi ve Baris, 2002, s.128). Girisimci ya da
girisimcilik algisi, bireyin sosyal katilim ve / veya egitim
yoluyla bu olgulara yonelik gelistirdigi yorum, anlam
ve hislerden olusmaktadir. Dolayisiyla bu algilar,
cevredeki firsatlarin hissedilebilmesinin yaninda,
girisimcilik egiliminin olusumu agisindan da Snem

tasimaktadir, denebilir.

Cesitli  arastirmalarda

algismnin bagkalarnin yaninda calismaktansa, kendi

ogrencilerde  girisimcilik
isinin patronu olma ve risk alarak daha fazla para
kazanma, statii (Ali vd., 2011), yeni bir sey ortaya
koyma, sosyal, psikolojik ve finansal riskleri
yonetebilme, kisisel girisimci beceri ve yeteneklerine,
liderlik, yoneticilik ve teknik yeterlilige sahip olarak
algilama, bir ise baglamak i¢in etkin rol {istlenme ve is
kurmak icin gerekli kaynaklara ulasabilme yetenegi
(Oriarewo vd., 2013) gibi o&zelliklerden olustugu,
girisimcileri de oOrgiitsel, finansal ve yd&netim
becerilerine sahip, yenilikci, goniillii olarak risk
iistlenebilen, belirli bir vizyona sahip, is ve yatirim
yaraticiligina sahip, iilke ekonomisinin gelismesine
katkida bulunan, paray1 degerlendiren, calisanlar ile iyi

iletisim kuran, diiriist, iyi bir ahlak sahibi ve sosyal
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adalet duygusu olan dinamik bireyler olarak
algiladiklar1  (Veciana vd., 2005) belirlenmistir.
Dracke’ye (2014, s.40) gore, algilar, girisimcinin

motivasyonu agisindan onemli bir aract degisken
oldugundan, eger algi degisiyorsa, motivasyon da
degisecektir. Olumlu yonde degisen ve gelisen algi,
girisimci olma egilimini de etkileyebilecektir. Bu
onemine karsin, girisimci adaylarin girisimci ve
girisimcilik olgusuna yonelik 6znel algilari ve bu
algilarin girisimcilik egilimleri ile iligkisini ele alan
(6zellikle Tiirkiye’de) neredeyse yok denecek kadar az
arastirma yapilmis oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu
noktadan hareketle bu aragtirmanin temel problemi,
“geng girisimci adaylarin girisimci ve girisimcilik
algilarin1  belirlemek ve bu algiarla girisimcilik
arasindaki olasi incelemek”

egilimleri iligkileri

biciminde ifade edilebilir.
Amag, Arastirma Modeli ve Arastirma Sorular1

Bu arastirmanin temel amaci, iiniversiteli geng girisimci
adaylarin girisimci ve girisimcilik olgularina yonelik
algilarin1  belirlemek ve bu algilar ile girisimcilik
egilimleri arasindaki iliskileri, baska bir deyisle bu
algilarin girisimcilik egilimindeki roliinii incelemektir.
Calismada, Sekil 1’de sunulan aragtirma modeline
dayali olarak gelistirilmis arastirma sorularina yanit

aranmigtir.

Girisimeilife Yinelik |

1

Girisimei Algisi

-

Girigimeilige Yonelik

Girigimeilige Yonelik

-

Girigimeilik Algisi

Algilanan Davranigsal

Sekil 1. Arastirma Modeli

Arastirma Sorusu 1: Geng girisimci adaylarn girisimci ve
girisimcilik olgularina yénelik algilart hangi boyutlardan

olusmaktadir?

Arastirma Sorusu 2: Geng girisimci adaylarin girisimci ve
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girisimcilik olgularma yonelik algilar: ya da diisiinceleri ne

yondedir?

Arastirma Sorusu 3: Geng girisimci adaylarin girisimci
olgusuna yonelik algilar: ile girisimcilik egilimleri arasinda

iliski var mudir?

Arastirma Sorusu 4: Geng girisimci adaylarm girisimcilik
olgusuna yonelik algilar1 ile girisimcilik egilimleri arasinda

iliski var mudir?

Onem

Girisimci ve girisimcilik olgularma yonelik bireyden
bireye farkliik gosteren algilar, olumlu yd&nde
gelistirilebildiginde, kendi isini kurma egiliminde de
onemli bir artis saglanabilecegi diistiniilmektedir. Bu
bakimdan belirtilen arastirma sorulari gercevesinde

elde edilen sonuglarin, ilgili karar alicilara aldiklari

kararlarda ve  gelecege  yoOnelik  {iretecekleri
politikalarda, ozellikle geng girisimci adaylar1
girisimcilige  yonlendirmede  yararlanabilecekleri

girdiler saglayabilecegi sdylenebilir. Bunlarin yaninda,
daha once Tiirkiye'de yeterince ele alinmamis olan
girisimci adaylarin 6znel algilari, mevcut kiiltiirii daha
iyi anlamada &nemli sayilabilecek calismalardan biri
olmasi bakimindan kavramsal olarak da katk: saglayic

bir nitelige sahiptir, denebilir.

Yontem

Degiskenler arasindaki iligkileri test etme amaciyla
(Neuman, 2000, s.71) kullanilan nicel yontem esas
alinarak yiiriitiilen arastirmada, degiskenleri inceleme
bi¢imine gore “iliskisel

(bagintisal) arastirma”

tirinden ve “alan  aragstirmasi”  deseninden
yararlanilmistir. Alan arastirmasi, katilimcilarin bir
miidahale olmaksizin (dogal ortamlarinda) herhangi
bir konudaki

degerlendirmelerini,

goriiglerini ya da diisiincelerini,

algillarini,  tutumlarmi  ve
davranislarini belirlemeye yonelik yiiriitiilen (Babbie,
2007,

kisminda Ornekleme ve veri toplama siireci, veri

s.287) arastirma desenidir. Calismanin bu

toplama araci, gegerlik, giivenirlik ve veri analizi gibi

yontemle ilgili ayrintilara yer verilmistir.

Ornekleme ve Veri Toplama Siireci
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Bu galismanin evrenini Aksaray Universitesi'ne bagh

cesitli fakiiltelerin, yiiksekokullarn ve meslek
yliksekokullarin farkli boliimlerinde okuyan &grenciler
olusturmaktadir. Arastirmada, bu birimlere bagh
boliimler yansiz 6rnekleme yontemine gore secilmis ve
secilen boliimlerde okuyan ogrencilerden gordiikleri
dersler dncesinde o an derse gelmis olanlardan kolayda
ornekleme yontemine gore veri toplanmustir.
Universiteli gengler, gelecekte kendi islerini kurarak
girisimci olma potansiyeline sahip olmalar1 yoniiyle
secilmislerdir. Arastirmada, ama¢ dogrultusunda
olusturulmus bir anket ile goniilliiliik esasina gore 1520
ogrenciden veri toplanmistir. Aksaray Universitesinin
toplamda yaklasik 20.000 6grencisinin oldugu dikkate
alindiginda, bu evren sayisi agisindan minimum 377
katilimcidan veri toplamak (Ural ve Kilig, 2006, s5.49)
boyle bir arastirma i¢in kabul edilebilir alt smir1
olusturmaktadir. Dolayisiyla bu arastirmada erisilen
katilimcr sayisi, yiiriitiilen analizlerin varsayimlarin
karsilama ve Orneklem biiyiikliigii agisindan onemli
Olctide kabul edilebilir sinirlar icerisinde
degerlendirilebilir. Arastirma katilimcilarina yonelik

tanitic1 bilgilere Tablo 1’de yer verilmistir.

Tablo 1’den anlasilacag: iizere, katilimcilarin % 53,7’si
kadin iken, % 46,31 erkektir. Anket,

ogrencilerine diizenlendigi igin ankete katilanlarin

tiniversite

gogunlugu (% 75,8) 20-24 yas arasindadir. Katilimcilarin
fakiilte veya yiiksekokullara gore dagilimlarinda ise;
IiBF (% 16,4), Miihendislik Fakiiltesi (% 16,1) ve Fen-
Edebiyat Fakiilteleri (% 13,4) fakiilte bazinda One
¢ikmaktadir. Katilimcilarin  ¢ogunlugu ic Anadolu
Bolgesi ve Akdeniz Bolgesinde biiyiimiis olup
biiyiidiikleri yerler biiyiiksehir veya biiyiiksehir ilgesi
(% 36,4), ilge merkezi (% 23,0) veya orta biiyiikliikte il
merkezi (% 36,4) olarak tanimlanabilir. Katilimcilarin
¢ogunlugunun anne mesleginde issiz veya ev hanimi (%
89,3) olmasi, baba mesleginde ise emekli (% 28,3) ve
memur ya da isci (% 22,2) olmalar1 goze ¢arpmaktadir.
Tablo 1’de goriildiigii gibi katilimcilarin ailelerinin
yaklastk % 74 cogunlugu 2000 TL alt1 gelir elde
etmektedir. Katilimalarin ¢ogunlugunun c¢alisma
deneyimine sahip oldugu (% 79,8) ve % 78,1’inin
girisimcilikle ilgili herhangi bir ders almadiklar: dikkati
¢ekmektedir.
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Tablo 1. Katilimct Ozellikleri
OZFLLiKLER % (N=1520) OZELLIKLER % (N=1520)
-20 yas alt1 10,2
Cinsivet -Erkek 46,3 Y -20 ile 24 aras1 75,8
nstye Kadin 53,7 % 25 ile 29 arasi 51
-30 yas ve tlizeri 8,9
-Memur / Isci 2,7 -Memu.r [ Tscl 222
. -Emekli 28,3
-Emekli 3,2 .
. -Esnaf-Tiiccar 17,4
Anne -Esnaf-Tiiccar 1,2 .
o R Baba Meslek -Sanayici 2,4
Meslek -Ozel sektor 3,3 - .
-Ozel sektor 16,2
-Serbest 0,3
-Issiz / Ev hanimu 89,3 Soimibes: 25
$ 4 -Issiz 8,8
Fakiilte/ FEF 1 3' 4 Aile -1001 ile 2000 TL 39,1
Yiiksekokul — i Geliri -2001 ile 3000 TL 15,6
-BESYO 51 -3000 TL ve {izeri 10,5
MYO'lar (3 MYO) 49 v ’
-Koy ya da belde 17,6 Calisma -Var 79,8
Biiyiidiigii -Tlge merkezi 23,0 Deneyimi -Yok 20,2
Yer -Orta biiyiik. il merkezi 229 Girisimcilik dersi al -Evet 21,9
-Biiyiiksehir veya ilgesi 36,4 S -Hayir 78,1

Veri Toplama Araci, Gegerlik ve Giivenirlik

Calismada, alanyazinda  6nceden  gelistirilmis,
glvenirlik ve gecerlikleri smnanmis c¢esitli sayida
Olcekten ve tam  yapilandirilmis  sorulardan
yararlanilarak olusturulan bir anketle veri toplanmustir.
Ankete son seklinin verilmesi ve veri toplama aracinin
icerik  gecerliginin

degerlendirilmesi asamasinda

ayrintili  alanyazin taramasinin yaninda, 2 alan

uzmanmin da goriisleri almmmistir. Anketin ilk
boliimiinde, kisisel katilimci bilgilerine ve konuya
iliskin kisisel 6zge¢mis 6zelliklerine; ikinci béliimiinde
“girisimcilik egilimi Olgegine” (Bosch, 2013; Kerrick,
2008; Malebana, 2014), iiglincii boliimiinde, “girisimci
algist Olgegine” (Curry, 2012); son boliimiinde ise,
2012) yer

verilmistir. Ankette yer alan Olgekler, besli Likert tipi

“girisimcilik algis1  Olgegine” (Curry,
olgege (1= Kesinlikle katilmiyorum, 2= Katilmiyorum,
3= Ne katiltyorum ne katilmiyorum, 4= Katilryorum, 5=
Kesinlikle Katiliyorum) uygun yarg: ifadelerine gore
diizenlenmis ve girisimcilik egilimi 17, girisimci algisi

15 ve girisimcilik algis1 9 madde ile temsil edilmistir.

Olgeklerde yer alan boyutlarin belirlenebilmesi ve yapi

Sayfa | 59

gecerligi bakimindan kullanilan her bir Olgegin
agikladig1 varyans yeterliliginin degerlendirebilmesi
i¢in faktor analizi yapilmistir. Verilerin faktor analizine
uygunlugu ve orneklem yeterliligi Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) ol¢iitiinden ve Bartlett’s Kiiresellik testinden
yararlanilarak incelenmistir. Tabachnick ve Fidell (2007,
s.614) orneklem yeterliligi agisindan elde edilen KMO
degerinin ,60 ya da {izerinde ve Bartlett’s Kiiresellik
testi sonucunda elde edilen p degerinin de istatistiksel
olarak anlamli olmasi gerektigini belirtmektedirler.
Girisimcilik egilimi Slgegi icin ,94 KMO ve p=0,000<
0,001 degeri; girisimci algis1 6lgegi icin ,85 KMO ve
p=0,000<0,001 degeri ve girisimcilik algis1 dlgegi icin ,86
KMO ve p=0,000<0,001 degeri verilerin faktor analizine
uygunlugunu gostermektedir. Faktor analizi sonuglari,
girisimcilik egilimi Olgeginin dort alt boyuttan
olustugunu ve bu alt boyutlarin toplam varyansm %
68,49'nu acikladigini (Tablo 2); girisimci algis1 6l¢eginin
ti¢ alt boyuttan olusarak bu alt boyutlarin toplam
varyansin % 51,24'nii acikladigini (ilgili yerde Tablo 4);
girisimcilik algis1 6lgeginin ise iki alt boyuttan olusarak
bu alt boyutlarin toplam varyansin % 55,59'unu

agikladigin (ilgili yerde Tablo 5) gostermistir.
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Tablo 2. Girisimcilik Egiliminin Boyutlarina Yonelik Faktor Analizi Sonuclart

.. . Dondiiriilmii Oz Aciklanan
Boyutlar ve Olgek Maddeleri Faktor Yiikler@i* Deger Viryans
Girisimcilige Yonelik Genel Egilim Boyutu
- Gelecekte kendi isini kurmak ve siirdiirmek icin ¢caba gdsterme .618
- Bir is kurma Lz ciddi ciddi kafa yorma .758 8.597 o 25.84
- Gelecekte kendi isini kurma olasiliginin ¢ok yiiksek olmasi .783
- Gelecekte yeterli kaynak ve firsat olursa kendi isini kurmay1 ¢ok isteme .627
- Su an bir is kurmaya kendini tamamen hazir hissetme .678
Girisimcilige Yonelik Algilanan Sosyal Norm Boyutu
- Aile fertlerinin kendi isini kurma kararini onaylamalari 793
- Arkadaslarin kendi isini kurma kararin1 onaylamalari .780 1.098 % 16.79
- Toplumda kendi isine sahip olanlarin daha ¢ok takdir edildigi diisiincesi .829
- Kendi isine sahip olanlarin daha itibarli oldugu diisiincesi .828
Girisimcilige Yonelik Algilanan Davranissal Kontrol Boyutu
- Yeteneklerinin ve becerilerinin bir is kurmak igin yeterli oldugu diisiincesi 722
- Gegmis deneyimlerin bir is kurmada 6nemli katkilar sundugu diisiincesi .728 1.042 % 15.18
- Bir is kurmak i¢in ihtiyag olan ¢abay1 gosterme konusunda kendine giiven .696
- Bir is kurmaya calisildiginda basari sansimin yiiksek oldugu diistincesi .671
Girisimcilige Yonelik Tutum Boyutu
- Kendi isini kurmay: diger kariyer firsatlarindan daha fazla arzu etme .596
- Kendi isini kurmaya ¢aba sergilendigi siirece sorun yasamayacag diistincesi | .510 907 % 10.69
- Gelecege yonelik dncelikli amacin, kendi isini kurmaya yonelik olmasi 730
- Kendi isine sahip olmanin biiyiik bir tatmin kaynag1 olmasi .554
* Rotasyon Yontemi: Varimax Toplam Aciklanan Varyans: % 68.49

Tablo 2’de goriildiigii gibi girisimcilik egilimi 6lgeginin
calismanin daha dnceki kisimlarinda yer verilmis olan
alanyazinla uyumlu olarak dort alt boyutta ele
aliabilecegi ve bu alt boyutlarin girisimcilige yonelik
genel egilimden (5 madde), girisimcilige yonelik
algilanan sosyal normdan (4 madde), girisimcilige
(4 madde) ve

girisimcilige yonelik tutumdan (4 madde) olustugu

yonelik davranigsal kontrolden

anlagilmaktadir.

Faktor analizi sonrasi ankette yer verilen tiim 6lgeklerin
geneline ve alt boyutlarma iliskin Cronbach’s Alpha
katsayilar1 hesaplanarak, olgeklerin giivenilirligi test
edilmistir. Nunnally (1978, s.245), 0.70 ve {izerindeki bir
Alpha degerinin 6lgegin giivenirligi acisindan yeterli
Elde

sonuglar1 Tablo 3'te sunulmus olup, Alpha degerleri

oldugunu vurgulamaktadir. edilen analiz

Olgeklerin yeterli sayilabilecek diizeyde giivenilir

oldugu bigiminde yorumlanabilir.

Tablo 3. Olceklere Yonelik Giivenirlik Analizi Sonuclar:
Cronbach’s Alpha Katsayilar1
OLCEK Genel Alt Boyutlar
L.boyut 2.boyut 3.boyut
Girisimci Algis1 (")lgegi ,84 ,88 77 ,73
Alt Boyutlar™
. .. Genel
Girisimcilik Algis1 Olgegi L.boyut 2.boyut
,89 ,81 ,85
Alt Boyutlar™
.. Genel
Egilim Olcegi 1.boyut 2.boyut 3.boyut 4. boyut
,95 ,87 ,83 ,86 ,90

“Lboyut, girisimcinin 6zelliklerine iliskin algilar; 2.boyut, girisimcinin toplumdaki olumlu roliine iliskin algilar; 3.boyut

girisimciye yonelik olumsuz algilar

“1.boyut, girisimciligin kavramsal anlamina yo6nelik algilar; 2.boyut girisimciligin bireysel ve toplumsal faydalarina yonelik

algilar

“1boyut, girisimcilige yonelik tutum; 2.boyut, girisimcilige yonelik algilanan sosyal normlar; 3.boyut, girisimcilige yonelik
algilanan davranigsal kontrol; 4.boyut girisimcilige yonelik genel egilim
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Veri Analizi

Veriler, SPSS (Statistical Package for the Social Sciences)
istatistik paket yazilim programiyla analiz edilmistir.
Arastirmada kullanilan degiskenleri temsil eden veri
toplama 6lgeklerinin giiciinii tespit edebilmek ve veriye
dayali olarak geng¢ girisimci adaylarin girisimci ve
girisimcilik  olgularina temel

yonelik algilarma

olusturan boyutlarin neler oldugunu (soru 1)
belirleyebilmek icin faktor analizinden yararlanilmistir.
Calismada bu degiskenlerle ilgili sonraki analizler,
faktor analizi sonucunda elde edilen boyutlar dikkate
alarak ylritilmistiir. Geng girisimci adaylarin
girisimci ve girisimcilik diisiincelerinin ya da algilarinin
ne yonde oldugunun (soru 2) incelenmesinde yiizde ve
frekans gibi betimsel istatistikler kullanilmistir. Geng
girisimci adaylarin girisimci ve girisimcilik olgularina
yonelik algilar ile girisimcilik egilimlerinin (soru 3 ve
soru 4) iliskili olup olmadigmi, varsa bu iliskilerin
diizeyini Dbelirleyebilmek igin Pearson Korelasyon
Katsayilar1 hesaplanmistir. Bu analiz, stirekli iki
degisken arasinda dogrusal bir iliski olup olmadigin
test ettigi icin analizden 6nce iki degisken arasinda

dogrusal bir iliskinin olup olmadiginin serpilme

grafikleri incelenerek kontrol edilmesi gerektiginden
(Green ve Salkind, 2005, s.254-255) analiz Oncesi,
degiskenlerin biitiiniine iligkin bir serpilme grafigi elde
edilerek, bu durumun uygunlugu kontrol edilmistir.
Ayrica Tip I hata olasiigimi minimize edebilmek igin
Bonferroni yaklasimi esas almarak ,05 anlamlilik
diizeyi, hesaplanan korelasyon sayisina boliinerek elde

edilen degerlere gore sonuglar degerlendirilmistir.

Bulgular

Calismanin bu béliimiinde bulgular ele almuistir. Bu
anlamda, verilerin arastirma sorular1 dogrultusunda
analiz edilmesiyle ulasilan bulgulara sirasiyla ayr: alt

basliklar halinde yer verilmistir.

Genglerin Girisimci ve Girisimcilik Algilar1 ve

Boyutlar

Genglerin girisimci ve girisimcilik olgularma yonelik
algilarinin hangi alt boyutlardan olustugunu incelemek
amaciyla faktdr analizi yapilmistir. Ulasilan sonuglar,

Tablo 4’te ve Tablo 5'te sunulmustur.

Tablo 4. Girisimci Algisimin Boyutlarina Yonelik Faktor Analizi Sonuglar

.. . Dondiiriilmii . N Aciklanan
Boyutlar ve Olgek Maddeleri (N=1520) Faktr Yﬁklefi* Oz Deger V;;ryans
Girisimcinin Ozelliklerine iliskin Algilar
- Yeni bir is girisimine baslayan ya da bir isletme sahibi olan kisi .509
- Yeni bir {iriinii ya da hizmeti kesfetmekten keyif alan yenilikg¢i biri 710
- Toplumdaki diger bireylerden ayrilan bazi 6zel niteliklere sahip biri .626 4225 % 21.83
- Yiiksek risk alma egiliminden dolay1 diger bireylerden farklilasan biri .698
- Diger bireylerden daha yiiksek bir basar1 arzusuna sahip olan biri 622
- Yeni seyler 6grenme ve deneme konusunda heyecan duyan biri .661
Girisimcinin Toplumdaki Olumlu Roliine iliskin Algilar
- Toplumdaki diger bireylere gore farklilik yaratan bir kisi .545
- Toplum icinde olumlu imaja sahip bir kisi .662 1.140 % 13.96
- Toplumdaki diger bireylere gore daha iyi bir yonetici olan kisi 744
- Bilge bir kisi 742
Girisimciye Yonelik Olumsuz Algilar
- Toplumdaki diger bireylerden daha paragoz bir kisi 714
- Asir1 hirsh bir kisi 524 o
- Amacina ulagsmak i¢in her yolu denemekten kaginmayan bir kisi 480 2.322 R
- Amacina ulagsmak igin etik dis1 davraniglar da sergileyebilen bir kisi .798
- Amacina ulagmak i¢in kanun dis1 yollara bile bagvurabilen bir kisi .767
* Rotasyon Yontemi: Varimax Toplam Agiklanan Varyans: % 51.25

Tablo 4, girisimciye yonelik algilarin girisimcinin
ozelliklerine iliskin algilar (6 madde), girisimcinin

toplumdaki roliine iliskin algilar (4 madde) ve
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girisimciye yonelik olumsuz algilardan (5 madde)
olusan ti¢ alt boyutta toplandigini gostermektedir. Bu
alt boyutlar, toplam varyansin % 51.25’lik gibi 6nemli

sayilabilecek bir kismin1 agiklamaktadir.
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Tablo 5. Girisimcilik Algisiin Boyutlarina Yonelik Faktor Analizi Sonuglar:

Boyutlar ve Olcek Maddeleri (N=1520) l?;(‘:::;‘ﬂ::}:‘fl* g:ger ?]il;;a:;an
Girisimciligin Kavramsal Anlamina Yonelik Algilar
- Bir isletme sahibi olmak ve onu y&netmek .546
- Yaraticilik, yenilikgcilik ve hayal giicii gibi kisisel niteliklerin bir ise ya da
isletmeye uygulanmasi .765 3.972 % 28.58
- Yeni bir {iriin, hizmet gelistirme veya bir firsatin farkina varma 791
- Yeni seyler ortaya cikaracak firsatlar yaratmaya iliskin bakis agis1 sunma 713
- Dogustan gelen bir 6zellikten daha ¢ok 6grenilen bir yetkinlik 561
Girisimciligin Bireysel ve Toplumsal Faydalarina Yonelik Algilar
- Ekonomik 6zgiirliigii amaglayan bir bireye 6nemli bir firsat sunma 567
- Bir bireyin yasam kalitesini artirabilme .833 1.031 % 27.01
- Bir bireyin yasam standardin yiikseltebilme .836
- Insanliga hizmet igin kaynaklarin uygun kullanimina olanak saglama 590
* Rotasyon Yontemi: Varimax Toplam Aciklanan Varyans: % 55.59

Tablo 5'ten anlasilacagi iizere, girisimcilige yonelik
algilar, girisimciligin kavramsal anlamina yonelik
algilar (5 madde) ve girisimciligin bireysel ve toplumsal
faydalarma yonelik algilar (4 madde) bi¢iminde iki alt
boyutta toplanmistir. Ayrica, bu iki boyutun toplam
varyansin % 55.59'luk gibi 6nemli sayilabilecek bir
kismini agikladig dikkat cekmektedir.

Genglerin Girisimci ve Girisimcilik Olgularina

Yonelik Diisiinceleri

Geng girisimci adaylarin girisimci ve girisimcilik
olgularma ydnelik diisiincelerini, baska bir deyisle
algilarnin ne yoénde oldugunu ya da algilarinin
dagilimlarmi  inceleyebilmek amaciyla  betimsel
istatistiklerden yararlamilmistir. Elde edilen sonuglara

Tablo 6’da ve Tablo 7’de yer verilmistir.

Tablo 6. Genglerin Girisimci Algisina Yonelik Yiizdelik Dagilimlar

Girisimci Algis1 (N=1520) 1* 2% 3* 4* 5%
Girisimcinin Ozelliklerine iliskin Algilar % % % % %
- Yeni bir is girisimine baglayan ya da bir isletme sahibi olan kisi 5,7 7,9 15,1 49,0 22,4
- Yeni bir {iriinii ya da hizmeti kesfetmekten keyif alan yenilikgi biri 3,5 4,3 11,8 46,4 34,0
- Toplumdaki diger bireylerden ayrilan bazi 6zel niteliklere sahip biri 3,4 8,1 21,2 39,7 27,6
- Yiiksek risk alma egiliminden dolay1 diger bireylerden farklilasan biri 3,3 7,1 17,5 42,2 30,0
- Diger bireylerden daha yiiksek bir basar1 arzusuna sahip olan biri 2,9 5,9 20,7 42,0 28,4
- Yeni seyler 6grenme ve deneme konusunda heyecan duyan biri 2,5 4,3 18,1 46,0 29,2
Girisimcinin Toplumdaki Olumlu Roliine liskin Algilar % % % % %
- Toplumdaki diger bireylere gore farklilik yaratan bir kisi 2,8 8,7 21,9 44,2 22,4
- Toplum iginde olumlu imaja sahip bir kisi 2,6 8,4 29,5 41,1 18,4
- Toplumdaki diger bireylere gore daha iyi bir yonetici olan kisi 43 11,5 34,0 35,1 15,1
- Bilge bir kisi 8,7 20,7 37,2 25,5 7,8
Girisimciye Yonelik Olumsuz Algilar % % % % %
- Toplumdaki diger bireylerden daha paragoz bir kisi 6,6 12,1 27,6 30,3 23,4
- Asir1 hursh bir kisi 16,4 33,3 28,5 15,7 6,1
- Amacina ulasmak icin her yolu denemekten kaginmayan bir kisi 19,6 39,9 23,4 11,3 5,8
- Amacina ulasmak icin etik dis1 davranislar da sergileyebilen bir kisi 7,4 15,7 29,2 27,6 20,1
- Amacina ulasmak icin kanun dis1 yollara bile bagvurabilen bir kisi 6,4 8,3 17,6 29,7 38,0

* (1) Kesinlikle Katilmiyorum; (2) Katilmiyorum; (3) Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum; (4) Katiliyorum; (5) Kesinlikle

Katiliyorum

Tablo 6’dan da anlasilacagi tizere katilimclarin
cogunlugu girisimcinin 6zelliklerine iliskin olarak
girisimcinin yeni bir iiriinii ya da hizmeti kesfetmekten
keyif alan yenilik¢i biri oldugunu (% 80,4); yeni seyler
ogrenme ve deneme konusunda heyecan duyan biri
oldugunu (% 75,2); yiiksek risk alma egiliminden dolay1
diger bireylerden farklilastigini (% 72,2); yeni bir is
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girisimine baslayan ya da bir isletme sahibi olan biri
oldugunu (% 71,4); diger bireylerden daha yiiksek bir
70,4)

Girisimcinin

basar1 arzusuna sahip oldugunu (%

distindiiklerini belirtmisglerdir.
toplumdaki olumlu algisi agisindan katilimcilarin
yaridan fazlas1 girisimcinin toplumdaki diger bireylere

gore farklilik yaratan bir kisi (% 66,6) ve toplum i¢inde
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olumlu imaja sahip bir birey (% 59,5) oldugu yoniinde
goriis bildirmislerdir. Son olarak girisimciye yonelik
olumsuz algilar agisindan ise katilimcilarin yaridan
fazlasi girisimcinin amacina ulagmak i¢in kanun dist

yollara bile bagvurabilen (% 67,7) ve toplumdaki diger

bireylerden daha paragéz (% 53,7) biri oldugu
goriislerini o6ne c¢ikarirken; % 59,5’ girisimcinin
her

kaginmayan bir kisi oldugunu diisiinmediklerini ifade

amacina ulasmak igin yolu denemekten

etmislerdir.

Tablo 7. Genglerin Girisimcilik Algisina Yonelik Yiizdelik Dagilimlar

Girisimcilik Algis1 (N=1520) 1* 2% 3* 4* 5%
Girisimciligin Kavramsal Anlamina Yénelik Algilar % % % % %
- Bir isletme sahibi olmak ve onu y&netmek 6,4 13,5 194 43,5 17,2
- Yaraticilik, yenilik¢ilik ve hayal giicii gibi kisisel niteliklerin bir ise ya da isletmeye

uygulanmasi 2,1 43 11,2 54,0 28,4
- Yeni bir {iriin, hizmet gelistirme veya bir firsatin farkina varma 2,1 2,5 14,1 54,9 26,4
- Yeni seyler ortaya ¢ikaracak firsatlar yaratmaya iliskin bakis agis1 sunma 1,5 24 12,8 56,0 27,3
- Dogustan gelen bir 6zellikten daha ¢ok 6grenilen bir yetkinlik 6,5 10,5 25,4 37,9 19,7
Girisimciligin Bireysel ve Toplumsal Faydalarina Yoénelik Algilar % % % % %
- Ekonomik 6zgiirliigii amaglayan bir bireye 6nemli bir firsat sunma 2,3 5,6 17,8 50,5 23,7
- Bir bireyin yasam kalitesini artirabilme 2,2 4,0 18,3 50,6 24,9
- Bir bireyin yasam standardim yiikseltebilme 2,2 3,4 20,5 46,1 27,9
- Insanliga hizmet icin kaynaklarin uygun kullanimina olanak saglama 2,4 4,0 21,5 | 504 | 21,7

(1) Kesinlikle Katilmiyorum; (2) Katilmiyorum; (3) Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum; (4) Katiliyorum; (5) Kesinlikle Katiliyorum

Tablo 7

anlamina yonelik algilar agisindan katiimcilarin biiytik

incelediginde girisimciligin  kavramsal

¢ogunlugunun girisimciligin yeni seyleri ortaya
¢ikaracak firsatlarin nasil yaratilacagina iliskin bakis
agist sunma (% 83,3); yaraticilik, yenilik¢ilik ve hayal
glicli gibi kisisel niteliklerin bir ise ya da isletmeye
uygulanmasiyla ilgili oldugu (% 82,4); yeni bir iiriin,
hizmet gelistirme veya bir firsatin farkina varmayi
kapsadigi (% 81,3) diisiincelerini 6ne g¢ikardiklar:
anlasilmaktadir. Girisimciligin bireysel ve toplumsal
faydalarma yonelik algilar ile ilgili olarak ise
katilimalar girisimciligin bir bireyin yasam kalitesini
artirabilecegini (% 75,5) ve ekonomik ozgiirligi
amaglayan bir bireye 6nemli bir firsat sunabilecegini (%

74,2) diistindiiklerini belirtmislerdir.

Genglerin girisimci ve girisimcilik olgularmna yonelik
algilarinin ya da diisiincelerinin ¢alismanin daha 6nceki

kisimlarinda da yer verilmis olan bazi arastirma
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sonuglartyla (Ali vd., 2011; Oriarewo vd., 2013; Veciana
vd., 2005 gibi) yer yer benzerlik gosterdigi ve bu
yoniiyle bu sonuglari gorece destekler bir nitelige sahip
olduklar: dikkat cekmektedir.

Genglerin Girisimci Algis1 ile Girisimcilik Egilimleri
Arasindaki iliskiler

Katilimailarin girisimci olgusuna yonelik algilar: ile
girisimcilik egilimleri arasindaki iligkileri incelemek
amaciyla Pearson Korelasyon testi yapilmistir. Davranis
bilimleri agisindan isaretine bakmaksizin .10, .30 ve .50
korelasyon katsayilar1 genel olarak sirasiyla kiigiik, orta
ve biiyiik katsayilar olarak yorumlanir (Green vd., 2000,
5.236). Dolayisiyla degiskenler arasindaki iligkilerin
diizeyinin degerlendirilmesinde bu o&lgiitler dikkate
alimmistir. Katilimailarin girisimci algisi ile girisimcilik
egilimleri arasindaki iligkileri temsil eden korelasyon

sonuglarma Tablo 8'de yer verilmistir.
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Tablo 8. Girisimci Algist ile Girisimcilik Egilimi ve Alt Boyutlar: lliskisine Yonelik Korelasyon Sonuglart
Girisimcilige Girisimcilige Girisimcilige Algilanan
N=1520 Yonelik Yonelik Yonelik Algilanan Davranigsal
Genel Egilim Tutum Sosyal Normlar Kontrol
Girisimcinin Ozelliklerine fligkin r 160" 198 212 191
Algilar p” (.000) (.000) (.000) (.000)
Girisimcinin Toplumdaki Olumlu r .183" 202" 203" 200"
Yéniine iligkin Algilar p (.000) (.000) (.000) (.000)
r . .
Girigsimciye Yénelik Olumsuz Algilar | p (_(;)1669) ;83; ;égg) (_f;ls)

*Korelasyon katsayisinin .Bonferroni diizeltmesi (.05 / 12) ile elde edilen .004 diizeyinde (2-tailed) anlamli oldugunu

gostermektedir.

**Tabloda yer alan r, korelasyon katsayisina; p ise, anlamlilik diizeyine karsilik gelmektedir.

Tablo 8'de goriildiigii gibi, girisimciye yonelik olumsuz
algilarla girisimcilige yonelik genel egilim ve algilanan
davranigsal kontrol arasinda istatistiksel olarak anlamli
iliski bulunmadig1; buna karsin diger tiim alt boyutlar
arasinda c¢ogunlukla diisitk ve orta biiyiikliikte
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonlii iligkiler
oldugu belirlenmistir. Dolayisiyla, gen¢ girisimci
adaylarin girisimcinin 6zelliklerine ve toplumdaki

olumlu imajina yonelik algilar1 gelistikge, girisimcilige

yonelik egilimlerinin de arttig1 dikkat ¢ekmektedir.

Genglerin Girisimcilik Algis1 ile Girisimcilik
Egilimleri Arasindaki iligkiler

Geng girisimci adaylarin girisimcilik olgusuna yonelik
algilar ile girisimcilik egilimleri arasindaki iliskileri
incelemek amaciyla Pearson Korelasyon testinden
yararlanilmistir. Bu iligkilere yonelik elde edilen

sonuglar, Tablo 9’da sunulmustur.

Tablo 9. Girigimcilik Algst ile Girisimcilik Egilimi ve Alt Boyutlart Iligkisine Yonelik Korelasyon Sonuglart
Girisimcilige Girisimcilige Girisimcilige Algilanan
N=1520 Yonelik Genel Yonelik Yonelik Algilanan | Davranmigsal
Egilim Tutum Sosyal Normlar Kontrol

Girisimciligin Kavramsal Anlamina r 119° 167 184" 179
Yonelik Algilar p” (.000) (.000) (.000) (.000)
Girisimciligin Bireysel ve Toplumsal r RVZy 239" 227 236
Faydalarina Yonelik Algilar p (.000) (.000) (.000) (.000)

*Korelasyon katsayisimin Bonferroni diizeltmesi (.05 / 8) ile elde edilen .006 diizeyinde (2-tailed) anlamli oldugunu

gostermektedir.

**Tabloda yer alan r, korelasyon katsayisina; p ise, anlamlilik diizeyine karsilik gelmektedir.

Tablo 9 incelendiginde, girisimcilige yonelik genel
egilim ile girisimcilige yonelik algilarin alt boyutlar:
arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonli
iligkiler oldugu ve bu iligkilerin diizeyinin biiyiik
cogunlugunda diisitk ve orta biiyiikliikte oldugu
goriilmektedir. Bagka bir deyisle, geng girisimci adaylar
girisimciligin kavramsal anlaminin farkina vardikga ve
bireysel ve toplumsal fayda sagladigina iliskin alg:
gelistirdikge, o Olciide girisimcilige yonelik olumlu

egilim de gelistirmektedirler.

Sonug ve Tartisma

Sonuglar, iiniversiteli gen¢ girisimci adaylarin

girigimciye yonelik algilarinin “girisimcinin
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ozelliklerine iliskin algilar, girisimcinin toplumdaki
roliine iligskin algilar ve girisimciye yonelik olumsuz
algilar biciminde adlandirilabilecek {i¢ temel boyutta;
girisimcilige yonelik algilarinin ise “girisimciligin
kavramsal anlamina yonelik algilar ve girisimciligin
bireysel ve toplumsal faydalarmna yonelik algilar
seklinde adlandirilabilecek iki temel boyutta ele
alinabilecegini gostermektedir. Katilimcilar, girisimci
olgusu agisindan girisimcinin  6zelliklerine iliskin
algilary; girisimcilik olgusu agsisindan ise girisimciligin
daha

¢ikarmiglardir. Dolayisiyla gerek girisimci gerekse

kavramsal anlamina yonelik algilari one

girisimcilik algis1 agisindan bilgi ve farkindalik artiginin

anahtar rol istlenebilecegi; bu yoniiyle de

uygulamadan gergek girisimcilerin de iginde yer alacag:
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belli

seminerlerin ve konferanslarin Onemli bir

tirde saglanacak girisimcilik egitimlerinin,
yeri

olabilecegi rahatlikla sdylenebilir.

Arastirmada, girisimciye yonelik olumsuz algilar ile

girisimcilige yonelik genel egilim ve algilanan
davranigsal kontrol disinda; girisimciye ve girisimcilige
yonelik algilarin boyutlan ile girisimcilik egiliminin
boyutlar1 arasinda c¢ogunlugu diisik ve orta
biiyiikliikte de olsa anlamli ve pozitif yonli iligkiler
belirlenmistir. Bu sonuglar, geng girisimci adaylarin
girisimcinin ~ 6zelliklerine ve toplumdaki olumlu
yonlerine iliskin algilarinin; girisimciligin kavramsal
anlamina, bireysel ve toplumsal faydalarina yonelik
algilarinin  gelisiminin, onlarin genel girisimcilik
egilimlerinin, tutumlarinin, sosyal etki algilamalarimin
ve girisimci olmaya iliskin kolaylik (yapilabilirlik)
algilarmin  olumlu yodnde gelisiminde de rol
oynayabildigini ortaya koymaktadir. Alanyazinda az
da olsa yiiriitiilmiis olan bazi arastirma sonugclar1 da
(Ali vd., 2011; Curry, 2012 gibi) benzer olarak girisimci
ve girisimcilik algilar1 ile olasi girisimci adaylarin
girisimcilik egilimleri arasinda iligkiler olduguna isaret

etmesi yoniiyle bu sonuglar1 desteklemektedir.

Sonuglar dikkate alindiginda, Tiirkiye gibi sayica fazla
gen¢ niifusa sahip {ilkelerde girisimcilie yonelik
algilarin, tutumlarin  ve

boylece  egilimlerin

gelistirilmesi agisindan belki de kiiglik yaslarda

baslatilmak  iizere her diizeyde
iilke

yaygmnlagtirilmas: 6nemli bir baslangi¢ olabilir. Bu

girisimcilik
egitimlerinin  saglanmasi  ve genelinde
yolla, gen¢ girisimci adaylarin hem girisimcilige
yonelik algilar1 hem de egilimleri ve firsatlarin farkina
varma yetenekleri giiclendirilebilir. McMullan ve
(2002),

girisimcilere ve girisimcilige yonelik algilamalar:

meslektaslar1 girisimcilik egitiminin

etkileyerek girisimcilik  egilimlerinde  belirleyici
olabildigini tartismaktadirlar. Benzer bigimde bazi
aragtirma sonuglar1 da (Dabbagh ve Menasce, 2006;
Farashah, 2013; Lourengo vd., 2012 gibi) girisimcilik
egitiminin girisimci ve girisimcilik algismni olumlu
etkiledigine isaret etmektedir. fleriki arastirmalarda
girisimcilik egitimi ile konunun iligkilendirilerek ele
alinmasi yararli ve ozellikle karar alicilar agisindan
farkindalik yaratict ve ikna edici sonuglar ortaya

koyabilir.
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Sadece bir sehirdeki {iniversite 6grencileri ile sinirl olan
bu aragtirmanun ileriki caligmalarda, bagka sehirlerde ve
tniversite egitimi almamis gen¢ katilimcilarla da
yinelenmesi konuya iliskin yararli ve biitiinctil bir
katki
dogurabilir. Bu anlamda psikolojik bir degisken olan

anlayis  gelistirmeye saglayan  sonuglar

algi, oznel bir olgu niteligi tasidigindan, ileriki

arastirmalarda nitel tasarimlarla da konunun

incelenmesi geregi 6nemli goriilmektedir.
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Borsa Istanbul’da Islem Géren Yatirim Fonlarinin
Performanslarinin Degerlendirilmesi
Hakan ALTIN!

Aksaray Universitesi

Oz
Galismanin temel amaci, Borsa Istanbul’da islem goren yatirim fonlarinin performanslarinin degerlendirilmesidir. Calisma dért
asamadan olusmaktadir. Birinci asamada, yatirim fonlarmin getirileri hesaplanmistir. Ikinci asamada, yatirnm fonlarinin
normaliistii getiri saglayip saglayamadigi tespit edilmistir. Ugiincii asamada, sonuglarin istatistiksel olarak anlamlilig
smanmustir. Dérdiincii asamada, yatirim fonlari ile BIST100 endeksi arasindaki iliskinin yonii belirlenmistir. Sonug olarak, Borsa
Istanbul’da islem goren 8§ yatirim fonunda normaliistii getiri vardir. Normaliistii getiri sonucu istatistiksel olarak anlamhdir.
Ayrica, BIST100 endeksi ile yatirim fonlari arasinda uzun dénem es biitiinlesme iligkisi vardir.

Anahtar Kelimeler:

Borsa Istanbul,Borsa Yatirrm Fonlari, Yatirim Fonlart

Evaluation of the Performance of Mutual Funds Traded on Borsa Istanbul
Abstract

The basic purpose of this study is to evaluation of the performance of mutual funds traded on Borsa Istanbul. The study has
four stages. In the first stage, mutual funds returns have been calculated. In the second stage, mutual funds have been
determined whether or not there is an abnormal return, in the third stage, the results have been tested statistical significance. In
the fourth stage, relationship between mutual funds and BIST100 indices has been determined. In summary, there is abnormal
return in the eight mutual funds which is traded in Borsa Istanbul. The abnormal return is statistically significant. In addition,
there is a cointegration relationship between mutual funds and BIST100 indices in the long term.

Keywords:

Borsa Istanbul, Exchange Traded Funds (ETFs), Mutual Funds
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ALTIN / Borsa istanbul’da islem Goren Yatirim Fonlarinin Performanslarinin Degerlendirilmesi

Borsa yatirim fonlar1 (BYF), bir endeksi baz alan, baz

aldig: endeksin performansini yatirimcilara
yansitmay1 amaclayan ve paylar1 borsalarda islem
goren yatirim fonlaridir. Borsa yatirim fonlari, yetkili
aract kuruluslar tarafindan yatirimcilardan toplanan
nakit ile baz alinan endeksteki menkul kiymetlerin
satin alinmasiyla olusturulan portféylerdir. BYF’ler,
baz aldiklar1

enstriimanlarin (altin, tahvil, doviz vb.) getirisini

endeksteki paylar1 ya da diger

yansitmakta ve riskini tasimaktadir

(http://www.borsaistanbul.com/urunler-ve-

pivasalar/urunler/borsa-yatirim-fonlari_tr). Borsa

yatirrm fonlarmin diizenlemeleri yatirrm fonlar1 ile
benzer diizenlemelere sahiptir. BYF'ler yatirim fonlar

anonim sirketleri tarafindan igletilen fonlardir.

Yatirim fonlari, tasarruf sahiplerinden para kabul edip
ve topladig1 bu tasarruflari devlet veya 6zel sektor
tarafindan ¢ikartilan pay senetleri, tahvil veya kisa
vadeli bor¢lanma araglarna yatiran anonim
sirketlerdir. Yatirim fonlar1 bir havuzda topladiklar
bu tasarruflar1 gesitlendirme yoluyla riski azaltarak
igletirler. zamanda bu fonlar,

Ayni Olcek

ekonomilerinden  yararlanarak  menkul kiymet
analizinde, portfdy yonetiminde ve finansal varliklarin
alis satisinda

karsilastiklar1  islem maliyetlerini

azaltirlar.

Tasarruf sahibinin risk algisina gore de farkli tiirde
olusturulmus yatirim fonlar1 vardir. Bazi yatirim
fonlar1 daha ¢ok riskli finansal varliklara portfdyiinde
yer verirken, bazi yatirim fonlar riski diisiik finansal
varliklara portfyiinde yer vermektedir. Ornegin bir
yatirim fonu hisse senetlerinden olusuyorsa ve bu
fonun  ozelligi  saldirgan  biiyiime  geklinde
tanimlanmigsa fon yoneticisi diisiik kar 6deyen ve
biiyiime gosteren sirketlerin paylarna yatirim yapar.
Eger, yatirim fonu gelir amacli olarak olusturulmussa
bu kez fon yoneticisi yiiksek kar payr Odeyen

sirketlerin paylarmna yatirim yapar.

Finans Teorisi ise varlik fiyatlarinin rastlantisal olarak

gecmis
yararlanilarak gelecekteki fiyat hareketlerinin tahmin

olustugunu  ve fiyat  hareketlerinden

edilemeyecegini  sOyler. Teoreme gore, yanls
fiyatlanan bir varligin fiyatinin belirlenmesinin de ¢ok
zordur. Bu teorem etkin piyasa hipotezi varsayimi

altinda gecerlidir. Oysaki gergek hayatta tam bilgi s6z
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konusu degildir. Piyasalar eksik bilgi varsayim
altinda hareket ederler. Bu yiizden yatirim fonlarmin

performanslarini tespit etmek énemli bir konudur.

Calismada her bir yatirim fonunun getirileri ile
piyasayr temsil eden BIST100 endeksinin getirisi
hesaplanmistir. Aralarindaki fark yatirim fonunun
lehine ise yatirim fonu piyasa getirisi iizerinde getiri
saglamigtir. Bagka bir ifadeyle normaliistii kazang

vardir.

Literatiir Taramasi

Calismanin bu béliimiinde yatirim fonlarinin kendi
performanslari ile karsilagtirma yaptiklar: portfdylerin
performanslarini inceleyen c¢alismalarin sonuglarma
yer verilmistir. Konuyla ilgili iki oncii calismada
kantitatif verilirken

agiklamalara  yer diger

¢alismalarda esas konuya iliskin bulgulara yer

verilmistir.

Sharpe (1966), 1954-1963 yillar1 arasinda faaliyet
gosteren 34 adet yatim fonunun performansin
incelemistir. Bu yatinm fonlarindan, 11 tanesi Dow
Jones portfoyiiniin tizerinde bir getiri saglarken, 23
tanesinin gosterge portfdyiliniin altinda bir getiri
sagladigini tespit etmistir. Yazar, yiiksek getiri elde
edilebilmesinin riskli varlikla s6z konusu olabilecegini
sOylemistir.

Jensen (1968),
gosteren 115 yatirim fonunun performansina yonelik

piyasa
getirisinin ortalamasim gegememislerdir. Ilk dénem iyi

1945-64 yillarin1 arasinda faaliyet

bir arastirma yapmustir. Yatinm fonlar

performans gosteren yatirim fonlar: ikinci dénemde
Bagka bir

ifadeyle, yatirnm fonlar1 performanslar1 acisindan

aynt performansit gosterememislerdir.

devamlilik saglayamamustir.

Henriksson (1984), yazara gore, gelecekte normaliistii
kazang siiper {iistii bilgi sayesinde elde edilecektir. Tam
bilgi varsayimi olarak ifade edilen bu varsayim etkin
piyasada gecerli olacaktir. Yatirnm performansinin
Clnki

danismanlarinin performansi, yatirim igin katlanilan

degerlendirilmesi ~ 6nemlidir. yatirim
maliyetten sonra kalan, net kazangtir. Calismada
yatirim danmismanlarinin piyasa getirisi {izerinde bir

getiri saglayamadiklarini tespit etmistir.
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Lehmann ve Modest (1987),

performanslarimi incelemislerdir. Yazarlar kullanilan

yatirrm  fonlarmin

degiskenlere bagli olarak bazi yatirim fonlarinin
piyasa getirisi {izerinde bir performans sergiledigini
tespit ederken, kullandiklar1 degiskenlere bagli olarak
da bazi yatinm fonlarinin 6nemli bir kazang fark:

saglamadiklarini tespit etmislerdir.

Grinblatt ve Titman (1992), yatirim fonlarini getiri
performanslart agisindan inceledigi ¢alismasinda bazi
yatirim fonlarmin secilmis portfdyiin {izerinde bazi
yatirim fonlarmin ise altinda bir performans
sergiledigi tespit edilmistir. Yazarlara gore, siirekli
degisen menkul kiymetleri fiyatlar1 karsisinda kiigiik
yatirim fonlar1 biiyiik yatirim fonlarma karst daha
avantajlidir. Kiigiik 6lgekli bir yatirim fonunda kazang
ya da kayip daha az olacaktir. Ancak, kiiclik yatirim
fonlar1 6lgek ekonomisinden daha az yaralanir. Ayrica,
yatiririm fonu yoneticisinin sahip oldugu yetenek
onemlidir. Fakat bu yetenek portfdyiin icinde yer alan
pay senetlerinin performansi hakkinda 6nemli  bir

fayda saglamamaktadir.

Hendricksv.d. (1993), yaptiklari g¢alismada yatirim
fonlarmin performanslarint genellikle, karsilastirma
yaptiklar1 portfdye gore daha diisiik oldugunu tespit
etmislerdir. Daha iyi performans gosteren yatirim
fonlar1 da vardir. Bu yatinm fonlarmin kazanglarn
istatistiksel olarak anlamli bir ayrisma gdstermemistir.
Bu sonug¢ anomali fiyat olgusunu desteklemez. Diger
yandan, yatirim portfoyiiniin performansini etkileyen
cok sayida ve farkl tiirde faktor vardir. Bu faktorlerin

etkileme derecesi ise farklidir.

Grinblattv.d. (1995), yazarlar yatirim fonlarinin sahip
olduklar1 hiz ve ivme giiclinden bahsetmislerdir.
Yazarlara gore, yatinm fonu satin alan bulunan
yatirimcilarin yarisindan fazlasi gegmiste kazananlar
olurken yatirim fonu satanlarin sadece sistematik
olarak kaybedenler olmadigmi soylemistir. Islem
hacmi yiiksek olan yatirim fonlarinin diger yatirim
fonlarma gore daha iyi performans gosterdigini tespit
etmislerdir. Ayrica, yatirim fonlarinin ayni zamanda
ve ayni1 varliklara yatiim yapmadiklarini tespit

etmislerdir..

Eltonv.d. (1995),

bilginin gelecekteki performans: etkiledigini sdyler.

calismasinda ge¢misten tasman
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Yazarlara gore, yatirrm fonu ge¢miste iyi performans

gostermigsse muhtemeldir ki gelecekte de iyi
performans gosterecektir. Yatirnm fonunun tasidig:
risk gelecek performansini etkiler. Bu risk ge¢mis

bilgiden kaynaklidur.

Eltonv.d. (1996), yatirnm fonlar1 performanslarinin

devam ettirmek konusunda zorlanirlar. Yazarlar

yatirim fonlarin performanslarina iliskin ti¢ nermede

bulunmuslardir. Birincisi, yatirim fonlariin

performanslari yatirimcilardan yani tasarruf

yapanlardan elde ettikleri kaynak miktarma baghdir.
Bu fonlarin artmasit veya azalmasi yatirim
biiyiikliigiinii etkileyen bir faktordiir. Tkincisi, her bir
yatirim fonunun yatirnm aracglari Dbirbirlerinden
farklidir. Kimi yatirim fonlar1 riskli varliklar1 tercih
ederken kimi yatirim fonlar: risksiz kimisi de karma
fonlardan olusmustur. Son Onermelerinde, yazarlar
yatirim fonlarmin performanslarmi etkileyen farkli

ekonomik faktorlerin oldugunu bulmuslardir.

Carhart (1997), fonlarmin

hakkinda, ge¢miste zayif performans gosteren yatirim

yatirim performansi

fonlarndan uzak durun demistir. Yazara gore,
gecmiste iyi performans gosteren fonlar gelecekte de
iyi performans gosterebilirler. Ancak bu her zaman
gecerli olmaz. Yatirim veya islem maliyetine giren tim
konular yatirnm fonunun performansini etkiler.
Bireysel fonlar daha stratejik bir yol izleyen yatirim

fonlarmin tizerinde bir getiri saglamazlar.

Daniel v.d. (1997), az

normaliistii getiri sagladigini tespit etmislerdir. Bu

sayida yatirnm fonunun

normaliistii getiri karsilastirma yapilan endeksin biraz
tizerindedir. Bu tutar ise islem maliyeti kadardir. Diger
yandan bazi yatirim fonlarinin devamlilik gostererek
iyi performans gosterdiklerini de tespit etmislerdir. Bu
durumu basarili bir fonun bir sonraki déonemde yine
basarili  olabilecegini

ongoren bir yaklasimla

aciklanmuglardir.

Wermers (2000), yazar inceledigi donem boyunca
yatirim fonlarmin piyasa getirisi tizerinde bir kazang
sagladigini tespit etmistir. Ancak, islem maliyetleri g6z
ontinde  bulunduruldugunda  yatinm  fonlan
karsilastirma yapilan portfoyiin altinda bir performans
sergilemistir.  Yazar,

yatirm fonu yoOneticisinin

amacinin karsilastirma yapilacak portfoyiin tizerinde
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bir getiri saglamak oldugunu soyler. Yatirrm fonu
yoneticisi islem maliyetlerini géz éniinde bulundurur.

Yatirimcilar reel kazang ya da kayiplarina bakarlar.

Bauerv.d. (2005), Almanya, 1r1giltere ve Amerika
piyasalarinda sosyal sorumluluk ve etik konularmi
dikkate alan yatinm fonlar ile geleneksel yatirim
fonlarmin performanslarini karsilagtirmislardir. Etik
yatirrm fonlarinin performanslar: geleneksel yatirim
fonlarmin ¢ok altinda degildir. Yazarlara gorebu
fonlara etki eden faktorler arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark da yoktur. Diger yandan, etik
Ozelligini tastyan yatinm fonlar1 Almanya ve
Amerika’da gelenekse lportfoylere gore daha diisiik
performans Ingiltere’de

gosterirken, daha iyi

performans gosterdiklerini tespit etmislerdir.

Nitzschev.d. (2006), Amerika ve Ingiltere’de faaliyet
gosteren yatirrm fonlarmin performansi iizerine
yaptiklar1 calismada, az sayidaki yatirnm fonunun
karsilastirma yaptiklar1 portfdyiin iizerinde bir getiri
sagladigni, yatirnm fonlarinin biiytik bir kisminin
diisitk performans gosterdigini tespit etmislerdir.
Yazarlara gore yatirim danismaninin yetenekleri ve
kabiliyeti 6nemlidir. Ancak bu durum normaliistii

getirinin saglanacagi anlamina gelmemektedir.

Tiirkiye piyasasina iliskin yapilan c¢alismalara gelince
oncii calismanin Karatepe ve Karacabey (2000) oldugu

inceledikleri

piyasa

goriilir.  Yazarlara  gore, yatirim

fonlarmin  performanslari performansinin

altinda kalmustir.

Calismanin Amaci ve Kapsami

Calismanin temel amaci, Borsa Istanbul’da islem goren

yatirim fonlarinin performanslarinin

degerlendirilmesidir. =~ Calisma  dort  asamadan

olusmaktadir. Birinci asamada, yatirrm fonlarmin

getirileri hesaplanmugtir. Ikinci asamada, yatirim

fonlarmin normaliistii getiri saglayip saglayamadig:

tespit  edilmistir. Uciinci  asamada, sonuclarin

istatistiksel =~ olarak  anlamliliginin

yatirnm fonlar1 ile BIST100

smnanmuistir.
Dordiinci  asamada,
endeksi arasindaki iligkinin yonii belirlenmistir. Borsa
[stanbul’da 14 yatrim fonu islem gormektedir.
Calismada uygun veri setine ulagilabilen 8 yatirim
fonu incelenmistir. Incelemeye konu olan dénem
04.01.2005 - 27.04.2016 yillar1 arasidir. Calismada

glinliik veriler kullanilmistir.

Calismada Kullanilan Model

Uygulamanin ilk asamasinda, piyasay1 temsil eden
BIST100 endeksi ile Borsa Istanbul’da islem goren tiim
yatirim fonlarinin getiri degerleri hesaplanmuistir.
fkinci asamada, her bir yatrim fonu getiri
degerlerinden BIST100 endeksi getiri degerinin farki
almmistir. Eger ¢ikan sonug pozitif ise yatirnm fonu

normaliistii getiri saglamistir seklinde yorumlanmustir.

Normaliistii getirinin hesaplanmasi konusunda , Lin
ve Hsu, 2008; Shi vd., 2008; Ritter, 1991 ¢aligmalar:

kullanilmisgtir.

Buna gore, yatirim fonu (i) nin (t) gliniindeki getirisi (ri), (t) donemi ile bir 6nceki donemin (t-1) kapanis fiyatlari

(P11 ve Pit) arasindaki oransal degismedir.

(rit) = Pit / Pita

@

Piyasa Endeksinin (t) giiniindeki getirisi (rmt) ise, (t) donemi ile bir 6nceki dénemin (t-1) kapanis fiyatlar1 (Pm1) ve

Pnmt) arasindaki oransal degismedir.

(rmt) = Pmt / Pm(e1) 1

(I

Yatirim fonu (i) nin piyasa endeksine (m) gore (t) giiniindeki diizeltilmis getirisi (arit), yatirim fonu getirisi (r i)

ile piyasa getirisi (rmt) arasindaki farktir:

arit=TIit-TImt

(IID)

Uclincii asamada sonuclarin istatistiksel olarak anlamlilif1 stnanmigtir. Bunun i¢in Kolmogorov-Smirnov (K-S)

Testi ve Levene Testleri uygulanmistir. S6z konusu testler ile ilgili hipotezlerin istatistiksel gosterimleri su sekilde

ifade edilmistir:
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K-S Testi:

Ho: 1ki 6rneklem ayni dagilima sahip evrenlerden alinmustir.
Hi: iki 6rneklem farkli dagilima sahip evrenlerden alinmustir.
Istatistiksel Gosterim

Hop=0

H::D=#0

Levene Testi:

Ho: Evren varyanslar esittir.

Hi: Evren varyanslar esit degildir.

Istatistiksel Gosterim

Ho:02=0

Hi:02#0

Dordiinci asamada, yatirim fonlar1 ile piyasa edilmistir. Calismada kullanilan ekonometrik model

arasindaki iliski arastirilmigtir. Bunun igin temel ve tahmin yontemine iliskin denklemler su sekildedir.

ekonometrik problemlere iliskin sorunlara bakilarak (1)

numarali

denklem model tahminini

seriler duragan hale getirilmistir. Duragan hale gostermektedir. Baska bir ifadeyle ana kiitle iligkisini

getirilmis serilere Fully Modified Least Squares temsil etmektedir. (2) numarali denklem tahmin

(FMOLS) yéntemi uygulanarak parametreler tahmin  edilmis denklemdir.

BIST100 = Bo + BiIBNKTR + B2DJIMT + BDJIST + B4FBIST + BsGLDTR + ...

...+ BsGOLDP + B7IST30 + BsISY30 + v

e))

BIST100: = Bo + BBNKTR ¢ + B2DJIMT: + BsDJIST: + BFBISTe+ BsGLDTR + ...

... + B§GOLDPe+ 37 IST30¢ + (38 ISY30rut )
. o . 1 BNKTR  Bankalar Borsa Yatirim Fonu
Modelin Coziimlenmesi 2 DJIMT  Dow Jones DJIM
. .. 3 DJIST DJ Istanbul T20

Tamimlay1a Istatistikler 4  FBIST B TipiBorsa Yatirim Fonu
Borsa Istanbul’da islem goren 14 yatirim fonu tespit 5 GLDTR  Istanbul Gold B Tipi

. 6 GMSTR  Finansbank A.S. Istanbul Silver B Tipi Giimiis
edilmistir. Bu yatirim fonlarimin kodlar1 ve unvanlari B

orsa Yatirrm Fonu
Tablo 1’dekigibidir. Tablo 2 ise Borsa Istanbul'da 7 GOLDP  Kuveyt Tiirk B Tipi Altin Borsa Yatirim Fonu
: .. . 8 IST30 IMKB 30 A Tipi Borsa Yatirim Fonu
islem goren yatirim fonlarinin ham verilerden elde . ; B .
. 9 ISUVT  Is Yatiim Uzun Vadeli Tahvil Endeksi B Tipi
edilmis Ozet istatistiklerini gostermektedir. Ozet Borsa Yatirim Fonu
istatistiklerin 8 bileseni vardir. Bu bilesenler 10 ISY30 Is Yatirim A Tipi Borsa Yatirim Fonu
. o 11 KTLME Katilim Endeksi Borsa Yatirrm Fonu

ortalama, medyan, maksimum, minimum, standart 12 SLVRP B Tipi Silverplus Giimiis Borsa Yatirim Fonu
sapma, carpiklik, basiklik ve gozlem degerlerinden 13  TURSP  S&P IFCI Large Mid Cap Endeksi A Tipi Borsa
olusmaktadir Yatirim Fonu

$ ' 14 USDTR  ABD Hazine Bonosu Dolar B Tipi Borsa Yatirim
Tablo 1- BIST Yatirim Fonlar: Fonu
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Tablo 2-Ozet Istatistikler

BIST100 BNKTR DJIMT DJIST FBIST GLDTR GOLDP IST30 I1SY30

Ortalama 71491.34 13.11533 14.24192 21.28639 195.9765 8.124381 89.59588 31.12165 20.51352
Medyan 72354.08 13.08000 14.24000 20.76000 199.2500 8.420000 92.10000 30.30000 20.12000
Maksimum 93178.56 19.50000 17.52000 29.04000 244.2500 10.36000 114.6000 42.45000 28.30000
Minimum 49621.60 8.590000 10.50000 14.20000 154.2500 5.030000 56.80000 21.20000 13.35000
Standart Sapma 9709.478 1.989720 1.844476 3.737388 2425630 1.349303 11.89051 5.340296 3.812764
Carpiklik -0.137015 0.258391 -0.136919 0.119558 0.074856 -0.732325 -0.699165 0.126192 0.103469
Basiklik 2.075478 2.745084 1.714212 1.761989 1.837791 2.483506 3.093016 1.818206 1.733896
Gozlem 1444 1444 1444 1444 1444 1444 1444 1444 1444

Tablo 2'ye gore, Yatirim fonlar1 igerisinde en biiyiik
ortalama degere sahip fon 195,98 puanla B Tipi Borsa
Yatirim Fonu (FBIST) oldugu goériilmektedir. Bu fonu
89,60 puanla Kuveyt Tiirk B Tipi Altin Borsa Yatirim
Fonu(GOLDP) izlemektedir. En kiigiik ortama degere
sahip yatirim fonu ise 8,12 puan ile Istanbul Gold B
(GLDTR)'dir.

incelendiginde en riskli yatirim fonunun24,25 puanla

Tipi Fiyat degiskenligi acisindan
(FBIST) oldugu tespit edilmistir. En risksiz yatirim
fonu 1,34 puanla (GLDTR)'dir. BIST100 endeksi
piyasay1 temsil etmektedir. Bu donemde BIST100'iin

ortalama endeks puani 71491,24 olarak gerceklesmistir.

Tablo 3- Piyasay1 Yenen BIST Yatirim Fonlar

Standart sapmast 9709,48 puandir. Giinliik verilerin

kullanildig1 calismada 1444 gozlem incelenmistir.
4.2. Normaliistii Getiri Sonuclar1

Normaliistii getiri sonuglar1 Tablo 3’te verilmistir.
Tablo 3'iin 8 bileseni vardir. Bunlar tabloda, yatirim
fonlari, ortalama degerler, standart sapma degerleri,
maksimum degerler, minimum degerler, normaliistii
getiriler, istatistiksel olarak anlamlilik ve iligkinin yonii
olarak yer almaktadirlar. Tabloda Ozetlenen tiim
sayisal degerler, getiri hesaplamasi yapildiktan sonraki
elde edilen sonuglardir. Tablo 3 ayn1 zamanda piyasay1

yenen yatirim fonlarini gostermektedir.

Yatirim Ortalama Standart Maksimum Minimum Normal Istatistiksel fliskinin
Fonlar1 Degerler Sapma Degerler Degerler Ustii Olarak Yonii?
Degerleri Getiri Anlaml1 m1?
Var m1?

BNKTR 0,0001 0,0250 0,0860 -0,1065 Evet Evet Pozitif
DJIMT 0,0007 0,0181 0,0654 -0,1047 Evet Evet Pozitif
DJIST 0,0008 0,0206 0,0698 -0,1208 Evet Evet Pozitif
FBIST 0,0006 0,0150 0,0656 -0,1047 Evet Evet Pozitif
GLDTR 0,0009 0,0181 0,0642 -0,1218 Evet Evet Negatif
GODP 0,0009 0,0169 0,0931 -0,0960 Evet Evet Negatif
IST30 0,0007 0,0212 0,0777 -0,1139 Evet Evet Negatif
1SY30 0,0008 0,0210 0,0730 -0,1214 Evet Evet Negatif
Tablo 3’e gore en yiiksek getiriyi % 0,09 olmak iizere  Tabloya bakildiginda tiim yatinm fonlarmin
GLDTR ve GODP yatirnm fonlar1 saglamistir. En  normaliistii getiri sagladigi bulunmustur. Ciinki
disiik getiriyi  %0,01 ile BNKTR vyatinm fonu ortalama getiri degerleri tiim yatirim fonlar1 igin
saglamustir. En riskli yatirim fonu % 2,5 ile BNKTR'dir.  pozitiftir. =~ Ancak, normaliistii getiriler piyasa

Kazanglar agisindan incelendigin en yiiksek kazanci %
9,3 ile GODP yatirimcsma yasatmistir. Kayiplar
agisindan degerlendirildiginde ise en yiiksek kaybi

yatirimeisina %12,18 ile GLDTR yasatmustir.
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getirisinin ¢ok tizerinde degildirler. Normaliistii getiri

sonuglari istatistiksel olarak anlamlidir.

Tablonun son siitununda ise yatirim donlari ile piyasa
arasindaki iligkinin yonii yer almaktadir. Buna gore,
BNKTR, DJIMT, DJIST ve FBIST yatirim fonlari, piyasa
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ile ayn1 yonlii bir iliski gosterirken, GLDTR GODP,
IST30 ve ISY30 yatirim fonlar1 piyasa ile ters yonlii bir
iliski gostermektedir. Yatirnm fonlar1 ve BIST100
endeksi arasinda uzun donem eg biitiinlesme iliskisi

de vardir.

Sonug

Yatirim fonlar1 finansal bir aracidir. Pay senedi satarak
topladig1 fonlari, gesitlendirilmis finansal varliklar:
satin almak igin kullanur. Yatirim fonlar1 yatirimeisina
tek bir finansal varliga yatirnm yapmak yerine birden
¢ok finansal varliga ayni anda yatirim imkani saglar.
Yatirim fonlarimin finansal piyasalarda gittikge artan
bir oranda islem hacmine sahip olmasi bu fonlarin
performanslarmin  incelenmesi

geregini  ortaya

cikarmustir.

Finans Literatiiriinde normaliistii getiri konusunda en

Onemli tartisma etkin piyasa hipotezinde yer
almaktadir. Hipoteze gore piyasada normaliistii getiri
s6z konusu olmayacaktir. Konu {izerine yapilan ilk
calismalar bu hipotezi destekler niteliktedir. Daha
sonraki calismalar ise etkin piyasa hipotezinin
karsisinda yer alan ve fiyat anomalisinin varligini

ortaya koyan ¢alismalardir

Calismada, Borsa Istanbul’da islem goren sekiz yatirim

fonunun tamaminda normaliistii  getiri tespit
edilmistir. Dahasi, bu fiyat anomalisi istatistiksel
olarak da anlamlidir. Diger yandan, piyasa getirisi ile
yatirim fonlarmin getirileri incelendiginde, yatirim
fonlarmin sagladig1 getiri piyasa getirisinin biraz
tizerindedir. Calismadan elde edilen sonuglar ile
literatiirdeki sonuglar1 karsilastirdigimizda benzer
beraber literatiirden farkli

sonuglar  goriilmekle

sonuglara ulasilmistir. Bunun en biiyiikk nedeni
kullanilan yontemlerin ve incelenen dénemlerin farkl

olmalaridir.
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Businesses need assets in order to be able to perform
their ordinary business cycles in a healthy manner.
And the assets should be financed by using some
resources. In simpler terms, the basis of the financing
action is to provide the necessary assets for the
realization of the activity cycle (Akgiic, 1994, s. 611). At
this point, the business needs a wide variety of assets,
and there are a variety of resource alternatives to
financing them. However, businesses may be reluctant
to invest directly, especially in the case of gigantic
sums, such as fixed assets (Gokgoz, 2013). One of the
main reasons for this is that the investment can express
very large amounts; and the other is that the business
increases the its current risk by investing the funds in
these assets in an environment where technology is

sensitive and change is fast (Okka, 2009).

The point reached in today's economies and financial
markets is to force businesses to think more deeply
and to be careful about their financial management. In
this context, the alternatives for this purpose are
known as financial derivative instruments. One of
these tools is financial leasing. Financial leasing or, in
other words, "leasing” with the simplest expression is
known as an alternative financial method to traditional
borrowing in the acquisition of assets which are very
risky or have insufficient financial means (Lease,
McConnell &Schallheim, 1990, Grenadier, 1996). The
most widely used definition of the subject is the
European Leasing Association: "a contract between a
lessor and a lessee for a certain period of time and
gives the property rights to the lessor and the using
rights to the lessee of a good which is selected by the

lessee and purchased by the lessor".

Financial leasing, which is one of the means of
financing the assets of the enterprise, has become one
of the financing techniques that are frequently used in
the world in the last 20 years (Beattie, Edwards, &
Goodacre, 2012).

In fact, the history of financial leasing dates back to the
early ages(Toroslu, 2000) but using as present
formcomes across 1930s, a turning point in which the
businesses  experiencing  resource  constraints,
particularly because of the economic depression
(Gonen & Akga, 2014). In Turkey, this method started

with the "Financial Leasing Act" numbered 3226
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published in the Official Gazette dated 28/06/1985 and
with this law, the legal framework of financial leasing
has been established. However in 2012, the law
numbered 3226 was abolished and this method
continues to be applied In the direction of "Financial
Leasing, Factoring and Financing Companies Law"
numbered 6361 published in the Official Gazette dated
13/12/2012, numbered 28496.

Financial Leasing in terms of Tax Procedural Code
The financial leasing transactions in Turkey were
carried out according to the Financial Leasing Law no.
3226 dated 10.06.1985 until 1 July 2003 and up to today
financial leasing payments made in favor of the
contract were recorded practically as income / expense
on the basis of paying lessor and lessee. In accordance
with this law, the leasing transactions have been
accounted and appraised as operating leases despite
the fact that it is a financial lease in essence. With the
Law No. 4842 enacted on July 1, 2003, the principles
regarding valuation of financial leasing transactions
and the matters relating to accounting income-expense
have been rearranged with the repeated 290th article
added to the Tax Procedure Code(Doyrangol).
Economic asset subjected to financial lease and
appraisal and depreciation of rights, debts and
receivables will be carried out according to the
following principles considering the General
Communiqué of TPC 319. Provisions relating to lessor:
e The total amount of lease payments (principal
and interest) which are to be made by the lessee
during the leasing period will be charged as
receivable. On the other hand, the difference
between the "amount of capitalized receivables”
and the "present value of leasing payments" will
be assessed by passivating as interest income for
future periods and transferred to the records.
¢ Leasehold economic asset will be assessed by the
amount found as the deduction of the present
value of the lease payments from the net balance
sheet value of the economic asset. If the amount
calculated as the result of deduction of present
value of lease payments from net balance sheet
value of the economic asset is zero or negative,
economic asset is valued at token value and the
difference should be recorded as income like

gains from the removal of economic asset. Since
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the net balance sheet asset value of the financial
lease and the present value of the lease payments
are often equal, the leasing company or the lessor
will generally display the economic asset in its
records with the token value. If the amount
resulting from deduction of the present value of
the lease payments from the net value of the
economic asset and is positive, the positive
difference will be subject to depreciation by the
leasing company. The amortization will be made
during the period determined for this economic
asset in the TPC and related general
communiqués. If the difference is zero or
negative, it is not possible to deduct depreciation
and there will be no revaluation for economic
purposes.

Future interest incomes will be accrued by
calculating to create a fixed periodic interest rate
over the amount obtained by the deduction of
principal repayments at the end of each period
from the current value of the leased economic
asset based the date on which the Ilease
agreement was made. From the date of accrual, it
is necessary to understand the end date of the act.
From each ‘end of period’ statement, it is
necessary to understand the payment periods in
the payment plan in the lease contract.

It is not possible to subject the activated amount
of the receivable to rediscount.

In the case of using denominated loans as
Turkish Lira or foreign currency for the purchase
of economic assets by the leasing companies, if
the exchange differences paid for the first year
and interest expenses can be added to the value
of the asset before the contract is made, the it will
be added to costs; otherwise it will be recorded as
expense in other years.

If the lessor makes production or trade of the
financial asset subject to financial leasing, the
current value of the economic asset will be taken
into consideration as the net balance sheet asset
value. The difference between the current value
and the cost price must be treated as profit or loss
from ordinary sales transaction.

Since the provisions of the article will enter into

force at the date of publication to be applied to
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the leasing transactions made as of 01/07/2003,
the leasing companies will continue to allocate
depreciation and revaluation for fixed assets in

lease contracts made before 01/07/2003.

Provisions relating to lessor:

The right to use the economic asset in the leasing
transaction and the liability arising from the
contract will be assessed by the lower of the
current value of the economic asset subject to
lease or the present value of the lease payments
to be made by the contract. Financial asset subject
to financial lease will be taken into assets as right
to use and debt to lessor as a counterpart.

The right to use the economic asset subject to the
financial lease, which is capitalized by the lessee,
will be depreciated according to established
procedures and principles for the leasehold
economic asset in the first section of the third part
of the third book of the Tax Procedures Code and
related general communiqués and will be subject
to revaluation pursuant 298th article of the
Bankruptcy Code. In the case of contractual
termination, depreciation and revaluation will
not be carried out in relation to the economic
value for the remaining periods.

Lease payments made according to financial lease
contract will be separated into debt principal
payments and interest payments and this will be
done to ensure that a fixed periodic interest rate
is applied to the remaining amount of debt at the
end of each period. The statement of "end of each
period”, which is interpreted in terms of the
lessor, is the payment date of the lease specified
in the contract in terms of lessees.

It is not possible to subject lease obligations to
rediscount within the scope of article 285 of TPC.
The lease transaction is not fundamentally
different from a credit transaction. The interest
portion of financial leasing paid to the lessor is
subject to the restriction of the financing
expenses.

In case the leasing company is found abroad, it is
subject to withholding by the lessee according to
the 24th article of the Tax Code no 5422.
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e As the provisions of article 290th will be
applicable to the leasing transactions to be made
after 01/07/2003, the financial lease payments will
continue to be recorded as expense billed
according to the payment schedule in the
financial lease agreements made before this date.

Financial Leasing in terms of Turkish Accounting
Standard 17

TAS 17 Leasing Transactions Standard was published
by the Turkish Accounting Standards Board in 2006
and updated with the notifications in order to comply
with the amendments in International Financial
Reporting Standards (IFRS) (Koksal & Beller, 2013).
The standard makes a fundamental distinction caused
by the property between financial leases and operating
leases as all risks and benefits that do not transfer or
delegate to the lessee in large measure (Branswijcki,

Longueville, &Everaert, 2011, Gonen&Akga, 2014).

The standard is intended to define accounting policies
and disclosures that should be applied by the lessee
and the lessor in relation to the leased transactions.
Also, the standard is used in accounting for all types of
leases, with the exception of the following:

e Leasing operations for exploration and use of
resources which are unrepentable such as mine,
oil, gas and so on.

¢ License agreements for products and the rights as
movies, videocassettes, games, handwritings,

patents and copyrights.

However, this standard is not wused in the

measurement of following assets:

e Real estate held by the lessees for investment
purposes,

¢ Investment properties which lessors lease in the
framework of operating leases,

e Biological assets held by the lessees in the
framework of financial leasing,

e Biological assets held by the lessors in the
framework of financial leasing.

Classifying of Leases

Given the definition of operating lease in its standard
scope, the operating lease is a limited lease where the
entire risks and benefits of ownership of an asset are

not transferred and the point at which it basically left
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the financial lease is that the lease term has remained
at a limited point. Classification of leases by these
criteria can be attributed to the desire of businesses to
avoid that may arise with the asset, when leasing
them. As a matter of fact, it may make sense to avoid
taking over all the risks in the leasing transactions that
operating lease assets are often sensitive to
technological development, are at risk of outsourcing,
or are assets that need maintenance and repair
(Ceylan, 2003). On the other hand, such leases usually
do not cover the entire life of the lease; they are shorter

contracts than the lease period (Toroslu, 2000).

Accounting for Leases

The accounting of lease transactions in the standard
has been subject to a double separation in terms of the
lessor and the lessee. Later on, the accounting
transactions are explained by subjecting to a
reclassification, in terms of financial leasing and
operating lease. According to TAS 17 Leasing
Transactions Financial Reporting Standard and article
290 of TPC; if a leasing transaction is classified as a
finance lease, the lessee accounts for the lease as assets
and liabilities by the lower of current value or present

value of the minimum lease payments.

Accounting for Leases in term of Lessee
According to Turkish Accounting Standard 17, the

accounting of the leasing transactions in terms of the
lessee is under two headings: financial leases and
operating leases.

Financial Leases

TAS 17

transactions for the lessee as "initial accounting",

analyzes the accounting for leasing

"subsequent measurements” and "disclosures".

Initial Accounting
At the beginning of the lease term, the lessee accounts

for the financial lease as assets and liabilities in the
balance sheet by the lower of the current value
determined at the beginning of the lease or the present
value of the minimum lease payments. Discount rate
to be used in the calculation of present value of
minimum lease payments is the interest rate implicit in
the lease if it can be determined; if can not then lessee's
additional borrowing interest rate does. The initial
direct costs of any kind of lessee are added to the

amount that is accounted as an asset. Leasing
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transactions and other events are accounted for and
presented in line with the legal forms of transactions,

as well as the basis and economic substance.

Subsequent Measurements
Minimum lease payments are classified as financing

expenses and the reduction in current liabilities (debt
principal repayment). Financing expenses are allocated
for each term throughout the lease period to ensure
that a constant interest rate is applied to the remaining
debt amounts. In practice, the lessee may use some
estimation methods to facilitate the calculation of the

financing costs during the lease period.

Disclosures

In addition to fulfilling the requirements of the
"Turkish Financial Reporting Standards - TFRS 7
Financial Instruments: Disclosures” standard, the
lessee make the following explanations regarding the

leasing transaction:

e Net book value at the end of the reporting period
for each asset of the lease.

e The sum of the future minimum lease payments
at the end of the reporting period and their
present value’s mutuality with each other. In
addition, the sum of the future minimum lease
payments at the end of the reporting period and
the value of present values for each period which
are shown below:

o Less than a year; (ii) more than a year and
less than five years;

o  More than five years

o Contingent lease amounts accounted as
expense in the period

e At the end of the reporting period, the sum of the
minimum lease payments expected to be
obtained in relation to sub - leases made in the
form of irrevocable leases

o Lessee’s general qualifications for significant
leasing transactions included below but not
limited with them

e The basis for the determination of conditional
lease payments,

e The existence and conditions of renewal or
purchase  options

and price adjustment

provisions.
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e Restrictions on lease agreements, such as
dividend payments, additional borrowing and

new leases.

In addition, the principles in the disclosures of TAS 16,
TAS 36, TAS 38, TAS 40 and TAS 41 are also valid for

leased assets in the context of lease terms for lessees.

Operating Lease

In operating leases, the payments are reported as
expenses over the lease term on a straight-line (equal)
basis unless another systematic approach reflects
better the timing of the lessee's benefit. Also, the
payments are reported as expense on the basis of
straight-line depreciation method unless another
systematic approach reflects better the timing of the
lessee's benefit even if the payments are not based on
this method. In addition to conforming to TFRS 7, the
lessee also makes the following disclosures about

operating lease transactions:

e In the context of non-cancelable operating leases,
the sum of the minimum lease payments to be
paid for each period showed below:

o Less than a year
o  More than a year and less than five years;
o  More than five years

e  The sum of the minimum lease amounts expected
to be obtained in respect of the sub leases made
in the form of irrevocable leases at the end of the
reporting period.

e Payments for initial lease and payments for sub-
lease accounted as an expense in the form of
minimum lease payments, contingent leases and
sub-lease payments within the period

e A general description of the lessee’s significant
leases, including below, but not limited to:

o The

conditional lease payments,

basis for the determination of

o The existence and conditions of renewal or
purchase options and price adjustment
provisions.

o Restrictions on lease agreements, such as
dividend payments, additional borrowing

and new leases.
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Accounting for Leases in term of Lessor

The accounting of leasing transactions in terms of the
lessor according to Turkish Accounting Standard 17 is
also under two headings as financial leases and

operating leases.

Financial Lease

TAS 17

transactions for the lessor as "initial accounting",

analyzes the accounting for leasing

"subsequent measurements" and "disclosures".

Initial Accounting

The lessors reflect the assets subject to financial leasing
on the financial statements and they are presented as a
receivable equal to the net lease investment amount.
Since all the risks and benefits arising from having an
asset legally are transferred by the lessor, the lease
payments owed to the lessor are taken into account as
the return of capital invested and financing income in
order to meet his investment and other services and to
provide himself with a benefit. The initial direct costs
are usually borne by the lessor and they contain the
costs such as commissions, legal costs, and internal
costs which are resulted from the negotiation and
arrangement of the lease agreement and which are
directly attributable to them. It does not include
general expenses such as those stemming from sales
and marketing transactions. The interest rate included
in the lease is determined to include it directly in the
lease income, without having to separately consider

the initial direct costs.

Subsequent Measurements

Financing income is accounted for as a basis reflecting
a fixed periodic rate of return in net investment
regarding the lessor’s leased assets. The lessor aims to
distribute the financing income in a systematic and
rational way during the lease period. Lease payments
for any period, excluding costs related to services, are
taken into account in determining gross lease
investment to reduce the principal and unearned
finance income. The residual values are continuously

passed through.

Disclosures
In addition to fulfilling the requirements of TFRS 7, the

lessor must also make the following disclosures about

leasing transactions:
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e Gross lease investment and the present value of
minimum lease payments’ mutuality with each
other at the end of the reporting period. In
addition, the present value of the minimum lease
payments to be made and the value of the gross
leasing investment at the end of the reporting
period are disclosed for each of the following
periods:

o Lessthan a year;
o More than one year and less than five years;
o  More than five years.

¢  Unearned finance income.

e  Unsecured residual value of the lessor.

e Accumulated provision for uncollectible
minimum lease receivables.

e Conditional lease amounts accounted for as
income in the related period.

e A general explanation of the important lease

agreements that the lessor has made.

It is often useful to disclose the difference, in terms of
being a mark of growing up, between gross investment
and unearned income after the required amounts for
canceled leases have been deducted for new jobs

during the period.

Operating Lease
The lessor displays the assets subject to the operating

lease according to their nature in the statement of
financial position (balance sheet). Lease income from
operating leasing is accounted as income by applying
linear method throughout the lease term unless there
is another systematic method that better reflects the
timing of the benefit reduction accounted as expenses.
In addition to fulfilling the provisions of TFRS 7, the
lessors make the following explanations with respect

to operating leases:

e The sum of the minimum lease payments to be
obtained in the future in the framework of the
non-cancellable lease and the amounts for each of
the following periods:

o Lessthan a year;
o  More than one year and less than five years;
o  More than five years.

e Total contingent leases accounted as income in

the period.
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e General description of the significant leasing

arrangements that lessor have made.

In addition, the principles in the disclosures of TAS 16,
TAS 36, TAS 38, TAS 40 and TAS 41 are also valid for

leased assets in the context of lease terms for lessors.

Sample Application
In the context of operating and financial leasing, an
example of the effects of leasing on financial

statements and ratios is as follows:

An enterprise wants to lease a machine with a
market value of 300,000 #. Assume that the lease
term is 6 years and the residual value is 50,000
b.According to the contract, the annual lease price
is 70,000 b. Payments for leasing will be made at
the end of each year (the depreciation period is equal
to the lease period of the asset and the tax is
neglected).

In terms of operating lease, the annual lease to be

paid before tax will be the same for each year.

Operating Lease
Years Lease Amount
1 70,000 b
2 70,000 b
3 70,000 b
4 70,000 b
5 70,000 b
Total 420,000 b

Table 1: Annual Installments of Operational Lease

In financial leasing, annual expenses (interest and
depreciation) and pre-tax cash flows are not equal.In
terms of total figures, however, both the annual
expenses and the cash flows are equal in both lease

types. Annual interest rate;

i =0.1342825 = %13.434d

Financial Lease

Years Start Lease Interest Principal | Remaining
Amount Amount Amount
1 300,000 70,000 | 40,284.75 | 29,715.25 270,284.7
2 270,284.7 70,000 | 36,294.51 33,705.49 236,579.3
3 236,579.3 70,000 | 31,768.45 | 38,231.55 198,347.7
4 198,347.7 70,000 | 26,634.63 | 43,365.37 154,982.3
5 154,982.3 70,000 | 20,811.42 | 49,188.58 105,793.8
6 105,793.8 70,000 | 14,206.25 | 55,793.75 50,000

Table 2: Annual Installments of Financial Leasing

Pre-tax cash flows are the same for both types of

leases; but post-tax cash flows differ both in amounts,

70,000 , 70,000 , 70,000 , 70,000 A 70,000 , 70,000+50,000
1+i 1+i2 1+i3 1+i* 1+i5 1+i6

9300,000 =
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in the income statement, and in the balance sheet.

Accounting records for operating leases;

/
180 PREPAID EXP. for the FOLLOWING
70,000
MONTHS 350.00
280 PREPAID EXP. for the FOLLOWING ' 0
YEARS
336 OTHER LIABILITES 420’08
/
770 GENERAL and ADM. EXPENSES 70,000
180 PREPAID EXP, for the FOL,
MONTHS 70,000
/
336 OTHER LIABILITIES 70,000
102 BANKS 70,000
/

The accounting records related to financial lease are as
follows. In the type of lease, the machine that is subject to
lease is shown as a fixed asset in the balance
sheet. Therefore, it is also necessary for the entity to allocate
depreciation for this asset:
Useful life of entity
Depreciation Ratio
/

253 MACHINERY, EQUIPMENT
and INSTALLATION
(or 260 RIGHTS)
302 INT. PAYABLES of
DEFERRED LEASE COST
402 DEFERRED LEASE INTEREST
PAYABLES
301 LEASING PAYABLES
401 LEASING PAYABLES

/

301 LEASING PAYABLES
102 BANKS

6 years
16,67%

250,000

40,285
129,715

70.000
350.000

70,000
70.000

/

780 FINANCIAL EXPENSES

302 INT, PAYABLES of
DEF, LEASE COST

40,285

40.285

/

730 GENERAL PRODUCTION
EXPENSES
257 ACCUMULATED
DEPRECIATION
(or 268 ACCUMULATED
AMORTIZATION)

50,000

50.000




AKSARAY UNIVERSITESI iiBF DERGISI, Eyliil, 2016, Cilt 8, Say1 3

Income Statement

In the case of operating leases, all leasing expenses are
recorded as lease in the context of operation
expenses.This expense is considered to be a normal
lease expense and the lease amounts to be paid
annually during the lease period do not
change. Amounts accounted in "770 General and
Administration Expenses" account during the period
will be “632 General and Administration Expenses” at
the end of the period in the income statement.So, if the
transaction is accounted as an operating lease, it will
affect the income statement at the level of operating

profit / loss.

— /
770 GENERAL and ADM. EXPENSES

180 PREPAID EXP, for the FOL,
MONTHS

70,000
70,000

31/12/20XX

632 GENERAL and ADM. EXPENSES
771 REFLECTION ACCOUNT
for GENERAL and ADM,
EXPENSES

70,000

70,000

31/12/20XX

771 REFLECTION ACCOUNT for
GENERAL and ADM. EXP.
770 GENERAL and ADM,
EXPENSES

70,000

70,000

— /
(same for first year and next years)

For financial leases, a part of the lease amount is an interest
expense not included in the operating expenses; a part
depreciation and the other part principal. At this point
amounts to be reflected in the income table will be
depreciation and interest expenses. More specifically, the

depreciation amount will affects "620 Cost of Goods Sold",
hence in the form of gross sales profit / loss; and interest rate
will do "660 Short-Term Borrowing Expenses" and
therefore the period profit / loss.

— /

730 GENERAL PRODUCTION

EXPENSES

780 FINANCIAL EXPENSES
257 ACCUMULATED
DEPRECIATION
302 INT, PAYABLES of DEF,
LEASE COST

50,000
40,285

50,000
40,285

31/12/20XX

620 COST of GOODS SOLD
(Product)
660 SHORT-TERM BORROWING
EXPENSES
731 REF, ACCOUNTING for
GENERAL PRODUCTION
EXPENSES
781 REF, ACCOUNTING for
FIN, EXPENSES

50,000
40,285

50,000
40,285

31/12/20XX

731 REF. ACCOUNTING for
GENERAL PRODUCTION
EXPENSES
781 REF. ACCOUNTING for FIN.
EXPENSES
730 GENERAL
PRODUCTION EXPENSES
780 FINANCIAL EXPENSES

— /

50,000
40,285

50,000
40,285

(for the first year)

The total of the above-mentioned daybook entries for the
total lease period of 6 years is reflected in the income table
as follows. It is assumed that the firm has a hypothetical sale
value of TL 2,000,000 and a selling cost of TL 1,000,000.

1st year 2nd year 3rd year
Operating | Financial Operating Financial Operating Financial
Lease Lease Lease Lease Lease Lease

A-GROSS SALES 2,000,000 2,000,000 2,000,000 2,000,000 2,000,000 | 2,000,000
B-SALES DISCOUNTS (-) 0 0 0 0 0 0
C-NET SALES 2,000,000 2,000,000 2,000,000 2,000,000 2,000,000 | 2,000,000
D-COST of GOODS SOLD (-) 1,000,000 1,050,000 1,000,000 1,050,000 1,000,000 | 1,050,000
1-Cost of Goods Sold (Product) (-) 50,000 50,000 50,000
2- Cost of Goods Sold (- ) 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 | 1,000,000
GROSS SALES PROFIT/LOSS 1,000,000 950,000 1,000,000 950,000 1,000,000 950,000
E-OPERATING EXPENSES 70,000 0 70,000 0 70,000 0

3-General and Adm. Expenses( - ) 70,000 70,000 70,000
OPERATING PROFIT/LOSS 930,000 950,000 930,000 950,000 930,000 950,000
F-ORDINARY INCOME/PROFITS 0 0 0 0 0 0
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FROM OTHER OPERATIONS
G- ORDINARY EXPENSES/LOSES 0 0 0 0 0 0
FROM OTHER OPERATIONS
H-FINANCIAL EXPENSES (-) 0 40,285 0 36,295 0 31,768
1-Short-Term Borrowing Exp. (-) 40,285 36,295 31,768
ORDINARY PROFIT/LOSS 930,000 909,715 930,000 913,705 930,000 918,232
I- EXTRAORDINARY 0 0 0 0 0 0
INCOME/PROFITS
J- EXTRAORDINARY 0 0 0 0 0 0
EXPENSES/LOSES (-)
PROFIT OR LOSS 930,000 909,715 930,000 913,705 930,000 918,232
4th year 5th year 6th year
Operating | Financial Operating Financial Operating Financial
Lease Lease Lease Lease Lease Lease
A-GROSS SALES 2,000,000 2,000,000 2,000,000 2,000,000 2,000,000 | 2,000,000
B-SALES DISCOUNTS (-) 0 0 0 0 0 0
C-NET SALES 2,000,000 2,000,000 2,000,000 2,000,000 2,000,000 | 2,000,000
D-COST of GOODS SOLD (-) 1,000,000 1,050,000 1,000,000 1,050,000 1,000,000 | 1,050,000
1-Cost of Goods Sold (Product) (-) 50,000 50,000 50,000
2- Cost of Goods Sold (- ) 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 | 1,000,000
GROSS SALES PROFIT/LOSS 1,000,000 950,000 1,000,000 950,000 1,000,000 950,000
E-OPERATING EXPENSES 70,000 0 70,000 0 70,000 0
3-General and Adm. Expenses( - ) 70,000 70,000 70,000
OPERATING PROFIT/LOSS 930,000 950,000 930,000 950,000 930,000 950,000
F-ORDINARY INCOME/PROFITS 0 0 0 0 0 0
FROM OTHER OPERATIONS
G- ORDINARY EXPENSES/LOSES 0 0 0 0 0 0
FROM OTHER OPERATIONS
H-FINANCIAL EXPENSES (-) 0 26,635 0 20,811 0 14,206
1-Short-Term Borrowing Exp. (- ) 26,635 20,811 14,206
ORDINARY PROFIT/LOSS 930,000 923,365 930,000 929,189 930,000 935,794
I- EXTRAORDINARY 0 0 0 0 0 0
INCOME/PROFITS
J- EXTRAORDINARY 0 0 0 0 0 0
EXPENSES/LOSES (-)
PROFIT OR LOSS 930,000 923,365 930,000 929,189 930,000 935,794
Table 3: Income Statement (6 years)
Ist year | 2nd year 3rd year 4th year 5th year 6th year
. . Operating Lease %50 %50 %50 %50 %50 %50
Gross Profit Margin I ancial Lease | %475 | %47.5 %475 %475 %475 %47.5
Operating Profit Operating Lease %46.5 %46.5 %46.5 %46.5 %46.5 %46.5
Margin Financial Lease %47.5 %47.5 %47.5 %47.5 %47.5 %47.5
. . Operating Lease %46.5 %46.5 %46.5 %46.5 %46.5 %46.5
Net Profit Margin | ancial Lease %455 | %45.7 %45.9 %46.1 %46.4 %46.8
Table 4: Profit Margins
Years Operating Lease Financial Lease
Debt/Equity Debt/Assets Debt/Equity Debt/Assets
1st year 1.675 0.626 1.610 0.617
2nd year 1.640 0.621 1.593 0.614
3rd year 1.605 0.616 1.574 0.612
4th year 1.570 0.611 1.552 0.608
5th year 1.535 0.606 1.528 0.604
6th year 1.500 0.600 1.500 0.600
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When the related figures are analyzed, it will be seen
that the income statement differs in terms of operating
leases or financial leases.In both types of leases, the
total expense amount is the same over the lease term,
although in financial leasing, these expenses are higher
in the first years of process than in operating lease and
lower in the following years than in operating
lease.Therefore, for a business that chooses to lease, net
income (and hence net profit margin) will be low in the

first years and high in the following years.

On the other hand, the firm whichdepreciated due to
financial lease will have a lower gross profit margin
due to an increase of 50,000 TL in the cost of the
product sold.Since interest expresses a non-activity,
the operating expenses within the scope of financial
leasing will be lower than the lease expenses within
the scope of the operating.As a result, operating
income (EBIT) and operating margin will be higher in
a financial leasing process.In addition, interest
expenses will be higher under financial lease and the

interest coverage ratio (ICR) will be lower.

Balance Sheet
In an operating lease, no assets or liabilities are

recorded in the balance sheet at the beginning of the
lease. Only expenditures related to future months and
years are recorded (Kostolansky, Altschuler, & Stanko,
2012).However, in the case of financial leasing, balance
sheet are recorded assets equal to the present value of
the minimum lease payments and liabilityin the total
expense; equity is not affected by this situation at the

starting point.

— /

253 MACHINERY, EQUIPMENT
and INSTALLATION

302 INT. PAYABLES of 228-ggg
DEFERRED LEASE COST I

402 DEFERRED LEASE
INTEREST PAYABLES
301 LEASING PAYABLES
401 LEASING PAYABLES

70.000
350.000

— /

In addition, the asset recorded under the financial

liability is a fixed asset; The obligation will also be a
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long-term obligation; However, it will become a
current liability together with the payments made at
the end of each year.In a balance sheet with positive
equity, that is, total assets exceeding total liabilities,
the percentage of the increase in debt with a financial
lease to be realized will be greater than the percentage
of the increase in assets.So debt / equity ratio will be

bigger than debt / assets ratio.

When we look at the impact of the lease on the current
ratio in general terms, it is seen to be lower due to the
increasing short-term liabilities and unchanging
current assets.In a simpler sense, it is clear that the
current ratio, if we suppose to be 1.5 in case of no
falls

leases.However, in the case of operating leases, it is

leasing, in both ways in the «case of

understood that the deviation in this direction is much

more.
Current Operating Financial
Ratio Lease Lease
1st year 1.163 1.451
2nd year 1.227 1.445
3rd year 1.298 1.438
4th year 1.377 1.430
5th year 1.467 1.421
6th year 1.500 1.500

Table 6: Current Ratio in Operational Lease and
Financial Lease

CURRENT RATIO

Operating Lease Financial Lease

1,163

Figure 1: Current Ratio in Operational Lease and
Financial Lease
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1st year 2nd year 3rd year
Operating | Financial | Operating | Operating | Financial | Operating
Lease Lease Lease Lease Lease Lease

1 CURRENT ASSETS 1,570,000 | 1,500,000 | 1,570,000 1,500,000 1,570,000| 1,500,000
18 Prepaid Exp. for the Following

Months and Income Accruals 70,000 70,000 70,000
180 | Prepaid Exp. for the Following

Months 70,000 70,000 70,000
2 FIXED ASSETS 3,780,000 | 3,720,285| 3,710,000 | 3,686,580 | 3,640,000 | 3,648,348
25 Tangible Fix Assets 220,285 186,580 148,348
253 | Machinery, Eq. and Installations 250,000 220,285 186,580
257 | Accumulated Depreciations (29,715%) (33,705%) (38,232%)
28 Prepaid Exp. for the Following

Months and Income Accruals. 280,000 210,000 140,000
280 | Prepaid Exp. for the Following

Years 280,000 210,000 140,000

ASSETS 5,350,000 | 5,220,285 | 5,280,000 | 5,186,580 | 5,210,000 | 5,148,348

Operating | Financial | Operating | Operating | Financial | Operating
Lease Lease Lease Lease Lease Lease

3 SHORT-TERM LIABILITIES 1,350,000 | 1,033,705 | 1,280,000 | 1,038,232 | 1,210,000| 1,043,365

30 Financial Liabilities 33,705 38,232 43,365
301 | Leasing Payables 70,000 70,000 70,000
302 | Interest Payables of Deferred

Lease Cost (-) (36,295) (31,769) (26,635)
33 Other Liabilities 350,000 280,000 210,000
336 | Other Liabilities 350,000 280,000 210,000
4 LONG-TERM LIABILITIES 2,000,000 | 2,186,580 | 2,000,000 | 2,148,348 | 2,000,000 | 2,104,982
40 Financial Liabilities 186,580 148,348 104,982
401 | Leasing Payables 280,000 210,000 140,000
402 | Deferred Lease Interest Payables(-) (93,420) (61,652) (35,018)
5 EQUITY 2,000,000 | 2,000,000 | 2,000,000| 2,000,000| 2,000,000 2,000,000

50 Paid Share Capital

SOURCES 5,350,000 | 5,220,285| 5,280,000| 5,186,580 | 5,210,000 | 5,148,348
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4th year 5th year 6th year
Operating | Financial | Operating | Operating | Financial | Operating
Lease Lease Lease Lease Lease Lease

1 CURRENT ASSETS 1,570,000 | 1,500,000 | 1,570,000 1,500,000 | 1,500,000| 1,500,000
18 | Prepaid Exp. for the Following

Months and Income Accruals 70,000 70,000 0
180 | Prepaid Exp. for the Following

Months 70,000 70,000 0
2 FIXED ASSETS 3,570,000 | 3,604,983 | 3,500,000 | 3,555,794 | 3,500,000| 3,500,000
25 | Tangible Fix Assets 104,983 55,794 0
253 | Machinery, Eq. and Installations 148,348 104,983 55,794
257 | Accumulated Depreciations (43,365*) (49,189%) (55,794%)
28 | Prepaid Exp. for the Following

Months and Income Accruals. 70,000 0
280 | Prepaid Exp. for the Following

Years 70,000 0

ASSETS 5,140,000 | 5,104,983 | 5,070,000 | 5,055,794 | 5,000,000 | 5,000,000

Operating | Financial | Operating | Operating | Financial | Operating
Lease Lease Lease Lease Lease Lease

3 SHORT-TERM LIABILITIES 1,140,000 | 1,049,189 | 1,070,000 | 1,055,794| 1,000,000| 1,000,000
30 | Financial Liabilities 49,189 38,232 0
301 | Leasing Payables 70,000 70,000 0
302 | Interest Payables of Deferred

Lease Cost (-) (20,811) (55,794) 0)
33 | Other Liabilities 140,000 70,000 0
336 | Other Liabilities 140,000 70,000 0
4 LONG-TERM LIABILITIES 2,000,000 | 2,055,794 | 2,000,000 | 2,000,000| 2,000,000| 2,000,000
40 | Financial Liabilities 55,794 0
401 | Leasing Payables 70,000 0
402 | Deferred Lease Interest Payables(-

) (14,207) )
5 EQUITY 2,000,000 | 2,000,000 | 2,000,000 | 2,000,000 | 2,000,000| 2,000,000
50 | Paid Share Capital

SOURCES 5,140,000 | 5,104,983 | 5,070,000 | 5,055,794 | 5,000,000 | 5,000,000

Table 7: Financial Status Tables (6 years)
Results payable to be higher than a financial lease because the

If an firm goes to leasing instead of purchasing its
fixed assets and if it is operating leases or financial
leases, it is clear that there are differences between the
income

financial statements (balance sheet) and

statements of the firms.

When the results are examined, it is seen that assessing
of a leasing transaction to be carried out, in terms of
accounting, in the form of a regular lease and in
General Administration Expenses will lead to higher
operating costs for a business which applied operating

lease.On the other hand, it is possible to expect the tax
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profit before tax is higher.For a business which applied
financial leasing, it is expected that the interest
coverage ratio will be lower due to the financing costs.
In a financial lease, this can, in fact, be regarded as a
natural consequence of a lower net margin because
depreciation reduces net income.In terms of cash
flows, naturally, the cash flow from financial
transactions (CFF) will be lower in a financial lease
and cash flow from operations (CFO) will do in
operating leases since financial expenses will be more in
a financial lease and operating expenses will do in operating
leases.
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Orgiitlerde Dogalligin Kayb1 Uzerine Elestirel Bir Analiz

Hasan TUTAR!?

Sakarya Universitesi

Oz

i§g6ren, calisan, is¢i, emekgi, personel hatta insan kaynagi, biitiin bu adlandirmalar hangi insan1 tanimlamaktadir. Bunlardan
hangisi “pastoral” veya “dogal” insandir? Daha acik bir ifade ile iiretim iliskileri esasina gore tasarlanmig orgiitsel ortamlarda
insan pastoralligini nasil koruyabilir? Mekanik isleyis esasina gore kurgulanmis orgiitler “dogal insan” igin elverisli ekolojik
cevreye sahip midir? gibi sorularin cevabini aramak bu arastirmanin temel amacin olusturmaktadir. Bu kuramsal ¢alismanin
temel varsayimi, Orgiitlerde ve tiim Orgiitlii yapilarda insanlarin standartlagtirildiklar1 ve operasyon nesnesi haline
getirildikleri, dolayisiyla kendi otantik dogalarina aykir1 diistiikleri yoniindedir. Calismada orgiitlerin ¢alisma diizeninin bir
iktidar ag1 mekanizmasi gercevesinde nasil isletildigi desifre edilerek, “insan-6rgtit” iligkisi onun pastoralligi agisindan analiz
edilmeye calisilmaktadir. Arastirmada Orgiitsel ortamlarda “6zne”nin kendi pastoral dogasma aykir1 bir sekilde yeniden
kurularak “iggoren”lestirilmesinin veya isci”lestirilmesinin, bir iiretim nesnesi haline getirilmesiyle aym anlama geldigi
iddiasinda bulunularak, insamin otantik dogasindan uzaklastirilip, insan olma vasfina aykiri bir isleyis ag1 icinde tiretim
aparatina doniistliriilmesinin trajik dykiisii analiz nesnesi haline getirilmeye calisgilmaktadir.

Anahtar Kelimeler:

iggéren, érgﬁt, Dogal Insan, Biirokrasi, iktidar

A Critical Analysis on the Loss of Naturalness in Organizations
Abstract

Employee, worker, laborer, personnel and even human resource; which people do all these descriptions define? Which one of
these is “pastoral” or “natural” human being? More clearly, how can a human being protect his/her pastoralism in the
organizational environments which are designed according to the relations of production? Do the organizations fictionalized
according to the principle of mechanic operation have ecological environment suitable for “natural human”? The search for the
answers of these questions constitutes the main purpose of this study. The main hypothesis of this corporate study is that
human beings are standardized in organization and all organizational structures and they become the operational objects;
therefore they contradict with their authentic nature. In this study, it is taken as a goal to analyze the “human-organization”
relation with regard to its pastoralism by deciphering how the working order in organizations is operated within the frame of a
power network mechanism. The study asserts a claim the fact that a “subject” in the organizational environment is re-installed
against his/her pastoral nature and turned into an “employee” or a “worker” means he/she becomes a production object; and in
the study it is tried to problematize the tragic story including the transformation of a human being removed from his/her
authentic nature and turned into a production apparatus within an operational network contrary to his/her characteristic of
being a human.

Keywords:

Worker, Organizations, Natural Human, Bureaucracy, Power
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Orgiitler ve insanlar arasindaki iliski nasil bir iligkidir?
Orgiitsel ortamlar insan veya orgiit hangisine gdre
tasarlanmistir? Jeremy Bentham’'in siirekli gozetim
amaciyla tasarimlanan Panoptikon modeli insan orgtit
iligskisini agiklamak i¢in uygun bir model midir? gibi
sorularin cevabini insan-Orgiit iligkisi baglaminda
aragtirmak, bu kuramsal ¢alisgmanin temel amacin
sorularin cevabini

olusturmaktadir. S6z konusu

arastirirken bazen bir metafor bazen bir gercekligin

bizatihi ifadesi olarak Panoptikon kavramina
bagvurmak kac¢imilmaz olmaktadir. Panoptikon,
Bentham’in  sekizgen seklinde, gozetleyeninin

gozetleneni stirekli gorebildigi, ancak gozetlenenin
gozetleyeni hi¢bir zaman goremedigi bir hapishane
tasarimidir. Panoptikon modeli; 6zne ve nesne olma,
boyun egme ve birey olup tutum ve davranislar
kendisine ait olma, iktidar

iligkileri ve c¢alisma

mekanlarinda insanin kendisi olarak kalabilme
potansiyelini analiz etmede elverisli bir cerceve
sunmaktadir. Orgiitsel otoritenin veya daha genel bir
ifadeyle iktidarin her yerde olusu karsisinda bireyin
kendisini mazur ve sinirlandirilmig gérmesine ragmen,
iktidarin siirekli kendini yeniden iiretme yeteneginde
olmasi, lehine bir

orgiit-insan iligkisinde orgiit

durumun ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

Tiirti ne olursa olsun diizenleyici ya da uygulayic
gliclinii bir yasaya veya en azindan diizenleyici ve
norm koyucu bir ilkeye bagli kilmayan bir iktidar
bicimi yoktur, ancak insan dogasma uygun, onun
dogal yapisina saygih ¢ok az iktidar vardir.
Dolayisiyla iktidarm oldugu higbir yerde iktidarin
gozetiminden ve egemenliginden c¢ogu kez
tahakkiimiinden armmus ya da kurtarilmig bir bolgeye
rastlamak kolay degildir. Tktidarin heryerdeligi birey-
iktidar iligkisinde aslinda kimin beklentilerinin
karsilandigimi gostermesi bakimindan 6nemlidir. Bu
yiizden iktidarin akigskan, her yerde, degisken ve
dinamik dogas1 bireye ozerk bir alan birakmayarak
onun bedeni iizerinde biyo-iktidarmi tahkim eder.
fktidarn “her yerde olma” hevesi, bireye 6zerk bir
alan birakmama niyetinden kaynaklanir. Ne var ki
insan her zaman sosyal iligkiler agi kurma egilimi olan
dogal bir varliktir ve onun bu dogallig:1 iktidarmn
mekanik isleyisi ve rasyonel dogasi bakimindan her

zaman bir sorun alanidir.
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Orgiitiin mekanik isleyis diizenegine gore kurulan is
iligkilerinde dogal iktidarda oldugu gibi insanlarin ig
diinyasma ulasmalari, kendileriyle bas basa kalmalar1
ve dolayimsiz temas kurmalar1 s6z konusu degildir.
Buradaki iligkiler, gozetlemek ve disiplin altina almak,
kisaca gorev adami yaratmak seklinde tezahiir eder.
Bu gibi ortamlarda insan merkezde, hiyerarsik bir erk
olarak kategorilesen, dogal bir 6zne degildir; cesitli
aglarla cergevelenmis ve pastoralligini kaybetmis
iligkiler biitiinii icinde yasamin disinda ancak orgiitiin
iginde bir yasam siirmeye mahkim edilmistir.
Orgiitsel iliskiler diizenegi insana iktidar etme, onun
ilizerinde otorite ve gii¢ kullanmay1 miimkiin kilmak
amaciyla diistiniilmiistiir. Zira iktidar ancak gozetim
altinda tutarak, bireyin yasami dahil her alam
doldurarak kendini tahkim edebilir ve varligim
koruyabilir. Birey iktidara ancak bir dizi spesifik
oriintii cercevesinde ve iktidar: tahkim etme kosuluyla
katilabilir (Foucault, 2014a: 66). Bu tiir iktidar iligkileri
cagdas Orglitlerin mimari yapilarinda ve is iligkilerinde
kendini goriiniir kilar. Bu orgiitler daha ¢ok iiretme,
daha ¢ok kazanma ve daha yiiksek kar saglama
gldiisiiniin yaninda, Panoptikon’da modellendigi gibi
calisani siirekli kontrol altinda tutan bir diizenege
sahiptir. Buralarda ¢ok yetkili pozisyonlarda bile insan
denetim altindadur; elektronik aygitlardan
yararlanmak suretiyle kademe farki gozetilmeksizin
herkes gozetim altinda tutulur. Alt mevkilerde takip
edilme daha konvansiyonel yontemlerle ve dogrudan

denetim seklinde kendini gosterir.

Mikro iktidar alanlar1 konumunda olan departmanlar,
birimler, ofisler modern orgiitsel isleyisin biirokratik
sablonu i¢inde iktidarin yeni koloni merkezleridir. Bu
koloni merkezlerinin isleyisini ifade eden biirokrasi
modern toplumun islevsel olmakla birlikte, soguk ve
donuk yiiziinii yansitir. Biirokrasi baslangigtan beri
insani degerlere ters bir istikamette gelisim seyri
gostermistir. Modern biirokrasi, insanin kisiligini bir
anda hesaplanabilir bir faktor, bir say1, bir girisi-cikis
karti, dosyalama sisteminin bir par¢asi durumuna
getirmistir. Biirokrasi ayni1 zamanda islevsel aglar
vasitastyla toplumu biitiinliik icinde tutmanin modern
araglart konumundadir. Biirokratik teamiiller ve
usuller, sadece resmi organizasyonlarla sinirli degil,

ayn1 zamanda toplumun siyasi, politik, ekonomik ve
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kiiltiirel isleyis bigimlerine sirayet etmis niifuz
alanlaridir. Formalizm, hiyerarsi, denetim, rasyonalite,
dakiklik, ongoriilebilirlik vb. isleyis bicimlerinin tiimii
is iligkilerinin ve 6zel yasamin tiim alanlarinda kendini
gosterir (Zijderveld, 1985: 213). Is hacminin ve iktidarin
gliclii oldugu biirokratik diinyada, beyaz yakalilar bir
seyler iireterek degil, baskasmnin yaptig1 bir seyi bir
digeri icin kara ¢evirmeye yardim ederek yasarlar. Bu
iliskiler ag1 sisteminde insanlar giderek kendileri
tizerindeki denetimlerini kaybederek kendilerini
siirekli Orgiitsel beklentilere goére konumlandirma

temel kaygisiyla yasarlar.

Modern orgiitsel iligkiler diinyasinda geleneksel
degerlerin yerini statiiler, pozisyonlar, mevkiler ve
makamlar seklindeki modern prestij sistemleri almisti.
Buralarda Weber'in “demir kafes” seklinde kodladig1
biirokrasinin mekanik rasyonel isleyis diizeneginde
insanlarin otantik dogalarmma aykir1 bir¢ok faktor
vardir. Biirokratik iklimin insanin pastoral yapisina
aykiriligr buralardaki iligkilerin verimlilik, karlilik,
etkililik, rasyonellik gibi tiimiiyle iiretim iliskilerine
gore kurgulanmasindan kaynaklanir. Orgiitsel yasam
Habermas'in insan yasamu kiiltiir, kisilik ve sosyal
etkilesimle agiklanabilir varsayiminin aksine (Wallace-
Wolf, 2004: 206), tim insan iligkilerinin mekanik
isleyisin manti§ina gore tasarimlanmasi nedeniyle,
kati, sert donuk ve gayri insanidir; orgiitiin somut
hedefleri vardir ve biitiin amact s6z konusu hedeflere
ulagsmak i¢in bu

siiregte insan dahil her sey

aragsallagtirilir. Orgﬁtsel amaglar s6z konusu
aracsallastirmaya gore stratejik eyleme donitistiiriiliir.
Biirokratik kurumlar 6zel yasam alanlar1 {izerinde her
tiir diizenleme erki sayesinde biirokratik akil 6zel alan
timiiyle kusatir. Tktidar erkiyle bireysel yasam
kolonize olur. Aragsal akilcilik her seyin dlciisii haline
gelir zira burada 6nemli olan kurumlarin optimal
isleyisidir. Bu ortamlarda, insanin yeri ve degerine
iliskin sorunlar goz ardi edilir (Loo-Reijen, 2003:259).
Biirokratik kurumlardaki aragsal ussal eylemler,
islevsel sinirlarinin disina tasarak, giindelik kiiltiire
yayilim gosterir ve onu doniistiirerek kurumsallik
eklemli {initeler olusturur. Bu durum, o6zel yasam
alaninin aragsallasmas1 sorununa kaynaklik eder.
Biirokratik  sistemler,  Once,

iletisimin ~ dogal
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daha
bagimlilastirirlar. Biirokraside iligskiler giderek tek

diinyasindan  bagimsizlagir sonra  onu
bicimli, formalist ve gayrisahsi hale gelir; tabiligini

yitirerek, aragsal faktorler devreye girer.

Panoptikon veya Biirokratik Isleyisin
Mantig1

Bentham tarafindan tasarlanan Panoptikon aslinda

gozetleyenin (gardiyan) tiim mahkGmlar1 siirekli
gozetleyebildigi, ancak gozetlenen (mahkumlar) bu
gozetlenmeden haberdar olmadig1 ve gozetleyeni
goremedigi bir tasarimin adidir. Kelime “pan” ve
“opticon” olarak iki farkli sozciikten tiiretilmistir. Pan
kelimesi “biitiin” anlamma gelirken, opticon,
“gozlemlemek” anlamina gelir. Bu nedenle yap1 yerine
getirecegi islevine uygun olarak “biitiinii gozetlemek”
anlammna gelen Panoptikon olarak birlestirilmistir.
Bentham yapmin tasariminin temelinde yatan temel
diisiinceyi “Panoptikon’da en dnemlisi, cok sayida insanin
gozetim altinda tutulmasmmn  saglanmasidir. .. .istisnasiz
biitiin kurumlara uygulanabilir bir yap1” (Bentham, 2008)
olarak tarif etmigtir. Bu tasarimdan ilham alan
Foucault eserlerinde birey ve iktidar arasindaki iliskiyi
Panoptikon modeli {izerinden agiklayarak, bireyin
bedeninin biirokratik isleyisin mantigiyla siirekli
gozetim altinda tutuldugunu belirtir. Ashinda
Weber’in biirokratik mimarinin fiziksel yapisini ve
isleyisini “demir kafes”le kodlamasi, Panoptikon’un
diger bir nitelendirme bi¢iminden bagka bir sey
degildir. Panoptikon veya “demir kafes” birey ve
iktidar

agiklayici araglardir.

iligkisini anlatmak bakimindan oldukca
Foucault beden tiizerinde tahakkiim kuran iktidarin
zaman icginde cezalandirma sistemini daha sofistike
hale getirerek insan bedeninden ruhuna yoneldigini
belirtir. Ona goére modern Panoptikonla kurulan
sistemle insan ruhu artik bedenin denetleyicisidir ve
bir bakima beden ruhun hapishanesine doniismiistiir.
Foucault, ¢alismasinin merkezine aldig1 insan iktidar
iligkisini sdyle tarumlar: bize sozii edilen insan, ¢oktan
beri bizatihi kendinden daha derin bir tabi kilmanmn
magdurudur. Ozgiirliigii elinden alimms bir “ruh” onda
tutuklu kalmakta ve onu, kendi de bizatihi iktidarin beden

iizerinde uyguladi§r egemenligin icinde bir parca olan
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varolusa tasimaktadrr. Bir iktidar iligkisinin aleti olan
ruh, beden hapishanesinin (Foucault, 2000b: 68)
biyolojik mahzeninde sikisip kalmaktadir. Iktidar bu
yoniiyle basit bir tahakkiim, kabullenme ve
igsellestirme iligkisi degil, insan dogasma ve ruhuna
niifuz eden bir egemenlik kurma mekanizmasi,
insanin psisik yasamini doniistiiren bir kudrettir
(Butler, 2005:25). Bu iligkiler ag1 i¢inde insan bedeni,
tizerinde kurulan biyo iktidar nedeniyle ruhunun

hapishanesine doniistir.

Orgiitsel ortamlar bir makinenin mekanik isleyis
mantigina ve is iligkilerinin rasyonel dogasma gore
tasarlandig1 icin buralarda hicbir motivasyon araci
gercek tatmin/rahatlama yetenegine sahip degildir;
buralarda orgiitiin mekanik dogasina uygun sentetik
heyecanlar retilir. Insanlar gesitli yasal
diizenlemelerin ve formel prosediirlerin etkisiyle,
tepkisiz, edilgen ve oOrgiitsel isleyisin rasyonel
dogasina gore bicimlendirilir. Orgﬁtte pozisyondan ve
yetkiden kaynaklanan gii¢ sahipleri bu giicii dogrudan
egemenlik kurma yerine insanlari manipiile etmek
amaciyla kullanirlar. Rasyonel isleyis mantigi, soz
konusu egemenligi gizlemekte mahirdir; dyle ki kimse
bedeni iizerine kurulmus biyo iktidar1 somut olarak
goremez ama iktidar her yerdedir. Biirokratik otorite
i¢in insan Orgiitsel amaglar icin kullanilacak nesnedir
ve bu nesne Orgiitsel amaglara hizmet ettigi olciide
degerlidir. Bu yiizden o bir “6rgiit adam1”dir ve onun
igin vardir. Orgiit geleneksel donemlerde onun sadece
kas giiciine talip iken daha sonra diisiince giiciine
(entelektiiel sermaye), yiirek giiciine (pozitif psikolojik
baglilik,

orgiitsel ©zdeslesme gibi yollarla duygularmma ve

sermaye), Orgiitsel orgiitsel adanmislik,
psikolojik giiciine de el koymak ister. Zira o Orgiitii
icin katma deger trettigi kadar degerlidir; “eder”i

rettigi “deger”i ile dl¢lir.

Birey ile oOrgiitler arasindaki iligkiyi Argyris, “birey
6zgiin ve dogal yanlarm 6rgiit icinde gizler, insani ve
sosyal ozelliklerini sergileyemediginden yabancilasir
ve kendisini gergeklestiremez. Isgorenin ihtiyaglari ile
Orgiitsel amag¢ arasinda uyum eksikligi olur. Birey
daha fazla bagimsizlik isterken 6rgiit ondan daha fazla
bagimlilik, adanmislik, 6zveri ve itaat ister” (Davis,
1988:335) seklinde aciklamaktadir. Orgiitsel ortamlarda

gozetim ve disiplin sonucu bireyin kendi kendini
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kontrol etmesi, ahlakli kilmasi, normallesmesi,
Orgiitsel yarar ve iktidarin iradesine uygun hale
gelmesi beklenir. Orgiitsel ortamda bireye uygulanan
her kural iktidarin birey {izerindeki denetim
olanaklarini artirir. Bu sayede kisi is yasaminin tiim
zamanlarinda goriilebilir kilinir. Bu beden {izerinde
yeni bir iktidar bicimidir ve Foucault beden {izerinde
kurulan bu yeni iktidar bicimini biyo-iktidar olarak
adlandirmaktadir (Foucault, 1993d:144). Bedenlerin
uretim  silireglerine  sokulabilmesi igin  siirekli
denetlenmesi, is akis siireglerine gore ayarlanmasi ve
normallesmesi  gerekir. Ama kapitalist {iretim
iliskilerine gore tasarimlanmis is yasami bireyden
bundan fazlasini ister. Biyo-iktidar bigimlerinde
bireyin yetenekleri, duygusal yonelimleri, zekasi, 6zel
becerileri kisaca onu kendisi yapan her ne 6zelligi var

ise Orgiitsel yarar adina kullanmasi beklenir.

Biirokrasinin  rasyonel yapisi, Orgiitsel iradeyi
kullananlarin, iktidar araci olarak orgiitsel bilgiyi
kullanma ayricaligimi  ve insanlar1  denetleme
yeteneklerini, onlar iizerinde total bir egemenlik insa
etme imkanlarini artirir (Weber, 1993: 210). Modern
biirokrasilerin bireysel yaraticihiga yer vermeyen,
insani eylemin ozerkligini tehdit eden ve kisisel
ozgurliigli  bogan  bir mekanizma  seklinde
tasarlanmasi, dogal insan igin bir doku uyumu sorunu
yaratir. Biirokrasinin kati, degismez prosediirler
gercevesinde isleyisine uyum saglamak zorunda kalan
calisanlarin dogal yanlar siirekli baski altindadir.
insan bu kati isleyis mekanizmasi igerisinde zamanla
meydana getirdigi biirokratik aygitin aksesuar: haline
gelir (Loo-Reijen, 2003: 144). Biirokrasilerin insan
dogalligina aykir1 mekanik isleyis mantig1 hem insan
agisindan hem de oOrgiitsel amagclar agisindan islev

bozucudur.

Biirokratik denetim ve gozetim bigiminde insanlar ne
zaman, nasil ve nereden gozlendiginin farkinda
degildirler; ancak her an, her yerden ve siirekli
kendi

kendilerinin polisleri olarak her davranislarini kontrol

gozetlendiklerinin  farkindadirlar. Insanlar

altinda tutmaya c¢alhgirlar. Zamanla bu insanlar
gozetlenmeyi ve disiplinle denetlenmis her tiir dogal
olmayan mekanik davranisi, 6znel bir davrarus olarak
Siirecin  sonunda

algilamaya baslar. dogal veya

astoral insan ortadan kalkarak “organizasyon adami
toral tadan kalkarak “ y dam1”
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ve “gorev adami” ortaya c¢ikar. Gorev adamlar
sentetik ortamlarda oOrgiitiin isleyis mantigina ve is
akis sistemlerine gore konumlanmis yapay bir yasam
siirerler. Kendilerini sosyal gevrelerinden yalitilmis
olarak yasamlarinin tiim zamanlarinda gorev adamu
olma hissiyle yasayarak sosyal diinyadan soyutlanan
bu insanlar yeni bir “biirokratik kisilik” yapis
edinirler (Marshall, 1999: 561). Bunlar artik dogal
yasam diizenlerinden kopmus, “calisan”, “memur”,
“isgoren” hatta “kaynak”tirlar. Her tiir pastoralligini
kaybetmis ve gorev adamina doniismiis bu insanlar
artik orglitsel dayatmalar1 mesru ve gerekli gormeye
baslayarak, her durumda itaat ve rizay: olumlayarak,
oncelik sirasinda orgiitten sonra geldikleri bilinciyle
1988:334).

ozgiirliiklerini ihtiyaclariyla degistirmis, dogal insan

yasarlar (Davis, Bunlar aslinda
olma nitelikleri zayiflamis gorev adamlaridir. Bu insan
adina bir gerileme, ihtiyaci adina onu insan yapan
yanlarindan vazge¢me dogal insan olmakla uzlagsmaz

(Rousseau, 2001:20).

Gorev adamlari, fiistlerine gosterisli bir sadakat
gosterirler; aslinda sadakatleri liyakatsizliklerini
ortmenin manipiilatif aracidir. @rgﬁte baglilik,

orgiitsel vatandaslik, orgiitsel adanmishk gibi ici bos
retorikle gorev adami olma durumu islevsel kilinmaya
calisilir. Denetim ve gozetim sistemiyle normallesenler
bu durumu dogal olarak karsilarlar. Nitekim “insan
statiileri gercek gibi goriirse, sonuglar1 da gergek olur”
(Poloma, 1993: 38). Modern biirokrasi esasen bazi
alanlarda islevsel olmakla birlikte, yasamin soguk ve
donuk yiiziinii resmeder. Insani degerlere ters bir
istikamette gelisim gosterir. Orgiitlerde biirokratik
usuller sadece resmi organizasyonlarla sinirh degildir;
tiim topluma iktisadi, siyasi, kiiltiirel organizasyonlara
sirayet etmistir. Biirokratik donukluk formalizm,
hiyerarsi, gozetim, etkin denetim, akilcilik, dakiklik ve
ongoriilebilirlik gibi dogal yasama aykiri yanlariyla
kendini somutlagtirir. Orgiitsel yapilarda denetim ve
gozetim altina girme seklinde kendini gosteren bu
goniillii kulluk, geleneksel toplumda dinin oynadig:
roliin simdilerde biirokrasi tarafindan oynanmasi

anlamina gelir.

Orgiitsel bilginin yeniden iiretilmesi seklinde ortaya

¢itkan “Orgiitsel yarar” retorigi aslinda Orgiitsel
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ideolojinin geregidir ve sdz konusu ideoloji sadakat

yarattig1 Slgiide dnemlidir. Orgiitsel ideolojiler her tiir

ideoloji gibi belli amaglara adanmis goniilliiler
yaratma arzusundadir. Bu goniilliller iktidarin
sOylemini hakikat mevkiinde goriirler (Foucault,

1999:238). Orgiitsel ideoloji iktidarin “biz” duygusu
yaratmasinin islevsel bir araci olarak kullanilir. S6z
konusu ideoloji, “Orgiitsel misyon” olarak takdim
edilir ve bu misyonun temel amaci sozde “dava

ai

adami1”! yetistirmektir. Dava adammin ise bireysel
kaygilar1 olmamali o adanmis bir ruhla davasina
teslim olmalidir. Kendisine sdyleneni yapmali, {istten
gelen her istegi emir telakki etmeli, “emrin yorumu
olmaz” inanciyla elestirel diisiinceyi ve kuskuyu
davasi i¢in diisman goérmelidir. Dava adami her
durumda orgiitsel ¢ikar1 ahldki kaygilardan siyrilma

pahasma korumalidir.

Her biirokratik yapmin ve isleyisin kendine 6zgii bir
kisilik yapis1 vardir; her kurum kendi ilkeleri olan
insanlarla degil, kurumsal ilkelere uyan “biirokratik
kisilik”ler insa ederek yasar. Bu ylizden orgiitler kendi
iiyelerine stirekli “normal”, “sistemli”, “ihtiyatl”,
“standart” ve “disiplinli” olmasini telkin eder. Bu
telkinlerin sonunda bilingsiz ve korii koriine itaati
kurumsallastiran bir insan tipi ortaya ¢ikar. Kurum
kendi yararlarinin  gorev  adamlar1  {izerinde
igsellestirilmis oldugunu gérme arzusundadir. Ne var
ki bu hig de saglikli bir gidis degildir ve zamanla gorev
adamlarmnin kendi benlikleri, kurumsal olanla yer
Bu kisilik
(overcomformity) dayali patolojik bir kisiliktir ve bu

degistirir. aslinda asir1  uyumluluga
sagliksiz isleyisin birey tizerindeki etkisi “anomi”
seklinde somutlasir. Anomiye ugramis insan asiri
gozetimden  kaynaklanan  abartilmis  uyumcu
davraniglarin antitezini {iretmekte gecikmez. Biitiin
kurallara uymay1 talep eden orgiitlerin karsisina,
hicbir

¢ignemekten zevk alan anomiyle malul bir insan tipi

kurala uymayan, tiim kural ve kaideyi

ortaya gikar.

Cagdas orgiitler calisan siirekli kontrol altinda tutacak
bir diizenege sahiptir. Buralarda yetkili pozisyonlarda
olanlar bile denetim altindadir ancak kisi ne kadar alt
mevkide ise, o kadar takip edilme, gozetim altinda

tutulma olasilig1 artar. Buralarda gozetim iki sekilde
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kendini gosterir; birincisi amirlerin astlart ve islerini

dogrudan goézetim altinda tutmasi, digeri ise
insanlarin yasamlar1 hakkinda kayitlar ve dosyalar
tutmak (fisleme) gibi daha incelikli bir gozetimdir
(Foucault, 2000e:43).

bilgi/istihbarat

elektronik
birlikte

alanina yayilarak bireysel

Bilgisayar ve
araglarinin  gelismesiyle
gozetim hayatin her
ozgurligli ve 6zel alani tehdit eder (Lyon, 1997: 37).
fleri elektronik teknolojiler yasal mekanizmalarinin
denetleyemedigi pek c¢ok gizli ve mahrem bilgiye
ulasarak orgiitlerin iktidar alanlarini genisletmekte ve
gliclerini pekistirmektedir. Nihayet iktidar olmak
yapmast gerekeni yapacak iradeyi gostermek ve
“teki” iizerinde otorite kurmak demektir. Tktidarlar
giiclii oldugu ol¢iide kendi enformasyonunu tireterek
egemenlik alanmi insan goniillerine ve zihinlerine
kadar uzatmak arzusu duyar. Kendilerini siirekli
yenileyen, iireten ve her ortama niifuz eden akiskan
yapilariyla iktidarlar her zaman ve her yerdedirler.
Kendi normal ve anormalliklerini kabullendirdikleri
ve benimsettikleri Olgiisiinde mesruiyet kazanarak

varliklarmi stirdiirtirler.

Panoptikon ile kurulan geleneksel iktidarlarda insanlar,
hapishanelere ve timarhanelere kapatma yerine yeni
nesil gozetleme yontemleri ile kendi bedenlerine
Denetimli

hapsedilmektedirler. serbestlik seklinde

uygulanan mahk{imiyetlerin yerini biyo-iktidar
sayesinde denetim ve gozetimin siirekli hale geldigi,
kisinin kendisinin gardiyani veya polisine doniistiigii
yeni gozetim bigimleri ortaya ¢tkmaktadir. Geleneksel
egemenliklerle kolonilestirilen cografi mekanlar s6zde
ozgiirlesirken, bireyin sodylemlerine ve giindelik
yasamina kadar niifuz etmis biyo-iktidar bi¢imlerinde
insan bedenleri yeni koloni merkezleri haline
doniismektedir. Bu durum aslinda “egemen” olmanin
dogasindan kaynaklanmaktadir. Zira egemenlik, her ne
sekilde tamimlanirsa tanmimlansin, esas olarak egemen olunan
iizerinde irade kullanma hakkimn kendinde gormektir.
Baskas: iizerinde otorite kullanma, emir verme ve itaat
bekleme hakkimin kendinde oldugunu varsaymaktir. Bu
duruma karst cikanlar veya uymada isteksizlik
gosterenler iktidar tarafindan kapatma ameliyesine
sokulur. Tktidar erkini kullanma yetkisini kendinde
gorenler, gelistirilmis cesitli baski, disiplin ve kapatma
6zerk  kimlikler

yontemleri ile nesnelestirilir.
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Kapatilma sayesinde iktidarin niifuz alani bireylerin
bedenlerine kadar ulagir. Tktidarin bedenler iizerinde
kurdugu bu kolonyal tutumu nedeniyle dogal insan
ortadan kalkarak otantik yasam tarzlar1 yikilir ve
orgiitsel isleyisin rasyonel mantifina uygun sentetik

hayat tarzlari ortaya cikar.

kendi
Foucault'nun (Foucault, 2005e:248) “dispositif” olarak

Biyo-iktidar devamini saglayabilmek igin
adlandirdig1 teknikler gelistirmektedir. Dispositifler

yasalar, sOylemler, kurumlar, mimari bicimleri,
diizenleyici kararlar, idari tasarruflar, orgiitsel amag,
misyon, vizyon ve is etigi gibi cesitli retoriklerden
olusan heterojen biitiinlerdir. Kisacas1 dispositifler
orgiitsel iradenin somut ve soyut unsurlarla kendini
gorliniir kilmasidir. Dispositif'lerin islevi stratejiktir;
glic iliskilerini glidiimlemek, dengelemek, belli bir
yonde gelistirmek veya kullarush hale getirmektir.
Dolayisiyla dispositifler her zaman bir iktidar oyunu
icinde kendini gosterir. Dispositif olusturma siirecinde
bilgi iktidar i¢in aragsallastirilir. Bu yiizden iktidar
degisince dogrular da

iktidardan tiirer ve bilgi iktidar yaratir. iktidar

degisir. Dolayisiyla bilgi
dispositifleri ile insanlar1 belirli bir deneyimin nesnesi
haline getirmeye calisir. Iktidar iliskileri yayilip
genisler, soOylemsel ve sOylemsel olmayan biitiin
aracglar iktidar icin kullanilir. Foucaultcu anlamda
dispositif “konuslan(dir)ma (deployment)” anlamina
gelir ve dispositif, kurumlardan, mimari
diizenlemelerden, idari prosediirlerden vb.’den olusan
heterojen bir kiimedir (Bernauer, 2005:254). Dispositif
iktidar ortama

bir bakima iradesinin  orgiitsel

konusglandirilmasidir.

iktidar, kendilik bilgisini birey iizerinde kuran ve
sahip oldugu bilgiyi “hakikat sdylemi” cercevesinde
insa eden bir anlayisi ifade eder. Wittgenstein'in,
Tractatus adl

gercekligin, biz onu nasil diisiiniiyorsak, Oyle bir

eserinde belirttigi gibi “tiimce,
taslagi, kurmak istedigimiz diinyanin dile gelmis olan
ifade  bigimidir” hareket  edilir

(Wittgenstein, 2001:45). Bu sayede modern biirokratik

anlayisiyla
yapilarda sadece beden iizerinde kolonyal bir
egemenlik degil, ayn1 zamanda aklin bedeni hapsettigi
rasyonel bir iktidar kurma imkani dogar. Nihayet
Foucault diisiincesinde hakikat, “s6zcelerin iretimi,

diizenlenmesi, dolasimi, dagilimi ve isleyisi igin
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diizenlenmis bir prosediirler biitiinii”diir (Boyne,
2009:160). Burada biitiin mesele bedenin nasil yeniden
kurgulanacagi, yeniden {iretim siirecine sokulacagi,
tretime maksimum katkisinin  saglanacagi  ve
performansinin nasil artirilacagiyla ilgilidir. Yeni
biirokratik isleyiste temel amag bedenlerin iiretkenlik,
uyumluluk ve her durumda olumlama ile iktidar
uygulamalarmi konsolide etmesidir. Insanlarm ig
diinyasina girmek, bedenlere dogrudan hiikmetmek
Tktidar

bireyselligini ortadan kaldirarak onu orgiitiin {iretken

arzu  edilir. bireyi  kolonize ederek,
bir nesnesi haline getirmeye calisir. Kendisinin ve
bagkalarinin onda gormek istedigi davranislar: hakikat
retorigi cercevesinde dayatarak onun yasaminin tiim

alanlarina miidahale eder.

Orgiitlerde “Ozne”nin Pastoralliginin

Kayb1

Diislince tarihinde birgok degisime ugrayarak

gliniimiize ulasan “dzne” terimi, Yunanca “dayanak”,

“temel” anlamindaki “hypokaimenon”un Latince
karsilignt  “subjectum”dan  gelmektedir. Kavramin
Fransizcadaki karsilig “sujet”, Almancadaki

“subjekt”tir. Ingilizcesi ise “subject”ir. Kavram, “bir
seyin, yani bir nitelik, 6zellik, karakteristik, yiiklem ya
da bagmtinin kendisi hakkinda tasdik ya da inkar
edildigi,
anlamina gelmektedir (Cevizci, 2002:804). Aristoteles

“evet”lendigi ya da “degil’lendigi sey
kavrami degisen durumlardan etkilenmeyerek hep
kendisiyle ayni kalan, orada/yerinde gercekten var
olan, diistinen varlik olarak salt bedensel olarak degil,
aynt zamanda zihinsel igerik olarak var olmak icin

kendisinden baska bir gerek duymayan

seye
anlaminda kullanmaktadir. Bilen varlik olarak Ozne,
diyalektik 6zdeslige gore, “bilingli ve iradeli varlik” ya
da “kendini nesnenin karsisinda konumlandiran birey”
(Hangerlioglu, 2002:324) olarak tanimlanir. Siyaset
felsefesinde devletin yurttaglar: igin kullanilirken; Bati
dillerinde

“kendisi iistiine konusulan, iistiine diisiiniilen, kendisine

“ozne”ye karsilik gelen subject terimi,

iliskin bir sey soylenen”i anlatmak i¢in kullanilmaktadir
(Akarsu, 1998:148). Modern 6znenin bilimsel-yonetsel
ingast veya tOzsel bir varlik olarak tasarlanmasi

diisiincesine karsi, Foucault modern veya olumsuz
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anlamda ozneyi bir toz degil, bir bicim ve bu bigcim ya da
kendisiyle 6zdes olmayan (Foucault, 2000£:234) biyolojik
bir varlik olarak ifade eder. Foucault'nun 6zne-iktidar
arast iliskinin ¢oziimlenmesinde kullandig1 “pastoral”
kavrami ise Ingilizcede “papaz, goban” anlamina gelen
pastor kelimesinden tiiretilmistir. Kavram papazlara ait

olan, cobanlara ait olan, “dogal olan” anlamina

gelmektedir (Foucault, 2014a:65). Bu ¢alismada
pastoral ~ kavrami  “dogal  olan”  anlaminda
kullanilmaktadir. Foucault bu anlam tizerinden

pastoral iktidarin, toplumsal bir aga yayilan, her yerde

varolan bir iktidar sgseklinden ziyade, gozetim
marifetiyle  bireysellestirici olduguna vurgu
yapmaktadir.

Foucalt'ya gore dzne sozciigiiniin olumsuz ve olumlu
olmak {izere iki farkli anlami vardir. Olumsuz anlamda
0zne denetim ve bagimlilik yoluyla baskasina “tabi
olan kisi”dir. Olumlu anlamda 6zne ise vicdan ya da
6zbilgi yoluyla kendi kimligine baglanmis olan &zerk
bireydir. Foucault olumsuz anlamda 06zneyi boyun
egen ve tabi olan, dolayisiyla boyun egdiren ve tabi
kilan bir iktidarin ortaya ¢ikardig: bir karakter olarak
goriir (Foucault, 2011a:63). Olumsuz anlamda 6znenin
kurucusu, varolus kosulu ve onu arzusunun yoriingesi
haline getiren iktidardir. Bu durumda iktidar yalnizca
kurucu bir mekanizma degil, ayn1 zamanda olumsuz
6znenin varolusu igin giiglii bir sekilde bagh oldugu,
varligini iginde barindirdigi ve sakladigi bir isleyis
diizenegidir (Butler, 2005:10). Bu durumda bir orgiite
tabi olmak yalnizca onun tarafindan madun (ast/asag)
birakilma degil, ayn1 zamanda 6zne-iktidar iliskini de
ifade eder. Bu kavrayisa gore iktidarin 6znesi gercek
anlamiyla bireysellik, 6zgiirliikk beklentisini sadece
kendisine verildigi kadar yasayan bir varliktir. Oysa
birey veya Ozne olmak biitiin rollerden ayri ve
onlardan 6nce olmak demektir. “Ben ne tiir bir insan
kurallara
ilkellikten
kurtulmus  kisi (Toku,
2004:154). Bir yanda disiplinci bir iktidar vardir ve bu

olumsuz 6znenin bedeni tizerinde kendisini inga eder.

olmaliyim?” sorusuna degil, “ne tiir

uymaliyim?” sorusuna yamit arayan,

profili ¢izmek demektir

Nesnelestirici etkiler yaratir, yararli ve uysal kilinmasi
gereken giiglerin kaynagi olarak bedeni manipiile

eder. Obiir yanda ise bedene degil, bizzat yasama
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odaklanan bir dogal iktidar bigimi vardir. Insan
yeteneklerini onun dogalligina miidahale etmeden
iiretim siireclerine sokan pastoral bir iktidar bicimidir
bu.

Ozne ve iktidar arasindaki iliski aslinda “gii¢”ll ile
zayif arasinda kurulan bir iligkidir. Eski caglardan beri
“gii¢” unsuru, gerek bireyler arasi etkilesimin, gerek
gruplar arast miicadelenin, gerekse toplumlar arasi
iligkilerin belirleyicisi olmustur. Giig, o6teki {izerinde
uygulanan, itaat, onay, riza esasma dayal fiili veya
vicdani yaptirimlar igeren bir yoénetim aracidir.
Yaptirimlar inanglari, normlar1 ve degerleri insa eden
ve glic unsurunu elinde bulunduran belirleyiciler
tarafindan bi¢imlendirilir. Bu bicimlendirme tiirii ayn1
zamanda Orgiit ve birey arasindaki iligskiye yayilan bir
otoritenin varligmna isaret eder. Orgiitsel iradeyi
kullananlar fiili giici istedikleri sekilde kullanma
yetkisine sahip olduklar1 i¢in yonetme dedigimiz sey
de nihayet giici kullanma yefenegini ve yetkisini
gosterme eylemidir. Orgiitsel ortamlarda giicii elinde
bulunduranlar ihtiyaglarmmin baskisiyla buralara
kapatilanlar iizerinde gii¢ kullanma yetkisine sahip

olduklar1 varsayimi ile hareket ederler.

Biirokratik mekanizmalar1 tarafindan

isleyis
normallestirilmis, bireysellestirilmis, nesnelestirilmis
ve kendi kendinin polisi olmus orgiitsel ortamlardaki
gorev adamlari, aslinda goniillii olarak teslim
olduklar: &rgiitsel isleyis icinde kendi konumlarini tam
olarak takdir etme yeteneklerini kaybetmislerdir.
Zamanla biirokratik isleyisin mantigina kendilerini
kaptiran bu insanlar, davramiglarini en yakin
arkadasinin bile hos karsilayacag: tarzda diizenleme
geregi duyacak kadar dogalliktan uzaklagsmislardir.
Siirekli gozetime maruz kalan birey dogal olarak
kendini yadsir ve siireci biitiinliik i¢inde kavrama
yetenegini kaybeder. Bu durum Weber’in belirttigi gibi
kat1 disiplin, denetim, isbdliimii ve uzmanlasmaya
dayal1 biirokrasi isgorenlerin yaraticiliklarini koreltir,
akilcilasma ve biirokratiklesme, yasama anlam katan
insani degerleri asindirarak insan yasaminin en
mahrem alanlarma dek uzanir (Sugur, 2000: 346).
Orgiitsel amag giderek yasamin hakikati haline gelir
ve insani fizyolojik olarak demir kafese, psikolojik
olarak bedene hapseder.

tutum ve

Kapatilmis bedenlerde

birbirinin benzeri davranis goOsteren
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isgorenler ortaya c¢ikar. Bugiin ¢agdas orgiitlerde bu

dogal insann pastoralligini kaybettirerek onu
isgorenlestirme siirecine oryantasyon denmektedir.
Insan kendi dogalligmi kaybettikce orgiitiin fiziksel
mekaniyla ve psikolojik hedefleriyle uyumlu hale
gelmektedir ki  zaten  Foucaultcu  anlamda
“normallestirme” de tam olarak bu oryante olma

durumuna isaret etmektedir

Modern biirokratik Orgiitlerde ¢alisanlar pek ¢ok
benzer tutum ve davranis gostererek homojenlesirler;
sikicilik, rutinlik ve konformizmin sonucunda zamanla
biteviye biirokratik davrams kaliplar1 ortaya cikar.
Insanlar buralarda kendi psikolojilerinin geregine gore
degil, zamanin ruhuna uyma konusunda 0zel bir
yetenek kazanirlar. Is artik sadece ne is, ne basit bir
ara¢ ne de bir ge¢im kaynagidir; is, isgOrene
hitkmeden bir karakter kazanmistir ve igin kendisi
bizatihi bir amaca doniismistiir (Borda, 1999:212).
érgﬁt isgorenden sadece isinin baginda olmay1 degil,
kendisini sevmesi, kendisine adanmasini,
hoslanmasin ve verilen isi cogskuyla yapmasini bekler.
Sadece onun bedeni {izerinde degil, duygular:
tizerinde de hakimiyet kurmay1 ister. Aslinda bedenin
ruhun hapishanesi haline gelmesi de bu hadsiz
talepten kaynaklamir. Orgiitsel baglilik, orgiitsel
sadakat, Orgiitsel adanmushik yoluyla bireyle isi
arasindaki iliski insanla sevgilisi arasindaki iliskiye
benzer bir tislupla dile getirilir. Bu yolla isgoren ile isi
arasinda iliskinin samimi, duygusal (pozitif psikolojik
sermaye) ve icten olmasi (6zdesim kurma) arzu edilir.
Insan buralarda kendi kariyerini diisiinmekten baska
insani bir refleks gosteremez; miimkiin oldugunca
(hedeflerle

kaideyi

orgiit taleplerine uyum saglamaya

yonetim)  ¢alisir. Orgﬁtsel kural ve
igsellestirmis ¢alisanlar oOrgiitsel amag¢ ve hedefleri
yasamlarinin amact haline getirirler. Bu anlayis, bireyi
degil orgiitii, insan Ozgiirligiinii degil islevselligini
esas alir. Sonugta “Orgiit adami ethosu”na igkin kisilik
tipleri ortaya c¢ikar. Birey orgiitiiyle biitiinlestikge,
“obrgiit adami1” olur, tum

veya “gbrev adami”

pastoralligini kaybederek isgorenlesir.

Modern toplumda normallestirme siirecinde iki tiir
kapatilmadan soz edilebilir; bunlardan ilki duvarlar
arasinda kapatmadir ki bu hapishane, timarhane,

hastane, okul veya imalathane gibi yerlere yapilan
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kapatilmadir. [kinci tiir kapatilma ise beden’e

kapatilmadir. Bu kisinin bedeninin = ruhunun
hapishanesi haline getirilmesi seklindeki olur. Birinci
tiir kapatilmada suglu olanlar icin 1slah etme, isgiler
icin normallestirme, tiretken kilma ve standartlagtirma
amaci giidiiliirken, bedene kapatilmada iktidar
mekanizmalarinin kargisinda insanin kendi isteklerini
g0z aradi ederek, dogallifina ve pastoralligine aykiri
bir sekilde iizerine kurulan egemenligi Oziimsemesi
istenir. Bu yolla bireyin ruhunun yansimalarim goz
arad1 ederek kendini yadsir hale gelmesi arzu edilir.
Bu aslinda 6zgiir ruhlar igin sofistike ydntemlerle
yapilan islevsel bir cezalandirma bi¢imidir. Birinci tiir
cezalandirmada kisinin denetimi giivenlik birimlerince
saglanirken, ikinci tiir cezalandirmada kisi ruhunu
hapsettigi kendi bedeninin polisi haline getirilir.
Birinci kapatilma yasayla iligkili iken, ikinci tiir
kapatilma daha ¢ok is etigi, orgiitsel norm ve galisma
kiiltiriyle iligkilidir.

Orgiit cikarna uygun ancak insan pastoralliine aykir:
biirokratik isleyis ahlaki ve insan dogallig1 agisindan
onemli sorunlar iiretir. Blirokratik ortamlarda insanin
kismi olarak da olsa ozgiirliigiinden vazgeg¢mesi
onlarin kimliklerini agindiran bir islev goriir. Insanlar
ihtiyaglarimin baskisiyla 6zgiirliiklerinin bir kismindan
vazgecerek  istthdama razi1  olabilirler; ancak
ozgiirliikten arta kalan sadece bir giivenlik arayisidir,
asla ozgirliigiin kendisi degildir. Zira 0Ozgiirliik
boliinmezdir; kisi 6zgiirligiin tiimiinii yok etmeden,
onun bir kismindan vazgegemez (Dolgoff, 1998:133).
Viicudunun tamamini kurtarmak i¢in kolunu kestiren
bir yaral gibi, Ozgiirliiklerinin geri kalan kisminm
kurtarmak igin bir kisminu feda etmek (Dent, 2002:333-
334) insanlik adina bir gerilemedir. Ne var ki Panoptik
sistemlerde gozetim altindakilerin 6zgiirliikk adina
istedikleri davraniglara yonelmeleri standartlarin
dismma ¢ikmak anlamina gelir. Bu yiizden ¢alisanlar
biirokratik ortamlarda kendi ozgiirliiklerinden yine
kendi rizalariyla vazgegip kendilerini sinirlandirirlar.
Boylece bir iiretim nesnesi haline gelen 6zne iizerinde
iktidarin siirekli gozetimi ve denetimi saglanmus, kisi
biirokratik ortamlara veya demir kafese kapatilmis

olur.
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Panoptik sistemin sadece mahkéimlarin durumunu ve
hapishane kosullarin1 agiklamadigini, bu modelin
bircok

gerekir. Bir nevi “goriinmez gardiyanlik” sistemiyle

alana uygulanabilir oldugunu Dbelirtmek

uyumlu, insanlari organizmalar haline getiren,
gorlinmez iktidar anlamina gelen panoptik goézetim
bugiin hastanelerde, hapishanelerde, okullarda,
biirokratik isleyisin oldugu her yerde hatta insanin
kendini 6zgiir sandig1 evinde bile toplumun biitiin
birimlerine niifuz etmistir. Baslangi¢ta hapishanelerde
mahk{mlar ile smirlandirilan panoptik sistem, bugiin
biitiin  kurumlara wuygulanarak genis bir alana
yayilmistir (Foucault, 2015h:135). Iktidarin toplumu
iist seviyede goriilebilirlik sistemi igerisinde gozetim
altinda tutma istegi, bireysellik arayisina, 6zgiir birey
olma istegine ve pastorallige aykiridir. Tktidarmn
nefesini zaman, mekdn ayrimi olmaksizin her an
ensesinde hissetmek ruhun bedene, bedenin isyerine
kapatilmasi anlamina gelir. Giiniimiizde biirokratik
iligkiler, insanlarin karsisindaki 6zneyi, nesne haline
getirerek insanin insan tizerindeki hakimiyetini tahkim
etmektedir. Bu durum bagkalarinin bedenlerine
yalnizca onlarin istenilen seyleri yapmalar1 igin degil,
ayni zamanda belirlenen tekniklere gore is gormeleri
icin nasil el konuldugunu da agiklar. Bu yolla bir

vy

“iktidar mekanigi” dogar ve bu mekanik yap1 bagimli
ve idmanli itaatkar bedenler imal eder (Foucault,
20001:212). iktidar1

bulunduranlar bu imal edilmis itaatkar bedenler,

Yasalar araciigy ile elinde
orglitsel beklentiler agisindan normallesmis, ancak
kendi isleyis

yabancilasmis ve anomiye ugramis insanlardir.

dogal diizeninin disina  ¢ikarak

Bir orgiitsel yap: icinde bulunmak isteyen insanlar
dogal olarak, “kendilerini diizene sokmaya, organize
olmaya ve kontrol etmeye, hatta kapatmaya ortiik bir
bicimde “evet” demis olurlar. Boylece ihtiyaglarmnin
diizen formlari

kabul

baskisiyla  orgiitsel cergevesinde

hareket  etmeyi ederek  kendilerini
aragsallastirmak suretiyle oOrgiitsel yapinin varhigmin
devami saglanmis olur. Bu durum orgiite insan
dogasini baski altina alma imkani verir. Insanin dogal
ihtiyaglarinin ragmina (tersine) orgiitsel ihtiyaclara
gore tasarlanmigs bu formel yapilar onlarin sadece
emeklerini inanglarini,

degil, diislincelerini,
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duygularimni, tutum ve davranislarini organize eder. Bu
bir bakima bedenin orgiitsel ortama kapatilmasidir ve
bedenin orgiitsel giicii artirma adina kullanilmasidir.
Bu nedenle her tiir iktidar ona maruz kalanlarin
bedenlerini  nesnelegtirerek ve  meta  haline
doniistiirerek onu kullanmay: tercih eder. Iktidar ile
birey arasinda sozlesme ile saglanan “meta devri” her
bireyin sahip oldugu emegi ve iradeyi kullanma
hakkini orgilite devretmek suretiyle iktidar olusur. Bu
“goniillii kulluk” sayesinde kurulan her iktidarm
kendisini kapatan ve normallesen insanlar tarafindan
olusturuldugunu gosteren ironik bir durumdur. Her
iktidar anormal olarak goriilen kimlikleri kapatarak ve
onlar1 normallestirerek kendisini tahkim etmek ister.
Foucault'ya gore kapatma pratigi denetim saglayarak
kapitalizmin ihtiyag duydugu isgiiciinii iireterek ince bir
islevi yerine getirir. Bu islev ayni zamanda iktidarin,
mekanizmalarin

kapatma kullanarak  mesruluk

kazanma ihtiyacini karsilar (Foucault, 2000e:14).

iktidarlar tehdit

herkesi normallegtirerek, kendileri icin “anormal”

kendilerine olarak algiladiklari
gordiikleri insanlarin dogal yanlarinit normallestirmek
suretiyle, bireyin bedenini kendi arzularmmin koloni
alani haline getirir. Bu durum Bentham’in panoptikon
tarzi1 gozetleme biciminin en sofistike bigimde
uygulanmasidir. Orgiitler normallesmemis, farkh
kalmis bir kisinin, kendi otantik degerlerini, ya
orgiitsel misyon, amag¢ ve hedeflere uydurmasini
isteyerek onu kapatma ameliyesine sokar veya
anormal saydiklar1 bu pastoral insanlar1 Orgiitten
dislayarak normallesmis insanlarla yoluna devam
etmeye c¢alisir. Burada aslinda sdylenmek istenen
sudur: “olmanizi istedigimiz gibi olmadigmiz icin sizi
anormal sayiyor ve mnormallesmis grubu yoldan
¢ikarma tehdidi olan insanlar olarak goriiyoruz”. Bu
anormal insanlar dislanmadan 6nce kisi normallesmis
gruptan ayrilarak ona bir karantina uygulanarak tecrit
edilir. Hangi diislinceye sahip olursa olsun adalet ve
hakkaniyet algis1 gelismemis her iktidarin hitkmetme
¢abalarmin basinda dogal insanlarin pastoralliklerini

kaybettirmek gelir.

Rasyonel esaslara gore isleyen orgiitsel ortamlarda her
birey i¢inde yasadig1 ortamin “normal” olarak kabul
ettigi kimliklere benzemeye c¢alisgarak zamanla

birbirinin benzeri “egbicimli insan” tipleri ortaya ¢ikar.
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Bu iki nedenden kaynaklanir. Birincisi “zihin fethi”
yoluyla saglanan ve insanlardan beklenen itaat
sOyleminin giici ile insanlarin zamanla o&rgiitiin
anormal saydigr otantik yanlarimi = yadsimalar
nedeniyledir. Ikincisi ise siirekli gozetim nedeniyle
bedenler {izerinde kurulan biyo-iktidar nedeniyle
kaliplasmis ve monotonlasmis donuk insan
davranislarinin ortaya ¢ikmasidir. Bu durum orgiitsel
yapinin otoriter ve buyurgan dogasindan kaynaklanir.
Kapatilma, insanlarin ¢alismak zorunda olmasindan,
goniillii olarak icine dahil olduklar1 normallestirme
bigimlerine teslim olmalarinin dogal sonucudur.
Kapatilma mekanlari normallesmis insanlarin yeni
calisma/toplama kamplaridir. Bunlar ofisler, atdlyeler,
devlet daireleri, c¢agri merkezleri veya isletmeler

olabilir.

Sonug ve Degerlendirme

Modern orgiitlerde insan dogasina aykir1 tasarim
bicimleri ve rasyonel esaslara gore isleyen biirokratik
yapilarda uygulanan gozetim, biyo-iktidarin insasina
neden olur. Bu yolla kurulan biirokratik otorite bireyin
soylemlerine, giindelik yasamina kadar niifuz ederek
onu kendi normallik standartlarina gore yeniden
bicimlendirir. Kisi bedeni {izerinde kurulan biyo
iktidar nedeniyle kendi 6zerkligini iktidar beklentileri
ugruna kaybeder. Ugradigr zihin isgali yoluyla
iktidarmn sdylemini hakikat olarak algilayarak iktidar
terimleri gercevesinde olusmus bir zihin diinyasi insa
eder. Orgiitsel otoriteye burada sozii edilen
operasyonel 6zgiirliigii veren insanlarin ihtiyaglarinin
baskisiyla yaptiklari acik veya gizli s6zlesmedir. Bu
sozlesmeden mesruiyet alan orgiit, 6znenin kimligini
kendi ihtiyaglarma goére yeniden bicimlendirerek
normallestirir. Bu ayn1 zamanda 6znenin nesnelesmesi
anlamma gelir. Bu siireg esasen bir oryantasyon
siirecidir ve bu siiregte isgoren fiziksel yetenekleri
agisindan Orgilitsel isler igin uygun hale getirilir;
tizerinde kurulan biyo iktidar nedeniyle psikolojik ve
zihinsel yanlariyla dogal insan olmaktan uzaklasarak
“gbrev adami”na doniisiir. Insan bu demir kafes icinde
dogal insan olmanin ne anlama geldigini sorgulama
yetenegini kaybederek kariyer beklentisi kaygisiyla
sentetik bir ortamda yasamini siirdiirmek durumunda

kalir.
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iktidar farkhi

yontemleriyle bireyin hayatinin tiim Kkesitlerine

Modern zamanlarda manipiilasyon
yerlesir. Manipiilasyonla kurulan sistem artik modern
bir Panoptikondur ve Panoptikonla gelen gozetim
mahkmu iyi davranmaya (iyi hal), deliyi sakin (uslu),
isgiyi gayretli, Ogrenciyi caligkan, memuru sadik
olmaya zorlar. Disipline edici bir demir kafes icinde
birey stiirekli kendini yeniden diizenleyerek oOrgiitsel
beklentiler dogrultusunda normallestirilir. Birey
tizerinde kurulan iktidar, dagilmis, belirsiz, sekilsiz,
Oznesizdir ama bireyin fiziksel yanlar1 ve kimlikleri
kilar.

orgiitlerde

tizerinde kendini  goriiniir Panoptikon

diisiincesiyle  tasarlanan isgorenlerin
kontrolii is akis sistemleri sayesinde kendiliginden
saglanir. Is istasyonlari biyo-iktidarin tahakkiim ve
hegemonya iliskilerinin yasandigi, insan bedenleri
tizerine iktidar otoritesinin somutlastigi mikro iktidar
alanlaridir. Buralar dogal yasamin silindigi ve sentetik
iligkilerin yasandig1 normallestirme istasyonlaridir.
Bireyi smiflayan, belirleyen, ona kimlik veren, yasalar
dayatan, dogrudan giindelik yasamina miidahale eden
ve nihayet normallestirerek nesnelestiren, denetim
altinda tutan ve iktidar kisilikleri yaratan yerlerdir. Bu
yolla beden iizerinde pastoral bir egemenlik degil,
aklin ve ruhun bedene hapsedildigi biyo-iktidar
kurulmus olur. Iktidar olmak aslinda bir bilincli
nesnelestirme siirecidir. Dolayisiyla tam anlamiyla
doga durumunda bir iktidardan s6z etmek kolay
degildir. Tktidar olmaya gahsmak insani bir eyleme
zorlamak ve buna direnis seklinde ortaya ¢ikan politik
bir siire¢ degil, aslinda dogayla miicadele siirecidir.
Kendinden asagida gordiiklerini nesnelestirme hakkini
kendinde gorenlerin baska bedenler ve iradeler

tizerinde egemenlik kurma siirecidir.
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Yatirimar Iliskileri Yonetimi Icerigi ile TOPSIS Performans
Siralamas1 Arasindaki Iliskinin Analizi

Fatih TEMIZEL! Berfu Ece BAYCELEBI?

Anadolu Universitesi Anadolu Universitesi

Oz
Bir sirketin sermaye piyasalarinda dogru tamtilmasi, potansiyelinin anlasilmasi ve énemsenmesi ancak yatirimcilarla siirekli
iletisimin saglandigi, yogun ve proaktif bilgi akisinin gerceklestirilecegi bir platformda miimkiin olabilecektir. Sirket
yonetiminin en énemli amagclarindan birinin ‘hissedar degeri yaratmak’ oldugu diisiiniildiigiinde yatirnma iliskileri yonetimi
biriminin énemi daha iyi anlagilmaktadir. Pek ¢ok akademik ¢alisma géstermektedir ki, ¢ogu hisse senedi fiyati ile iletisim,
statii ¢alismasi ve yatirma iligkileri yonetimi arasinda pozitif bir korelasyon vardir. Finansal yonetimdeki bagari, yatirnme
iligkileri yonetimindeki etkinlik ile birlikte isletme degerini artiric1 bir etkiye sahiptir.

Bu arastirmada yatirima iligkileri yonetiminin éneminin her gecen giin artmasi sebebi ile hedef kitleyle saglikli bir iletisim
kurulmasinda &nemli bir arag olan web siteleri arastirma konusu edilmistir. Bu bilgiler dogrultusunda, Borsa Istanbul’da
Dokuma Giyim Esyast ve Deri Imalat Sektorii'nde iglem goren 15 igletmenin yatinma iligkileri yonetiminde kullandiklart
araglardan biri olarak web siteleri analiz edilmistir. Web sitesi analizinde kullamlan TUYID Skor Kart &lgegi puanlarimin
siralamasi elde edildikten sonra isletmelerin finansal performans analizi siralamas: igin secilmis TOPSIS ¢ok kriterli karar
yaklasimina gore hesaplanmis siralamalar arasindaki iliski arastirilmistir.

Anahtar Kelimeler:

Yatirimai iligkileri Yonetimi, Finansal Hetigim, Asimetrik Bilgi, Finansal Performans.

Analysis of the Relationship between TOPSIS Performance Orders and Investor Relations Management
Contents

Abstract

Accurate introduction of a company in the capital markets, understanding and appreciation of its potential will only be possible
on a platform where intensive and proactive information flow can be achieved and where continuous communication with
investors is ensured. When one of the most important goals of the management is thought to be 'creating a shareholder value',
the investor relations management unit’s importance is beter understood. Many academic studies show that there is a positive
correlation between most stock prices and communication, status studies and/or investor relations management. Many
academic studies show that there is a positive correlation between most stock prices and communication, status studies, and
investor relations management. Together with efficiency in investor relationship management, success in financial management
has an increasing effect in business value.

In this research, since the importance of investor relations management has increased day by day, as an important tool for
establishing a healthy communication with the target group, investor relations and company web sites has been entreated. In
line with this information, as one of the toolsused in investor relations management, websites of 15 company traded in the
Textile Appareland Leather Manufacturing Sector in Borsa Istanbul have been analyzed. After the ranking of the TUYID
Scorecard Scale scores used in the website analysis was obtained, the relationship between calculated orders according to the
TOPSIS multi-criteria decision approach selected for ranking the financial performance analysis of the enterprises was
investigated.

Keywords:

Investor Relations Management, Financial Communication, Asymmetric Information, Financial Performance.
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Kiiresellesen piyasalarda isletmelerin var olma ve
gelisme siirecinde paylasim yaptiklar1 masa kiirenin
tamamindan ziyaretgilerle genislemis ve iletisim
aginmn ayn1 kapsama ulasabilir olma gerekliligini

beraberinde getirmistir.

Bu kapsamda isletme ile mevcut ve potansiyel
yatirimcilar1 arasindaki iletisimden sorumlu olan
yatirimar iligkileri birimleri gittikge énem kazanirken,
yatirimar iligkilerinde kullanilan araglar arasindan
internet siteleri de temel iletisim kanali haline
gelmistir. Isletmelerin finansal durumlarinin diinya
capinda meydana gelmesi olas1 olaylardan bile
etkilenebildigi goz oOniine alindiginda, yatirimecilarin
dogru bilgiyi dogru zamanda elde edebilmesinin
yatirim kararlar1 vermede ne kadar 6nemli oldugu
anlagilabilmektedir. Internet sitelerinin en cok
kullanilan iletisim kanallarindan biri olma sebebi de
bilgiyi hizli bir sekilde ve herkesin esit bicimde

erisebilecegi bir platformda sunuyor olmasidir.

Bu arastirmada, yatirimc iligkileri yOnetiminin
internet siteleri bilgi kanallarmin incelenmesi yolu ile
secili isletmelere ait yatirrma iligkileri yonetimi
performanst ile finansal yonetim performansi analizini
gergeklestirebilmek ve bu iki yaklasim arasindaki
iliskiyi irdelemek amaglanmaistir. Ele alinan sirketlerin
internet sitesi kanali ile yiiriittiikleri yatirimar iligkileri
uygulamalarmin performans siralamasimni vermekle,
Borsa Istanbul’da hisse senetleri iglem goren sirketlere
yatirim yapan ve yatirim yapmay: diisiinen hedef
kitleye, sirketlerin uyguladiklar iletisim politikalari,
yatirimar iligkilerini ne derece o6nemsedikleri gibi
konularda bilgi sunabilmek arastirmanin ikincil amaci
olarak belirlenmistir. Bu amagla Tiirkiye Yatirimci
Miskileri Dernegi (TUYID) tarafindan kullanilan ve
uygulamada basarili  sonuglar ortaya koyan
metodolojiden yararlanilmistir. Isletmelerin yatirimc
iligkileri web sitelerinin igeriklerini analiz edebilmek
ve vyatirima iliskileri yonetiminin bu yoni ile
isletmelerin performans analizini yapabilmek adina
TUYID tarafindan gelistirilmis olan Skor Kart dlcegi
arastirmada yatirnma iligkileri yonetimi performans

0lgegi olarak kullanilmistir.

Skor Kart 6lgeginden elde edilen sonuglar ile salt bir
performans siralamast elde etmenin yani sira, yatirimet

iligkileri yonetimi performansi ile finansal performans
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arasinda iligki kurabilmek amaci ile igletmelere ait
finansal oranlar yardimi ile ¢oklu karar verme yéntemi
The Technique for Order of Preference by Similarity to
Ideal (TOPSIS)

uygulanmistir. TOPSIS yontemine 10 adet finansal oran

Solution yontemi
4 farkl yil i¢in ayr1 ayr1 uygulandiktan sonra 4 yillik
ortalama siralamalar elde edilmistir. Son olarak iki
farkli elde

siralamalari arasindaki iligski incelenmistir.

yontem sonucu edilen performans

Yatirnmer Iliskileri Yonetimi ve Finansal

Performans

En net taumini Tiirkiye Yatirima Tliskileri Dernegi'nin
(TOYID) yaptig1 yatinmmar iligkileri yénetimi “bir
sirketin menkul kiymetlerinin adil piyasa degerine
ulasmasina katkida bulunarak finans, pazarlama,
stratejik planlama, iletisim fonksiyonlarini bir araya
getiren ve sermaye piyasast kanunlarina uyumlu bir
sekilde sirket, mali oyuncular ve diger menfaat
sahipleri arasindaki iki yonlii iletisimi saglayan bir

stratejik yonetim arac1” dir.

Yatirimer Iliskileri Yonetimi Birimi‘nin baslica gorevi,

yatirimaillarin ~ Olgiit  ile ilgili bilgi taleplerini

degerlendirmektir. Bu bilgi taleplerini
degerlendirirken en 6nemli kistas talep edilen bilginin
daha

Birimin, sirketin kamuya agikladig: bilgilerin tiimiine

once kamuya aciklanip agiklanmamasidir.
vakif olmasi, sirket ve sirketin faaliyet gosterdigi
bilgili

degiskenleri ve bu degisimlerin sirket ve sektore

sektorle  ilgili olmasi, makroekonomik

etkilerini Olgtimleyebiliyor ve talep edilen bilgileri

sirketin kurumsal diline wuygun bir gekilde
yatirimailara iletebiliyor olmas: gereklidir.
Isletmeler yatiimcilarim  birkag farkli  kanaldan

bilgilendirmeye gayret etmektedir. Bilginin iletimi
geleneksel olarak finansal raporlar, basin agiklamalari,
tanitim gezileri ve analistlerle toplantilar yapmak
seklinde gerceklestirilmektedir. Internet ise
yatirimcilara geleneksel basili raporlarin bir kopyasini
ulastirmaktadir ancak yeni alternatifler de beraberinde
sunmaktadir (Geerings, Bollen ve Hassink, 2003,

$.568).
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Isletmelerin bilgi agiklamasi son yillarda 6nemli
degisimlere maruz kalmistir. Enron analistleri ve o
dénem yasanan skandallar bilgi aciklamalarma iliskin
standartlarda ve uygulamalarda 6nemli doniistimleri
hizlandirmigtir.  Yatirima

iliskilerinin ~ gorevleri

cesitlenmekte ve stratejik ©nem kazanmaktadir.
Teknolojik gelismeler de bilginin erisilebilirligini
dolayisiyla
2002, s.4).

kullanulabilirligini  arttirmistir(Gruner,

Yatiriman iligkilerinin yiiriitiildigli mecralardan biri
olarak isletmelerin web siteleri 6nem kazanmigtir. Bu
kapsamda arastirmalara konu olmus bir iilke olarak
Isvicre uygulamalari, gelisimi gostermesi acisindan
uygun bir drnektir. Isvigre igletmelerin web siteleri igin
baslangic tarihi olarak 1995 yil1 tespit edilmektedir. Bu
tarihte 6nce Isvigre istisnai olmak iizere smurl sayida
isletmenin web sitesi bulunmaktadir. Birinci nesil
isletme web siteleri biiyitk ¢ogunlukla isletmelere
iliskin genel bilgileri icermektedir. Bu haliyle
yatirimcilarin ilgisini ¢ekmekten uzaktir. Diger bir
ifadeyle web siteleri yatirimcilarla iliskilerden ¢ok
miisterilere odaklanmistir. Cok sinurl: sayidaki 6rnekte

de yillik basili raporlarin elektronik kopyalarmna yer

verilmistir.
Yatirnmar  iligkileri yonetiminde web sitelerinin
kullanimi  {i¢ asamali bir evrim siirecinden
gecmektedir. Bunlar:
(i) Web sitelerinin kurulmasi,
(ii) Internetin  finansal bilginin iletiminde
kullanilmasi,
(iii) Yeni ortamin-internet-sundugu kolaylik
ve avantajlarn  degerlendirilmeye

alinmas1 seklinde Ozetlenebilir (Hedlin,
1999, 5.373-374).

Internet  iizerinden  gergeklestirilen  yatirima

iligkilerine iligkin aragtirmalarin  temel

yapilan
tespitleri asagidaki gibidir:

1) Internet  {izerinden  gergeklestirilen

yatirimer  iligkilerinde basili raporlara
gore kullanim daha

orani yliksek

olmaktadir.
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(ii) Ingilizce konusulan iilkelerde (ABD,
Ingiltere ve Irlanda) Kita Avrupa’si
iilkelerine gore (Avusturya, Almanya,
Ispanya) pek ¢ok agidan daha iyi-yiiksek

performans goriilmektedir.

(iii) Olgek ekonomisinin etkileri
gorlilmektedir.  Biiyilk  isletmelerin
internet tabanli yatirima iligkileri

konusunda daha istekli olduklar1 ve
daha nitelikli web siteleri olusturduklar
goriilmektedir.

(iv) Sadece birkag igletmenin internet tabanl
yatirimar iligkilerinde {iglincii asamaya
ulastig1 goriilmektedir. ABD, 1ngiltere ve
Bati Avrupa iilkeleri ile Iskandinav
iilkelerinde 6nemli bir yiizdeyi olusturan
isletmede ikinci asamada bulunmaktadir

(Geerings ve ark.,2003, 5.571-572).

Internet, bilgiye ulasmanin ve bilgiyi sunmanimn hizh
ve ucuz yolu (Gowthorpe, 2004, s.283) oldugundan,
isletmelerin internet {izerinden finansal raporlamadan
elde ettikleri faydalarin basinda maliyet tasarrufu
gelmektedir. Geleneksel finansal raporlar genellikle
grafik ve resimlerle desteklenmekte, cok sayida
sayfadan olusmakta ve itibar kaygilari nedeniyle
yiiksek kalitede malzeme ve baski teknikleri
kullanilarak hazirlanmaktadir. Bu nedenle isletmeler,
o6nemli tutarlara ulasan baski maliyetlerine katlanmak
zorunda kalmaktadirlar (Uyar, 2011, s.88). Ancak s6z
konusu raporlarin sunulmasina iliskin maliyetler,
baski maliyetleri ile sinirli degildir. Basilan raporlarin
isletme ilgililerine ulastirilmasi, postalanmasi icin de
birtakim giderlere katlanilmaktadir. Raporlamanin
internet araciligi ile yapilmasi, baski ve dagitim
maliyetlerini ortadan kaldirarak, isletmelere finansal
bilgilerin agiklanmasinda ciddi maliyet tasarrufu
saglamakta (Ashbaugh, Johnstone ve Warfield, 1999,
s.242) ve de daha ¢ok kullaniciya ulasma imkam
Cunkii  basili

periyodik olarak sadece mevcut ortaklara, dnceden

sunmaktadir. raporlar, genellikle

belirlenen kuruluslarina ve kisilere gonderilmektedir.
Ancak igletme tarafindan ulasilmasi hedeflenen bu
taraflar buzdaginin sadece goriinen kismidir. Bu
taraflar arasinda diger potansiyel bilgi kullanicilary,
Ozellikle kurumsal

yatirimcilarin  aksine bilgiye
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ulasmada zorluk yasayan kiigiik yatirimecilar
bulunmamaktadir ve raporlarin isletme tarafindan
sadece onceden belirlenen ilgililere ulastirilmasi, bilgi
kullanucilar1 arasinda esitsizlik yaratmaktadir (Uyar,
2011, s.88; Durukan ve Ozkan, 2003, s.138). Literatiirde
asimetrik bilgi olarak kavramsallastirilan bu durum,
bilgiyi 6grenmede ayricaliklara sahip olma, baska bir
ifade ile bulunulan mevki, riitbe, statii gibi nedenlerle
diger taraflara gore daha fazla bilgi sahibi olma
durumu olarak tamimlanmakta ve esitsiz bilgi
dagilimini isaret etmektedir. Asimetrik bilgi dagilimi
yatirimcilarin ~ yanlis  kararlar almasina neden
olabildiginden, piyasalarda istenmeyen etkilere yol
2001, s.9).

asimetrisini azaltmanin yolu, bilgiyi paylasilabilir

acabilmektedir  (Karasioglu, Bilgi
kilmaktir (Aly, Simon ve Hussainey, 2010, s.195).
Finansal bilgilerin internet aracilifiyla agiklanmasi,
kapsamli ve giincel bilgileri tiim paydaslar igin
erisebilir kilmakta ve bilgi asimetrisinin azaltilmasina
ve sermaye piyasalarmin etkinliginin arttirilmasina
yonde  katki (Ettredge,
Richardson ve Scholz, 2001, s.150). Bilginin herkes igin

erisilebilir olmasi kadar, zamaninda elde edilmesi de

olumlu yapmaktadir

cok onemlidir. Internette finansal raporlama, bilginin
tretilmesi ile yayimlanmasi arasinda gegen siireyi
azaltigindan, gercek zamanl bilgi sunumuna ve

bilgiden elde edilen verimin arttirilmasina yardima

olmaktadir (SalehAl Arussi, HisyamSelamat ve
MohdHanefah, 2009, s.62). Bilginin tiim diinya
tizerindeki kullanicilara, neredeyse aninda

iletilebilmesi, finansal agiklamalar1 daha etkin hale
getirmekte ve yatirnma iligkilerinin devamliliginin
saglanmasinda 6nemli bir rol

(Ashbaugh ve ark. 1999, s.242). Internet {izerinden

oynamaktadir

sunulan raporlar kullanici tarafindan istenildigi an
ulagilabilir ve raporlar {izerinde isletme tarafindan
degisiklikler
yapilabilmektedir. Bu da bilgiye siirekli erisimi ve

uygun  goriilen istenildigi  an
esnekligi saglamaktadir. Elektronik ortamda sunulan
raporlarda, basili olarak sunulan raporlarin aksine,
tekrar kullanim igin arsivleme ihtiyac1 yoktur ve
bunlar karar almada her an kullanilabilecek kaynak
durumundadirlar. Internet siteleri basili raporlarin
aksine her an yenilenebilme, yeni hizmetler ve
eklenebilme  ozelliklerine

fonksiyonlar sahip

olduklarindan bilginin sunumunda ve ilgili taraflarin
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bilgiye erisiminde 6nemli 6l¢lide maliyet tasarrufu ve
esneklik saglamaktadir (Turel, 2010, 5.94; Unal, 2000,
s.8; Kelton ve Yang, 2008, s.83). Internet ortaminda
finansal raporlama, bagka bilgilere elektronik baglant
yapabilme imkanini da biinyesinde barindirmaktadir.
Soyle ki, internette bir dokiimanda yer alan bir bilgiye,
ayn1 veya farkli bir internet sitesinde bulunan bagka
bir bilgiye, “hiperlink” olarak adlandirilan elektronik
baglantilar sayesinde erismek miimkiindiir. Bu 6zellik,
kullanicilar tarafindan kamuya aciklanan
dokiimanlarin incelenmesini, istenilen bilgiye kolayca
ulasilmasini ve dokiimanlar arasinda hizli ve kolay bir
bicimde dolagilmasini miimkiin kilmaktadir (Unal,
2000, s.7). Ancak internetten ilgili raporlara erigenlerin
sahip oldugu bu avantaj, isletmelerin baglant1
sagladig1 bu bilgilerin igeriginden ve dogrulugundan
sorumlu olup olmadigit konusunu
Zarf

sunulan dokiimanlara hiperlink ile bagli olan bilgiler,

glindeme

getirmektedir. teorisi uyarinca, internetten
ayni zarf igerisinde gonderilmis gibi kabul edilmekte
pargast olarak dikkate
alinmaktadirlar (Unal, 2000, s.13). Internet her ne
kadar kadar
biinyesinde bulundursa da, raporlamada internet
yillik

raporlarda yer almayan ¢ok daha ayrintili ve 6zellikli

ve bu dokiimanin bir

sagladig1 avantajlar bazi1 sorunlari

teknolojisinden  yararlanmak, isletmelere
bilgiyi sunma imkani vermistir (Oyelere, Laswad ve
Fisher, 2003, s.37). Kurumsal internet sitelerinde artik
yilik raporlara ek olarak, ii¢ ayda bir yayinlanan
raporlar, basin agiklamalari, sirket sunumlari, {iriinler
ile ilgili baglantilar, analizler, hisse senedi
performanslari gibi pek ¢ok bilgi de sunulabilmektedir
(Lymer ve Debreceny, 2003, s.105). Ustelik internet,
geleneksel  raporlamada  kullanilmasi  miimkiin
olmayan, multimedya ve interaktif bilgi sunumlarina
olanak vererek, basta finansal bilgiler olmak {izere tiim
bilgilerin, sesli ve gorsel olarak daha etkili sunumunu
da miimkiin kilmaktadir. Sirketlerin elde ettikleri bu
faydalara ek olarak kullanicilar da ilgili bilgileri
arastirma, bulma, indirme ve hatta kendi ihtiyaglar:
dogrultusunda yeniden yapilandirma gibi olanaklara
diisitk maliyetlerle sahip olmaktadirlar. Ayrica
kullanicilar interaktif olarak ihtiyaglar1 dogrultusunda
daha &nce edinilen bilgilere iliskin olarak ozel bilgi
talebinde de bulanabilmektedirler (Wagenhofer, 2003,
5.266). elektronik ortamda

Raporlarin sunumu,



AKSARAY UNIVERSITESI IiBF DERGISI, Eyliil, 2016, Cilt 8, Say1 3

kullanicilara raporun igerigini anahtar kelimeler
kullanarak inceleme ve verilerin Word, Excel veya 6zel
amagch analizler i¢in kullanilan programlara yonelik
uygulamalar igin analize uygun hale getirebilme
olanagmi da glindeme getirmektedir (Fisher, Oyelere
ve Laswad, 2004, s.414). Internette finansal raporlama
yukarida sayilan faydalara ek olarak isletmelerin
paydaslari ile olan iligkilerinin gelismesine, piyasanin
seffafliginin  arttirllmasina, paydaslarin isletmelerin
faaliyetlerinin etkileri konusunda bilinglenmesine,
daha

paylasmalarina ve paydaslarin isletmelerin kurumsal

sirket yonetimlerinin demokratik  bilgiyi
yasamlarina daha etkin bir sekilde katilmalarina
onemli katkilar sagladig: goriilmektedir (Gandia, 2008,
s.794; AbuGhazaleh, Qasim ve Haddad, 2012, s. 1;

IgbalKhadaroo, 2005, s.59).

Yontem

Orneklem

Bu calismada, Borsa Istanbul’da islem goren Dokuma
Giyim Esyasi ve Deri Imalat Sektorii kapsaminda

faaliyet gosteren toplam 27 isletmeden 15’i segilmistir.

Arastirma kapsamina alinan isletmeler ve hisse senedi
kodlari alfabetik sirasi ile Akin Tekstil (ATEKS), Arsan
Tekstil (ARSAN), Bilici (BLCYT), Birko
Mensucat (BRKO), Bossa (BOSSA), Giyim
(DAGI), Derimod (DERIM), Desa Deri (DESA), Hatay

Yatirim

Dagi

Tekstil (HATEK), Idas (IDAS), Kordsa Global
(KORDS), Menderes Tekstil (MNDRS), Soktas
(SKTAS), Yatas (YATAS), Yiinsa (YUNSA)dir.

Calismanin devaminda isletmelere ait hesaplanan 6zet
bilgiler sunulur iken her bir isletme burada belirtilen

hisse kodlari ile gosterilecektir.

Veri Toplama Aracglan

Calismanin amact geregi analizler kapsaminda ele
alinan igletmelere ait iki farkli performans siralamasi
setine ihtiya¢ duyulmaktadir. Birinci set yatirima
ifade
siralamalar, ikinci set ise finansal performans: ifade
edecek sekilde yontem TOPSIS’e ait

siralamalaridir.

iligkileri ~ y6netimi  performansim eden

se¢ilmis

Isletmelerin yatirimeci iligkileri performans

TUYID

sitelerinin

siralamasimnin elde edilmesi asamasinda

tarafindan  yatirrmcr  iligkileri  web
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derecelendirmesinde kullanilmak {izere gelistirilen
Skor Kart dlcegi kullanilmistir. 2014 yilinda Yatirimar
Mliskileri Odiillerinde baz siralama &lgegi olarak
kullanilmig olan Skor Kart c¢aligmasi, halka agik
isletmelerin web sitelerinin igerik zenginligine ve

giincelligine dayal1 bir puanlama sistemidir.

TOPSIS  yontemi

igsletmelere ait secili finansal oranlardir. Hgili oranlar

icin ihtiyag¢ duyulan veriler
Kamuyu Aydinlatma Platformu {izerinden halka arz
edilmis finansal tablolar araciligi ile hesaplanarak

analize dahil edilmistir.

islem

Skor Kartta faaliyet raporu, internet sitesi ve finansal
sonu¢ acitklama kategorileri olmak tiizere 3 farkh
kategori altinda siralanmis olan tiim sorular secili 15
isletmenin internet sitelerinden hareketle
cevaplandirilmistir. Incelemede cevaplar ‘var’, ‘yok’,
‘“uygulanamaz’ seklinde verilmistir. ~Kodlamalar
yapilirken puanlama, ‘var’ cevabi verilen sorulara 1
puan, ‘yok’ cevabi verilen sorulara 0 puan olarak
kodlanmistir. Finansal kurum bilancolarina uygun
sorular sektorel bilangolarda uygulanamaz seklinde
tanimlanarak cevapsiz birakilmistir. Her bir sirketin {ig
ayr1 kategoride almis olduklar1 puan toplamlarindan
sonra toplam puanlar degerlendirme notlar1 olarak

alinmigtir.

Faaliyet Raporu kategorisine iliskin ¢alisma sirketler
tarafindan yaymmlanan 2014 yili yillik faaliyet
raporlarina iliskin gerceklestirilmistir ve hem Tiirkge
hem de Ingilizce yillik faaliyet raporlari iizerinden

inceleme gerceklestirilmistir.

Internet Sitesi kategorisine iliskin inceleme sirketlerin

calismalarnin  gergeklestirildigi ~ stire  zarfinda
kurumsal internet sitelerinin giincel durumlarmna gore

hem Tiirkce hem Ingilizce siteleri igin yapilmistir.

Finansal Sonu¢ Aciklama kategorisine iliskin ¢alisma
ise sirketlerin internet siteleri, yatirimci sunumlari,
basin Dbiiltenleri ve finansal raporlart iizerinden
gerceklestirilmis ve sirketlerin 2014 yil sonu finansal
sonu¢ acitklama faaliyetlerine iliskin olarak ele

alinmigtir.

Skor Kart puanlar1 olusturulurken veri kaynagi olan

internet siteleri isletmelerin anlik ve gegici performans
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gostergeleri olmaktan ziyade belirli bir siireg igerisinde
biiyiiylip gelisen mekanizmalardir. Bu nedenle Skor
Kart puanlari ile karsilastirma yapmak adina ele alinan
TOPSIS yillik

hesaplanmamus, 4 ayr1 yil i¢in yontem yenilenerek elde

siralamalar1 1 dénem  igin
edilen farkli siralamalarin ortalamasi almmigtir. Bu
sekilde TOPSIS yontemi ile elde edilmis performans
siralamalar1 ile geriye doniitk 4 yillik bir siireci
kapsayan daha genis kapsamli bir degerlendirme elde

edilmesi amaglanmisgtir.

Hwang ve Yoon tarafindan 1981 yilinda gelistirilmis
olan TOPSIS yontemi, birden fazla kriterin ayn: anda
degerlendirmeye almarak ¢ok sayida karar birimi
arasindan se¢im yapilmasina, bir karar ve etkinlik
siralamasi elde edilmesine olanak veren g¢oklu kriter
karar analizi yaklasimidir. (Wang, Jing, Zhang ve
Zhao, 2009, s. 2274). TOPSIS yontemi temel olarak, ele
alinan  kriterlerin  algoritma igerisinde  gesitli
standardizasyon
Uzaklik  Yaklagimi'ndan

ideal

islemlerinden gegcirilmesi sonucu

Euclidian faydalanarak

hesaplanan ¢ozlimlere olan wuzakliklarin
hesaplanmasina dayanmaktadir. Yontem algoritmasi
ile hesaplanan uzakliklar yardimi ile karar birimleri,
pozitif ideal ¢dziime en yakin ve negatif ideal ¢dziime
en uzak olan birimden tam tersine dogru siralanarak
optimum performans siralamasi elde edilmektedir.
Yontem oncelikle  karar

algoritmasina gore

birimlerinin satirlari, karar kriterlerinin stitunlar:

olusturdugu karar matrisi A olusturulur. Daha sonra

aij
m 2
k=1 Akj

Standart Karar Matrisi R olusturulur. Her bir karar

A matrisinin elemanlar1 ile 7;; = esitliginden

kriterinin 6nem derecesini ifade eden agirliklardan
olusan agirlik vektorii ile Standart Karar Matrisinin
carpimu ile Agirlikli Standart Karar Matrisi V elde
edilir. Ele alinan karar kriteri fayda yonlii ise birinci
kosullara, maliyet yonlii ise ikinci kosullara gore

Pozitif ve Negatif Ideal A ¢oziimleri elde edilir. ideal
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¢bziimler igin kosgullar;
A* = {(max;v; |j € 1), (min; vij |j € ])} ve A=
{(mini vy |j € I), (maxi v;j |j € ])} seklindedir. ideal
¢oziimlere uzakliklar1 ifade eden ayirim olgiileri

hesaplamasinda Euclidian Uzaklik Yaklasgimi'ndan

yararlanilarak S;" = ,Z;;l(vi j— vj+)2 esitligine bagh

pozitif ve S7 = (X7 (v —vj)? esitligine bagh

negatif ayirim olgiileri hesaplanir. Son adimda her bir
karar birimi icin Ideal Coziime Goreli Yakinlik
derecesi Cf = % formiilii ile hesaplanmaktadir. C
degerlerinin biiyiikten kiiciige siralanmasi ile elde
edilen karar birimi siralamasi optimum karar sirasini
vermektedir (Ertugrul ve Ozgil, 2014, s.271-273;
Opriovic ve Tzeng, 2004, s. 448-449; Feng ve Wang,
2000, s.138-139).

Bu ¢alismada ele alman karar birimleri érneklemde yer
alan 15 farkli igletme iken, karar kriterleri isletmelere
ait secili finansal oranlardir. Finansal oranlara agirlik
dereceleri verilmemis, her bir oran esit agirlikli olarak
degerlendirmeye alinmistir. 2011, 2012, 2013, 2014
yillarinin her biri igin yillik mali tablolar iizerinden
finansal oranlar hesaplanmis ve algoritma yillik bazda
yeniden ¢alistirilmis, 4 farkli yila ait 4 farkli siralama
degeri elde edilmistir. Her bir sirketin 4 yila ait elde
etmis oldugu 4 farkli siralama degerinin geometrik
ortalamasi almarak 4 yillik siireci kapsayan bir TOPSIS
Ortalama TOPSIS

siralama puanlarinin sira derecesi ile Skor Kart

siralama puanina ulasilmustir.

puanlariin sira derecesi arasnda yapilmis olan
Spearman Korelasyon Katsayisi hesaplamas: ile iki

farkli yontem arasindaki iligki aragtirilmigtir.

Bulgular

Analiz kapsamina alinan oranlar ve karar matrisleri
yardimi ile her bir oran igin hesaplanmis olan ideal

¢oziimler Tablo 1'de gosterilmistir.
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Topl ..
. Likitide Stok Devir | Sabit Aktif op am Borglar/Topl Net Kar Oz sermaye
Cari Oran . Aktif . . -
Orani Hiza Devir Hiz1 . am Aktif Marj1 Karlilig:
Devir Hiz1

;‘;izl At 0,066457412 | 0,073168672 | 0,111568108 | 0,102230526 | 0,074395252 0,072238420 0,005375828 0,000113729
Negatif
ideal A- | 0,009786753 | 0,008968383 | 0,005790526 | 0,001477417 | 0,007373152 0,013873948 -0,009365387 | -0,000404159
2014
ideal A+
2013 0,146697009 | 0,141267720 | 0,146105830 | 0,127795852 | 0,101951115 0,084249090 0,050425451 0,039555802
Negatif
ideal A- | 0,008445300 | 0,006744349 | 0,008769146 | 0,003486536 | 0,019178514 0,024645372 -0,016974224 | -0,018841372
2013
;‘;i;l At 0,145261572 | 0,130777480 | 0,146883025 | 0,128082225 | 0,096233789 0,089752539 0,048623099 0,046309177
Negatif
ideal A- | 0,009461475 | 0,004653946 | 0,010428563 | 0,006231510 | 0,026177739 0,009921496 -0,006467803 | -0,004773452
2012
ideal A+
2011 0,117870273 | 0,109730721 | 0,122460230 | 0,088264627 | 0,087940053 0,073687459 0,029080309 0,024073806
Negatif
ideal A- | 0,007167695 | 0,003903314 | 0,009238592 | 0,001771773 | 0,017852102 0,007559436 -0,034883692 | -0,043404995
2011

Tablo 1.Ele alinan Oranlara Gore Yillar itibari Tle Ideal Coziimler

Ele alinan her isletmenin hesaplanmis olan ideal ¢oziimlere olan uzaklig1 Euclidian Uzaklik Yaklasimi yardimi ile

hesaplanmis ve her isletmenin ideal ¢6ziime goreli yakinlik degerleri Tablo 2’de gosterilmistir.

Hisse Kodu 2014 2013 2012 2011

IDAS 0,243693491 0,271536250 0,287631024 0,208292834
ARSAN 0,218776890 0,139760073 0,157419158 0,261652189
ATEKS 0,305319812 0,195542979 0,102358425 0,253434810
BLCYT 0,387703284 0,487520511 0,466274963 0,510867172
BOSSA 0,302010582 0,195007727 0,160784728 0,315676551
BRKO 0,332662864 0,244467389 0,173437769 0,204374088
DAGI 0,413913725 0,295839887 0,176707872 0,375208823
DERIM 0,901901117 0,571706780 0,535904955 0,570574259
HATEK 0,366592842 0,205513780 0,136146616 0,241128310
KORDS 0,321405426 0,212689932 0,201235094 0,309723009
MNDRS 0,352466085 0,205784321 0,208912331 0,322773532
DESA 0,423671219 0,308786012 0,298572378 0,324152828
SKTAS 0,277115880 0,270641837 0,199097700 0,305550941
YATAS 0,380959103 0,243301784 0,252391042 0,306775201
YUNSA 0,441752287 0,291619947 0,313427494 0,354948654

Tablo 2.Her Bir fgletmeye Ait Ideal Coziime Goreli Yakinlik DegerleriC*lar

Tablo 2’de verilmis olan yakinlik degerleri her bir yil

icin ayrt ayri olmak {izere biiyiikten Kkiiclige
siralanarak en yiiksek goreli yakinliga sahip isletmenin
TOPSIS

siralamalar1 elde edilmistir. Her isletme icin 4 ayn

ilk swray1 aldig1 finansal performans

Sayfa | 104

yilda olmak {izere 4 farkli TOPSIS performans
siralamast elde edilmis oldugundan, isletmelere ait
siralamalarin geometrik ortalamasi alinarak 4 yillik
TOPSIS sira ortalamalar1 hesaplanmistir. Béylece 4 yili
kapsayan ortalama TOPSIS puani elde edilmis ve
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isletmelerin 4 yillik finansal performans siralamasi

yapilmustir.

Skor Skor Kart 4 TOPSIS TOPSIS
Sirketler | Kart Yilik Sira | Ortalamalart

Siralamasi

Puanm Ortalamalar1 | Siralamasi
DAGI 144 1 4,68 5
BOSSA 143 2 10,90 12
SKTAS 129 3 9,51 10
DESA 123 4 3,66 4
YATAS | 123 5 7,35 6
YUNSA | 119 6 3,31 3
BLCYT 117 7 2,51 2
ARSAN | 116 8 13,39 15
BRKO 115 9 10,44 11
KORDS | 114 10 8,94 9
MNDRS | 113 11 7,80
ATEKS 109 12 12,67 14
HATEK | 105 13 11,12 13
IDAS 96 14 8,76 8
DERIM 94 15 1 1

Tablo 3.Sirketlere Ait Skor Kart Toplam Puanlart ve TOPSIS Ideal

Coziime Olan Yakinliklar Siralamalar:

Aragstirma kapsaminda yer alan 15 isletmeye ait Skor
Kart puanlari, Skor Kart puanlar1 basarisina gore elde
edilen siralamalar ve TOPSIS y&énteminde ele alman
oranlara

gore isletmelerin

Tablo

ilgili
3’de

performans
Skor kart

puanlaria gore yapilan siralamada 06lgegin yapisina

siralamalar1 verilmistir.
uygun olarak en yiiksek puani alan isletmeden en
diisitk puani alan isletmeye gore bir siralama ve
TOPSIS yontemine gore yapilan siralamada ideal
¢oziime goreli yakinligr en yiiksek olan isletmeden en

diisiik olan isletmeye gore siralama yapilmistir.

Elde edilen 2 farkli siralama arasindaki iliski Spearman
Korelasyon katsayist yardimi ile incelenmis ve iki

yontem arasinda anlamli bir korelasyon olmadigi

sonucu elde edilmistir (Spearman korelasyon
katsay1s1=0,096; p=0,73).

Tartisma
Yatirimar  iligkileri yonetimi isletmelerin piyasa

degerini artirict etkisi ve sermaye piyasalarinda
rekabet edebilirliklerine sagladigi katkilar nedeni ile
son yillarda hizla artan bir ©6nem kazanmaya
baglamistir. Diinya’da gelismis piyasalarda islem
goren firmalar gibi, {ilkemizde Borsa Istanbul
(BIST)’da islem goren firmalar da yatirima iligkileri

uygulamalarina agirlik vermeye baslamis ve paydaslar
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ile isletme arasindaki bilgi asimetrisini azaltmay1 amag

edinmiglerdir.

Yatirima iligkileri uygulamalar1 arasinda giiniimiizde
en etkin uygulamalar, diinya ¢apinda erisime kolaylik
saglayan internet tabanli uygulamalardir. Sirketlerce
siklikla tercih edilen uygulamalar arasinda yatirimci
iligkileri web siteleri ve bu web siteler aracilig ile
paydaslara sunulan online formlar, faaliyet raporlari,

web-cast’ler gibi uygulamalar bulunmaktadir.

halka

sitelerinin igerik analizini yapabilmek amaci ile TOYID

Bu calismada acik igletmelerin internet
tarafindan gelistirilmis olan Skor Kart puanlama 6lgegi
kullanilms ve dlcek Borsa Istanbul’ da faaliyet gosteren
Dokuma Giyim Esyasi ve Deri Imalat Sektorii'ndeki 15
isletmeye uygulanmistir. Skor Kart puanlama dlcegi ile
isletmelere ait elde edilen siralamada en yiiksek
puanlar ile ilk ii¢ sirayi sirasiyla Dagi Giyim, Bossa ve
Soktas almistir. En diisiik puan ile son 3 sirada ise

sirastyla Hatay Tekstil, Idas ve Derimod yer almistir.

Ele alinan igletmeler arasindan Derimod firmasina ait
yatirimar iligkileri web sitesinin Skor Kart puanlama
sisteminde en diisiik puani almis olmasina ragmen
TOPSIS finansal performans siralamasinda en yiiksek
performansa sahip olmasi dikkat cekicidir. Aym
sekilde Bossa firmasi Skor Kart puanlamasinda ilk ticte
bulunmasia ragmen TOPSIS siralamasinda son {ig
icerisinde yer almistir. Diger isletmelerde belirgin bir
pozitif ya da negatif yonlii iliski goriilmezken, iki
farkli siralama degeri arasinda yapilan korelasyon
analizi de yontemler arasinda anlamli bir iligki
olmadigimi gostermistir. Skor Kart uygulamasi ve
firma performans: arasindaki iliskinin arastirmasi
adina TOPSIS siralamasi yerine hisse getirileri ve/veya
piyasa
calismalara Oneri olarak verilebilir.

temelli gostergeler kullanilmasi izleyen

Belirtmek gerekir ki, finansal performans
siralamasinda  kullanilmig olan TOPSIS yontemi
girdiye duyarli bir yontem oldugundan, ele alian
farklh ile farkl

miimkiindiir. Bunun yanu sira, iliskisel katsay1 da dahil

kriterler sonuglar elde edilmesi
olmak {izere ¢alismada kullanilan teknikler parametrik
olmayan yaklasimlardir ve bu gibi yaklasimlar ¢alisma
sonuglarindan olanak

genelleme  yapilmasina

tanimamaktadir. Bu ¢alismadan elde edilen sonug bir
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durum analizi seklinde degerlendirilmeli ve izleyen
calismalarda konuya bakis agis1 farkli kapsamlar ve
yaklagimlarla ele
hakkindaki literatiir aydinlatilmalidar.

almarak genisletilerek  konu
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The content of the economic development in recent years has undergone a change towards competitiveness and innovation due
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The innovation and investments in technology provide

competitiveness, progress, productivity, and a
sustainable economic growth (Juma et al., 2001).
Therefore, the promotion of innovation in developing
countries has evolved as an important research topic in
recent years. As stated in OECD’s Oslo Manual (2005)
“Innovation is at the heart of economic change”.
Therefore, it is very important for developed and
developing economies. Current generation experiences
knowledge based economic development. Firms, who
realize the importance of innovation, are getting more
shares in national and international markets. Indeed,
these firms contribute their country’s economic growth
and development. Moreover, it can be clearly seen that
Asian Economies have had the highest growth rates
among the other countries in last years. Undoubtedly,
innovation has the greatest role in the prompt
development of Far East countries. Because of this
remarkable example, policy makers focus on their
economy’s innovation structure more than ever (Hall

and Lerner, 2010; Nasierowski and Arcelus, 1999;
2003).

In neoclassical aspect, innovation is about investment
decisions, product development and improvement of
efficiency. In other words, innovation is a part of
business planning and management (Galende, 2006).
Another theory which emphasizes innovation is
industrial organization theory. This theory focuses on
firms” competitive positioning. In a paper by Guan et
al. (2006)
technological

the quantitative relationship between

innovation capability and
competitiveness was investigated. According to Tirole

(1995), firms need innovation to defend their existing

competitive position as well as to seek new
competitive advantages. Additionally, Rosenberg
(1994) stated that decision making process of

innovation was often constructed under uncertainty.
As many things about future, upcoming developments
in technology and applications of new technological
ideas on economics can be unpredictable. Also, all
sectors and markets have their own distinctive features
that level

determine of uncertainty. Therefore,

relationship between innovation activities and
uncertainty of related sector or market is getting very

important for researchers.
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In recent years, stability and sustainability are very
well known concepts in economic growth research. It
should be noted that idea of innovation effect both of
these concepts (Grupp and Mogee, 2004; Williams and
Mcguire, 2010). Because of this reason, understanding
an economy’s innovation capability carries a vital
importance for managers of firms and policy makers of
governmental institutes (Porter, 1991). However, there
is a lack of data providing necessary information on
innovation; this situation prevents researches to carry
out required economic analysis. There are some
institutions that have projects and surveys to collect
the data on innovation. One of the most important

sources is provided by Word Bank.

In general, most of the studies about innovation that
use cluster analysis contain national or regional level
objects. Furthermore, there is not any sufficient
research that analyze Asian economies’ innovation
structure simultaneously. In a study by Lu and Jiao’s
(2008), 18 prefecture level cities of Chine’s Henan
province were clustered according to four variables
which were called potential innovation resources,
technological innovation input, research and
development ability, and technological innovation
output. In another study, Arvanitis and Hollenstein
(1998)

characteristic of Swiss manufacturing by using firm-

analyzed innovative activity and firm
level data. Firstly, they collected data from Swiss firms
with surveys. Then they tried to group similar firms
into innovation types based on a cluster analysis of
nine innovation indicators and seventeen knowledge
sources which are formed by their surveys. Their
result yielded five innovation types which were
characterized by additional structural properties (e.g.
firm size) and factors relevant for innovation (e.g.
market conditions). Davo et al. (2011) classified EU-15
countries according to technological innovation
capacity and competitiveness. Researchers used data
2009

published by Eurostat in addition to competitiveness

from Science and Technology Indicators
indicators used by the European Commission, the
World Economic Forum and IMD. Thus an empirical
study was conducted (using a cluster analysis) with
the technological innovation and competitiveness

variables for each country during the period 1998 to
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2008. As a result of the paper, they proposed five
cluster entitled as “Leaders, Followers, Mediterranean,
Moderate and Germany”. Moreover, Ahire and
Ravichandran (2001) investigated innovation in total
quality management perspective, and Mielgo et al.
(2009) indicated that there was strong relationship
between working standards, quality control and

innovation structure.

Selection of appropriate method for evaluation of the
country's level of innovation is considered to be an
important issue. Due to the overlapping structure of
the group boundaries, with classical statistical
methods, it becomes difficult to determine the actual
classification =~ structure.  Traditional  clustering
algorithms are organized based on the idea that each
object belongs to a cluster with the exact boundaries.
However, the boundaries of these clusters may not
always be precisely defined (Nefti and Oussalah,
2004). Fuzzy methods allow partial belongings
(membership) of each observation to the clusters, so
they are effective and useful tool to reveal the
overlapping structure of clusters (Zhang, 1996). In
such cases and if there exist complex multiple factors,
fuzzy set methodology provides an efficient way to
create a model that would represent the system well
(Ostaszewski, 1993). Thus, with proposed fuzzy type
of clustering (Bezdek, 2013), more information about
the memberships of patterns were intended to provide.
According to Fuzzy c-means (FCM) clustering method,
clusters may include patterns with different degrees of
membership (Nayakvd., 2015). In a study performed
by Hoppner et al. (1999), FCM clustering method was

examined in a comprehensive way.

In this paper, we would like to draw an adequate
framework which shows comparative structure of
developing countries with respect to their innovation
and technology variables. For this purpose, a
methodology was proposed by using fuzzy c-means
clustering algorithm with the data from Word Bank’s
Enterprise Surveys Database. Undoubtedly, for policy
makers of governments, considering the innovation
situation activities before policy decisions have vital
importance. This study holds a light for alternative
policy decisions which focus on innovation and

technology.
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Material and Methods

Description of the Data

The main objective of this paper was to classify
developing countries based on their level of
technology use and innovation. The data source is
World Bank’s Enterprise Surveys Database. These
surveys are conducted across all geographic regions
and cover small, medium, and large companies. The
universe of the survey includes the entire
manufacturing sector, the services sector, and the
transportation and construction sectors. The surveys
provide indicators that describe several dimensions of
technology use and innovation. The definition of each

variable is summarized in Table 1.

Our study was performed at an individual level by
taking into consideration the time period 2013-2014.
The sample consisted of 52 developing countries
which take part in World Bank List of Developing
Countries.

Table 1.Technology Use and Innovation Indicators, Their
Explanations

Variable Explanation

Percent of firms with an internationally-

Certification . . e L

recognized quality certification

Percent of firms using technology licensed
Technology . & &Y

from foreign companies
Web Site Percent of firms having their own Web site

. Percent of firms using e-mail to interact

e-mail . . .

with clients/suppliers
Financial Percent of firms with an annual financial
Statement statement reviewed by external auditors

Fuzzy C-Means Clustering Algorithm

Fuzzy clustering methods are used for calculating the
membership function that determines to which degree
the objects belong to clusters and used for detecting
overlapping clusters in the data set (De Oliveira and
Pedrycz, 2007). Fuzzy c-means (FCM) clustering
algorithm is one of the most widely used method
among fuzzy associated models (Bezdek and Pal,
1992).

Let X = {x4,X,,...,X,} denote a set of n objects and

each i object (i=1,2,..,n) be represented with d

. . T
dimensional vector x; = [xllilei xd‘i] € R?. So, n X
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d dimensional data matrix, composed of a set of n

vectors is
X1,1 X12 - X1d
_[*21 X222 o X2a
xn,l xn,Z xn,d

@

A fuzzy clustering algorithm separates data matrix, X
into ¢ overlapping clusters in accordance with the
design of a fuzzy partition matrix, U. Fuzzy partition
matrix, U is composed of the degrees of memberships
of objects, x; (i =1,2,..,n) in every cluster k (k =
1,2,..,0).
cluster k is represented by py; € U. Accordingly, the

The degree of membership of i. vector in

partition matrix is given by

M1 H21 o Hca
U= #%,2 liz:,z ll?z .
.ul,n ﬂz,n .uc,n

@)

In fuzzy clustering method, each cluster is represented
with a vector of cluster centers which is usually
identified as the centroids of d objects, e.g., average of
all the datum of the
(Celikyilmaz

corresponding  cluster
2009). The

calculates ¢ number of cluster center vectors

andTiirksen, algorithm
V =
{vi,vy, ..., V. } € R where each cluster center is

denoted as v, € R%, k=1,2, ..., c.

FCM clustering algorithm is a simple and convenient
method. In this method, the number of clusters, c is
assumed to be known or at least fixed. Because this
assumption is considered to be unrealistic in many
data analysis problems, the method for determining
the number of clusters such as Cluster Validity Index
(CVI) analysis has been developed in FCM clustering
algorithm (Celikyilmaz and Tiirksen, 2008; Pal and
Bezdek, 1995; Kim and Ramakrishna, 2005).

FCM clustering method is based on a constrained
optimization problem reaching the optimum solution
with the minimum of the objective function. The
mathematical model of this optimization problem with
two prior information such as number of cluster, ¢ and

fuzziness parameter, m is identified as

minJ(X;U,V) = X5 2?:1(.uk,i)md2(xil Vi)

OS,Uk’iS]. , Vi k
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Z§=1 Hi,i = 1, Vvi>0
®)

0< ¥ pgi<n, Vk>0

where each cluster is represented by a prototype, v;
(Bezdek, 2013). The value of m € (1,) in objective
function is expressed as the degree of fuzziness or
fuzzifier, and it determines the degree of overlapping
of clusters. The situation of “m = 1” which means that
the clusters are not overlapping represents the crisp
clustering structure (Hammah and Curran, 1998).
Here, d?(x;,vy) is the measure of distance between i.
object and k. cluster center. FCM clustering algorithm
specifically uses Euclidean distance. Quadratic
distance ensures that the objective function is not

negative definite, ] > 0 (Hammah and Curran, 1998).

Optimum membership values and cluster centers
derived from the solution of optimization problem in
(3) with the method of Lagrange multipliers are

calculated as

2 1-1

d va(t—1) m-1
uel = &(H)

O _ Zm)

CT

vk=1,2,..,c

i=1

In eq. (4), V,Et_l) denotes cluster center vector for
cluster i obtained in (t — 1)th iteration. u,(gin eqs. (4)
and (5) denotes optimum membership values obtained
at t. iteration. According to this operation, the
membership values and cluster centers seem to be
dependent on each other. Therefore, Bezdek (2013)
proposed an iterative formula for determining
membership values and cluster centers. Accordingly,
at each iteration t, objective function J ® is determined

by
JO =35 T (1) a2 (x,vP) > 0
©)

FCM algorithm is ended at the end of a particular

iteration or according to a termination rule defined as

v,Et) - v,Et_l) < € (Celikyilmaz andTiirksen, 2009).
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Empirical Investigation: Predicting

Country Innovation Group

In order to evaluate countries according to the
innovation factors given in Table 1, the steps outlined

below are performed.

Step 1. Optimum value of the number of cluster (c*)
and degree of fuzziness (m") are determined by

utilizing CVI analysis.

In order to assess the goodness of the partition
obtained from the FCM clustering, validity measures
such as Bezdek’s Partition Coefficient (Pal and Bezdek,
1995), Xie-Beni Index (Kim and Ramakrishna, 2005; Xie
and Beni, 1991) were used. In the cluster validity index
formulas given in Table 2, u represents the
membership values, and v; is the center vector of ith
cluster. Optimum parameters of FCM were
determined by using the grid search taking number of
clusters, ¢ = 2,3,...,10 and degree of fuzziness, m =

1.1,1.2,...,3.5.

Table 2. Cluster Validity Measures Used for Assessing The
Goodness of The Partition

Cluster
Validity
Indices

Formulations

Bezdek’s
Partition

@ =AMy D u

vxp+(€)
L_Iznlaxc{(l/n) Sieer tiillxe = vill*}

Coefficient

Xie-Beni (XB*)
Index

. 2
min[|v; - |

The graphs of the results obtained from two cluster
validity indexes, i.e., Bezdek’s Partition Coefficient and
Xie-Beni (XB*) Index are displayed in Fig. 1. By
synthesizing these measures, optimum number of
clusters that satisfies the maximization of Bezdek’s
Partition Coefficient and minimization of Xie-
Benilndex were observed when c* =4. In order to
determine the optimum value of degree of fuzziness,
we utilized the same validity measures, which are at
their optimum values when m*=18. Thus, our
investigation to model the solar radiation was

executed for ¢* = 4and m* = 1.8.
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Figure 1. The Change in Cluster Validity Indices According to
The Number of Cluster, (left) Xie-Beni index, (right) Bezdek’s

partition coefficient

Step 2. Cluster center vectors and partition matrix are
determined by applying FCM clustering algorithm
with the prior information, c*and m*, obtained at first

step.

For ¢* =4 and m* = 1.8 by applying FCM clustering
method, cluster center vectors, V = {v;,v,,..,V.} €

R*Awere determined as

V=
25.708 17.651 62.022 86.713 32.703
21.044 13.135 55.118 78.791 70.110
12983 15.759 34.680 63.429 48.571|
9.885 11.362 23.346 37.413 29.710

Step 3. Euclidean norm is calculated for each cluster

center vector.

In this paper, it was claimed that the norm values

allow an assessment of the general level of innovation
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for each cluster. Thus, while the value of the calculated
norm for each cluster increases, the level of innovation
rises in accordance with defined factors, and while the
norm value becomes smaller, the level of innovation of
cluster will be reduced similarly. As a result,
calculated Euclidean norms for center vectors of 4

cluster are given in Table 3.

Table 3. Euclidean Norms Calculated for The Cluster Center

Vectors

Cluster Number Norm (h;)
1 115.79
5 121.56
3 89.45
4 55.26

Step 4. The advantage of FCM clustering algorithm is

to produce the degree of membership of each country

to c¢ cluster. Let the degree of memberships of i.
country to ¢ number of cluster be denoted as pu; =
[41,1, 21, s Heq] and the vector consisting of the
norms of cluster center vectors be represented by h.
Accordingly, the value of innovation for each country

is determined with the formula,
1 = uih

Step 5. Innovation rate of each country, R;,i = 1,2,..,n

which is normalized values of r; is calculated as

Ti~Tmin

R; = 100, i=1,2,..,n

"max~Tmin

All the values with normalization were scaled to the
range [0, 100]. In this study, countries with a score
higher than 50% were considered as innovative
countries (SI = 1), and below 50% were considered as
non-innovative countries (SI = 0).As a result, the
assessment of 52 countries based on their level of

innovation is given in Table 4.

Table 4. The Assessment of Innovation by Using FCM Clustering Algorithm

Innovation State of Innovation State of
Country Name Rate Innovation Country Name Rate Innovation
R; (sD R; (s1
Afghanistan 38.70 0 Macedonia, FYR 87.00 1
Albania 46.80 0 Myanmar 4.00 0
Armenia 89.30 1 Montenegro 60.90 1
Azerbaijan 52.10 1 Mongolia 90.30 1
Burundi 54.10 1 Mauritania 70.90 1
Bangladesh 2.40 0 Malawi 73.50 1
Bulgaria 92.60 1 Namibia 69.00 1
Bosnia and Herzegovina 93.50 1 Nigeria 2.90 0
Belarus 88.40 1 Nepal 52.70 1
China 86.90 1 Pakistan 59.90 1
Djibouti 58.60 1 Romania 92.40 1
Egypt, Arab Rep. 53.90 1 Sudan 81.10 1
Georgia 71.80 1 Senegal 50.70 1
Ghana 54.40 1 Serbia 91.00 1
India 100.00 1 South Sudan 23.60 0
Jordan 57.90 1 Tajikistan 51.60 1
Kazakhstan 75.30 1 Tunisia 95.90 1
Kenya 94.00 1 Turkey 91.50 1
Kyrgyz Republic 93.40 1 Tanzania 5.20 0
Cambodia 21.90 0 Uganda 35.80 0
Kosovo 91.20 1 Ukraine 90.50 1
Lao PDR 4.90 0 Uzbekistan 0.90 0
Lebanon 95.10 1 West Bank and Gaza 44.30 0
Morocco 90.00 1 Yemen, Rep. 6.10 0
Moldova 75.60 1 Congo Dem. Rep. 0.00 0
Madagascar 50.60 1 Zambia 46.20 0
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First group of countries, SI = 1, shows evidence of
strong innovation effort. In this group, range of
innovation rate R; starts with 100 and ends with 50,
and India tops the overall ranking. According to
innovation rate, it can be said that countries, which
have innovation rate score especially bigger than 90
promise better innovative development for future.
There are 16 countries that succeed 90 score or above.
Innovation situation of the other 24 countries in the
first group can be evaluated as sufficient but not
enough. These economies need extra focus on
innovation related polices. On the other hand, the
other group of countries, SI = 0, shows evidence of
weak innovation effort. In this group, economies suffer
from the lack of development that based on
information and technology. 15 countries placed in this
group and worse ones are Bangladesh, Uzbekistan and
Congo Democratic Republic. It should be remembered
that these countries also experience deficiency of basic
needs that directly affect innovative development. For
instance, regular electricity supply and easy accessible
internet services are two important input for
innovation and these services are not provided
sufficiently in related societies. Therefore, second
group economies should urgently take action for
structural policies which aim to achieve building
basics of innovative development. Structural policies
should involve legal and institutional regulations
which are designed according to ongoing development

path of science and technology.

Conclusions

Global economic crises, political instabilities and large-
scale social events constitute major obstacles for
countries to be able to realize its growth targets, so it is
important to support innovation as a driving force. It
is known that there is a strong correlation between the
stability and sustainability which are the dynamics of
economic growth and innovation. Therefore,
evaluation of countries based on their level of
innovation has significance both for the country itself

and the general trend of the world economy.

In this paper, we aimed to investigate selected
developing countries’ innovation position with five

variables which come from a new database of World
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Bank. Using a large data set that includes 52
developing countries for the period 2013 - 2014, we
classified countries to try to better understand their
innovation level with FCM algorithm. By using this
method, we can overcome the problems associated
with the findings functional form of the innovation
indicator. Ranking of the world's 52 developing
countries by FCM algorithm takes a more objective
and unbiased approach to the question, focusing on
five tangible variables that contribute to innovation.
The results provide critique information for pre-

decision period of policy development process.

Difficulties frequently faced by developing countries
in an attempt to improve their economic situation stem
from a low level of innovation. Insufficient education,
inappropriate business and governance climates are
considered as genuine obstacles to innovation Thus,
innovative approaches which are adapted to the
possibilities and needs of the country should be
investigated. Moreover, in order to provide
permanence of economic development, innovation
activities should have incremental and continuous

characteristics.
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Is Saglig1 ve Giivenliginde Orgiitsel Adaletin Orgiitsel
Baglilik ve Is Tiikenmisligi Uzerindeki Rolii: Canakkale’de
Ampirik Bir Uygulama*

Erding¢ BALIK ! Umran SENGUL?
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Oz

Rekabetin ve teknolojik gelismelerin hizla arttig1 giliniimiizde, degisen isgiicii yapisi ve calisan beklentileri, hedeflerine varma
yolunda isletmeleri psiko-sosyal etmenleri dikkate almaya zorunlu hale getirmistir. Bu noktada, orgiitsel adalet, is titkenmisligi
ve Orgiitsel baglilik kavramlari calisanlara saglikli ve giivenli bir is ortami tesis etmede &ne ¢tkmaktadir. Calisanlarin adaletle
ilgili maruz kaldiklar1 goérev, 6diil, ceza, karar alma siire¢ ve mekanizmalara kars1 gelistirdikleri tutumlar, kurumlariyla
duygusal biitiinlesmelerini ve devamliliklarini saglayarak islerine kars: tiikenmisliklerini, duyarsizlagsmalarini engelleyebilir ve
kisisel basar1 hissini de arttirabilir. Bu bilgiler 1s1§inda ¢alismanin amaci kamu ¢alisanlarinin drgiitsel adalet algilarinin Srgiitsel
baghlik ve is tiikenmisligini ne kadar etkiledigini ortaya ¢ikarmaktir. Arastirma bulgular tiim Orgiitsel adalet boyutlarinin
(dagitimsal, islemsel, etkilesimsel) drgiitsel baglilik ve is tiikenmisligi iizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir.

Anahtar kelimeler:

Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Baghlik, Tiikenmislik, Kamu Calisanlari, Canakkale

The Role of Organizational Justice on Organizational Commitment and Job Burnout in terms of Occupational
Health and Safety: An Empirical Application in Canakkale

Abstract

Nowadays, with the rapid increase in the competition and technological advances, changing labor structure and employee
expectations have made the companies take into account the psycho-social factors towards reaching their goals. At this point,
organizational justice, job burnout and organizational commitment terms come to the forefront in establishing a safe and healthy
work environment for the employees. The attitudes employees build up toward task, reward, punishment and decision-making
processes and mechanisms about justice which they are exposed to; can prevent them from job burnout and desensitization and
also increase the feeling of personal accomplishment via providing emotional integration and continuity with their institutions.
So, the aim of the study is to reveal how much perceived organizational justice of the public employees affect their organizational
commitment and job burnout. Research findings have shown that all the organizational justice dimensions (distributive,
procedural, interactional) have a significant effect on organizational commitment and job burnout.

Keywords:

Organizational Justice, Organizational Commitment, Burnout, Public Employees, Canakkale

*Bu calisma 8. Uluslararas: Is Saghig1 ve Giivenligi Konferans'inda 10 Mayis 2016 tarihinde sunulan bildiriden
gelistirilmistir.
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Caligma ortaminda agir1 strese maruz kalan ¢alisanlarin
kurumlarina olan aidiyet hislerinde azalma ve
goniilliilitk esasina dayali davranislarinda isteksizlik
olusabilir. Bu durum orgiitsel adalet algisini1 olumsuz
yonde etkiledigi gibi Orgiite olan bagllhiga ve is
tilkenmisligine de neden olmaktadir. Literatiir
calismalarindan elde edilen bulgular incelendiginde
genel olarak orgiitsel adalet degiskeni orgiitsel baghlik,
is tatmini, ¢alisan performansi, orgiitsel giiven gibi
ardillarla pozitif yonlii iliskili olurken; sapkin davranis,
orgiite yabancilasma, stres, tiikenmislik gibi negatif
tutum ve davramiglarla da negatif yonli iligkili

goriilmektedir.

Kamu kurumlarinda insan unsuru 6n plandadir ve
verimliligini etkileyen bir¢ok faktér bulunmaktadir. Bu
faktorlerden biri de kurum igerisinde algilanan
adalettir. Adaletin bulunmadigi her yerde kisinin
motivasyonu diiser ve is verimliligi azalir. Bu durumda
orgiitiin insana yonelik tutum ve davramnislar1 énem
kazanmaktadir. Yiriir (2015), isgorenlerin Orgiitsel
adalet algilarm1  sekillendiren etkenlerle ilgili
calismasinda bu kavramin dnciilleri olarak; ekip ruhu,
is ve sosyal yasam algisi, performans degerlendirme
sisteminden duyulan memnuniyet gibi faktorleri 6ne
cikarmigtir. Bununla birlikte, Martin ve Bennett
(1996)'in orgiitsel adalet algis1 ve Orgilitsel baglilik
lizerine egitim sektoriinde yaptiklart bir arastirmada
dagitimsal adalet ile orgiitsel baghlik bilesenleri
arasinda pozitif yonde anlamli iligkiler bulmustur.
Diger bir ¢alismada Atalay (2015), dagitimsal adalete
gore  islemsel adaletin insan  kaynaklarmin
bagliliklarinda daha &nemli bir etkiye sahip oldugu

sonucuna ulagmistir.

Orgiitsel baglilik ve tiikenmislik iliskisini inceleyen pek
¢ok calisma olmasina ragmen kamu kurumlarinda
calisan personelin algiladig1 orgiitsel adaletin neden
oldugu orgiitsel titkenmislik ve orgiitsel baghlig: bir
arada arastiran bir c¢alismaya rastlanmamistir.
Gergeklegtirilen bu c¢alisma ile Canakkale merkez

ilgedeki kamu kurumlarinda gorev yapmakta olan,

calisan veya yonetici konumundaki isgorenlerin
orgiitsel baghilik ile tiikenmislik seviyelerinin
saptanmasi sonucunda {ist yoOnetimin konuyla

baglantili gerekli tedbirleri almasinin saglanmasi ve

alanyazina katkida bulunulmas1 amaglanmaktadir.
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Kavramsal Cerceve

Orgiitsel Adalet

Orgiitsel adalet kavrami Jay Adams (1965)'m ortaya
koydugu esitlik teorisine dayanmaktadir. Buna gore
Greenberg (1987) orgiitsel adaleti isgérenlerin orgiitsel
olaylari, uygulamalar1 ve kurallar1 adalet prensibine
gore degerlendirmesi ve ¢alisanlarin orgiitsel gorev ve
rollerinin acik ve ima edilen 6zelliklerine dayanan algis1
olarak tamimlamistir (Akt. Akyiiz, 2014). Ozkalp ve
Kirel (2013), calisanlarin adil bir bigimde takdir
edildiginde ve 6diillendirildiginde, isyerlerinde yiiksek
moral diizeyi ve motivasyonla g¢alistiklarini, orgiitsel
bagliliklarinin arttigini, kuruma ve amirlerine giiven
duygularmin olustugunu ileri siirmektedir. Diger
taraftan Eren (2014), calisanlarin yoneticileri tarafindan
adil

amirlerine, is arkadaslarina ve orgiitiin tiimiine kars1

davranilmadigimi  algiladiklarinda, islerine,
baghlik ve sadakat duygularinda azalma yasayarak

olumsuz duygu ve tutumlar sergileyeceklerini

belirtmistir.

Orgiitsel Adalet Boyutlar1

Orgiitsel adaletin boyutlar ile ilgili yapilan calismada
genel olarak {i¢ farkli boyut iizerinde durulmaktadir.
adalet ve
2015).

yoneticilerin

Bunlar; dagitimsal adalet, islemsel

etkilesimsel adalet kavramlaridir (Atalay,

Orgiitsel ~ kaynaklarin ~ dagitiminda
gosterdikleri diiriistlitk ve adil olma davranisiyla ilgili
olan dagitimsal adalet; ticret artiglari, basari sonucu
statli, takdir,

basarisizlik sonucu verilen {icret diisiirme veyahut az

astlara saglanan terfi, ikramiye,
oranda verme, terfi ettirmeme ve benzeri cezalari
kapsayan ve kisinin Orgiitten saglayacagi cikar ya da
yararlar iizerine etki yapan bir adalet bigimidir (Eren,
2014).

Temelleri Adams'm gelistirdigi esitlik teorisine
dayanan dagitim adaleti ilkesinin 6ziinde, “esit gabanin
esit sonug getirmesi” yatar. Orgiit icerisinde dagitim
adaletini uygulayan amirler, ¢alisanlarinin gosterdigi
performansa gore esit bir sekilde 6diil veya cezalar
dagitirlar. Bu durum biitiin ¢alisanlarin esit 6diil veya
ceza almasi anlamma gelmez. Orgiitiin amaglarina
ulasmasi igin daha ¢ok olumlu performans sergileyen

bireyler sagladiklar: katki oraninda miikafat alirken;
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orgiitiin amagclar1 disinda hareket eden bireyler ise
hedeflerden uzaklagmalar1 oraninda cezalandirilir.
Orgiit calisanlari arasinda yoneticiler yas, cinsiyet, din
veya 1k gibi benzeri sebeplerle terfi ya da odiilleri
dagitmamalidir. Dagitimsal adalet ayrica bireyler
arasinda  kisisel Ozelliklere dayali ayrimclign
yapilmamasini temin eder (Iscan ve Naktiyok, 2004;

Akt: Duymus, 2015:14).

Islemsel adalet kazamimlarla ilgili kararlarda kullanilan

yontemler, mekanizmalar ve siireclerle ilgili
calisanlarin adalet algisimi igerirken; bireylerin orgiit
icerisinde sergiledikleri performansa gore odiillerinin
belirlenmesinde  kullanilan ~ metotlarmn  adilligini
gostermektedir (Greenberg, 1990’dan akt: Tan ve Cetin,

2011).

Etkilesimsel adalet ise yoneticilerin astlarina saygin ve
nazik davranmasi ve kararlarla ilgili yeterli aciklama
yapmasi gibi iki kisi arasindaki sosyal degisimi ifade
etmektedir (Leventhal, 1980; Akt. Yiiriir, 2015). Diger
bir anlatimla, “&rgiitlerde karar alicilarin kararlar
uygulamasi sirasinda galisanlariyla kurdugu iletisim,
sergiledikleri davranis sekli, niteligi ve kalitesiyle ilgili

degerlendirmelerle ilgilidir” (Ciice vd., 2013).

Orgiitsel Baglilik

Genel olarak calisan ile orgiit arasinda ¢alisanin kendi
istegiyle isten ayrilma olasiligini azaltan psikolojik bir
bag (Allen ve Meyer, 1996) olarak tanimlanan orgtitsel
baghlik kavrami, Arslan ve Demirci (2015) tarafindan
“orgiit tiiyelerinin ait oldugu orgiitiin hedef ve
degerlerini benimsemesi, bu hedef ve amaglara
ulagsmak i¢in birey olarak yapilmas: istenenden daha
fazla caba goOstermesi, Orgiitiiyle biitiinlesmesinin
gerceklesmesi ve Orgiitteki devamliligi icin istekli
olmas1” seklinde ifade edilmistir. Bir bagka tanimda ise
orgiitsel baglilik, “calisanlarin beklentilerin tesinde iistiin
caba sarf ederek, orgiitiin amaclarimi bir biitiinliik ve ahenk
icinde gerceklestirmesi ve zamanda

ayni enerji  ve

”

sadakatlerini sosyal sistemlere aktarma iste$i duymasi
biciminde ele alinmustir (Giiney, 2011: 277; Akt. Akyiiz
ve Esitti, 2015: 25).

Orgiitsel Baglilik Boyutlari

Meyer ve Allen (1984)'in smiflandirmasina gore
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orgiitsel baghligin ii¢ boyutu vardir ve her boyut
calisanlarin kurumlarinda devam etme kararlarim
degisik acilardan etkilemektedir. Bunlar; duygusal
baglilik, devam baglilig1 ve normatif bagliliktir.

baghlik

politikalari, hedefleri, kurallari, ilkeleri, norm ve degerleri

Duygusal “Orgiitsel  amaclar1,  stratejileri,

benimseme, onlarla 6zdeglesme, orgiitiin  faaliyetlerini,
destekleme  siireci”  olarak
2014). Bir baska

“bireyin Orgiite ait degerleri

islemlerini  yiirekten

tanimlanmistir  (Eren, ifadeyle
duygusal baghlik,
benimseyip paylagmasi, oOrgiitle kendisi arasinda
duygusal bir aidiyet kurmas: ve goniillii olarak orgtit
i¢in ¢abalar sarf etmesi halidir” (Meyer ve Allen, 1988:
196).

Devam baglilig1 ihtiyaca dayali olarak c¢alisanin
maddi

kazanimlarinin ortaya c¢ikaracagi maliyet iizerine

kurumdan aynldiginda kaybedecegi
kurgulanirken (Swailes, 2004), isgorenin kurumundan
ayrilmasi durumunda yiiz yiize kalabilecegi muhtemel
maliyetleri goze alamamasi durumudur (Lee vd., 2001:

597; Meyer ve Allen, 1991: 67).

Normatif bagliik ise sorumluluk ve is ahlaki
baglaminda ¢alisanin sadakat ve minnet duygusuyla
kurumunda kalmak istemesidir (Bakan, 2011). Ya da
kisinin c¢alistifi kurumda devam etmek istemesine
yonelik icten gelen bir zorunluluk durumudur (Meyer

ve Allen, 1991: 67; Akt: Tekin vd., 2014).

Is Tiikenmisligi

Tiikenmislik kavrami Maslach ve Jackson (1981)'mn
tanimindan yola ¢ikilarak, ¢alisanin 6zel ve ¢alisma
yasaminda yorgunluk, caresizlik, timitsizlik, stres ve
negatif benlik hisleri gibi duygusal ¢okiintiiler
neticesinde etrafina yansittigi fiziksel, duygusal ve
sendrom  ve olarak
agiklanmaktadir (Capri, 2006; Dolgun, 2015). Yine
bagka bir

yipranma, enerji ve gii¢ kayb: veya karsilanamayan istekler

zihinsel  bir yetersizlik

tanimda tiikenmiglik, “basarisiz  olma,
sonucu bireyin i¢ kaynaklarinda titkenme durumu” seklinde
ele alimmistir (Freundenberger, 1974; Akt. Karakiraz ve
Kutanis, 2015). Ts tiikenmisligi ise, calisamin isinden
fiziksel bitkinlik ve

yorgunlugunun diizeyidir (Kristensen vd., 2005).

kaynaklanan psikolojik ve
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Is Tiikenmisligi Boyutlar1

Tiikenmislik nosyonu literatiirde en yaygin olarak
duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve kisisel basarida
diisme hissi olarak kategorize edilmektedir (Sesen,
2010).

Duygusal tiikenme boyutu calisanin gevresiyle olan
etkilesimlerinde duygusal olarak zorlanma ve titkenme
duygusu yasamasmna deginir. Bu durum c¢alisana
gereginden fazla is yiikii yiiklenmesi ve kisiler arasi
iliskilerin nitelik ve nicelik olarak yetersiz olmasi
kaynaklidir. Dolayisiyla, yogun ¢alisma temposu iginde
bulunan birey, hizmet sundugu kisilerin agir1 duygusal
talepleri karsinda etkilenir ve bu istekleri yerine
getirmek icin kendini zorlar Harcanan emegin
karsiligmi alamadiginin farkina vardiginda bireyde
duygusal ve fiziksel bitkinlik baslar (Maslach ve

Jackson, 1981; Akt: Konyali, 2015:39; Saglam, 2011: 408).

Duyarsizlasma boyutu c¢alisanin hizmet sundugu
bireylere doniik olarak sergiledigi duygusuz ve
duyarsiz bigimdeki reaksiyonlar1 kapsamaktadir.
Duyarsizlasma yasayan kisilerde enerji eksikligi ve
yorgunluk belirir. Duygusal yonden kendisini
yipranmis hisseden bu bireyler karsisindakilere kars:
asagilayic1 ve kaba davranir, onlarin talep ve ricalarimni
reddeder. Insanlara kars: kiigiiltiicii bir dil kullanirlar
ve yalniz kalmak isterler. Titkenmisligin bu asamasinda
bireyler, hizmet sundugu kisilere insan yerine bir nesne
gibi davranmaya baslar, iliski kurdugu kisilere insan
isimleri yerine nesne isimleri ile hitap ederek kendine
6zel aksan olustururlar (Cordes ve Daugherty, 1993:

623; Maslach vd., 2001: 403; Akt: Konyali, 2015: 40).

Kisisel bagarida diisme hissi boyutu ise, calisanin
basarma ve yarisma duygularindaki eksilme seklinde
izah edilmektedir (Leiter ve Maslach, 1988; Mete vd.,
2015). Kisi, hem kendisi hem de diger insanlar
hakkindaki olumsuz disiinceleri ve davranislar
nedeniyle kendini suglu hissetmeye baglar. Kendisini
kimsenin sevmedigini, hizmet sundugu kisilerle
ilgilenmede yetersiz kaldigini, bagkalar1 tarafindan
takdir edilmedigini diistinmesi sonucunda kendisi
hakkinda “basarisiz” hitkmii verir. (Saglam, 2011: 409;

Jusuf, 2007: 20; Akt: Konyali, 2015:41).
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Orgiitsel Adalet ile Orgiitsel Baglilik
Arasindaki iliski

flgili alanyazin incelendiginde, 6rgiitsel adalet algismin
kurumlarma  doniik

kilit bir rol
gostermektedir (Konovsky vd., 1987, McFarlin ve
Sweeney, 1992; Leow ve Khong, 2009). Mesela, Colquitt

isgorenlerin sergiledikleri

davraniglar  {izerinde oynadigin

vd. (2001)nin Orgiitsel adalet boyutlarmin farkl

orgiitsel kavramlarla etkilesimini saptamak igin
gerceklestirdikleri literatiir taramas1 sonuglar1 orgiitsel
adalet algisinin orglitsel bagliligi olumlu etkiledigini
ortaya c¢ikarmistir. Yine Pillai vd. (2001) Oorgiitsel
adaletin is performans: {izerindeki etkisinde orgiitsel
bagliligin aracilik roliine baktiklar1 ¢alismada, orgiitsel
adalet boyutlariin (dagitimsal, islemsel, etkilesimsel)
duygusal baghlig1 anlamli olarak etkiledigini ve yalmz
etkilesimsel adaletin normatif baghlik iizerinde anlamh
bir etkiye sahip oldugunu saptamislardir (Akt., Bagci,

2013).

Orgiitsel Adalet ile Is Tiikenmisligi
Arasindaki iliski

Orgiitsel adalet algis1 ve is tiikkenmisligi iliskisinde
sosyal degisim kurami onemli bir rol oynamaktadir.
Isgorenler kurumlar1 icin sarf ettikleri gayretler
neticesinde sagladiklar1 kazanimlarin (maas, 6diil, terfi
vb.) yeterli olmadigini gordiiklerinde ve sosyal
degisimin sekteye ugradigini diisiindiiklerinde adalet
algis1 azalmakta ve stres diizeyi artmaktadir. Bu
durumun iyi yonetilememesi ise is tiitkenmisligine
sebep olabilmektedir. Bir kurumdaki isgdrenler pek
tabii ki kurumlarina katkida bulunmaya calisirlar ve
bunu gergeklestirmeleri onlarda bir basar1 hissi
olusturur (Pines ve Keinan, 2005). Aksine, sagladiklari
katkmnin takdir gormedigi veya kurum icinde adilane
ele alinmadig1 kanaatine varan isgoérenler biiyiik bir
basarisizlik

Cropanzano, 1998; Akt. Sesen, 2010).

duygusuna  kapilirlar  (Folger ve

Orgiitsel Baglilik ile Is Tiikenmisligi
Arasindaki iliski

Kurumsal ¢alisma ortaminda orgiitsel baghlik ve is
titkenmisligi etkilesimi bir¢ok orgiitsel ¢iktiy1 saglamak
onem arz  etmektedir.

bakimindan  oldukga

Alanyazinda bu kavramlarin birbiriyle iliskisini

inceleyen bazi arastirmalar (Leiter ve Maslach, 1988:
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306; Liu, 1996: 86); is tiikenmisliginin tiim alt boyutlar:
(duygusal titkenme, duyarsizlasma, kisisel basarida
diisme hissi) ve oOrgiitsel baglhilik arasinda olumsuz
yonde bir iliskinin oldugunu ve Orgiitsel baglilik
degiskeninin agirlikli olarak duygusal tiikenme ve
kisisel =~ basarida  diisme  hissi  boyutlariyla
iligkilendirildigini gostermektedir. Ayrica, bunlara ek
olarak, Chuo (2003)nun makalesinde,

tiikenme ve duyarsizlasma boyutlar: ile normatif

duygusal

baglilik; duyarsizlasma boyutu ile duygusal baghlik ve
kisisel basarida diisme hissi boyutu ile devam baglilig:
iligkilerinde
belirtilmistir (Akt. Cetin vd., 2011).

negatif yonlii sonuglara ulasildig:

Yukaridaki bilgiler 1s1ginda arastirmanin hipotezleri

asagidaki gibi olusturulmustur.

H1: Isyerinde orgiitsel adaletin orgiitsel bagllik
tizerinde anlamli bir etkisi vardir.

H2: 1§yerinde orgiitsel adaletin is tiikenmisligi {izerinde
anlaml1 bir etkisi vardir.

H3: Isyerinde orgiitsel baghligmn is tiikenmisligi

tizerinde anlamli bir etkisi vardir.

Arastirma Metodolojisi

Arastirmanin bu boliimiinde &rgiitsel adalet, orgiitsel
baglilik ve orgiitsel tiilkenmislik kavramlarina yonelik
gerceklestirilen uygulama {izerinde durulmaktadir. Bu
baglamda ¢alismanin modeline, evren ve 6rneklemine,

veri toplama ara¢ ve tekniklerine iliskin bilgiler yer

ADALET

almaktadir.
Arastirma Modeli
H1
| oreuTse
BAGLILIK
BRGUTSEL s
> ORGUTSEL
H2 TUKENMISLIK
Sekil 1. Aragtirma Modeli
Evren ve Orneklem
Aragtirmanin  evrenini Canakkale merkez ilgesi,

orneklemini ise 17 farkli kamu kurum kurulusundaki

caligsanlar olugsturmaktadr.
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Veri Toplama Arag ve Teknikleri

Aragtirmada veri toplama araci olarak anket teknigi
kullanilmigtir. Anket sorulari olusturulurken daha
onceki calismalarda gecerliligi ve giivenilirligi test
edilmis olgeklerden yararlanilmistir. Orgﬁtsel Adalet
igin Niehoff ve Moorman (1993) tarafindan gelistirilen
ve dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel adalet
boyutlarin1 kapsayan olgek; Orgiitsel Baglilik icin
(Meyer ve Allen, 1984)'1n {i¢ boyutlu (duygusal baglilik,
devam baghligi ve normatif bagllik) oOlcegi ve Is
1981)'1in

duygusal titkenme, duyarsizlasma ve kisisel basarida

Tiikenmisligi i¢in (Maslach ve Jackson,

diisme hissi boyutlarindan olusan 6lgek kullanilmistir.

Bulgular

Calismanin bu boliimiinde Canakkale merkez ilcedeki
17 farkh kamu kurumunda gorev yapan 612 ¢alisandan
elde edilen veriler, sosyal bilimler icin gelistirilmis olan
SPSS 19 (Sosyal Bilimler igin Istatistik Programi) paket
programina analiz

aktarilmis  ve edilmistir.

Arastirmada sirasiyla  katilimclarin  demografik
ozellikleri igin yiizde ve frekans analizi, dogrulayict
faktor analizi, korelasyon ve regresyon analizleri

kullanilmistir.
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Katilimcilarin Demografik Ozellikleri Dogrulayic1 Faktor Analizi

Tablo 1. Katilimeilarin Demografik Ozelliklerine Tliskin Tablo 2. Orgiitsel Adaletin Faktor Analizi Sonuglart

Bulgular
Demografik Ozellikler f % FAKTOR YUKLERI
. Bay 326 | 53,3
Cinsiyet Bayan 286 | 46,7 - |
20-29 123 | 201 Dagitimsal Adalet islemsel Adalet | Etkilesimsel Adalet
Yas Grubu 30-39 230 37,6
40-49 175 | 28,6
50 ve iizeri 84 | 13,7 0,803 0,658 0,846
. Evli 440 71,9
Medeni Durum Bekér 17 281 075 0,640 0,882
[kogretim 9 1,5 ! 0,843
Lise 65 10,6 0,741
Egitim Diizeyi Onlisans 118 | 19,3 0,843 0,862
Lisans 339 | 554 0,760
Lisanstistii 81 13,2 0,755 0,822
Su An Gorev 12 Y1l ve Altt 417 | 68,1 0,781
Yaptig1 Kurumdaki | 13-25 Yil 133 | 21,7 0,714
Hizmet Yili 26 Y1l ve Uzeri 62 10,1 0,765 0,508
Memurlukta 12 Yil ve Al 288 47,1 0,729
Gegen 1325 Y1l 214 | 350 Dagitimsal Adaletin | islemsel Adaletin 0758
Toplam Hizmet 26 Yil ve Uzeri 110 | 18,0 ’
Yili Toplam Varyansi Toplam Varyansi 0,733
Daimi (Kadrolu) | 535 | 874 % 19,991 %26,558 Etkilesimsel Adaletin
Kurumdaki Kadro | Gegici 19 3,1
Durumu Sozlegmeli 58 9,5 Toplam Varyansi
Idari Unvan Yoneticiyim 51 8,3
Yonetici Degilim | 561 | 91,7 % 27,056
1.999 TL ve alt1 30 49

Ayhik Gelir 2.000-2999TL | 304 | 497 o Yve sbre Oraditsel et Slees

Diizeyi 3.000-3999TL | 213 | 348 Tablo 2’'ye gore Orgiitsel Adalet 6lgegi 3 boyuttan
4.000 TL ve iizeri 65 10,6 olugsmaktadir. Buna gore 3 faktdr toplam varyansin
Saglik Personeli 68 111 %73,605'ni agiklamaktadir. Birinci faktor 5, ikinci faktor
Teknik Personel 43 7,0 o . . o
Bitro Personeli 352 | 575 6 ve tiglincii faktor ise 9 maddeyi icermektedir. Birinci
Memur faktorii olusturan 1, 2, 3, 4 ve 5. maddelerin faktor
Uzman 35 57 yiikleri 0,755 ile 0,843 arasinda, ikinci faktorii olusturan
Miihendis 70 11,4

Kurumdaki Ogretmen- 57 44 6,7,8,9,10 ve 11. Maddelerin faktor yiikleri 0,508 ile 0,780

Unvan Akademisyen arasinda ve tglincii faktorii olusturan
Diger 17 | 28

12,13,14,15,16,17,18,19 ve 20. maddelerin faktor yiikleri
ise 0,714 ile 0,882 arasinda degismektedir.

Sayfa | 120



AKSARAY UNIVERSITESI iiBF DERGISI,

Eyliil, 2016, Cilt 8, Say1 3

Tablo 3. Orgiitsel Bagliligin Faktor Analizi Sonuglart

FAKTOR YUKLERI
Duygusal Baghlik Devam Baghlig Normatif Baglihk

0,690 0,593 0,656

0,781 0,758 0,673

0,838 0,802 0,723

0,888 0,581 0,641

0,851 0,762

0,722 0,563 0762

Duygusal Baghligin Toplam Devam Baghliginin Normatif Baghligin

Varyansi Toplam Varyansi Toplam Varyansi
% 25,801 % 17,072 % 19,026

Tablo 3’teki sonuclara gore Orgi’ltsel Baglilik
6lceginin 3 boyutlu oldugu goriilmektedir. Buna gore 3
faktor toplam varyansmn %61,899'nu agiklamaktadir.
Birinci faktor 6, ikinci faktor 6 ve {iglincti faktor ise 5

maddeyi igermektedir. Birinci faktorii olusturan 1, 2, 3,

Tablo 4. {5 Tiikenmisliginin Faktor Analizi Sonuglar

4, 5 ve 6. maddelerin faktor yiikleri 0,690 ile 0,888
arasinda, ikinci faktorii olusturan 7,8,9,10,11 ve 12.
maddelerin faktor yiikleri 0,563 ile 0,802 arasinda ve
uctincti faktorii olusturan 13,14,15,16 ve 17. maddelerin

faktor yiikleri ise 0,641 ile 0,762 arasinda degismektedir.

FAKTOR YUKLERI
Duygusal Tiikenme Duyarsizlasma Kisisel Basarida
Diisme Hissi
0,872 0,576
0,572
0,879 0,650
0,831 0,766 0,643
0671 0,607
0,580 0,748
0,672
0,484
0,672
0,598
0,415
0,608
0,707 0.293
0,420
0,418
Duygusal Tiikenme .. .. .. [Kisisel Basarida Diisme Hissi
Faktoriiniin Toplam ?:}ly:; rz:z‘l/?rm:nFs?lo(/tO{:?f; Faktoriiniin Toplam
Varyansi % 14,383 p Y 0% Varyansi % 13,426
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Tablo 4'teki sonuglara gore Is Tiikenmisligi olgegi 3
faktor altinda toplanmistir. Buna gore 3 faktor toplam
varyansin % 42,526’sim agiklamaktadir. Birinci faktor 9,
ikinci faktér 5 ve dglincli faktor ise 8 maddeyi
icermektedir. Birinci faktorii olugturan 1, 2, 3, 6, 8, 13,
14, 16 ve 20. maddelerin faktor yiikleri 0,415 ile 0,879
arasinda, ikinci faktorii olusturan 5,10,11,15 ve 22.
maddelerin faktor yiikleri 0,293 ile 0,766 arasinda ve
uglincti faktorii olugturan 4,7,9,12, 17, 18, 19 ve 21.
maddelerin faktor yiikleri ise 0,420 ile 0,672 arasinda
degismektedir.

Korelasyon Analizi

Tablo 5. Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Baglilik ve Is Titkenmisligi

Mliskisini Belirlemeye Yonelik Korelasyon Matrisi

1) (2) 3

Boyutlar

(1) Orgiitsel r 1
Adalet p

(2) Orgiitsel r 0,542 1

Baglilik p 0,000%**

(3 is r -0,325 -0,235 1
Titkenmisligi 0,000%** 0,000%**

Arastirma bulgularina gore orgiitsel adalet ile 6rgiitsel
baglilik, orgiitsel adalet ile is titkenmisligi ve orgiitsel
baghlik ile is titkenmisligi arasinda (0,000) anlamlilik
diizeyinde 6nemli iligkiler bulunmustur. Diger bir ifade
ile “Pearson Korelasyon Katsayilari (r)” anlamlidir
(p<0,001).

Regresyon Analizi

Tablo 6. Orgiitsel Adalet ile Orgiitsel Baglilik Arasindaki
Mligkiye Ait Coklu Dogrusal Regresyon Analizi

Bagimsiz . . 2
Degiskenler Bj S(bj) t P R Anlamlilik
Sabit 2,027 | 0,079 | 25,768 | 0,000***
— F=253,820
ORGUTSEL | 0,407 | 0,026 | 15932 | 0,000* | 0,542 p=0,000%+*
ADALET '
*%:p<0,001 **:p<0,01 *p<0,05 Bagimli Degisken: Orgiitsel
Baglilik

Orgiitsel baghlik iizerindeki toplam varyansin % 54'ii

orgiitsel adaletten kaynaklanmaktadir.

Tablo 6’da belirtilen sonuglardan olusturulan regresyon

modelinin anlamli oldugu ve bagimsiz degiskenin
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(R?) 0,542
diizeyinde oldugu anlasilmaktadir. Bu dogrultuda

bagimli degiskeni agiklama oraninin
orgiitsel adaletin (B=0,407) orgiitsel baglilik iizerinde
etkili oldugu ortaya cikarilmistir. Bu durumda H1

kabul edilmektedir.

Tablo 7. Orgiitsel Adalet ile Is Tiikenmisligi Arasindaki
fliskiye Ait Coklu Dogrusal Regresyon Analizi

Bagimsiz . . )

Degiskenler Bij S(bj) t P R Anlamlilik
Sabit 4,910 | 0,234 | 20,993 | 0,000***

— F=72,029
ORGUTSEL - | o076 | -8487 | 0,000+ | 0,325 p=0,000***
ADALET 0,646 '
***:p<0,001 **:p<0,01 *:p<0,05 Bagimli Degisken: {s
Tiikenmisligi

s tiikenmigligi {izerindeki toplam varyansin % 32’si

orgilitsel adaletten kaynaklanmaktadir.

Tablo 7’de belirtilen sonuglarda olusturulan regresyon
modelinin anlamli oldugu ve bagimsiz degiskenin
(R?») 0,325

diizeyinde oldugu goriilmektedir. Bu dogrultuda

bagimli degiskeni agiklama oraninin
orgilitsel adaletin (B=-0,646) is tiikenmisligi {izerinde
etkili oldugu ortaya c¢ikarilmistir. Bu durumda H2

kabul edilmektedir.

Tablo 8. Orgiitsel Baghlk ile Is Tiikenmisligi Arasindaki
Hi@kiye Ait Coklu Dogrusal Regresyon Analizi

Bagimsiz . . )
Degiskenler Bj S(bj) t P R Anlamlilik
Sabit 3,547 | 0,087 | 40,786 ] 0,000***
— F=35,541
ORGUTSEL - 0,026 | -5,962 | 0,000** [ 0,235 p=0,000*+*
BAGLILIK | 0,157 '
***:p<0,001 **:p<0,01 *:p<0,05 Bagimli Degisken : Is
Tiikenmisligi

Is titkkenmisligi {izerindeki toplam varyansm % 23'ii

orglitsel baghiliktan kaynaklanmaktadir.

Tablo 8'de belirtilen sonuglar olusturulan regresyon
modelinin anlamli oldugunu ve bagimsiz degiskenin
(R?») 0,235
diizeyinde oldugunu gostermektedir. Bu dogrultuda

bagimli degiskeni aciklama oraninin
orgiitsel bagliligin (p=-0,157) is titkenmisligi tizerinde
etkili oldugu ortaya c¢ikarilmistir. Bu durumda H3

kabul edilmektedir.
Sonug ve Oneriler

Rekabetin siirekli arttif1 calisma hayatinda adalet

kavrami, kurumlarin hedefledikleri stirdiiriilebilir

basartya  ulagmalarinda  ¢alisanlarin ~ optimum

performansi, uyumu ve birlikteligi sergileyebilmeleri
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adina hayati unsurlarin baginda gelmektedir. Kurumsal
ve organizasyonel anlamda alanyazinda “drgiitsel
adalet” olarak isimlendirilen bu nosyon esitlik ve sosyal
degisim kuramlarindan esinlenilerek ¢ogunlukla
dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel boyutlar {izerinde
yapilandirilmistir. Calisanlar iizerinde olusan adalet
algis1 yoneticiler tarafindan iyi yonetildiginde, kuruma
gliven duygusunun geliserek baglhlik ve aidiyet
hislerinin pekismesini ve iste kalma istegi ve is tatmini
gibi olumlu
etkilemektedir.

caligsan davraniglarini yonde

Bu durum ayrica, depresyon, is
kazalari, uyumsuzluk, distik performans ve ise
gelmeme gibi ruhsal, fiziksel ve sosyal sorunlarin

azalmasimni da saglayabilir.

i§g6renler dogalar1 geregi kendilerini stirekli
diger isgorenlerle mukayese etme ve buna gore tutum
gelistirme egilimi tasirlar. Calisanlarin  mensubu
olduklar1 kurumda karsilagtiklar1 orgiitsel adalet
uygulamalariyla ilgili gerekli hassasiyeti gostermeleri
ve bu dogrultuda tavir ve davranis sergilemeleri hem
kendileri, hem ¢alisma arkadaslari, hem de kurumlari
agisindan oldukca 6nemlidir. Bu baglamda, vazife ve
yetkiler ile 8diil ve cezalarin adil bir sekilde dagilimi,
islemlerin ve siireglerin tiim ¢alisanlar icin ayn1 sekilde
uygulanmasi, ¢alisanlarin karar alma mekanizmalarina
dahil edilmesi ve bu konuda sorumluluk alma ve
sorgulama hakkinin verilmesi ve kendilerine amirleri
tarafindan nezaket kurallar1 cercevesinde insanca
muamele edilmesi 6ne ¢ikan basliklardir. Bu noktada,
kamu kurumlarinda calisan personelin kurum iginde

gerceklesen aktivite ve olaylara doniik adalet algilar

calisanlarin  orgiitsel baghlik ve is tiikenmisligi
duygularmi etkileyen ve tetikleyen en Onemli
motivasyon araglarindan biri olarak karsimiza
cikmaktadir.

S6z konusu orgiitsel davraniglar arasinda yer
alan orgiitsel baglilik ve is titkenmisliginin en énemli
onciilii olarak goriilen Orgiitsel adalet algis1 ile
etkilesimlerinin incelendigi bu ampirik arastirmada,
orgiitsel adalet algisinin tiim boyutlariyla orgiitsel
baghlik ve is tiikenmisligiyle anlamli bir iliskiye sahip
oldugu ve bu kavramlar {izerinde Onemli bir etki

gosterdigi ortaya konmustur.
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Kamu kurumlarinda c¢alisan personeli psiko-
sosyal, fizyolojik ve ruhsal agilardan negatif yonde
etkileyerek onlari iste devam etmeme noktasina getiren
is tikenmisligi, kurum ve personel menfaatleri ve
gelecegi bakimindan telafi edilmesi zor neticelere sebep
olmama adina ciddiyetle ele alinmasi ve miicadele
eden bir durum olarak kabul

edilmesi icap

edilmektedir. Bunu saglama adma isgorenleri
tiikkenmislige sevk eden emarelerin ve olgularin
olusmamast igin bireysel ve kurumsal seviyede gerekli
tedbirlerin alinmas1 ve elverigli kurum kiltiri ve
ikliminin tesis edilmesi; yalniz tiikenmisliSe maruz
kalan personeli degil, personelin hizmet sundugu
kisileri, galistig1 kurumu, aile ve arkadas ¢evresini ve de

mensubu oldugu toplumu olumlu etkileyecektir.
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