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EDITORDEN

Aksaray Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi tarafindan

yayimlanan dergimizin ikinci sayisini ¢ikarmanin mutlulugunu tasiyoruz.

Ulusal hakemli dergi statiisiinden olan yilda iki kez yayinlanan Aksaray
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi’nde birbirinden degerli
akademisyenlerimizin 6zglin ve arastirma niteliginde olan on makalesine yer

verilmistir.

Dergimizde yer alan bilimsel makalelerin degerlendirilmesine katkida

bulunan hakemlerimize tesekkiir ediyoruz .

Degerli akademisyenlerimize calismalarimi gondermeleri i¢in ¢agrida
bulunurken, dergimizin akademik g¢evrelere faydali olmasini diliyor, tim emegi

gecenlere tekrar tesekiirlerimizi sunuyoruz.
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CEVRE ACISINDAN JEOTERMAL ENERJi KULLANIMI VE iL
OZEL IDARELERININ SORUMLULUKLARI

Abdulkadir MAHMUTOGLU"
Ferruh SECER™

OZET

Jeotermal enerji, Tiirkiye nin yenilenebilir ve yerel, 6nemli bir enerji kaynagidir.
Tiirkiye jeotermal enerjinin dogrudan kullanim uygulamalarinda diinyada besinci sirada
yer almaktadir. Tiirkiye'de jeotermal akiskanlarin baghca kullamim alanini, merkezi
konut 1sitmaciligi ve termal turizm teskil etmekte olup, genis capl ilk merkezi isitma
sistemleri jeotermal enerjiye dayali olarak kurulmustur. Dogru uygulama ve teknoloji
se¢imi yapudiginda, jeotermal merkezi isitma sistemleri ilk yatirim ve isletme giderleri
agisindan en ucuz ve gevreye en duyarl sistemlerdir.

Tiirkiye'de Jeotermal Kaynaklar ve Dogal Mineralli Sular hakkindaki Kanun ile
Il Ozel Idarelerine yetki, gorev ve sorumluluk verilmistir. Bu kanunla, jeotermal ve
dogal mineralli su kaynaklarimin etkin bir sekilde aranmasi, aragtirilmasi, gelistirilmesi,
tiretilmesi, korunmasi, bu kaynaklar iizerinde hak sahibi olunmast ve haklarin
devredilmesi, ¢evre ile uyumlu olarak ekonomik gsekilde degerlendirilmesi ve terk
edilmesi ile ilgili hususlar diizenlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Jeotermal enerji, Il Ozel Idareleri, Cevre kirliligi.
ABSTRACT

Geothermal energy is an important, ecologically clean and local source of
energy. Turkey is at the 5th place in the world for direct usage of geothermal energy. In
Turkey central home heating and geothermal tourism are principal usage areas of
geothermal liquids. First extensive central heating systems are established based on the
geothermal energy. If the right application method and technology chosen geothermal
central heating systems are the cheapest and most ecology sensitive systems especially
for first investment and operating expenses.

The Special Provincial Administrations, authorized and been responsible by,
“The law on Geothermal Resources and Natural Mineral Water in Turkey”. With this
law, the issues “production, protection, improving, effective search and research of
geothermal and natural mineral water resources, exploiting as environment friendly and
closing down, being eligible and transferring of the rights”’ have been regulated.

Keywords: Geothermal energy, the special provincial administrations,
environmental pollution.

: Dr.,Telekomiinikasyon Iletisim Baskanlig1, Daire Bagkani.
™ Bilim Uzmani, Telekomiinikasyon letisim Bagkanlig:.
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1. GIRIS

Diinyada kullanilan enerji kaynaklari baslica iki grupta toplanabilir;
yenilenemeyen kaynaklar ve yenilenebilir kaynaklar. Yenilenemeyen kaynaklar
komiir, petrol, dogalgaz gibi fosil nitelikli kaynaklar ve geleneksel niikleer enerji
kaynaklaridir. Yenilenebilen kaynaklar ise hidrolik enerji, riizgar enerjisi, glines
enerjisi, biokiitle enerjisi, deniz-dalga enerjisi, gel-git enerjisi ve jeotermal enerji
gibi kaynaklardir (Keles ve Hamamci, 2005; 91).

Glintimiizde kalkinmakta olan diinyanin artan enerji talebi, benzeri
goriilmemis bir dalgalanmaya yol agmaktadir. Uluslar arasi Enerji Ajansi,
gelismekte olan iilkelerin enerji kullaniminda diinya toplamindaki paylarinin
giderek artacagini 6ngormektedir. Bu artislar gelismenin isaretleri olarak goriilse
de, ayn1 zamanda bazi tehlikeleri de icinde barindirmaktadir. Bu yeni talebin
karsilanmasina fosil yakitlar ana kaynagi olusturacaksa, yilikselen petrol fiyatlar
ve artan ¢evresel zarar, enerji kullanimina dayali ekonomik kalkinmaya engel
niteliginde olacaktir (Tunal1, 1995; 33).

Jeotermal enerji, yer kabugunun c¢esitli derinliklerinde birikmis 1smnin
olusturdugu, sicakliklar1 siirekli olarak bolgesel atmosferik sicakligin iizerinde
olan ve cevresindeki normal yer {istli ve yeralt1 sularina gore daha fazla ergimis
mineral, cesitli tuzlar ve gazlar icerebilen sicak su ve buharin sahip oldugu
enerjiye denir. Bu enerjiyi yeryiiziine tasiyan akiskana da jeotermal akiskan
denilmektedir. Ayrica hi¢ bir akigkan igermemesine ragmen baz1 teknik
yontemlerle 1sisindan yararlanilan, yeraltindaki “Sicak Kuru Kayalar” da
jeotermal enerji kaynagi olarak adlandirilabilmektedir (DPT, 2001; 5).

Jeotermal enerji bir baska ifadeyle yerkiire ig¢i 1sis1 olarak
adlandirilabilmektedir. I¢ 1s1 yerkiire merkezindeki sicak bélgeden yeryiiziindeki
soguk bolgelere dogru yayilmaktadir. Sicaklik derinlige paralel olarak
artmaktadir. Yerkiirenin yaklasik 10 km derinligindeki kayaclarmn igerdigi 1sinin,
diinya enerji gereksinimini yaklasik 6 milyon yil karsilayabilecek durumda
oldugu diigiiniilmektedir (Durgut, 2005; 5).

Diinya enerji rezervleri konusunda yapilan hesaplamalara gore; enerji
rezervlerinin %75’ini olusturan fosil yakit rezervlerinin tiikenebilecegi, petrol
rezervlerinin 2050 yilinda, dogalgaz rezervlerinin 2070 yilinda, komir
rezervlerinin ise 2150 yilinda tiikenmis olabilecegi ileri siiriilmektedir. Bu
kaynaklarin yerini yenilenebilir enerji kaynaklar1 alabilecektir (Yilmaz, 1995; 1-
104).

Yerel yonetimlerin yapmak zorunda oldugu islerin biiyiik kismi
vatandaslarin yol, su, konut, ¢evre, eglenme, dinlenme, temizlik v.b.
hizmetlerden olusmaktadir. Bu gorevlere il 6zel idareleri acgisindan jeotermal
enerji kaynaklarindan yararlanma da eklenmistir. Bunlar arasinda ¢evre daha
kapsayicit ve diger hizmetleri de etkileyen bir konumdadir. Tarihi, dogal ve
yapay c¢evrenin korunmasi yerel yonetimlerin en dnemli gorevleri arasindadir.
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Bu gorevleri yapmasi igin yerel yonetimlerin iyi bir plana sahip olmasi ve
koordinasyonu geregi gibi yapabilmesi gerekmektedir. Bunun i¢in amag ve
hedeflerini iyi belirlemesi ve elindeki kaynaklar1 iyi tanimasi gerekmektedir.
Sectigi hedeflere ulagmak i¢in yeterli kaynaklar1 yoksa once kaynak bulma
yoluna gidilmeli ve 6z kaynaklarm disindaki olanaklar degerlendirilmelidir.
Beseri kaynaklar agisindan da durum aynidir. Amag ve hedeflere ulasmak icin
mevcut personelin iyi niteliklere sahip olmasi, hizmet i¢i egitim-6gretim gibi
yollara bagvurulmasi ve nitelikli yeni personel almmasi diisiiniilmelidir. Az
sayida personelle ¢ok sayida isi yapmanin yollar1 arastirilmalidir (Geray ve
digerleri, 1991; 83).

Cevre sorunlari esas olarak merkezi idare eliyle ¢oziilmesi ¢ok zor olan
sorunlardir. Tiirkiye’deki merkezi idarenin orgiitlenmesine bagl olarak sorunun
¢Oziimii gorevi bliylik oranda yerel yonetimlere verilmis gibi goriinse de zaman
icerisinde merkezi yonetim yerel yonetimlere bazen yetki aktarmakta bazen de
ortaklasa calismaktadir. Nitekim son zamanlarda c¢evreye iliskin gorev ve
hizmetlerin yerel yoOnetimlere aktarilmasina iliskin bir egilim oldugu
goriilmektedir (Gormez, 2003; 135). Bununla birlikte yerlesim yerlerinin
kiigtikligii olglistinde yetismis insan kaynagi temini zorlastigindan oOzellikle
¢evre konusu ihmal edilebilmektedir.

Tiirkiye’de ¢ok sayida belediye ve 1l Ozel idaresi az sayida personelle
calismak zorunda kalmakta, yetkilerinin énemli bir kismint kullanamamakta,
sorumluluklarin1 tam olarak yerine getirememektedir. Bu bakimdan belediye
kurulmasi ile ilgili kosullar degistirilmis ancak son yerel secimlerde niifusu yasal
zorunluluk smirinin  altinda kalan belediyelerin  kapatilmast  biitiiniiyle
gergeklestirilememistir.

Tiirkiye’nin  karsilagtigt en Onemli sorunlardan birisi ekonomik
kalkinmanin motorunu atesleyecek enerjiyi saglamaktir. Giin gectikce artan
ekonomik ve ekolojik zararlara, yerel enerji kaynaklarinin sinirli olmasiin
eklenmesi, Tiirkiye’yi enerji kaynaklar1 segeneklerinin belirlenmesinde kritik bir
karar asamasina getirmektedir. Bu nedenle dis kaynakli enerjinin
cesitlendirilmesi yaninda, yenilenebilir yerel kaynaklarin {izerinde durulmasi
onem arz etmektedir. Bu kaynaklarin en énemlilerinden bir tanesi de jeotermal
enerjidir.

Tiirkiye’de 2007 yilinda yiiriirliige giren Jeotermal Kaynaklar ve Dogal
Mineralli Sular Kanunu ile jeotermal enerjinin kullanimi konusu diizenlenmis ve
bu ¢ercevede i1 Ozel Idarelerine yetki, gorev ve sorumluluk verilmistir. Bu
kanunla, jeotermal ve dogal mineralli su kaynaklarinin etkin bir sekilde
aranmasi, arastirilmasi, gelistirilmesi, tretilmesi, korunmasi, bu kaynaklar
iizerinde hak sahibi olunmasi ve haklarin devredilmesi, ¢evre ile uyumlu olarak
ekonomik sekilde degerlendirilmesi ve terk edilmesi ile ilgili hususlar
aciklanmustir.
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Belirlenmis veya belirlenecek jeotermal ve dogal mineralli su kaynaklari
ile jeotermal kokenli gazlarin arama ve isletme donemlerinde, kaynaklar
iizerinde hak sahibi olunmasi, devredilmesi, terk edilmesi, kaynak kullaniminin
ihale edilmesi, sona erdirilmesi, denetlenmesi, kaynak ve kaptajin korunmasi ile
ilgili yapilmasi gereken islemler igin Il Ozel Idareleri gérevlendirilmistir. Bu
idareler jeotermal kaynaklarla ilgili faaliyetleri denetlemek, ¢evrenin
kirletilmemesini gézetmek, ¢evre diizenlemelerini kontrol etmek, bilgisi disinda
herhangi bir isleme izin vermemek, izinsiz her tiirlii faaliyeti durdurmak ve
gerekli yaptirimlar1 uygulamakla yetkili ve sorumlu tutulmuslardir.

2. JEOTERMAL KAYNAKLARIN CEVREYE ETKIiLERi

Jeotermal enerjinin kullanimi agamalarinda gevreye olan etkisi iki grupta
toplanabilir. Birincisi, arama, gelistirme ve ingaat faaliyetleri sirasinda ortaya
cikan ulagim, sondaj ve dagitim ya da enerji doniislim yapilart ile ilgilidir.
Ikincisi ise akiskanin dagitim ve enerji doniisiimii sistemlerinin isletmeleri
dolayisiyla ortaya ¢ikan etkiler olarak ifade edilebilmektedir. Jeotermal
akiskanlardan tiireyen sorunlara ve Kkirleticilere gazlar, giiriiltii kirliligi, atik
1s1nin ¢evreye yayilmasi, ylizeysel cografi etkiler, yer alt1 etkileri gibi 6rnekler
verilebilmektedir (Yildirim, 2003; 87-94).

Jeotermal enerjinin ¢evreyi etkileyebilecek bir yonili sondaj ¢aligmalari
sirasinda ortaya c¢ikabilmektedir. Jeotermal akiskanin kireglenmeye neden
olabilecegi, icerdigi bor yliziinden tarimsal sulamaya uygun olmadigi,
yapisindaki karbon dioksit ve hidrojen siilfiir gibi gazlarin aciga c¢ikmasi
dolayistyla bazi teknik tedbirlerin alinmasinin gerekli oldugu bilinmektedir.
Bunlardan basta geleni ise akiskani yeraltina geri verme seklinde ifade edilen
reenjeksiyon uygulamasidir (Yildirim, 2005; 73).

Jeotermal enerjinin avantajlart sunlardir (Okul, 2001; 40-41):

Yerel bir kaynaktir.

Yenilenebilir bir kaynaktir.

Yatirnm Maliyetleri ekonomiktir.

Yiiksek teknolojiye ihtiyag yoktur.

Tesisler birgok amaca uygun yapilabilmektedir.
En temiz dogal enerji kaynaklarindan biridir.

Jeotermal enerjiye iligskin sorunlar goyle siralanabilir (Demirel, 1998; 21):

Etiit siirelerinin uzunlugu ve rezerv hesaplarinin kesin olamayist.
Degerlendirmelerin yerel olma zorunlulugu.

Sicakligin yeterince yiiksek olmamasi.

Cesitli olumsuz etkilerinin olmasi.

Jeotermal Kaynaklar ve Dogal Mineralli Sular Kanununa gore Jeotermal
kaynak, Jeolojik yapiya bagli olarak yer kabugu isisinin etkisiyle sicakligi
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stirekli olarak bolgesel atmosferik yillik ortalama sicakligin {izerinde olan,
cevresindeki sulara gore daha fazla miktarda erimis madde ve gaz icerebilen,
dogal olarak cikan veya c¢ikarilan su, buhar ve gazlar ile yeraltina insan
diizenlemeleri vasitasiyla gonderilerek yer kabugu veya kizgin kuru kayalarin
1s1s1 ile 1s1tilarak su, buhar ve gazlarmn elde edildigi yerleri ifade etmektedir.

Jeotermal enerji, enerji sikintis1 ¢ceken ve kendine ait alternatif enerji
kaynaklarint degerlendirmek zorunda olan Tiirkiye i¢in Onemli bir enerji
kaynagidir. Tiirkiye jeotermal enerjinin kullaniminda son yillarda Onemli
mesafeler kat etmis, dogrudan kullanim uygulamalarinda diinyada ilk bes
arasinda yer almigtir.

Tiirkiye’de jeotermal akiskanlar, merkezi konut isitmaciligi ve termal
turizm basta olmak iizere, son yillarda bir¢cok alanda kullanilmaya baglanmustir.
10-20 bin konutluk biiylik merkezi 1sitma sistemleri, jeotermal enerji
kullanilarak hayata gegcirilmistir. Bu sistemler 0Ozellikle kiigiik ve orta
biiyiikliikteki kentlerin 1sitma enerjisi ihtiyacini karsilamada 6nemli bir alternatif
haline gelmis, uygulama yapilan yerlerdeki hava kalitesinde Onemli o&lgiide
diizelmeler olmustur. Dogru uygulama ve teknoloji secimi yapildiginda,
jeotermal merkezi 1sitma sistemleri ilk yatirim ve isletme giderleri agisindan en
ucuz ve ¢evreye en duyarli sistemlerdir.

Diinyada ve Tiirkiye’de jeotermal isletmecilik alaninda yapilan ilk tesisler
daha ¢ok kaplica amagli olmustur. Kii¢iik ¢apli ve genellikle tek amaca yonelik
olarak kurulan bu tesisler, giiniimiizde ¢ok genis ¢apl ve i¢inde bir¢ok faaliyeti
kapsayan isletme yapilarina doniismeye baslamigtir.

Enerji insan yasaminin vazgegilmez bir parcast olmustur. Biitiin {ilkelerin
en temel problemlerinden biri enerji sorunu olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
Gelisen teknoloji ve artan enerji gereksinimi sonrasinda geleneksel kaynaklar
iilkelerin gereksinimlerini karsilamakta yetersiz kalmakta, cevreye ve dogal
yasama giderek artan Olgiide zarar vermektedirler. Yenilenebilir enerji
kaynaklarinin 6nemi de giderek artmaktadir. Yakin bir gelecekte diinyanin enerji
gereksiniminin biiylik bolimiinii temiz enerji kaynaklar1 saglayacaktir. Tiirkiye
jeotermal potansiyel bakimindan Avrupa’nin birinci, Diinyanin yedinci iilkesi
olarak dnemli bir yere sahiptir (Yildirim, 2005; 94).

Jeotermal enerji kaynaklar1 diger enerji kaynaklar1 ile kiyaslandiginda
sinirsiz bir durumda, ¢evreye sifira yakin degerde bir zarari, ucuz bir maliyeti ve
en Onemlisi fosil yakitlara alternatif olabilecek bir nitelik tasimakta oldugu
goriilmektedir (Durgut, 2005; 1).

Jeotermal enerjinin kullanilmasi i¢in birgok neden bulunmaktadir. Bu
enerji; siirdiiriilebilir ve yenilenebilir bir enerji kaynagidir, 6z ve yerel bir enerji
tiirtidiir, cevre sorunlarina neden olmayan bir enerjidir, 1sitma uygulamalar1 i¢in
cok ideal bir kaynaktir, meteorolojik etkilerden bagimsiz bir enerji kaynagidir,
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elde edilmesi ve isletilmesi agisindan kolay ve ekonomik bir kaynak olma
ozelligine sahiptir (Taflan, 2003; 51-52):

2.1. Jeotermal Enerjinin Elde Edilmesi ve Kullanimi

Bilindigi gibi diinyadaki hidrolik g¢evrim (sularin yeryiiziine diisiip,
yeraltina sliziiliip yeryliziine c¢ikmasi, buharlasip tekrar yagis seklinde geri
donmesi) rezervuarlar i¢in sonsuz bir beslenme sistemini olusturmaktadir. Bu
nedenle rezervuarin beslenme miktarindan daha az iiretim yapildig1 takdirde
tilkenmeyen, yenilenebilen bir akiskan, dolayisiyla jeotermal enerji (dogal 1s1
enerjisi) elde etmek miimkiin olmaktadir. Onun igindir ki jeotermal enerji
tiilkenmeyen yenilenebilen (tekrarlanan) bir alternatif enerji tiiriidiir (Ozbek,
2000; 241).

Jeotermal akiskan sicaklik ve kimyasal dzelligine gore; elektrik {iretimi,
1sitma-sogutma isleri, endiistriyel uygulamalar, kimyasal madde tiretimi, kaplica
uygulamalari sekillerinde degerlendirilebilir.

Jeotermal akigkanin sicakligina gore elektrik iiretiminden yiyeceklerin
hazirlanmasina, sanayi {iretiminden tarima bir¢ok alanda kullanilmaktadir
(Ozbek, 2000; 241).

Diisilk  sicaklikli  jeotermal akigskanlar dogrudan  1sitmacilikta
kullanilmaktadir. Ayrica, 1s1 pompalart yardimiyla sicaklik 5°C’ye diisiinceye
kadar akiskandan yararlanilabilmektedir.

Bu nedenle, tiikenmeyen ve yenilenebilen jeotermal enerji; temiz, ucuz,
konfor olusturan ve c¢evre kirliligi yapmayan bir enerji tiiriidiir. Ayrica doviz ve
yakit tasarrufu saglayan enerji liretimi ve ¢evre koruma yatirmmudir.

2.2. Diinyada Jeotermal Enerji Potansiyeli ve Jeotermal Enerjiden
Yararlanan Ulkeler

Diinyada jeotermal enerjiden en fazla yararlanan iilkelerin baginda Italya,
Izlanda, Yeni Zelanda ve ABD gelmektedir. Diinya iilkeleri arasinda jeotermal
enerjiden yararlanmay: ilk baslatan iilke italya’dir ve bu hususta diger diinya
iilkelerine de onciiliik etmistir. Ulkenin 6zellikle Toskana ve Larderello
bolgelerinde agilan kuyulardan yiiksek sicaklikta buhar elde edilmis ve iilke
enerji ihtiyaciin bir bdliimii bu yolla karsilanmaya baslanmstir. izlanda’da da
benzer uygulamalar goriiliir. Bu iilkede de gereksinim duyulan enerjinin yaklagik
%20’si jeotermal enerjiden karsilanmaktadir. Ulke niifusunun yaklasik yarist,
jeotermal enerji ile 1sitilan konutlarda oturmaktadir. Ulkemizde 1200den fazla
sicak su kaynagi mevcut olup, bunlardan 40°C’nin iizerinde jeotermal akigkan
iceren 140 dolayinda jeotermal alan bulunmaktadir (Mertoglu, 2000; 3).

Jeotermal enerjinin dogrudan kullanim uygulamalarinda, diinyada Cin
2814 MW¢t’lik kullanim kapasitesi ile birinci sirada yer alirken, Cin’i Japonya,
ABD, lzlanda ve Tiirkiye izlemektedir. Diinyada jeotermal elektrik iiretiminde
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2228 MWe ile ABD birinci sirada yer almaktadir. ABD’ni Filipinler, italya,
Meksika, Endonezya ve Japonya izlemektedir (Fridleifsson, 2000; 6).

Bilindigi gibi jeotermal enerji yeni bir kaynaktir ve 1950°den bu yana
jeotermal santrallerin kurulu kapasitesinde ¢ok Onemli artiglar gozlenmistir.
1970 yilmin baz olarak alinmasi durumunda ise, kurulu kapasitedeki artig hizi
¢ok daha ileri bir diizeyde olmustur. Ayrica 21 yeni iilke jeotermal enerjiyi
degerlendiren iilkeler arasmma katilmigtir. Jeotermal enerji, bugiine kadar
giivenirligini ispatlamis olup 21. ylizyilda da siirdiiriilebilir enerji olarak énemini
artirarak devam edecektir (Fridleifsson, 2000; 6-7). Jeotermal 1sitmada 2000’li
yillarin basinda Tiirkiye ve diinyadaki hedefler ¢evre bakimindan son derece
timit vermektedir.

2.3. Tiirkiye’de Jeotermal Enerji Potansiyeli ve Arama Siireci

Bugiine kadar Tiirkiye’de jeotermal enerjinin en Onemli ve yaygin
kullanim alan1t mekan 1sitmasi veya konut-sera 1sitmasi ile saglik ya da termal
turizmi  olarak  goOriilmiistiir. Jeotermal kaynaklarin = %95’1  1sitmada
kullanilabilecek niteliktedir. Ozellikle merkezi 1sitma sistemlerinin Snemli
avantajlar1 bulunmaktadir (Erden, 2002; 38-43):

Cesitli enerji kaynaklarinin birlikte kullanilabilmesini saglamaktadir.
Is1 kayiplar1 ¢cok azdir.

Sistem unsurlar1 daha az yer kaplamaktadir.

Atik tasima ve depolama sorunu yoktur.

Isitma temiz, kolay ve ekonomiktir. Isletme maliyetleri diisiiktiir.
Daha saglikli, konforlu ve giivenlidir. Cevreye zarar1 son derece azdir.

Tiirkiye, sahip oldugu jeotermal potansiyeli ile toplam elektrik iiretiminin
%5’ini, ev 1sitmast igin gerekli enerji ihtiyacinin ise = %30’unu
karsilayabilecektir. Mevcut sartlara gore jeotermal elektrik tiretiminde, 2010 yili
hedefi olarak 500 MWe, 2020 yili hedefi olarak 1000 MWe jeotermal kurulu
giice ulagilmasi amaglanmaktadir. Desteklenmis durumda ise 2010 yili hedefi
1000 MWe, 2020 y1l1 hedefi ise 2000 MWe olacaktir (DPT, 2001; 52).

Tiim jeotermal potansiyelimizi (31.500 MWt) degerlendirdigimizde (Sehir
1sitma, elektrik iiretimi, sogutma, sera 1sitma, termal tesis 1sitma, balneolojik
kullanim, sanayide kullamim vb. dahil) simirsiz sayida termal olanagin
olusturulmasinin yani sira, getirecegi yillik net yurtici katma deger ¢ok biiyiik
rakamlara (20 Milyar $’1n iizerinde) ulasmaktadir (Mertoglu, 2000; 16).

Tiirkiye’de 600 dolayinda sicak kaynak oldugu tahmin edilmektedir.
Yakin zamanlara kadar on binlerce konut 1sinmasi jeotermal enerji ile
saglanmakta iken bu sayilar her gegen giin daha da artmakta ve yiiz binlerle
ifade edilebilmektedir. Bu enerji ile 5 milyon konutun ismabilmesi miimkiin
gorlilmektedir. Sadece sehirlerde 935 bin konutun 1sitilmasit olanakli
gorlilmektedir. Ayrica bir milyon yatak kapasiteli kaplica veya 150 bin doniim
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sera 1sitmasi olanaklidir. Bu potansiyel iki mavi akim projesine esdeger olarak
degerlendirilmektedir. Tiirkiye jeotermal kaynak zenginligi agisindan Diinya
iizerinde yedinci sirada yer almaktadir. Bu potansiyel ile toplam elektrik enerjisi
ihtiyacinin %5’ini, 1s1 gereksiniminin %30 unu karsilayabilecek durumda oldugu
ifade edilmektedir. Genel bir degerlendirme ile bakildiginda toplam enerji
ihtiyacinin %14°1i jeotermal kaynaklar ile karsilanabilecektir (Taflan; 2003; 100-
110).

Ulkemizde jeotermal aragtirmalarin hiz kazanmasi 1970°1i yillarda
baglamigtir. 1980°1i yillarin basina kadar kabuklagma nedeniyle bu enerjinin
kullanim1 gerektigi kadar yayginlastirilamamistir. Gilinlimiizde, diinyada ve
tilkemizde kabuklagma ve korozyon gibi herhangi bir sorun kalmamstir. Uzak
mesafeden ekonomik tasima olanakli hale gelmistir. Teknolojik gelisim bu tiir
sorunlarin tiimiinii ortadan kaldirmistir.

3. iL OZEL IDARELERININ SORUMLULUKLARI

Tiirkiye’de jeotermal kaynaklarin degerlendirilmesi fiilen Ozel Idareler ve
Belediyelerin gorev ve sorumlulugunda bulunmaktadir. Ozel Iidare ve
Belediyeler bu kaynaklarn degerlendirmek iizere merkezi sehir 1sitma sistemleri
ve kaplica gibi tesisler kurmuslardir. Bu yatirrmlar Ozel Idareler ve Belediyelere
onemli bir gelir kaynagi olmus, bunun yaninda da halkin yasam standardini
yiikselten bir altyap1 ve ¢evre yatirimi haline gelmislerdir.

Sicak sularin igletilmesi veya taliplilerine isletme ruhsatnamesi verilmesi
yetkisi Vilayet Ozel Idarelerine aittir. Bu yetkiye dayanarak il Ozel idareleri,
jeotermal alanlardaki akiskanlari, her bir alan i¢in tek bir isletme sahasi olarak
ele almali, izinsiz acilacak sondajlarla hidrojeotermal sistemin dengesinin
bozulmasina miisaade etmemekle sorumlu tutulmuslardir (MTA, 2009; 20).

Jeotermal akigkanlarin kullanilmasiyla ilgili su an gegerli olan mevzuat,
Anayasa’nin 168. maddesinde ifadesini bulan ve genel olarak, dogal kaynaklarin
devletin hiikiim ve tasarrufu altinda oldugunu ifade eden hiikiim cergevesinde
sekillenmistir. Anayasanin 168. maddesine gore; “dogal kaynaklar devletin
hiikiim ve tasarrufu altinda olup, bunlarin aranmasi ve isletme hakki devlete
aittir. Devlet bu hakkin1 belli bir siire i¢in gercek ve tiizel kisilere devredebilir.
Bu uygulama kanunf izne bagli olup, usul ve yontemler kanunla belirlenir.”

Son yillarda jeotermal akigkanlarin ¢ikarilmasi ve kullanilmasi ile ilgili
yasanan olumlu ve hizli gelismelerin ortaya ¢ikardig: tablo, il 6zel idarelerinin
bu siiregte daha aktif bir rol {istlenmeleri, toplumun ihtiyaglarinin karsilanmasi
yoniinde gerekli yatirimlart yapmalari ve bu konuyu en Onemli giindem
maddelerinden biri olarak ele almalarini gerekli kilmaktadir. Bu bakimdan il
0zel idarelerinde jeotermal enerji ile ilgili bir birim olusturulmali, insan ve
teknik kaynaklarla donatilarak etkili ve verimli ¢aligma olanagi saglanmalidir.

Jeotermal kaynaklarin devlet adma kullanim hakki 11 6zel idarelerine
verilmistir. Bu idareler sularin miilkiyetini tamamen gercek ve tiizel sahislara
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devredemezler. Ancak bu sularin miilkiyeti, belediyelere, koylere, iktisadi devlet
tesekkiillerine ve sermayesinin yarisindan fazlasi devlete ait olan miiesseselere
devredilebilir. Bu suretle miilkiyeti devredilen sicak sular bu idareler tarafindan
re’sen veya bunlarin istirakiyle kurulacak tesekkiiller vasitasiyla isletilebilir. Bu
sular devlet tarafindan isletilebilecegi gibi imtiyaz suretiyle taliplerine de ihale
edilebilir.

Jeotermal Kaynaklar ve Dogal Mineralli Sular Kanunu ve Uygulama
Yonetmeligi ile belirlenmis ve belirlenecek jeotermal kaynaklar, dogal mineralli
sular ile jeotermal kokenli gazlarin aranmasi ve igletilmesi i¢in ruhsat verilmesi,
ruhsatin devredilmesi, faaliyetlerin, kaynagin ve ¢evrenin denetlenmesi, ruhsatin
sona erdirilmesi, kaynak ve kaptajin korunmasi, ruhsat alaninin terk edilmesi ile
ilgili hususlar diizenlenmistir.

Jeotermal kaynaklar ve dogal mineralli sular devletin hiikiim ve tasarrufu
altinda olup bulunduklar1 arazinin miilkiyetine tabi degildir. Kaynaga iliskin
herhangi bir faaliyetin yapilabilmesi i¢in ruhsat alinmas1 zorunludur.

Isletme ruhsati alindiktan sonra, Cevresel Etki Degerlendirmesi olumlu
karar1 veya Cevresel Etki Degerlendirilmesi Gerekli Degildir karar belgesi
alinarak, ruhsat alam1 ve faaliyete iliskin gerekli izinlerin alinmasi
gerekmektedir.. Cevresel Etki Degerlendirmesi islemleri tamamlanmadan ve
gerekli izinler alinmadan isletme faaliyetlerine baslanamamaktadir.

Jeotermal kaynaklarin arama ve igletme ruhsatlari i¢in bagvurular il 6zel
idarelerine yapilmaktadir. Faaliyetlerin denetlenmesi gorevi de il 6zel idarelerine
verilmistir. I 6zel idaresinin talep etmesi halinde MTA tarafindan da denetim
yapilabilmektedir.

Yapilan denetimlerde, olumsuz bir durum belirlendiginde, faaliyetler il
0zel idarelerince durdurulmakta, ruhsat sahibi tarafindan alinmasi gereken
tedbirler ve yapilmasit gerekenler gerekceleri ile birlikte ruhsat sahibine
bildirilmekte ve bu tedbirlerin alinmasi i¢in ruhsat sahibine uygun siire
verilmektedir. Bu siire¢ kaynak koruma alani etiidiine gore yiiriitiilmektedir.

Kaynak koruma alani etiidii; jeoloji ve hidrojeoloji caligmalari, gevre
mevzuatinda yer alan kriterlere gore yiizeysel kirletici unsurlarin belirlenmesi,
jeotermal sistemin unsurlarini olusturan beslenme alani, rezervuar, ortii kaya,
isitic1 kaya, kaynak cikis alani belirlenmesi, kaynagin kirletici unsurlardan
korunmasi amaciyla, koruma alani zonlar1 ve bu zonlarda alinmasi gereken
tedbirleri igermektedir.

Diger taraftan koruma alani etiidiinde; rezervuarin korunmasina ydnelik
tedbirler; kaynagin isletmeye alinmasindan 6nce yapilmis olan iiretim testleri
sonucunda belirlenen rezervuar parametrelerine gore kuyu bazinda ve bu
kuyulardan alinabilecek toplam {iretim miktar1 yer almaktadir. Ayrica
kullanimdan doénen akigskanin miktar1 ve bu akigkanin yeraltina reenjeksiyonu
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icin uygun lokasyonlar ve uygun kapasitede kuyu sayilarini, iiretim testleri
sirasinda yapilmig ve yapilacak kimyasal testlerle c¢atlakli zonlarin ve {iretim
kuyularimin kismen veya tamamen tikanmasina yol acacak bilesiklerin tespit
edilmesi durumunda, siirdiiriilebilir {retimin saglanmasi i¢in  gerekli
uygulamalar1 da icermektedir.

Jeotermal sistemi olumsuz etkileyecek maden isletmesi, kanal, yol yapimi
gibi faaliyetlere, kaynak koruma etiit raporuna gore degerlendirme yapilarak
gerekli tedbirlerin alinmasi halinde izin verilebilmektedir.

Turizmi Tesvik Kanunu uyarinca ilan edilen Kiiltiir ve Turizm Koruma ve
Gelisim Bolgeleri ile Turizm Merkezlerinde faaliyetlerin yiiriitiilebilmesi igin
Jeotermal alanlarin etkin, verimli ve siirdiiriilebilir kullanimina yo6nelik 6ncelikli
olarak imar planlarinin ve bu planlara bagli olarak jeotermal su dagitim
projesinin hazirlanmas1 gerekmektedir. Saglik ve termal turizmine yonelik
kullanim alanlarinda imar plani1 olmadan faaliyetlere izin verilmemektedir.
Saglik ve termal turizm amacgh isletme faaliyet izinlerinin verilmesi ve bu
tesislerin termal su ihtiyacinin belirlenmesi, onayli imar planlari ile getirilen
yatirim alanlar1 ve plan hiikiimlerine gore yapilmaktadir. Diger kullanimlara
yonelik talepler saglik ve termal turizmin ihtiyac1 olan akigskan ihtiyact
saglandiktan sonra karsilanmaktadir. Imar planlarmin onaylanmasindan sonra
oncelikli olarak jeotermal su ana dagitim projesi ilgili il ©6zel idaresince
hazirlanmakta, mevcut tesislere ve imar plami kararlarina gére bu alandaki,
saglik ve termal turizm potansiyeli dahil tim entegre kullanimlarin akiskan
ihtiyact yine ilgili il 6zel idaresi tarafindan belirlenmektedir.

Enerji tiretimi ve 1sitma uygulamalarina uygun jeotermal akigkanlar harig,
diger akiskanlarin bulundugu alanlarda akigkan 6ncelikli olarak saglik ve termal
turizm amagl kullanilmaktadir. Bunun igin akiskanla ilgili arama, arastirma ve
gelistirme ¢aligsmalar1 yapildiktan sonra saglik ve termal turizm amagh kullanima
uygun olup olmadigina iliskin degerlendirme fiziksel, kimyasal veya endikasyon
ozelligine gore ilgili il 6zel idaresince yapilmaktadir. Bu alanlarda enerji iiretimi
ve 1sitma uygulamalarina konu jeotermal akigskanin, bu kullanimlardan sonra
reenjeksiyon sartlariin miisaade ettigi araliktaki sicaklik ve debideki kisminin
entegre olarak saglik ve termal turizm amagl kullanilmasi saglanmalidir. Enerji
ve 1sitmaya uygun jeotermal akigskanin bulundugu sahalarda, enerji ve 1sitma
amach kullanimin veya talebin olmadigi veya kullanim potansiyelinin
bulunmadigr durumlarda ise bu akigkanin saglik ve termal turizm amagh
kullanimina izin verilebilmektedir.

Jeotermal yatirimlarda ve kurulacak olan isletmelerde, jeotermal kaynagin
sahibi Valilik (I1 Ozel Idaresi) ile alt yapiy1 organize edecek olan Belediyenin,
bu yatirimlart en iyi sekilde organize edecek ve verimli olarak isletmek iizere
konusunda uzman bir kurulus olusturmalar1 6nem arz etmektedir. Bu baglamda
belediyelerin ve il 06zel idarelerinin iginde olabilecegi bir yapilanma
diisiintilmelidir. Bunun i¢in yerel yonetim birlikleri kurmak ve igerisinde hem
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belediyelerin hem de 11 Ozel Idarelerinin yer almasini saglamak yararli olacaktir.
Il 6zel idareleri ile belediyeler arasinda esgiidiim ve isbirligini saglamak ve
gergeklestirmek oldukga zor bir istir. Bu koordinasyonun basarili bir sekilde
yasama gegirilmesinde, miilki idare amirlerinin ve secilmis yerel yoneticilerin
kisisel bilgi ve yetenekleri belirleyici olmaktadir.

Glinlimiizde yerel yonetimlerin yiiriittiigii hizmetler daha teknik
niteliktedir ve uzmanlagmis birimlere gereksinim duyulmaktadir. Bu nedenle
yerel yonetimler, bazi hizmetlerde, 6zel sektorle ister istemez igbirligi yapmak
durumunda olduklar gibi, zaman zaman hizmet alim1 yoluna da gitmek zorunda
kalmaktadirlar. Aksi takdirde, her hizmet alaminda miistakil birer hizmet
orgiitiine ve donanimina sahip olmalar gerekecektir. Boylelikle jeotermal enerji
kullanim1 konusunda bir bagka yontem ortaya ¢ikmaktadir.

Glinlimiiz sartlarinda, il 6zel idareleri ve belediyelerin iginde bulunacagi,
jeotermal isletmecilik acisindan sisteme uygun bir yap1 olusturulmasi
maksadiyla kullanilabilecek alternatif yol ve yontemler arasinda Thale Yéntemi,
Imtiyaz Yontemi, Yap-islet-Devret Yontemi, Sirketlesme ve Ortak Girisimcilik
Yontemi, Yerel Yonetim Birlikleri olusturmak sayilabilir.

4. SONUC VE DEGERLENDIiRME

11 6zel idareleri yerel ydnetim birimi olarak Anayasada yer almaktadir. Bu
birimler gerekli ve yeterli bir kaynaga ve biitceye sahip olamamiglardir. Aslinda
Cumbhuriyetin ilk yillarindaki sartlar géz oniine alindiginda gelismis ve ileri bir
toplumun ihtiyaglar1 dikkate alinarak olusturulmus bir kurum niteligindedirler.
Giliniimiizde aradan gegen yillara ragmen bu kurumlara olan ihtiya¢ daha ¢ok
artmis ve birgok hizmet bu birimler aracilig1 ile verilmeye tekrar baslanmustir.
Son yillarda Kamu Yo6netimi Reformu ¢ergevesinde tasra teskilatlarinin il 6zel
idarelerine baglanmasi diigiincesi hayata gegcirilememistir. Bu nedenle birgok
alanda hem yerel yonetimler hem de merkezi idarenin tasra teskilatlar1 gorevli ve
sorumlu olabilmektedirler. Bu durum etkili ve verimli kamu hizmeti verilmesini
olumsuz olarak etkilemektedir.

Il 6zel idarelerinin beklentileri tam karsilayamadigi yaygin bir goriis
olarak kabul edilmektedir. Bircok yararli ve islevsel hizmetlerine karsin, yerel
yonetim birimi olarak yerel halkin tiim ihtiyaclarin1 karsilamaktan uzak
durumdadirlar. Bu durumun ¢ok ¢esitli nedenleri vardir. Basta mali olanaksizlik
olmak iizere, insan kaynaginin yetersizligi, yerel yonetim anlayisi,
demokratiklesme sorunlari, merkeziyetcilik gibi bircok unsur nedenler arasinda
sayilabilir. Kisaca bu durum ¢ok boyutlu bir konudur. Esas itibariyle yerel
nitelikli olmas1 gereken cevre koruma, iyilestirme ve yoOnetim hizmetleri
merkezde yliriitiilmek istenince istenen diizeyde basari da saglanamamaktadir.
Bu nedenle il 6zel yoOnetimleri yeterli mall kaynaklarla giliclendirilmeli ve
boylece kirsal alanda etkili ve verimli nitelikte ¢evre koruma, iyilestirme ve
gelistirme hizmetleri bu birimler eliyle yapilmali ve gerceklestirilmelidir.
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Jeotermal kaynaklarin devlet adina kullanim hakki il 6zel idarelerine
verilmigtir. Bu idareler sularin gerekli bigcimde degerlendirilmesi ve ekonomiye
kazandirilmast icin belediyelerle, koylerle, iktisadi devlet tesekkiilleriyle ve
sermayesinin yarisindan fazlasi devlete ait olan diger miiesseselerle isbirligi,
yardimlagma ve dayanisma igerisinde olmalidir. Bu suretle giiniimiizde ¢ok
onemli ve cevre dostu enerji kaynaklari olan bu sicak sular, bu idareler
tarafindan {lke kalkinmasi ve ekonomisi bakimindan itici bir giic olarak
degerlendirilmis olacaktir.

Jeotermal enerji, fosil yakitlarinin tiiketimi ve bunlarin kullanimindan
dogan sera etkisi ve asit yagmurlar1 gibi ¢evre sorunlarinin énlenmesi agisindan
biiyiikk 6nem tagimaktadir. Bu durum oncelikle, jeotermal enerjinin cevre
yoniinden diger enerji tiirlerine kiyasla sahip oldugu dogal {istiinliiklerden
kaynaklanmaktadir. Ote yandan, jeotermal enerjinin kullanimiyla ilgili olarak
s0z konusu edilebilecek ¢evre sorunlarmin ¢éziimii konusunda son zamanlarda
onemli gelismeler saglanmistir. Bu durum jeotermal enerjinin gevre acisindan
onemini daha da artirmigtir. Tiirkiye petrol ve dogalgaz gibi enerji kaynaklar1
yoniinden oldukga fakir bir iilke iken, jeotermal kaynaklar bakimindan diinyada
ilk bes igerisinde bulunmaktadir. Bu agidan bu enerji potansiyelinin
degerlendirilmesi hayati bir 6neme sahiptir. Ancak bu yonde yeterli alt yap1 ve
yatirrmlarin gerektigi 6l¢iide yapildigini sdyleyebilmek miimkiin degildir. Il 6zel
idarelerinin mevcut yapisi bunu tam saglayamamistir. Teskilat yapisi icerisinde
jeotermal enerji ile ilgili birimler olusturulmalidir.

Cevreye iliskin yapilmas: gereken ¢ok Onemli hizmetlerden biri de
jeotermal enerji kullanimu ile ilgilidir. Bu enerjinin mevcut potansiyeli ¢ok iyi
degerlendirilebildiginde, hem iilkenin enerji ihtiyaci giderilecek hem de ¢evre
sorunlarmin dnlenmesi ve ¢oziimii bakimindan biiyiik bir ilerleme goriilecektir.
Heniiz bu alanda eldeki kaynak ve potansiyelin gerektigi gibi degerlendirildigi
soylenemez. Bu konuda Il &zel idarelerine biiyiikk ve &nemli gorev ve
sorumluluklar diismektedir. Bu kurumlar bir¢ok alanda oldugu gibi, jeotermal
enerji konusunda da yatirim ve alt yapinin kurulmasi agisindan oncii bir gorev
tstlenmeli ve iilkenin enerji iiretimi bakimindan ihtiyag¢ duydugu adimlarin
atilmasinda kendine diisen gorevi yerine getirmelidirler. Bu yapilirken merkezi
yapilanmalar olan MTA, DPT, TEDAS gibi kurumlarla esglidiim, yardimlagsma
ve dayanigmanin mutlaka saglanmasi gerekmektedir. Bunun i¢in gerekli yonetsel
diizenlemeler Bagbakanlik tarafindan yapilmalidir.
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ENDEKSE DAHIL OLMA VE ENDESKTEN CIKARILMANIN
HiSSE SENEDiI PERFORMANSINA ETKIiSIi: IMKB
UYGULAMASI"

Ahmet BAYRAKTAR™

OZET

Genel olarak, endeks kompozisyonlar: degisimleri ile birlikte hisse senetlerinin
ticaret hacmi ve fiyatlari iizerinde meydana gelen degisimler endeks etkisi olarak
nitelendirilmektedir. Arastirmacilar tarafindan endeks degisiklikleri etrafinda hisse
senedi fiyat ve islem hacmi davranisint agiklamak igin bir¢ok hipotez ileri siiriilmektedir.
Bunlardan baslicalar: fiyat baskisi, bilgi, likidite, eksik ikame, se¢im kriteri ve yatirimci
farkindaligr hipotezleridir. Bu ¢alismada da endeks etkisini aciklayan bu hipotezler ele
alinip Tiirkiye deki IMKB uygulamas: tartisiimaktadir. Calismada ulasilan ana bulgular
asagidaki gibi ozetlenebilir: 1k olarak, IMKB U-100 Endeksi’ne ddhil olma(gikariima),
olay sonrasi periyotta karsit hareket ile birlikte, 6nemli bir fiyat artisina (diisiisii) neden
olmakta ve gegici fiyat baskisi hipotezini desteklemektedir. Ikinci olarak, dahil olma ve
¢ctkarilma durumlarimin her ikisi de kisa donmeli veya giinliik ticaret hacmi artisina
neden olmaktadur.

Anahtar Kelimeler: Endeks Etkisi, Endeks Kompozisyonu Degisiklikleri, Fiyat ve
Hacim Etkisi, Endekse Ddhil Edilme ve Endeksten Cikariima, IMKB.

ABSTRACT

In general, the composition of index changes with trade volume and price of
shares on the exchange that occurs is considered as the index effects. To explain stock
price and volume behavior around index changes, the researchers have offered several
hypotheses. The majors of these are price pressure, information, liquidity, imperfect
substitutes, selection criteria and investor awareness hypothesis. This study describes
the effect of indices of this hypothesis will be discussed and debated in Turkey ISE
implementation. Our main findings can be summarized as follows: Firstly, additions to
(deletions from) the ISE 100 lead to significant increase (decrease) in price with post-
event reversal, and this supports the temporary price pressure hypothesis. Secondly,
both additions and deletions cause significant trading volume increase in the short run
or daily.

Keywords: Index Effect, Composition of Index Changes, Price and Volume
Effects, Aditions Index and Deletions Index, ISE.
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1. GIRIS

Endeks kavrami, bir¢ok veriyi dikkate alarak hizli ve dogru bir sekilde
sonuca ulagilmasini saglayan ve bir veya daha fazla degiskenin hareketlerinden
ibaret olan oransal degisimi Olgen bir gosterge seklinde tanimlanmaktadir.
Piyasanin seviyesi ve trendinin basit bir 6l¢iimii olarak rol oynayan endeksler,
piyasa ve eckonomideki yapisal degisiklikleri yansitmakta, hisse senedi
performansint Slgebilme ve karsilastirma yapabilme olanagini saglamaktadir.
Menkul kiymetler borsasi hisse senetleri piyasasi endeksleri, borsada islem
goren hisse senetlerinin fiyat ve getirilerinin biitiinsel ve sektor bazinda
performanslarmin 6lgiilmesi amaciyla olusturulmaktadir. Endeksler, karmasik
olaylarin tek bir rakama indirgenmesini saglayan, olaylar ve sonuglar1 hakkinda
yaklagik bir bilgi verebilen araglardir. Endeksler, piyasanin seviyesi ve trendinin
basit bir Ol¢iimii olarak rol oynamakta, piyasa ve ekonomideki yapisal
degisiklikleri yansitmakta ve hisse senedi performansini Olgebilme ve
karsilastirma yapabilme olanagi saglamaktadir. Ideal bir endeksten, piyasa ve
hisse senetlerinin performansimi temsil etmesi beklenmektedir. Hisse senedi
piyasasmnin genel bir gostergesi olan hisse senedi endeksleri, endeks
kapsamindaki hisse senetlerinin fiyatlar1 temel alinarak piyasa performansi
hakkinda genel bilgi vermektedir (Sermaye Piyasasi ve Borsa Temel Bilgiler
Kilavuzu, 2008; 382). Benchmark endeksin performansi, piyasa endeksinin
aynen temsil edildigi pasif yatirim siirecinde, getirinin temel belirleyici faktorii
olarak kabul edilmektedir (Walter, 2001; 44).

Bu calismada endeks etkisini agiklayan baslica hipotezler ele alinip
IMKB’de test edilmisti. Bu cercevede calismada oOnce endeks etkisi
tanimlanmakta, sonra literatiir yardimiyla endeks etkisi hipotezleri temel savlari
ile ortaya konulmaktadir. Son olarak da hipotezler baglaminda IMKB
uygulamasinin bulgulari analiz edilmektedir.

2. ENDEKS ETKIiSi VE ENDEKS ETKISINI ACIKLAYAN
HIiPOTEZLER

Genel olarak, endeks kompozisyonlar1 degisimleri ile birlikte hisse
senetlerinin ticaret hacmi ve fiyatlar tizerinde meydana gelen degisimler endeks
etkisi olarak nitelendirilmektedir (Wilkens ve Wimschulte, 2005; 61).
Literatiirde S&P 500 etkisi olarak da adlandirilan endeks etkisi; ticari, temel ve
davranigsal etkiler olarak i{i¢ kategoride incelenmekte, baslica sekiz hipotez
baglaminda tartisilmaktadir.

2.1. Endeks Etkisi

2.1.1. Ticari EtKkiler

Ticaret etkileri, hisse senetlerinin belirli bir popiiler endekse (S&P 500)
dahil edilmeleri durumunda, hisse senedi alim-satimi1 iglemleri baglaminda, blok
ticaret ile birlikte ortaya ¢ikan ilk fiyat artigmm vurgulamaktadir. Ozellikle,
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endeks fonlari, endekse dahil edilmeyi takiben dahil edilen hisse senetlerini satin
alma ihtiyact duymaktadir. Bunun bir sonucu olarak, duyuru sonucunda alig
fiyat: teklifleri yiikselmektedir. Literatiirde fiyat baskisi olarak da adlandirilan
bu durum, sirketlerin hisse senedi fiyatlarinda siirekli bir degisime neden
olmaktadir. Fiyat baskis1 genel olarak fiyatlarin 6nce hizl bir sekilde artmasi ve
sonra sadece bir bdliimiiniin diizeltilmesi olarak tanimlanmaktadir. Bazi
caligmalarda s6z konusu diizeltme hareketi hisse senedinin uzun dénemli talep
egrisinin azalan egimi olarak nitelendirilmektedir. Bu tanimlama ticari etkileri
de icermektedir. Ciinkii talep egrisinin negatif egimi ticaret etkisinden
kaynaklanmakta ve temel analizden bagimsiz hareket etmektedir (Cooper,
Woglom ve College, 2002; 1).

2.1.2. Temel Etkiler

Temel etkiler ticari etkilerden farkli olarak, siirekli fiyat artis1 hisse senedi
fiyatin1 belirleyen karlilik, pazar durumu, rekabet giicii ve likidite gibi temel
gbstergelerin degismesine dayali olarak agiklanmaktadir. Ornek olarak, bir sirket
endekse dahil edildigi zaman, bu durum onun uzun dénemli perspektifi hakkinda
iyi bir bilgiyi temsil etmektedir. Bununla birlikte, S&P 500 gibi baz1 endeksler
sirketlerin gelecek performansinin degerlendirilmesine dayali olarak degil,
dogrudan S&P otoritesinin degerlendirmesi ile se¢ilmektedir. Bu nedenle, teorik
olarak boyle bir bilginin gelecek ic¢in tam olarak agiklayici olamayacag ileri
stiriilebilir. Temel etki bakis agisi, aracilik maliyeti {izerine yogunlagmaktadir.
Ornek olarak, endeks sirketlerinin diger sirketlerden daha fazla baski altinda
olmalarindan dolayi, bu durum aracilik maliyetlerini diigiirebilmekte ve
gelecekteki karliligin artmasina neden olabilmektedir. Bu nedenle, bu bakis
acisinda, siirekli fiyat artisinin  temel gostergelerdeki degismelerden
kaynaklandigi ileri siiriilmektedir (Cooper, Woglom ve College, 2002; 2).
Bununla birlikte, eger ticaret etkileri endekse dahil olmalarda ilk fiyat artiginin
biiytikliigiine katkida bulunuyorsa, onlarin ayni zamanda, hisse senedi fiyat
oynaklig1 iizerinde de siirekli bir artisa neden olmalar1 gerekmektedir. ilk fiyat
artist en azindan (kismen) endekse dahil edilme duyurusundan sonra sirketin
hisse senetleri lizerinde kisa donemli asir1 talebin bir sonucudur. Bu kisa
donemli asir1 talep, ayn1 zamanda, sirketin hisse senetlerinin ticaret edilebilir
arzinda bir azalma meydana getirebilmektedir. Sonugta, soklar dahil edilme
sonrast girketin hisse senedinin kisa donemli talep egrisi azalan egimine yol
acarak fiyat oynakliginda siirekli bir degisime neden olmaktadir. Bununla
birlikte, beklenebilir biiylikliikte ilk fiyat artigi, hisse senedi fiyat oynakliginda
daha biiyiik artisa da neden olabilmektedir. Ayrica, azalan net ticaret edilebilir
arzdan kaynaklanan fiyat oynaklig1 artisinin yani sira, dahil edilme sonrasinda
ticaret hacminde gdzlenen artistan dolay1 fiyat oynaklig: artis1 da beklenmelidir
(Cooper, Woglom ve College, 2002; 2-3). Ornek olarak, Beneish ve Whaley
(1996) S&P dahil olma sonrasinda ticaret hacminde siirekli bir yiikselisin ortaya
ciktigini raporlamiglardir. Ticaret hacminin siirekli bir sekilde artarak degismesi
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likiditeyi artirmakta ve azalan alim-satim aralig1 da likiditeyi gelistirmektedir.
Ayrica, ¢alisma sonuglarina gore, bircok endeks fonu endekse yeni dahil edilen
hisse senetlerini duyuru tarihinde hemen satin almak yerine, uygulama tarihini
beklemektedir (Beneish ve Whaley, 1996; 1920-1921).

2.1.3. Davramssal Etki

Insan dogast ve davramslarimi dikkate alan bir bakis acis1 olarak
davranigsal teori gelistirilmistir. Bu teoriye gore, ticarete dayali bakis agisi
cercevesinde varliklar farkli kategorilere gore siniflandirilmaktadir. Yatirimeilar
ve Ozellikle endeks fonlar1, farkli varlik gruplarina (endeks hisse senedi) gore
farkl1 davranis sergilemektedir. Yatirimeilar sadece bu gruptaki varliklara ve
bunlarin yer aldigi endekslere yatirim yapmaktadir(onlarin énceligi dogadir).
Davramigsal etki yaklagimina gore, firmalarin doga ile ilgili tercihleri
degistiginde, yatirimcilarin duyarlilign da degismektedir. Bu nedenle ortaklik
faktorleri veya menkul kiymetlerin getiri egilimleri dogay1 da kapsamaktadir. Bu
teoriye gore, iki ¢esit yatirim stili ve yatirimci tiirii (switcher, fundemantal
traders) s6z konusudur. Birinci tiir yatirimci (switcher) finansal piyasalarda
bliyiik hisse senedi oOzellikleri ile ilgilenmekte ve varliklarin talebini
etkilemektedir. Bu tiir menkul kiymet gruplarinin ortak 6zelliklere sahip oldugu
diisiiniilmektedir. Ornegin birinci tiir yatirrmcilar, biiyiik hisse senetlerine
yatirim yapmaktadirlar. Bu tiir yatinmeilar biiyiik hisse senetlerinin ge¢mis
performansina gore yatirim stillerini belirlemektedir. Modelin ikinci yatirimci
tiirii ise temel faktor ticaretgileridir. Onlar arbitraj faaliyeti ile varlik fiyatlarmin
ve kar paylarinin beklenenden uzaklagsmasini engellemektedir (Barberis ve
Shleifer, 2003; 4-7).

2.2. ENDEKS KOMPOZIiSYONU DEGIiSiMi ETKIiSIiNi
ACIKLAYAN HiPOTEZLER

Genel olarak, belirli bir endekse dahil edilen veya cikarilan hisse
senetlerinin gostergelerinde bir degisimin olacag beklenmektedir. Ozellikle, bir
temel borsa endeksine dahil olma hisse senedinin fiyat ve islem hacmini
artirabilmektedir (Chakraparti, 2002; 1). Bu baglamda, literatiirde endeks
kompozisyonu degisikliklerinin hisse senedi gostergeleri {izerindeki beklenen
olas1 etkisi bilgi, fiyat baskisi, eksik ikame, likidite, dikkat, talep soku,
sertifikasyon, secim kriteri ve yatinmci farkindaligi hipotezleri ile
aciklanmaktadir.

2.2.1. Bilgi Hipotezi

Bilgi Hipotezi’ne gore, hisse senedinin énemli bir borsa endeksine dahil
edilme duyurusu, hisse senedinin gelecek perspektifi hakkinda, yatirimcilarin
duyurudan once bilmedigi yeni bilgi icerigi tasimaktadir. Bu gergevede, eger,
hisse senedi piyasasi etkin ise, yeni bilgi yaymlanmali ve dahil edilen sirket
hakkindaki pozitif bilgi onun piyasa verileri ile hizli bir sekilde birlesmelidir. Ek
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olarak, hisse senedinin fiyat artig1 siirekli karakterli olmalidir. Dolayisiyla,
hipoteze gore fiyat etkisinin uzun donemli olmasi gerekmektedir (Chiou ve
Larson, 2005; 3). Hipoteze gore, hisse senedi degisikligindeki fiyat hareketleri,
endekse dahil edilme ve c¢ikarilmanmn bilgi igeriginden kaynaklanmaktadir.
Yatirnmcilar sdz konusu bilgi igerigini kullanarak, endeks ve hisse senetleri
hakkinda karar vermektedir.

Bilgi hipotezine gore bir hisse senedinin endekse dahil edilmesinin
duyurulmas ile birlikte, yeni ve karli bir bilgi aciga ¢ikmaktadir. Hipoteze gore,
endeks degisikligindeki fiyat hareketleri, endekse dahil olma ve ¢ikarilma siireci
bilginin i¢eriginden kaynaklanmaktadir (Sui, 2003; 9). Ayrica, eger piyasa etkin
ise menkul kiymet fiyatlar1 piyasada esit olmali ve hisse senedi fiyatlari
gelecekteki kar payr O6demelerinin buglinkii degerinin rasyonel tahminini
yansitmalidir. EPH’ ne gore ayni zamanda gelecek fiyat degisiklikleri tahmin
edilememektedir. Eger hisse senedi fiyatlar1 tahmin edilebilir olsa veya bilgili
yatirimceilar ucuza satin alip satsa bile, mutlaka rekabet gli¢leri ve rasyonel
arbitraj fiyat diizeltmelerini garanti etmektedir. Rasyonel (bilgili) ticaret¢iler ve
rasyonel olmayan (noise) ticaretciler arasindaki spesifik farklilik, zaman stiresi
kosullarinda  getirilerin  olasilik  dagiliminin  objektif ve dogru oldugu
diisiincesidir. Buna kars1 bilgisiz ticaret yanhis (kosullu) degerlendirme
olasiligina dayalidir (De Bondt ve Thaler, 1989; 189-190).

Ileride agiklanacak olan fiyat baskisi, eksik ikame ve likidite hipotezleri,
bir hisse senedinin endekse dahil edilmesi durumunda fiyatinin artacagini ileri
siirmektedir. Buna karsin s6z konusu olan nedensellik iliskisi acik degildir.
Endeks kapsamina alman bir hisse senedinin fiyati mui artar, yoksa fiyati
artmakta olan bir hisse senedi mi endeks kapsamina alinir seklinde bir belirsizlik
vardir. Bilgi hipotezine gore, bir hisse senedinin endeks kapsamina alinmasinin
gerekcesi, bu hisse senedine yonelik gelecek beklentilerinin olumlu olmasidir
(Sayilgan, 2004; 89). Bu baglamda, endekse dahil olma, sirketin yoni ve
gelecekteki basar1 sansi hakkinda iyi ve kotii haberleri de yansitmaktadir. Talep
egrisi egiminin yatay olusunun sezgisel yonii; 1. hisse senetleri yakin ikameye
sahipse(arbitraj riski daha az), 2. riskten kaginan yatirimcilar azalirsa, 3.
arbitrajc1 olmayanlarin heterojen inanglarn diisiikse, 4. arbitrajcilarin sayisinin
daha fazla olmasi gibi dort faktdre baghdir (Wurgler ve Zhuravskaya, 2002;
584-585). Dolayisiyla endekse dahil edilme etkisi, hisse senedinin kaliteli ve
giiclii bir yapiya sahip oldugu (blue-chip nature) izlenimi olusturarak, ilgili hisse
senedinin fiyatin1 yilikseltmektedir (Chakraparti, 2002; 3).

2.2.2. Fiyat Baskis1 Hipotezi

Harris ve Gurel (1986), endeks kompozisyon degisimi siirecinden endekse
yeni dahil edilen hisse senetlerine talep sokunun fiyatlar {izerindeki yaptigi
etkiyi fiyat baskis1 hipotezi olarak tanimlamistir. Fiyat baskisi hipotezine gore,
endeks degisikligi hisse senedi fiyatlar1 iizerinde asir1 bir hareketlilige yol
acmaktadir. Bununla birlikte, hipotez baslangictaki ilk fiyat artisindan sonra
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bunu sistematik ters bir hareketin izledigini savunmaktadir (Haris ve Gurel,
1986; 828). Bir hisse senedi borsa endeksine dahil edildiginde, ortaya bir fiyat
baskisi ¢ikmaktadir. Ciinkii bazi endeks yatinm fonlar1 bu endeks hisse
senetlerini izlemekte ve onlardan kaynaklanan talep artis1 séz konusu
olmaktadir. Bu tlir fonlarm yatirim kurallari, endekse dahil edilen hisse
senetlerini satin almaya zorlamaktadir. Bundan dolayi bu hisse senetlerinin
fiyatlarim1 yukariya dogru itmektedir. Bununla birlikte, talep degisimi hisse
senedinin denge degerini degistirmemektedir. Clinkii olay sonras1 donemde fiyat
denge seviyesinin karsit yonde bir hareketle degismesi beklenmektedir.
Dolayistyla, fiyat baskisinin gecici karakterli oldugu varsayilmaktadir (Chiou ve
Larson, 2005; 3).

Fiyat baskisi hipotezi, sadece kisa donemli azalan egimli talep egrisini
ongormektedir. Uzun donemli talep ise tam olarak esnektir. Bu nedenle, hipoteze
gore, endekslemeden kaynaklanan asiri talep, yukar1 yonlii bir fiyat baskisi
iretmekte, dolayisiyla, yatinmcilar1 hisse senetlerini erken satis i¢in ikna
etmektedir. Ek olarak, talep bir defada ve anlik olarak tatmin edilerek
karsilanmakta ve fiyat baskisi hafiflemektedir (Chen, Noronha ve Singal, 2003;
17). Fiyat baskis1 hipotezi’e gore, bir hisse senedi endekse dahil edildiginde,
endeks fonlarindan kaynaklanan bilyiik oOl¢ekli kisa donemli bir taleple
karsilasmaktadir. Bunun bir sonucu olarak, alicilarin saticilara Onceki
zamanlarda istedikleri fiyatin {izerinde bir prim ddemesi gerekmektedir. Ayrica,
endeks degisikligi endeks fon yoéneticilerini, endeks ve portfdy performansi
hakkinda kaygi duymalarina yol agmakta ve degisiklik sonrasinda miimkiin olan
ilk firsatta yeni hisse senetlerini satin almaya zorlamaktadir (Finucane, 2003; 2-
4).

Endeks degisikligi zamanm etrafindaki fiyat hareketleri agirlikli olarak
endeks fon ticaretinden kaynaklanmakta ve bu hareketlilik hisse senedi
fiyatlarim kisa bir silire denge noktasindan uzaklagtirmaktadir. Buna karsin,
endeks degisikligi uygulanmasindan sonra fiyat hareketleri ters yonde olmalidir
(Sui, 2003; 8). Hipoteze gore, endeks kompozisyon degisiklikleri talep ve ticaret
aktiviteleri sonucu portfoy yonetimi izleme hatalarin1 minimize etmeye calisan
endeks fon aktivitelerinin bir sonucu ve gecici olmalidir. Dolayisiyla, etkinin
kisa siirede gozlenmesi, uzun donemde ise kaybolmasi beklenmektedir (Duque
ve Madeira, 2005; 3-4). Ayrica, fiyat baskisi hipotezine gore, endekse dahil
olmanin hisse senedi fiyatim1 yukari yonlii degistirmesi durumunda birgok
yatirimel, satig sermaye kazanci ve vergi durumunu da dikkate alarak, sonra
satma yerine simdi satma stratejisi izlemektedir (Finucane, 2003; 2).
Dolayisiyla, fiyat etkisi gecici bir etki olarak kabul edilmektedir.

2.2.3. Eksik ikame Hipotezi

Endeks etkisini agiklayan miikemmel olmayan/eksik ikame hipotezine
gore, endeksle ilgilenen yatirimcilar tarafindan satin alinan ve pasif/hareketsiz
fonlarda tutulan hisse senetleri, piyasada aktif olarak ticareti yapilan elde
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edilebilir hisse senedi sayisini azaltmaktadir. Ayrica, hisse senetlerinin uzun
siireli portfoyde tutulmasindan dolayr hacim azalabilmektedir. Eger, hisse
senedinin, uzun donemli talep egrisi azalan egimli ise ve fiyata duyarsiz endeks
yatirimel talep davranmist (fiyati1 etkilemeyen talep davranisi) s6z konusu ise,
hisse senedinin piyasa agik fiyati artabilmektedir.

Eksik ikame hipotezine gore, hisse senetleri bir digerini milkemmel olarak
ikame edememekte, talepte ortaya ¢ikan bir artis (6rnek olarak endeks fonlari
tarafindan), esit olarak ayni zamanda fiyatlarda da bir artisa neden olmaktadir
(Finucane, 2003; 2). Eksik ikame hipotezi’ne gore, endeks kapsamindaki hisse
senetlerinden birinin yerine konan hisse senedi, yerine konuldugu hisse senedini
her zaman tam olarak ikame edemez, dolayisiyla fiyat etkisi uzun siireli olabilir.
Menkul krymetlerin talep esnekliginin miikemmellik derecesi, fiyatlarin arz ve
talep soklarina yol acan haberlerden farkli sekilde etkilenmelerine yol
acmaktadir. Endeks degisikligine konu olan hisse senedinin milkemmel ikameye
sahip olmasi durumunda, s6z konusu degisiklik kisa siirecte asir1 talep ve fiyat
degisikligi yaratabilmektedir. Boyle bir durumda endeks degisikligi siirecinde
asir1 getiri saglanabilmektedir. Miikemmel olmayan ikame durumunda ise,
alternatif durum s6z konusu olmaktadir (Chen, Noronha ve Singal, 2003; 15).

2.2.4. Likidite Hipotezi

Likidite Hipotezine gore; endeks degisim zamanlarinda, Ozellikle
kurumsal yatirimcilardan kaynaklanan, hisse senedi islem hacimlerinde énemli
Olciide artis gozlenmektedir. Hipoteze gore, endekse dahil olma hisse senedinin
daha kolay ticaretine neden olarak degisim maliyetini azaltmakta, bu nedenle
fiyat1 artirmaktadir (Chiou ve Larson, 2005; 3). Bu tiir hisse senetlerinin alim-
satim aralig1 azalmakta ve ticaret hacmi artmaktadir (Wood, Mclnish ve Ord,
1985; 739). Bir galigma sonuglarina gore ticaret hacmi siklig1 ve biiyiik ticaret
hacimleri alim satim araliginin diismesine neden olmaktadir. Aralik seviyesi ise
ticaretci ve ticaret konusu olan hisse senedi sayis1 gibi iki aktivitenin 6l¢iimii ile
dogrudan baglantilidir (Wood ve Mclnish, 1992; 762). Endekse dahil edilmede
likidite etkisini Olgmede, likidite maliyeti temeline dayali alim-satim araligi
kotasyonu elde edilebilir bir delil sunmaktadir. Ayrica, alim satim aralig1
yatirimcilarin yiiz ylize kaldig1 degisim maliyetini 6l¢mede giivenilir bir yontem
olarak nitelendirilmektedir. Uygulama aralii, ticaret maliyetini ve degisim
maliyeti Ol¢limiinde kullanilarak, likidite hipotezinin etkisinin temelini
olusturmaktadir. Bununla birlikte, likidite etkisi lizerine elde edilebilir deliller,
degisim maliyeti teorisi ile tutarsiz olabilmektedir. Bu baglamda, ticaret
hacminde siirekli artig, diger sartlar sabit kaldig1 varsayimi baglaminda, alim-
satim araliginda siirekli azalis ile birlikte gdzlenmesi gerekmektedir. Genel
olarak, bir hisse senedi endekse girdiginde fiyat ve hacmin her ikisinde de
strekli bir artis gozlendigi bilinmektedir. Bu anlamda, aralik farki
(spread)siirekli bir diisme olmaksizin, bilgi motiveli ticaret oranindaki artis ile es
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zamanlt olarak hisse senedi getirisinde degisme ve/veya artis beklenebilir
(Hegde ve McDermott, 2000; 8-9).

Likidite hipotezine gore, hisse senedi likiditesi endekse dahil edildikten
sonra artmaktadir ve yatirimcilar hisse senedine bir prim ddemeye isteklidir
(Finucane, 2003; 2). Bir ¢alisma sonuglarina gore, Malezya ve Singapur da hisse
senetlerinin listelenmesi hisse senetlerinin likiditesini ve pazarlanabilirligi
tizerinde lehte etkilere sahiptir. Yatirimcilar tarafindan hisse senetlerinin elde
edilebilirlik orani artmakta ve degisim maliyeti diismektedir. Ayrica, yabanci
islemelere konu olmaktan kaynaklanan bir zenginlik etkisi gozlemlenmistir.
Buna karsin endeksten c¢ikarilma durumunda firma degerinde diisiisler
olabilmektedir. Likidite hipotezine gore, bir hisse senedinin endekse dahil
edilmesi, hisse senedinin likiditesini artirici etki yapmaktadir. Artan likiditeye
bagl olarak hisse senedinin alis ve satis fiyatlar1 arasindaki fark azalmakta,
farkin azalmasi da likiditeyi artiric1 etki yapmaktadir. Bu etkilesimin sonucunda
hisse senedinin fiyati da dnemli ol¢lide artabilmektedir (Meera, Tripathy ve
Redfearn, 2000; 199). Amihud ve Mendelson (1986) menkul kiymetlerin
likiditesi ve piyasa degeri arasinda dogrudan bir iligki oldugunu ileri
stirmektedir. Hisse senedi likidite artisina bagl olarak firma degeri artmakta,
cikarilma durumunda ise negatif likidite etkisinin firma degerinin diisiisiine
neden olmasi beklenmektedir (Amihud ve Mendelson, 1986; 223-224). Endekse
dahil olma ve endeksten ¢ikarilma durumlarinda, 6zellikle kurumsal alim ve
satim islemleri, menkul kiymet gostergeleri lizerinde belirgin bir baski
olusturabilmekte ve asir1 getiriler saglanabilmektedir. Bu anlamda endeks
degisikligi ile getiri arasinda pozitif bir korelasyon oldugu sdylenebilir. Dahil
olma sonrasinda hisse senedinin kurumsal sahipligindeki bir degisim ve arts,
kurumsal talebin elastikiyeti ve endeks fonlar1 s6z konusu hisse senedinin
likiditesi tizerinde de etkili olmaktadir (Pruitt ve Wei, 1989; 513).

2.2.5. Dikkat Hipotezi

Yatirimeilarin alim ve satim kararlarinda, kendileri igin sinyal olarak
degerlendirilebilecek yeni bir haber ya da bilgi etkili olabilmektedir. Bu siirecte
asir1 deger kazanan veya kaybeden ve islem hacminde anormal degisiklikler olan
hisse senetleri ile ilgili haberler dikkat cekici olabilmektedir. Bu c¢ergevede,
negatif sinyal durumu menkul kiymet satig, pozitif sinyal durumu ise alis
kararinda etkili olabilmektedir. Literatiirde bu durum, habere bagli olarak
dikkate dayali satig/alis  davranisi  veya  dikkat hipotezi  olarak
nitelendirilmektedir. Hipoteze gore oOzellikle bireysel yatirimcilar net satict
pozisyonunda olmakta ve yiiksek igslem hacmine ulagsmaktadirlar. Giin igerisinde
her iki durumda da asir1 negatif ve pozitif getiri ortaya ¢cikmaktadir (Barber ve
Oden, 2006; 4-7).
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2.2.6. Talep Soku Hipotezi

Talep baskisi/soku hipotezi, endekse dahil olmalarin talep yoniine 151k
tutmaktadir. Hipoteze gore endeksi izleyen yatirimcilardan kaynaklanan asir
talep, endekse dahil olan firmalarin hisse senetleri iizerinde fiyat artisinin ana
kaynagin1 olusturmaktadir (Katsuhiko, Nobuyuki ve Kenya, 2006; 396).
Degisimin etkisi, endekse dahil edilmenin talep yonil ile ilgilidir. Kurumsal
yatirimcilardan kaynaklanan talep artisi, dolasimdaki hisse senedi sayisini
etkilemekte ve bu durum da siirekli bir fiyat etkisine neden olmaktadir (Shleifer,
1986; 580). Ozellikle, endeks fonlari, fiyat ve hacim iizerindeki etkinin ana
kaynagini olusturmakta, talep egrisinde degigsmeye neden olmaktadir (Haris ve
Gurel, 1986; 816). Bu ¢ercevede, endeks arbitraji ve endeks fon yoneticilerinin
asirt  talebi endeks kompozisyon degisikliklerinde ortaya c¢ikan fiyat
hareketlerinin ana kaynagimi olusturmaktadir. Toplam anormal getiri, uygulama
siirecinde pozitif olarak talep soku ile baglantilidir. Bu bulgular yeni dahil edilen
firmalarin, endeks arbitrajcilarinin asir1 talebinin hisse senedi fiyatlarini
yiikselttigi hipotezi ile uyumludur. Endeks arbitrajcilarmin yeniden portfoy
olusturmalarindan kaynaklanan talep soku, hisse senedi fiyatlarini gecici olarak
onemli olgiide etkilemektedir. Ozellikle, Japon Nikkei 225 endeks futures
piyasalarinda ¢ok miktarda hisse senedi ticareti yapilmaktadir. Bu piyasada
bir¢ok kurumsal arbitrajc1 izleme hatalarini minimize edebilmek i¢in ¢ok hizli
hareket etmektedir (Okada, Isagawa ve Fujiwara, 2006; 4-20).

2.2.7. Sertifikasyon Hipotezi

Bilgi hipotezinin degisik bir tanimlamasi olarak da adlandirilan hipoteze
gore, hisse senedinin belirli temel bir endekse dahil edilmesi ile endeks, sirketin
kalitesini  aciga  ¢ikarmakta/onaylamakta, bdylece fiyat artmaktadir.
Sertifikasyon Hipotezi’'ne gore, endeks degisikligi siirecinde secilen hisse
senetleri/sirketler, faaliyette bulunduklari ekonomiyi de temsil etmektedir.
Dolayisiyla, piyasa katilimcilari, 6zellikle endekse dahil edilme olaymi, hisse
senedi ve firmanin faaliyette bulundugu sektordeki uzun omiirliiliik ve liderlik
potansiyellerinin bir gdstergesi olarak degerlendirmektedir. Bu baglamda,
endeks degisikligi siirecinde Onemli Olglide asir1 getiri elde edilebilmesi
sertifikasyon hipotezi ile de agiklanmaktadir (Chen, Noronha ve Singal, 2003;
17-18). Sertifikasyon etkisi hisse senetlerinde hizli bir sekilde, siirekli ve daha
yiiksek fiyata yol agmaktadir. Bir hisse senedinin popiiler bir endekse dahil
edilmesi sonucunda yerli ve yabanci yatirimcilar bir prim 6diild i¢in hizli bir
sekilde piyasaya gelmektedir (Chakrabarti, 2002; 11). Hipoteze gore, bir hisse
senedinin belirli bir endekse (S&P500 index) dahil edilmesi durumunda, hisse
senedi hakkinda yeni pozitif bilgi ortaya ¢ikmaktadir. Bu anlamda, 6zellikle,
siireci yoneten otoritenin ekonomiyi temsil eden firmalarin se¢imi ve endeks
degisimi gibi ikiz amaglarini nesnel olarak belirlemek ve hatalar1 minimize
etmek i¢in, giivenilirlik yaninda, herkese agikca elde edilebilir bilgi ¢ergevesinde
stireci yonetmesi gerekmektedir. Ayrica, dahil edilen firmalar hakkinda ortaya
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cikan bilgi, firmalarin endiistrilerindeki uzun Omiirliiliik ve/veya liderlik
potansiyellerinin bir yansimasi olarak da degerlendirilmektedir (Chen, Noronha
ve Singal, 2003; 18).

2.2.8. Secim Kriteri Hipotezi

Endeks etkisini agiklamada kullanilan bir sonraki teori, se¢im kriteri etkisi
hipotezidir. Hipoteze goére, yatinmci karar verme siirecinde, endeks
kompozisyonu degisikligi icin temel alinan secim kriterleri etkili olmaktadir.
Dolayisiyla, hisse senedi gdstergeleri iizerinde ortaya ¢ikan etki bu kriterlerden
kaynaklanmaktadir. Hipoteze gore, yatinmecilar endeks kompozisyonu
degisikliklerini, degisiklie konu olan hisse senedi ve temsil ettigi sirketin
tarihsel performansinin miikemmel bir gostergesi olarak degerlendirmekte, iyi ve
kotil bir sinyal olarak algilamaktadir. Piyasa degerinde ortaya g¢ikabilecek bir
artisa da, fiyatlarda diizeltme hareketi ile tepki verilmektedir (Duque ve
Madeira, 2005; 5).

Bu hipoteze gore, hisse senedi endekse dahil edildigi veya ¢ikarildiginda,
endeks degisikliginden kaynaklanan asir1 getiri meydana gelmektedir. Bir bagka
ifadeyle, asir1 getiri hisse senedinin temel gostergelerinin vurgulanmasinin bir
sonucu olarak ortaya c¢ikmaktadir. Endekse dahil edilme genellikle, hisse
senetlerinin gii¢lii tarihsel performanslarinin sonuglari olarak degerlendirilmekte,
dolayistyla, onlarm piyasa kapitilizasyonlar1 ve fiyat gostergelerinde bir artisin
olmasi beklenmektedir. Bununla birlikte, endeks degisikligi yer degistirmeleri
baglaminda, endeksten c¢ikarilan hisse senetlerinde diisiik fiyat performansina
sahip bir egilim gdzlenmektedir. Dolayisiyla, endeks etkisi bu temel
gostergelerdeki bilgileri yansitmaktadir. Edminster, Graham ve Pirie (1994)’e
gore, se¢im kriteri hipotezi baglaminda, endekse dahil edilme olay1 fiyat artigi
tiretme egilimindedir. Bu g¢er¢evede, ¢aligmalarinda, duyuru oncesi periyoduna
gore sonraki iki yillik donemde yiikselen fiyatlar gozlemlenmistir. Caligma
sonuclarina gore, endeks etkisi siirekli fiyat artigina yol agmaktadir ve bu artis en
iyl se¢im kriteri etkisi ile agiklanmaktadir. Ayrica, eger piyasa etkin ise endeks
degisikligi duyurusu hisse senetleri hakkinda hi¢ bir bilgi icermez. Dolayisiyla,
uygulama tarihindeki asir1 getiri sadece secim kriteri hipotezi ile
aciklanabilmektedir (Elayan, Li wve Pinfold, 2000; 7). Literatiirdeki bazi
aragtirmacilara goére, yatirnmcilar kendi i¢ piyasalarinda bilgisel avantaja
sahiptirler. Lehte olumlu haberler sadece i¢ piyasada elde edilebiliyorsa, yabanci
ve yerli yatirimcilarin degerlendirmeleri birbirinden farkli olabilmektedir. Ciinkii
dogal olarak yerli yatirnmcilar tam bilgiye sahiptir ve piyasa haberlerini 6ncelikli
olarak elde ederler (Lee ve Lee, 2009; 477-478).

2.2.9. Yatirnmc1 Farkindah@ Hipotezi

Merton (1987) piyasadaki fiyat davranislarini yatirnmci farkinda ligi
hipotezi ile agiklamaktadir. Hipoteze gore, endeks degisiklikleri yatirimct
farkinda ligm1 degistirmektedir. Dolayisiyla, yatirimcilar portféylerinde
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bulundurduklari menkul kiymetleri buna goére olusturmakta ve firma degeri
artisgina paralel olarak firma yatirimcilarinin da sayist artmaktadir. Golge
maliyet, yatirimcilarin diger menkul kiymetleri iceren bilgi setine baghdir.
Golge maliyet biitiin yatirimcilar i¢in ayni degildir, ¢ilinkii biitiin yatirimcilar
biitlin menkul kiymetleri bilmemektedir. Merton’a gore, yatirimcilar menkul
kiymetler hakkinda bilgili ve homojen diisiincelere sahipse, bu menkul kiymetler
risksizdir ve varsayim olarak yatirimcinin bilgi seti tamdir. Bununla birlikte,
Merton’un modelinde bir¢ok yatirimei i¢in bu kural olasi degildir. Eger, biitiin
yatirimcilarin bilgi seti tam ise CAPM sonucunu iiretecektir. Genel olarak
yatirimcilar elde edilebilir menkul kiymetlerin sadece alt grubunu (subsets)
bilmektedir ve bu alt setler farkli yatirnmeilar i¢in farkli olmaktadir. Dolayisiyla,
eger yatirimct menkul kiymeti biliyorsa bu menkul kiymeti kullanarak en uygun
portfoyii olusturabilir. Bir¢ok faktdr (piyasa boliimleri, kurumsal sinirlandirma
kisa satig, vergiler, degisim maliyeti, likidite, menkul kiymetlerin miikemmel
olmayan boéliinebilirligi, eksik bilgi ve ¢esitlendirme dereceleri) yatirimeilarin
davraniglarini farklilagtirmaktadir. Bir menkul kiymeti biitiin yatirimcilarin
bilmemesi gdlge maliyet olarak tanimlanmaktadir. Dolayisiyla, eksik bilgiden
kaynaklanan golge maliyet, getiri ve varlik fiyatlarimi etkilemektedir (Merton,
1987; 488-492).

Endeks degisikligindeki fiyat etkisi, yeni bir bilginin sonucu olarak
igsellestirilmektedir. Bununla birlikte, var olan bilgi, biitiin yatirimcilar ve
ozellikle yabanc1 yatinmecilar tarafindan goriilememektedir. Dolayisiyla, endekse
dahil olma sonucunda hisse senedi gostergelerinde ortaya cikan degisiklik
yatirnmc1 farkinda olmasi ile agiklanmaktadir. Bu g¢ergevede, daha fazla
yatinmcmin bu hisse senetlerini takip etmeye basladigi savunulmaktadir
(Hacibedel, 2007; 18-24).

Endekse dahil edilen hisse senedine daha fazla yatirimci farkinda olurken,
cikarilan hisse senetlerinin farkinda olan yatirimci sayisit aktiiel olarak
diismemektedir. Ciinkii yatirimeilar i¢in bu hisse senetlerinin farkinda olmamak
teorik olarak zor olabilir. Boylece, yatirimer farkinda liginin asimetrik etkisine
dayali olarak, endekse dahil olmadan kaynaklanan fiyat artisi, ¢ikarilmadan
kaynaklanan fiyat diisiislinden daha biiyiikk ve 6nemli olmalidir. Genel olarak,
yatirimer farkinda lig1 hakkinda bir degerlendirme yapilabilmesi igin, kayith
hisse senedi sahibi orani, kurum sayist ve kurumsal sahiplik oran1 gibi faktorler
gosterge olarak degerlendirilmektedir. Bir firmanin hisse senedi fiyatlart ve
faaliyet performansi, ayni zamanda, endeks degisikligi sonrasinda hisse
senedinin farkinda olma artis1, yatirimcilarin sahip oldugu bilgi artiginin bir
sonucu olarak da artabilmektedir. Bu baglamda, bilgi ve sermaye edinme
acisindan daha diigiik finansal maliyet kazanimi, hisse senedi likidite artigina yol
acabilmektedir. Ayrica, yatirnmcilar, analizciler ve yorumcu/elestirmenler igin
endeks hisse senetleri hakkinda daha biiyiik bilgi tiretimi; daha iyi yatirimci
bilgisine yol agabilir. Bu durum da yeni dahil olan hisse senedi sermaye
sahipliginde degisiklige neden olabilir. Eger endeks bileseni degisimi sonrasinda
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yatirimcilar ve finansal analizciler daha fazla bor¢ verme egiliminde olurlarsa,
endekse yeni dahil edilen firmanin Onceki siirece gore ilave sermaye elde
edebilmesi ve daha yliksek oranda biiyiiyebilmesi olasidir. Eger, endeks tiyeligi,
onun ¢esitlendirme potansiyelinden yaralanmak icin hisse senetlerini edinmek ve
elde tutmak i¢in yatirnmeilan tesvik ederse, boylece sirketin gdlge maliyeti
diigebilir ve hisse senedi fiyatlar1 yiikselebilir. Bununla birlikte, yatirimecilar
hisse senetlerinin endeksten uzaklastirildiginin farkinda olmayabilir (unaware).
Bu nedenle, Merton model tahminlerine gore, endeksten ¢ikarilma durumunda
hisse senedi negatif fiyat etkisinde yetersizlik bulunmaktadir (Chen, Noronha ve
Singal, 2003; 19-22.). Genel olarak, sirketler endekse dahil edildiginde,
finansman, bilgi Uretimi, yatinmci farkinda olusu ve kazang beklentilerinin
onemli Ol¢iide yiikseleceginin isareti olarak degerlendirilmektedir. Endeksten
cikarilan sirketlerin istenilen getiri orani(dlciilerek finansman degisimi, bilgi
tiretimi sermaye sahipligi ve golge maliyet degisiminin Ol¢iilmesi) ve kazang
beklentisi hakkinda ise 6nemli bir degisiklik veya dnemli bir yiikselis isaretinin
delilleri yoktur (Dahya ve Galguera-Garcia, 2006; 19-23).

Yatirimer farkinda olmasi artisi, drnek olarak, hisse senedi fiyatini bir kag
sekilde etkileyebilmektedir. Bunlar (Chen, Noronha ve Singal, 2003; 19):

e Firmalarin faaliyet performansi gelisebilir, ¢linkii yatirnmcilar tarafindan
ve/veya sermaye piyasalarina girig ile izleme, denetim, kontrol artisi
kazanilmaktadir.

e Yatirimcilar ve analizciler tarafindan daha biiyiik bilgi {iretimi sonucunda
bilgi asimetri maliyetinin diismesi ile birlikte firmanin likiditesi de
gelisebilmektedir.

e Firmalarin gerekli getiri oran1 piyasa bdoliimlemesi icerisinde
diisebilmektedir. Ciinkii Merton (1987)’a gore taninma ile birlikte
yatirimecl tanima orant artigini takiben golge maliyette bir diisme
olabilmektedir.

3. IMKB UYGULAMASI

3.1. Arastirmanin Amaci

Bu calismanin konusunu IMKB U-100 Endeksi’ne IMKB U-Tiim
Endeksi’nden dahil edilen ve IMKB U-100 Endeksi’nden cikarilan hisse
senetleri olusturmaktadir. Calismada endekslerde donemsel olarak yapilan
kompozisyon degisiklikleri ile IMKB U-100 Endeksi’nde yer alacak ve
cikarilacak hisse senetleri ve bu degisikliklerin duyuru ve yiiriirlik tarihleri
temel alinmistir. Bu ¢ergevede, hisse senedi verileri ile endekse dahil olma ve
c¢ikarilma durumu arasinda bir iliski olup olmadiginin istatistiksel olarak ortaya
konulmas1 amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda bir iliskinin varhigini
belirleyebilmek igin, IMKB U 100 Endeksi’ne dahil olan ve gikarilan hisse
senetlerinin fiyat ve iglem hacimlerinde, belirli bir zaman igerisinde nasil bir
degisimin oldugu ol¢lilmiistiir.
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3.2.  Arastirmanin Onemi

Etkin Piyasalar Hipotezi’ne gore, menkul kiymet fiyatlari piyasaya ulagan
tim bilgileri yansitmaktadir. Piyasa etkinligi, yeni bilgi girisi karsisinda fiyat
diizeltmesinin hiz1 ve dogrulugu ile ilgilidir. Bu nedenle, hisse senedi ile ilgili
yeni bir bilginin yetkili kurumlar tarafindan agiklanmasi, hisse senetleri
acgisindan olduk¢a 6nemli sonuglara neden olabilmektedir. Bir hisse senedinin
borsada temel bir endekse dahil edileceginin agiklanmasi, hem kurumsal hem de
bireysel yatirimcilar tarafindan hisse senedinin kalitesi, tasidigi riskler ve
gelecekteki olasi getirisi hakkinda bir sinyal olarak degerlendirilmektedir.
Dolayisiyla, piyasa katilimeilari agiklanan verileri olumlu veya olumsuz sekilde
yorumlayip, pozisyonlarim1 gézden gecirme veya degistirme yoluna
gitmektedirler. Ek olarak bu siiregte, kurumsal yatirimcilarin portfdylerinde
belirli endekste yer alan hisse senetlerini bulundurma zorunlulugundan dolayzi,
portfoylerindeki hisse senetlerini degistirmeleri de gerekmektedir.

3.3. Kapsam ve Stmirhliklar

Calismada, ana kiitle olarak tesadiifi olmayan &rnekleme yontemi ile
2000-2007 yillar1 donemsel degerleme ve degisiklikler asil listede yer alan hisse
senetleri temel alinmigtir. Buna karsin, yedek liste, yeni hisse senetleri, analiz
tarihi icerisinde gecici veya siirekli bir siire i¢in isleme kapanan, 2007 yili
itibariyle borsada islem goérmeyen, isim degisikligi, birlesme ve satin alma
konusu olan hisse senetleri kapsam dig1 birakilmistir. Ayrica, 2000 yilinin
baslangi¢ tarihi segilmesi gerekgesi ile bu yilin birinci ¢eyrek asil listesinde yer
alan hisse senetleri de kapsam dis1 birakilmistir. Bu kapsaminda, 2000—-2007
yillarinda, sekiz yil i¢in 30 donemsel degerleme ve degisiklik asil listesinde yer
alan 143 adet endekse dahil olan ve 140 adet ¢ikarilan hisse senedi
belirlenmistir. Belirlenen her bir hisse senedi icin asir1 getiri ve islem hacmi
hesaplamalarinda, duyuru ve yiiriirliik tarihleri temel alinarak, duyuru tarihinden
10 giin dncesi, duyuru tarihi-yiriirliik tarihi arast ve yuriirliik tarihinden 20 giin
sonrasi, ginlilk ortalama fiyat ve islem hacmi piyasa verileri kullanilmstir.
Ayrica, ilgili hesaplamalarda, aym tarihli IMKB U-100 Endeks degeri ve islem
hacmi verileri de kullanilmigtir. Kapanig fiyatt manipiilasyonu olarak
adlandirilan, 6zellikle fon yoneticilerinin performanslarini etkileyen durumun,
yaniltict sonuglar ortaya c¢ikarmamasi igin, analizde hisse senedi agirlikli
ortalama verileri tercih edilmistir.

3.4. Yontem

3.4.1. Ana Kiitle Saptamasi

Calismada, IMKB giinliik biilten, duyuru ve haberleri baz alinarak,
tesadiifi olmayan ornekleme yontemi ile 2000-2007 yillar1 donemsel degerleme
ve degisiklikler asil listede yer alan hisse senetleri ana kiitle olarak
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belirlenmistir. Orneklerden hareketle ana kiitle degerleri hakkinda cikarsama
yapilmuistir.

3.4.2. Veri Toplama

Veri toplama asamasinda, kiitliphane ve web ortaminda ilgili literatiir
incelenmistir. Bu ¢ergevede veriler, kitap, makale, yasal belge, cesitli kurum,
kurulug ve sirketler tarafindan hazirlanmis biiltenler gibi belgesel kaynaklardan
derlenmistir. Endeks degerleri ve hisse senedi verileri
http://analiz.ibsyazilim.com’dan saglanmaistir.

3.4.3. Metodoloji / Model

Aragtirma kapsaminda yer alan hisse senedi verileri, ilgili literatiir
cercevesinde kullanilan asagidaki istatistik yontemleriyle (Sui, 2003:14-17)
analiz edilmis ve elde edilen sonuglar tablo olarak sunulmustur. Bu siirecte
Excel ortaminda ¢esitli hesaplama ydntemleri ve SPSS 13.0 Paired-Samples t
Testi’nden yararlanilmistir.

3.4.3.1. Olmasi Gereken (Saf) Getiri
CP,-CP

i,7—1
CP,p 3.1

iz 1 hisse senedinin t tarihindeki (raw) Saf Getirisi
CP.=. .. . . . .

i1 hisse senedinin veya endeksin 1 tarihindeki ortalama fiyati
CP_,=. . .. o . .

T i hisse senedinin t-1 tarihindeki ortalama piyasa fiyati
CP,=. .. . s .

i i Hisse senedinin veya endeksin Duyuru Tarihi’ndeki ortalama

piyasa fiyati

3.4.3.2. Anormal (Asir) Getiri

AR, = RR,_ — IMKBU100R. 32)

it i Hisse Senedinin t giiniindeki Asir1 Getirisi

it i hisse senedinin 1 giiniindeki Saf Getirisi

IMKBU100R, = IMKB U 100 Endeksi’nin t giiniindeki asir1 getirisi
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3.4.3.3. Ortalama Asin Getiri

Belirli bir tarihteki asir1 fiyat hareketini dlgebilmek igin, s6z konusu
tarihteki ortalama asir1 getiriyi hesaplamak gerekmektedir. Her bir hisse senedi
icin belirli bir tarihteki ortalama asir1 getiri asagidaki gibi hesaplanmistir:

ZH:ARia

MAR, = =——
N (3.3)
MAR, = Ortalama asir1 getiri
> 4R, =
i=l Toplam agir1 getiri
N = fslem giinii, hisse senedi sayist
3.4.3.4. Kiimiilatif Asir1 Getiri
AR,. . =RR,. . —IMKBR,
C 1,71—7, 1,T)—7, 1L,T1=7y (34)

CAR

ta= i hisse senedinin T,-T,  kiimiilatif asir1 getirisi

“n=t i hisse senedinin t;-1, saf getirisi

IMKBUIOOR, . =\ v p U100 Endeksi’nin t,-t, tarihlerindeki saf

getirisi
3.4.3.5. Ortalama Kiimiilatif Asir1 Getiri

Her bir hisse senedi i¢in t1-t2 arasinda ortalama kiimiilatif asir1 getiri
asagidaki gibi hesaplanmigtir:

ZCARiﬁl—Tz
MCAR ==
N (3.5)
MCARTI o = T,-T, tarihlerindeki ortalama kiimiilatif asir1 getiri.
D CAR,, . =
i=l i hisse senedinin t-1, tarihlerindeki kiimilatif asir

getirisi
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3.43.6. Agsiri islem Hacmi Hesaplanmasi

Hacim oran1 asagidaki formiil kullanilarak hesaplanmistir (Harris ve
Gurel,1986:819):

i 3.6)
VR= hacim orani
V= t tarihinde hisse senedi ortalama islem hacmi
V= t tarihinde piyasa ortalama islem hacmi
V= piyasa islem hacmi
V= hisse senedi islem hacmi
HR=1 Analiz Siirecinde Hacim Oran1 Beklenenden Farkli Degildir
HR < 1 Analiz Siirecinde Hacim Orani Beklenenden Kiigiiktiir
HR > 1 Analiz Siirecinde Hacim Oran1 Beklenenden Biiyiiktiir

RV, —~TDAV,, RV, -TDAV,

AVit = Y
TDAV,, TDAV,, (3.7)
AV, = . .
r i1 agirt hacim
AV, = .
T 1 T
TDAY,, = 1 hisse senedi 10 giinliik ortalama hacim
RV,ye = Piyasa saf hacim
DAY, = Piyasa 10 giinliik ortalama hacim (mt)
2 AV,
MAV, =F——
N (3.8)
MAV

« ~ o Ortalama Asirt Hacim

S i, -
i=1

a
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3.43.7. Kiimiilatif Asir1 islem Hacmi
CAV, =RV, , —ND=*TDAV,

1,717, i,71—T;

3.9
RV=saf hacim

ND= giin sayist

TDAV= 10 giinliik asir1 hacim

3.4.3.8. Ortalama Kiimiilatif Asir1 islem Hacmi

2.CAV,,. .,
Mcay, ==
N (3.10)

MCAV,,_, = T

ZCAVi,er -

=l 1 T-T2

3.43.9. T Testi

Modelin tahmin edilen parametrelerinin istatistiksel olarak anlamli olup
olmadiginin incelenmesinde kullanilan testlerden birisi de t testidir. t testi her
katsayinin anlamliligin1 dolaysiz olarak saptamak i¢in de kullanilmaktadir.
Caligmada hesaplamalar ile elde edilen sonuglarin anlamliligi SPSS 13.0 Paired-
Samples t Test’i kullanilarak 0.95 giiven araliginda test edilmistir.

3.5. Arastirmanin Hipotezleri

Orneklemdeki bilgiyi kullanarak hipotezler baglaminda ana kiitle
hakkinda c¢ikarsama yapilmaktadir. Genel olarak hipotezler, bos hipotez ve
alternatif hipotez seklinde belirlenmektedir. Bos hipotez test edilen istatistiki
hipotez ya da Onermedir. Alternatif hipotez ise geri kalan durumlar1 ifade
etmektedir. Bu ¢alismanin temel varsayimi, IMKB U-Tiim Endeksi’nden IMKB
U-100 Endeksi’ne dahil olan ve IMKB U-100 Endeksi’'nden IMKB U-Tiim
Endeksi’ne cikarilan hisse senetlerinin fiyat ve iglem hacmi iizerinde endeks
etkisinin (+,-) olacagidir. Bu varsayimdan hareketle, endeks degisim zamani
etrafinda(Dt: Duyuru Tarihi, Dt+1: Duyuru Tarihi Sonrast 1 Giin, DtYt-1:
Duyuru Tarihi Yiriirliik Tarihi Arasi, Yt-1: Yiiriirlik Tarihi Oncesi 1 Giin, Yt:
Yiirtirliik Tarihi, Yt+1: Yiriirliikk Tarihi Sonras1 1 Giin, Yt+20: Yiirirliik Tarihi
Sonrast 20 Giin ortalama, DtYt+20: Duyuru Tarihi Yiiriirliikk Tarihi Sonrast 20
Giin Aras1 Ortalamas1) hisse senedi gostergelerinde meydana gelen degisimler,
asagidaki ana hipotezler ve alt hipotezler baglaminda test edilerek, agiklanmaya
caligilmigtir.
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Hipotez 1 = Etkin Piyasalar Hipotezi

Eger piyasa mikemmel etkin ise endeks kompozisyon degisikligi
sirecinde hisse senetleri saglamasi gereken getiriden daha fazla getiri
saglamamasi gerekmektedir. Bir bagka ifadeyle, kompozisyon degisiklikleri hi¢
bir 6nemli anormal getiriye neden olmamalidir.

Hipotez 2 = Bilgi Etkisi Vardir(Bilgi Hipotezi)

Endeks degisikligi 6énemli fiyat degisikligine neden olmaktadir. Cilinki
yeni bilgi yaymlanmaktadir. Hipotez endeks degisikliginde déahil olma ve
¢ikarilma durumlarinin her ikisinde simetrik fiyat sonuglarini tahmin etmektedir.

Hipotez 3 = Fiyat Etkisi Vardw(Fiyat Baskisi Hipotezi)
Hipotez 4 = Islem Hacmi Etkisi Vardir(Ticaret/Talep Hipotezi)

Alt Hipotezler ise;
Fiyat Hipotezleri;
e [, = Dahil olan hisse senetleri agirlikli ortalama asiri getiri % degigimi+
e H,= Dahil olan hisse senetleri agirlikli ortalama asiri getiri %degisim -
e M, = Cikarilan hisse senetleri agirlikli ortalama asiri getiri %odegisimi -
o H,= Cikarian hisse senetleri agirlikli ortalama asir1 getiri %odegisimi +
Islem Hacmi Hipotezleri;
e H;= Dadhil olan hisse senetleri islem hacmi orant 1 den biiyiik
o Hy= Dadhil olan hisse senetleri islem hacmi orant I ’e esit veya kiiciik
o H,= Cikarian hisse senetleri islem hacim orant I ’den kiiciik veya egit
e H,= Cikarian hisse senetleri islem hacim orant 1 ’den biiyiik

3.6. Verilerin Analizi ve Bulgular

3.6.1. Yil Bazinda Hisse Senedi Tablolar:

2000-2007 yillarinda, sekiz yil i¢in 30 donemsel degerleme ve degisiklik
asil listesinde yer alan ve uygulama doneminde kesintisiz islem goren 143 adet
endekse dahil olan, 140 adet ¢ikarilan hisse senedi belirlenmistir. Her hisse
senedi igin asirt getiri ve islem hacmi hesaplamalarinda, duyuru ve yiiriirliik
tarihleri temel alinarak, duyur tarihi 6ncesi 10 ve yiiriirliik tarihi sonrasi 20 islem
gilinlinii kapsayan uygulama dénemi belirlenmistir. Ayrica bu donem, duyuru ve
yiirlirliik tarihleri temel alinarak alt donemlere boliinmiistiir. Alt donemler;
duyuru tarihinden 10 giin 6ncesi (DT—10), duyuru tarih bir giin 6ncesi (DT-1),
duyuru tarihi (DT), duyuru tarihi bir giin sonras1 (DT-+1), duyuru tarihi-yiiriirliik
tarihi aras1 (DT YT-1), yirtirliik tarihi bir giin 6ncesi (YT-1), yiiriirlik tarihi
(YT), yiiriirliik tarihi bir giin sonras1 (YT+1), yiiriirliikk tarihinden 20 giin sonrasi
(YT+20), ve duyuru tarihi- yiriirlik tarihi 20 giin sonrast (DT - YT+20) olarak
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belirlenmistir. Belirlenen uygulama donemi siirecinde asir1 getiri ve islem hacmi
hesaplamalarinda, hisse senedi giinliilk ortalama fiyat ve islem hacmi piyasa
verileri kullamlmistir. Ayrica, ilgili hesaplamalarda, ayni tarihli IMKB U 100
Endeks degeri ve islem hacmi verileri de kullanilmigtir. Tablo 1 ve Tablo 3’de
IMKB U 100 Endeksi’ne dahil olan ve gikarilan hisse senetlerinin, fiyat verileri
temel alinarak hesaplanan, toplam ve ortalama asir1 getirilerinin sayisal verileri
yaklasik olarak gosterilmektedir. Tablo 2 ve Tablo 4’de ise, IMKB U 100
Endeksi’ne dahil olan ve ¢ikarilan hisse senetlerinin, islem hacmi temel alinarak
hesaplanan hacim orani verileri yaklasik olarak gosterilmektedir.

3.6.1.1. IMKB U 100 Endeksi’ne Dihil Olan Hisse Senedi Fiyat
Verileri

Tablo 1: 2000-2007 Y1l Bazli Dahil Olan Hisse Senedi Fiyat Asir1 Getiri
Degerleri

YIL BAZINDA DO HF (%)

Yillar Dt-10 Dt-1 Dt Dt+1 DtYt-1 Yt-1 Yt Yt+1 Yt+20 DitYt+20
2000 0,035 -0,062 0,033 0,825 0,044 -0,205 0,105 -0,200 -0,010 0,015
Ortalama 0,002 -0,003 0,001 0,037 0,002 -0,009 0,005 -0,009 0,000 0,001
2001 -0,473 -0,426 0,768 0,594 0,203 0231 0,691 0,764 0,095 0,113
Ortalama -0,018 -0,016 0,030 0,023 0,008 0,009 0,027 0,029 0,004 0,004
2002 0,003 0,383 0,177 0,611 0,118 -0,010 0,196 0,635 0,138 0,203
Ortalama 0,000 0,018 0,008 0,029 0,006 0,000 0,009 0,030 0,007 0,010
2003 -0,020 0,129 0,175 0,176 -0,052 -0,002 0,229 0,326 0,023 -0,011
Ortalama -0,001 0,008 0,011 0,011 -0,003 0,000 0,014 0,020 0,001 -0,001
2004 -0,021 -0,058 0,015 0288 0,001 -0,131 -0,155 -0,120 -0,008 -0,006
Ortalama -0,002 -0,005 0,001 0,026 0,000 -0,012 -0,014 -0,011 -0,001 -0,001
2005 -0,011 -0,007 -0,146 0,228 -0,053 -0,022 -0,229 0,095 0,021 -0,015
Ortalama -0,001 0,000 -0,008 0,013 -0,003 -0,001 -0,013 0,005 0,001 -0,001
2006 0,030 -0,305 0,324 -0,056 0,062 -0,006 -0,178 -0,004 0,037 0,047
Ortalama 0,002 -0,016 0,017 -0,003 0,003 0,000 -0,009 0,000 0,002 0,002
2007 -0,461 -0,346 1,433 2,542 0371 -0,141 0,645 1,743 0,342 0,388
Ortalama -0,015 0,000 0,009 -0,012 0,005 0,000 -0,001 0,025 0,004 0,004
% Toplam
AG (143) -0,477 -0,353 1,432 2,544 0,409 -0,146 0,672 1,748 0,363 0,400
% Ort.
AG (143) -0,3 -0,2 1,0 1,8 0,3 -0,1 0,5 1,2 0,3 0,3

AG: Agir1 Getiri

Dt-10: Duyuru Tarihi Oncesi 10 Giin Ortalama Asir1 Getiri

Dt-1: Duyuru Tarihi Oncesi 1 Giin Asir1 Getiri

Dt: Duyuru Tarihi Asirt Getiri

Dt+1: Duyuru Tarihi Sonrast 1 Giin Asir1 Getiri

DtYt-1: Duyuru Tarihi Yiiriirlik Tarihi Aras1 Asirt Getiri

Yt-1: Yiiriirliik Tarihi Oncesi 1 Giin Asir1 Getiri

Yt: Yirirliik Tarihi Asirt Getiri

Yt+1: Yiriirlik Tarihi Sonrasi 1 Giin Asirt Getiri

Yt+20: Yiirirlik Tarihi Sonrasi 20 Giin ortalama Asir1 Getiri

DtYt+20: Duyuru Tarihi Yiirtirliik Tarihi Sonrast 20 Giin Arasi Ortalama Asir1 Getiri
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Tablo 1°de 2000-2007 yillarinda IMKB Ulusal 100 Endeksi’ne Ulusal
Tiim Endeksi’nden dahil olan hisse senetlerinin, y1l bazinda agirlikli ortalama ve
toplam bazl1 agir1 getiri oranlar1 gosterilmektedir. Uygulama déneminde endekse
dahil olan 130 adet hisse senedinin, IMKB U 100 Endeksi’ne gére Toplam
Ortalama Asir1 Getirisi (TOAG): Dt-10: %-48, Dt—1: % -35, Dt: %143, Dt+1:
%254, Dt- Yt-%141, Yt-1: %-15, Yt: % 67, Yt+1: %175, Yt+20: %36, Dt -
Yt+20: %40 olarak hesaplanmistir. Ortalama Asir1 Getiri (OAG) ise; Dt—10: %-
0,3, Dt-1: %-0,2, Dt: %1,0, Dt+1: % 1,8, Dt-Yt-1: % 0,3, Yt-1: %-0,1, Yt: %
0,5, Yt+1: % 1,2, Yt+20: % 0,3, Dt- Yt+20: % 0,3 olarak hesaplanmistir. Bu
sonuglar H; hipotezini desteklemektedir.

Tablo1’de gosterildigi gibi, endekse dahil olan hisse senetleri, genel
toplam ve ortalama acisindan IMKB U 100 Endeksine gére, duyuru tarihinden
once negatif, duyuru tarihi ve sonraki 6 hesaplama déneminde ise pozitif asir1
getiriye sahiptir. Duyuru tarihinden sonraki siirecte ise, sadece yurirliik tarihi
oncesi giin (Yt-1) i¢in negatif asir1 getiri s6z konusudur. Bu veriler 1s18inda,
endekse dahil olma durumu, s6z konusu hisse senetlerinin fiyatlari iizerinde bir
etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Endeks etkisi, 6zellikle duyuru tarihi
ve yurirlik tarihinin bir glin sonrasinda daha belirgindir. Bununla birlikte,
yirtirliik tarihinden sonraki 20 giinliik siiregte etkinin yonii pozitif olmakla
birlikte, oran azalmakta ve yatay bir seyir izlemektedir. Sonuglar hipotezler
baglaminda degerlendirilirse, bilgi hipotezi ve buna bagl olarak gdzlemlenen
fiyat (kisa donemli) ve getiri artis1 bilgi ve fiyat etkisi hipotezlerinin
desteklemektedir. Buna karsin, miikemmel etkin bir piyasada hisse senetlerinin
saglamas1 gereken getirinin lizerinde bir getiri saglamamasi gerekmektedir.
Dolayisiyla, fiyat sonuglari etkin piyasa hipotezi ile ¢elismektedir.

IMKB U 100 Endeksi’ne dahil olan hisse senedi 8 alt periyot asir1 getiri
sonuclari, T test baglaminda incelendiginde, duyur tarihinden 6nceki 10 giinliik
agir1 getiri ortalamasi (Dt—10) ve duyuru tarihi dncesi bir giinlik (Dt—1) asirt
getirinin, diger degiskenlerle (Dt, Dt+1, vs.) biiyilk oranda, (%95) giiven
araliginda anlamli bir farklihk oldugu goriilmektedir. Bu sonug, IMKB’de
endekse dahil olma olgusun hisse senedi getirileri iizerinde etkili oldugu
varsayimini desteklemektedir. Ozellikle, Dt—10 ile Dt: 0,001 ve Dt—10 ile Dt-1:
0,000, Dt-1 ile Dt: 0,018 ve Dt+1 ile Dt—1: 0,000 degerleri, duyuru tarihinde,
duyuru tarihi Oncesine gore, fiyat baskisi (kisa siireli) ve bilgi hipotezini
desteklemektedir.
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3.6.1.2. IMKB U 100 Endeksi’ne Dahil Olan HS Islem Hacmi
Verileri

Tablo 2: 2000-2007 Y1l Bazli Dahil Olan Hisse Senedi Asir1 Islem
Hacmi Degerleri

YIL BAZINDA DO IH (%)

Yillar Dt-10 Dt-1 Dt D+l DtYe-1 Ye1 Yt  Ye+l Ye+20 DeYe+20
2000 22,61 21,41 2480 29,61 2678 18,46 1997 1572 1853 21,78
Ortalama 1,03 097 1,13 135 122 084 091 071 084 099
2001 2920 31,70 37,37 29,88 41,35 60,99 59,93 80,09 4547 43,07
Ortalama 112 1,22 144 115 1,59 235 230 308 175 1,66
2002 21,77 20,37 23,93 31,21 24,36 20,05 23,37 2881 29,88 26,84
Ortalama L04 097 114 149 1,16 095 1,11 1,37 142 1,28
2003 17,22 17,14 14,67 21,96 1595 12,55 13,44 14,80 1574 1585
Ortalama 1,08 1,07 092 137 100 078 0384 093 098 099
2004 11,28 777 9,82 1405 13,11 1774 7,08 963 873 10,63
Ortalama 1,03 071 089 1,28 1,19 161 064 088 079 097
2005 19,18 18,72 19,33 34,25 18,51 1998 1639 17,66 22,10 20,65
Ortalama 1,07 1,04 1,07 190 1,03 L1l 091 098 123 115
2006 1939 14,64 1980 2039 18,05 21,43 1925 1412 1954 19,01
Ortalama L02 077 104 1,07 095 1,13 101 074 1,03 1,00
2007 10,47 7,72 1555 793 10,18 11,17 886 51,18 13,86 14,58
Ortalama 1,05 0,77 155 079 102 112 089 512 139 1,46
g 151,12 139,47 165,26 189,28 168,29 182,38 168,29 232,00 173,85 172,41
IHO (143) ’ ’ ’ b 9 'y 9 'y ’ $

%O0rt. IHO(143) 1,06 0,98 1,16 1,32 1,18 1,28 1,18 1,62 1,22 1,21

iHO: Islem Hacmi Orani

Dt-10: Duyuru Tarihi Oncesi 10 Giin Ortalama Islem Hacmi Orani
Dt-1: Duyuru Tarihi Oncesi 1 Giin Islem Hacmi Orani

Dt: Duyuru Tarihi islem Hacmi Oram

Dt+1: Duyuru Tarihi Sonrasi 1 Giin Islem Hacmi Orani

DtYt-1: Duyuru Tarihi Yiiriirlik Tarihi Aras1 islem Hacmi Orani
Yt-1: Yiiriirliik Tarihi Oncesi 1 Giin islem Hacmi Oran

Yt: Yiiriirliik Tarihi Islem Hacmi Orani

Yt+1: Yiiriirliik Tarihi Sonrasi 1 Giin islem Hacmi Oran1

Yt+20: Yiiriirliik Tarihi Sonras1 20 Giin Ortalama Islem Hacmi Oram
DtYt+20: Duyuru Tarihi Yiiriirliik Tarihi Sonras1 20 Giin Arast Ortalama Islem Hacmi Orani

Tablo 2°de sunulan dahil olan hisse senetleri igin Hacim Orani1 (HR); Dt—
10: % 1,06, Dt-1: % 0,98, Dt: % 1,16, Dt+1: % 1,32, Dt- Yt-1: %
1,18, Yt-1:%1,28, Yt:% 1,18, Yt+l:% 1,62, Yt+20:% 1,22, Dt-
Yt+20: % 1,21. olarak hesaplanmistir. Bu sonuclar Hj alt hipotezini(dahil olan
hisse senetleri hacim orani 1°den biiyiik) desteklemektedir.

Islem hacmi verileri, hacim oram 1’e gore degerlendirilmektedir. Hacim
Orani birin tizerinde ise, endeks degisikligi, islem hacmi iizerinde pozitif yonde
etkili olmaktadir. Hacim oranmi 1’in altinda olmas1 durumunda ise negatif yonde
bir etki s6z konusudur. Dahil olan hisse senetleri islem hacmi orani sonuglarina
gore, fiyat etkisinde oldugu gibi, islem hacminde de endekse dahil olmanin etkisi
gorlilmektedir. Duyuru tarihi 6ncesinde hacim orani 1 in altinda iken, duyuru
tarihini takip eden siirecte 1’in {izerine ¢ikmaktadir. Hacim orani iizerinde
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yaklasik % 20 endeks etkisi goriilmektedir. Fiyat verilerine paralel olarak hacim
orant da duyuru ve yirirliik tarihi takip eden gilinde en yiiksek seviyeye
ulasmaktadir.

IMKB U 100 Endeksi’ne dahil olan hisse senedi 8 alt periyot hacim orani
sonuglari, T test baglaminda incelendiginde, duyuru tarihi 6ncesi bir giinliik(Dt—
1) hacim verisinin, diger degiskenlerle (Dt, Dt+1, vs.) biiyilk oranda, (%95)
giiven araliginda anlamh bir farklilk (Dt+lile Dt: ,052, dt-1.004) oldugu
goriilmektedir. Bu sonug, IMKB’de endekse dahil olma olgusun hisse senedi
islem hacmi lizerinde de etkili oldugu alt hipotezini dogrulamaktadir. Bu sonug
cergevesinde endekse dahil olan hisse senetlerinin oynakligi da artmaktadir.
Bununla birlikte bu etki, siire¢ ortalamasindan ziyade giin bazinda ve asir
degisken oldugu goriilmektedir. Hisse senetleri islem hacmindeki bu artis, hisse
senetlerine olan kurumsal ve bireysel yatirimci talebinin artti§i seklinde
yorumlanmaktadir. Bununla birlikte, 6zellikle giin bazinda hesaplanan asir
oynakligin, piyasanin etkinlik ve derinlik diizeyi baglaminda spekiilatif
hareketlerden kaynaklandigi da diisiiniilmektedir.

3.6.1.3. IMKB U 100 Endeksi’nden Cikarilan HS Fiyat Verileri

Tablo 3: 2000-2007 Yil Bazh Cikarilan Hisse Senedi Fiyat Asir1 Getiri
Degerleri

YIL BAZINDA CIKARILAN HF (%)

Yillar Dt-10 Dt-1 Dt Dt+1 DtYt Yt-1 Yt Yt+1 Yt+20 DtYt+20
2000 -0,083 0,067 0,094 0,353 -0,048 -0,203 0,074 -0,164 0,019 -0,012
Ortalama  -0,004 0,003 0,005 0,018 -0,002 -0,010 0,004 -0,008 0,001 -0,001
2001 0,020 1,400 -0,117 -0,248 0,012 -0,219 0,150 0,055 -0,019 -0,003
Ortalama 0,001 0,056 -0,005 -0,010 0,000 -0,009 0,006 0,002 -0,001 0,000
2002 -0,007 0,385 0,022 -0,143 -0,003 -0,284 -0,461 0,374 0,002 0,035
Ortalama 0,000 0,019 0,001 -0,007 0,000 -0,014 -0,023 0,019 0,000 0,002
2003 0,011 0,010 -0,037 -0,051 0,001 -0,092 -0,228 -0,166 -0,020 -0,011
Ortalama 0,001 0,001 -0,002 -0,003 0,000 -0,005 -0,013 -0,010 -0,001 -0,001
2004 -0,010 -0,022 0,051 0,141 -0,015 -0,113 -0,109 -0,065 0,013 0,001
Ortalama  -0,001 -0,002 0,005 0,013 -0,001 -0,010 -0,010 -0,006 0,001 0,000
2005 -0,026 0,030 0,078 -0,051 -0,035 -0,077 -0,108 0,318 -0,032 -0,034
Ortalama  -0,001 0,002 0,004 -0,003 -0,002 -0,004 -0,006 0,018 -0,002 -0,002
2006 0,029 -0,068 -0,145 -0,300 -0,050 0,099 -0,056 -0,100 -0,016 -0,030
Ortalama 0,002 -0,004 -0,008 -0,016 -0,003 0,005 -0,003 -0,005 -0,001 -0,002
2007 0,106 0,275 -0,130 -0,241 -0,130 -0,065 -0,148 0,038 -0,044 -0,062
Ortalama 0,011 0,028 -0,013 -0,024 -0,013 -0,007 -0,015 0,004 -0,004 -0,006
% Toplam

AG (140) 0,040 2,077 -0,184 -0,541 -0,268 -0,954 -0,887 0,291 -0,097 -0,115
% Ort.

AG (140) 0,0 L5 -01 -04 -02 -0,7 -0,6 0,2 -0,1 -0,1

AG: Agsir1 Getiri

Dt-10: Duyuru Tarihi Oncesi 10 Giin Ortalama Asir1 Getiri
Dt-1: Duyuru Tarihi Oncesi 1 Giin Asir1 Getiri

Dt: Duyuru Tarihi Asirt Getiri
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Dt+1: Duyuru Tarihi Sonras: 1 Giin Asir1 Getiri

DtYt-1: Duyuru Tarihi Yiiriirlik Tarihi Aras1 Asiri Getiri

Yt-1: Yiiriirliik Tarihi Oncesi 1 Giin Asir1 Getiri

Yt: Yirirliik Tarihi Asirt Getiri

Yt+1: Yirirlik Tarihi Sonrasi 1 Giin Asirt Getiri

Yt+20: Yiiriirliik Tarihi Sonrasi 20 Giin ortalama Asir1 Getiri

DtYt+20: Duyuru Tarihi Yiirtirlik Tarihi Sonrast 20 Giin Arasi Ortalama Asir1 Getiri

Cikarilan hisse senetleri fiyat veriler Tablo 3’de sunulmaktadir. Tablo 3’e
gore, Toplam Ortalama Asir1 Getirisi (TOAG): Dt-10: % 04, Dt-1: % 208, Dt:
% -18, Dt+1: % -54, Dt-Yt-1: % -27, Yt-1: % -95, Yt: % -89, Yt+1: % 30,
Yt+20: -10, Dt -Yt+20: % -115 olarak hesaplanmustir.

Ortalama Asir1 Getiri (OAG) ise; Dt-10: % 0,0, Dt-1: % 1,5, Dt: % -0,1,
Dt+1: % -0,4, Dt- Yt-1: % -0,2, Yt-1: % -0,7, Yt: % -0,6, Yt+l: % 0,2,
Yt+20: % -0,1, Dt- Yt+20: % -0,1 olarak hesaplanmigtir. Bu sonuglar Hj
hipotezini desteklemektedir. Bununla birlikte, Yt+1: % 0,2 sonucu hipotezle
celismektedir. Buradaki pozitif asir1 getiri yiiriirlik tarihinde yatirimcilarin
ucuzlayan hisse senedine bir alis tepkisi olarak degerlendirilmektedir.

Endeksten ¢ikarilan hisse senetleri, ¢ikarildiktan sonra, yiiriirliik
tarihinden bir giin sonras1 harig, diger uygulama dénemlerinde negatif asir1 getiri
saglamaktadir. Ozellikle, duyuru tarihinden bir giin &nce, hisse senetleri % 1,5
agir1 getiri saglamakta, duyuru tarihinden sonra ise endeksten daha diisiik bir
getiri saglamaktadir. Sonraki siirecte ise negatiflik yatay bir seyir izlemekte, asirt
degiskenlik gostermemektedir.

IMKB U 100 Endeksi’nden ¢ikarilan hisse senedi 8 alt donem asir1 getiri
sonuglari, T test baglaminda incelendiginde, duyur tarihinden 6nceki 10 giinliik
agir1 getiri ortalamasi (Dt-10) ve duyuru tarihi 6ncesi bir giinlik (Dt-1) asir
getirinin, diger degiskenlerle (Dt, Dt+1, vs.) biiylikk oranda, (%95) giiven
araliginda anlaml bir farklilik gériilmektedir. Bu sonug, IMKB’de endeksten
cikarilma olgusun hisse senedi getirileri {lizerinde (-) etkili oldugu H; alt
hipotezini giin bazinda desteklemektedir. Bu ¢ercevede, 6zellikle Dt+1 ile diger
biitiin degiskenler arasinda anlamli bir farklilik vardir.

3.6.1.4. IMKB U 100 Endeksi’nden Cikarilan HS islem Hacmi
Verileri

Tablo 4: 2000-2007 Yil Bazh Cikarilan Hisse Senedi Islem Hacmi
Orani Degerleri

YIL BAZINDA CIKARILAN IH (%)

Yillar Dt-10 Dt-1 Dt Dt+1 DtYt-1 Yt-1 Yt Yt+1 Yt+20 DtYt+20
2000 21,40 20,67 23,86 18,00 1871 1516 21,46 18,67 1848 1840
Ortalama 1,07 103 L19 090 094 076 1,07 093 092 0,92
2001 26,98 33,50 27,60 31,57 51,09 91,61 93,13 64,81 5836 5586
Ortalama 1,08 1,34 110 1,26 204 366 373 259 233 2,23

2002 20,76 17,88 20,14 22,88 34,34 87,62 72,80 42,67 47,95 42,45
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YIL BAZINDA CIKARILAN IH (%)

Yullar Dt-10 Dt-1 Dt D+l DtYe-1 Ye-1 Yt  Ye+l Ye+20 DeYe+20
Ortalama 1,04 089 1,0l 114 1,72 438 364 213 240 212
2003 18,03 23,92 17,52 28,91 22,17 1562 20,69 1514 24,52 23,51
Ortalama 1,06 1,41 1,03 1,70 130 092 122 089 144 1,38
2004 11,66 854 13,85 10,57 1952 34,40 16,18 1697 1598 17,59
Ortalama 1,06 0,78 1,26 096 1,77 313 147 1,54 145 1,60
2005 18,85 18,94 50,93 36,62 2510 2567 28,63 22,60 20,59 22,42
Ortalama 1,05 1,05 283 203 139 143 159 126 114 125
2006 1927 2028 16,85 21,77 2440 2478 2870 1701 21,84 22,76
Ortalama Lol 1,07 089 115 1,28 1,30 151 0,90 1,15 1,20
2007 10,46 1321 17,72 1505 11,48 558 1059 999 624 814
Ortalama 1,05 1,32 1,77 151 115 056 106 1,00 062 08I
(olonlan 147,43 156,93 188,47 185,38 206,81 300,44 292,18 207,86 213,95 211,14
IHO(140) ’ 'y ’ ’ el y 'y ’ ’ ’

%O0rt. IHO(140) 1,05 1,12 1,35 1,32 148 215 2,09 148 1,53 1,51

iHO: islem Hacmi Orani

Dt-10: Duyuru Tarihi Oncesi 10 Giin Ortalama islem Hacmi Oram
Dt-1: Duyuru Tarihi Oncesi 1 Giin Islem Hacmi Orani

Dt: Duyuru Tarihi islem Hacmi Oram

Dt+1: Duyuru Tarihi Sonrasi 1 Giin islem Hacmi Oram

DtYt-1: Duyuru Tarihi Yiiriirlik Tarihi Aras1 islem Hacmi Orani
Yt-1: Yiiriirliik Tarihi Oncesi 1 Giin Islem Hacmi Oran1

Yt: Yiiriirlik Tarihi islem Hacmi Oram

Yt+1: Yiiriirliik Tarihi Sonrasi 1 Giin Islem Hacmi Orami

Yt+20: Yiiriirliik Tarihi Sonras1 20 Giin Ortalama islem Hacmi Orani
DtYt+20: Duyuru Tarihi Yiiriirliik Tarihi Sonras1 20 Giin Aras1 Ortalama islem Hacmi Oram

Tablo 4’de sunulan ¢ikarilan hisse senetleri igin Hacim Oran1 (HR); Dt—
10: % 1,05, Dt-1: % 1,12, Dt: % 1,35, Dt+l: % 1,32, Dt -Yt-1: %
1,48, Yt-1:%2,15, Yt:% 2,09, Yt+1:% 1,48, Yt+20:% 1,53, Dt-
Yt+20: % 1,51.

Cikarilan hisse senetlerinin hacim oran1 verilerine gore; endeks degisimi,
cikarilan hisse senetlerinin hacim orani {izerinde belirgin bir etkiye sahiptir. Bu
sonuclar, Hy alt hipotezini desteklememektedir. Ayrica, dahil olan hisse senetleri
ile ¢ikarilan hisse senetlerinin hacim orami karsilastirildiginda, ¢ikarilan hisse
senetleri lizerinde bu etkinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Teorik olarak,
bu farklilik o6zellikle kurumsal yatirimecilardan kaynaklanmaktadir. Ciinki
kurumsal yatirnmcilar endekse dahil olan hisse senetlerini uzun siire
portfoylerinde tutmakta, ¢ikarilan hisse senetlerini ise portféylerinden
cikarmaktadir. Bu durum hisse senetlerinin, satisa konu olacak miktari da
etkilemekte, dahil olan hisse senetleri i¢in talep artarken arz azalmaktadir.
Cikarilan hisse senetleri igin ise talep azalirken arz artmaktadir.

IMKB U 100 Endeksi’nden ¢ikarilan hisse senedi 8 alt periyot hacim
orant sonuglari, T test baglaminda incelendiginde, duyuru tarihi Oncesi 10
giinliik (Dt+10) hacim oraninin, diger degiskenlerle biiyiik oranda, (%95) giliven
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araliginda anlamli bir farklilik(Dt+10 ile Dt -Yt-1: ,001, Yt-1: ,036, Yt:046,
Yt+1: ,035 Yt+20: ,031 Dt -Yt+20: ,102)oldugu goriilmektedir(EK 2.4). Bu
sonuglara gore, IMKB’de endeksten cikarilan hisse senetlerinin islem hacmi
tizerinde de etkili olmaktadir.

IMKB’nde endeks kompozisyonundaki degisikliklerin hisse senedi getirisi
ve islem hacmi iizerine etkisi konulu arastirmada, IMKB Ulusal 100 endeksine
dahil olan hisse senetlerinin, dahil oldugu giine kadar olan dénemde olagandisi
getiriler sagladiklar1 belirlenmistir. Ulusal 100 endeksine 2001-2007 yillan
arasindaki endeks-diizeltme doneminde endekslere dahil olan ve ¢ikarilan hisse
senetlerine ait getiriler ve islem hacimlerinin analiz edildigi arastirmada,
getirilerin yani sira endekse dahil edilen ve ¢ikarilan hisse senetlerinin islem
hacimlerinin de bu olaydan Onemli derecede etkilendikleri saptanmustir.
Endeksteki hisse senetlerinin fiilen degistirildigi giinden sonra hem endekse
dahil edilen hem de endeksten ¢ikarilan hisse senetlerinin fiyatlarinin diistigii
gozlenmektedir. Bulgular, hisse senedi fiyatlarinin, endeks degisim donemi
olarak alman giris-cikis duyurusunun yapildigi tarihten Onceki ve girig-gikis
doneminden sonraki 10 gilinlik donemlerin, farkli davranigsal ozellikler
sergiledigini gostermektedir. Caligmada, olagandisi islem hacmi gerek endekse
dahil edilen gerekse endeksten ¢ikartilan hisse senetleri i¢in gozlenirken, her iki
grup hisse senetleri i¢in de oranlar birden yiiksek ve istatistiki olarak giicliidiir.
Endeksten ¢ikartilan hisse senetlerinde olagandisi islem hacmi, hisse senetlerinin
endeksten ¢ikarilacaginin IMKB tarafindan kamuya agiklandig1 giin ile ertesi
giinde ve de oOzellikle hisseler fiilen endeksten ¢ikartildigi endeks degisim
giliniinde 6nemli oranda artmaktadir. Hisse senetleri endeksten ¢ikarildigi sonra
ise islem hacminin diistigi goriilmektedir. Ayrica, endekse dahil edilen ve
cikartilan hisse senetleri ile ilgili olarak kamuya yapilan agiklamanin ardindan,
endeksten ¢ikartilan hisse senetlerinin fiyati ve islem hacmi diismektedir.

Genel olarak yatirimeilar, likidite ve biiyiikliikleri nedeniyle endekse dahil
olan hisselere yatirrm yapmayi tercih etmektedirler. Ozellikle, kurumsal nitelikli
yabanci yatirimeilar da portfoylerinde endekse dahil olan hisselere daha fazla
pay ayirmaktadirlar. Endekse dahil edilecek ve endeksten ¢ikartilacak hisse
senetlerinin kamuya agiklandig1 giin ve hemen Oncesinde gozlenen olagandisi
alim-satim hareketinin, endekse girmesi ve ¢ikmasi muhtemel hisse senetleri
konusundaki tahminlerin sdylentiler seklinde yatirimcilar arasinda yayilmasina
dayal1 olarak, spekiilatorler tarafindan yaratilan spekiilatif nitelikteki islemlerden
de kaynaklanabilmektedir.

5.SONUC VE DEGERLENDIiRME

Bu calismada IMKB &rneginde, literatirde endeks etkisi olarak
kavramlastirilan hisse senedi piyasalarinda donemsel olarak uygulanan endeks
kompozisyonu degisikliklerinin hisse senedi gostergeleri {iizerindeki -etkisi
arastirilmistir. Calismada temel gosterge olarak kullanilan IMKB Ulusal 100 ve
Tiim Endeksleri temel alinmistir. Bu kapsamda, IMKB Ulusal 100 Endeksi
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20002007 yillarn1 periyodunda sekiz yil i¢in 30 donemsel degerleme ve
degisiklik asil listesinde yer alan 143 adet endekse dahil olan ve 140 adet
cikarilan hisse senedi belirlenmistir. Genel olarak, ¢alisma sonuclar1 endeks
etkisini destekleyici niteliktedir. Bulgulara gore, IMKB endeks degisikliklerinin
hisse senedi verileri ve piyasa performansi lizerinde (+,-) bir etkiye sahip oldugu
sonucuna varilmistir. Bununla birlikte, s6z konusu artis ve azalis, giin bazinda
giiclii, siire¢ bazinda ise oransal olarak daha zayiftir. Her iki durumda da giin
temelinde fiyat etkisi, 6zellikle duyuru tarihi etrafinda daha belirgindir. Benzer
sekilde, hisse senetlerinin islem hacmi ilizerinde de endeks etkisi gozlenmistir.
Bununla birlikte, her iki durumda da s6z konusu etki islem hacminde giin ve
siire¢ bazinda oransal olarak daha fazladir. Ayrica, ¢ikarilan hisse senetlerinin
islem hacmi iizerindeki endeks etkisi dadhil olan hisse senetlerine gore daha
glicliidiir.

Fiyat hareketleri baglaminda, dahil olan hisse senetlerinin fiyat sonuglari
giin bazinda incelendiginde, ortalama asir1 getiri (OAG) duyuru tarihinde (Dt):
%1,0, duyuru tarihinden bir giin sonra (Dt+1): % 1,8 dir. Yiiriirliik tarihinde(Yt):
% 0,5 dir. Siire¢ bazinda ise, duyuru tarihi-yiiriirliik tarihi (Dt-Yt-1) araliginda:
% 0,3, ylriirlik tarihi 20 giin sonras1 (Yt+20): % 0,3, duyuru tarihi-yiiriirliik
tarihi sonuna kadar (Dt- Yt+20) ise: % 0,3 tiir (Tablo 1). Endekse dahil olan
hisse senetleri ortalama asir1 getiri sonuglarina gore; duyuru tarihinden once
negatif, duyuru tarihi ve sonraki 6 hesaplama déneminde ise pozitif agir1 getiriye
sahiptir. Bu doénemlerde, yiiriirliik tarihi dncesi giin i¢in negatif asir1 getiri s6z
konusudur.

Cikarilan hisse senetleri fiyat sonuglarina gore ise: Duyuru tarihinde (Dt)
OAG: % -0,1, yurirlik tarihinde (Yt): % -0,6’dir. Siire¢ bazinda ise, duyuru
tarihi-ytrtrlik tarihi (Dt, Yt-1)Araligmnda: % -0,2, yiirtirlik tarihi 20 giin
sonrasi (Yt+20): % -0,1, duyuru tarihi-yiiriirliik tarihi sonuna kadar (Dt- Yt+20)
ise: % -0,1 dir (Tablo 3). Hisse senetleri endeksten ¢ikarildiktan sonra yiiriirliik
tarihinden bir giin sonrasi hari¢ diger uygulama donemlerinde negatif asir1 getiri
saglamaktadir. Ozellikle, duyuru tarihinden bir giin 6nce hisse senetleri % 1,5
agir1 getiri saglarken, duyuru tarihinden sonra endeksten daha diisiik bir getiri
saglamakta, sonraki siiregte ise negatiflik yatay bir seyirde devam etmekte ve
agir1 degiskenlik gostermemektedir.

Bu bulgulara gore, endekse dahil olma, hisse senedi fiyatlar1 lizerinde
belirgin bir etkiye sahiptir. Endeks etkisi, dzellikle duyuru tarihi ve yiiriirlik
tarihinin bir giin sonrasinda daha belirgindir. Endeks degisim etkisinin, belirli
tarihlerden (duyuru ve yirirliik tarihi) bir giin sonrasinda en yiiksek orana
ulagmasi, yatirimeilarin yeni bilgiyi algilama ve analiz etmesi sonucu olusan
karar verme siireci ile aciklanmaktadir. Ayrica, yeni bilgiye iletisim
kanallarindan ulagabilme olanaklart ve yeni bilginin agiklanma saati dolayl
olarak etkili olmaktadir. Yiriirliik tarihinden sonraki 20 giinliik siirecte endeks
degisim etkisinin oran1 azalmakta ve yatay bir seyir izlemektedir. Arastirma
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sonuclarina gore, ozellikle duyuru tarihi (Dt) ve ylrirliik tarihi (Yt) ve bu
giinleri takip eden giinlerde (Dt-1 ve Yt-1), endeks iizerinde bir prim elde
edilebilecegi sonucuna ulasilmistir. Bu sonug, IMKB U 100 Endeksi’'ne IMKB
U-Tiim Endeksi’nden dahil olan hisse senetleri, IMKB U 100 Endeksi’ne gére
asir1 getiri saglamaktadir alt hipotezini, giin bazinda dogrulamaktadir. Buna
karsin, stire¢ uzadik¢a, endeks degisim etkisi azalmakta ve ortalamaya yakin
veya ortalama ile paralel hareket etmektedir. Bu sonug, literatiirde endeks
degisim etkisinin uzun siiregte olmadigini1 savunan eksik ikame hipotezini teorik
olarak dogrulamaktadir. Ayrica, IMKB U 100 Endeksine dahil olan hisse
senetlerinin fiyatlar1 lizerinde giin bazinda bir degisim etkisinin oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Dolayisiyla, ¢alismada ulasilan fiyat sonuclari, ayni zamanda bilgi
ve gegici fiyat baskisi hipotezleri ile de uyumludur.

Islem hacmi baglaminda endekse dahil olan hisse senetleri sonuglarina
gore; Ortalama Hacim Oranmi (OHR), duyuru tarihinde (Dt): % 1.16, duyuru
tarihinden bir giin sonra (Dt+1): % 1.32°dir. Yiirtrliik tarihinde (Yt): % 1.18’dir.
Siire¢ bazinda ise, duyuru tarihi-yiiriirliik tarihi (Dt-Yt-1) Araliginda: %1.18,
yuriirliik tarihi 20 giin sonras1 (Yt+20): % 1.22, duyuru tarihi-yiirtirliik tarihi
sonuna kadar (Dt-Yt+20) ise: % 1.21°dir (Tablo 2). Dahil olan hisse senetleri
islem hacmi oram1 sonuglarina gore, fiyat etkisi ile benzer sekilde islem
hacminde de endeks etkisi goriillmektedir. Duyuru tarihi dncesinde hacim orani
I’in altinda iken, duyuru tarihini takip eden siiregte 1’in iizerine ¢ikmaktadir.
Hacim orani {izerinde yaklasik ortalama % 20 endeks etkisi gortilmektedir. Fiyat
verilerine paralel olarak hacim oranmi da duyuru ve yiiriirlik tarihi ve izleyen
giinde en yiiksek seviyeye ulagsmaktadir.

Cikarilan hisse senetleri iglem hacmi sonuglarina gore ise; OHR: duyuru
tarihinde (Dt): % 1.35’dir. yiiriirliik tarihinde (Yt): % 2.09’dur. Siire¢ bazinda
ise, duyuru tarihi-ytriirlik tarihi (Dt-Yt-1)Araliginda: % 1.48, yiirtirliik tarihi 20
giin sonrast (Yt+20): % 1.53, duyuru tarihi-yiriirliik tarihi sonuna kadar (Dt-
Yt+20) ise: % 1.51°dir (Tablo 4). Cikarilan hisse senetlerinin hacim orani
verilerine gore; 100 endeksten ¢ikarilma, hisse senetlerinin hacim orani {izerinde
belirgin bir etkiye sahiptir. Dahil olan ve ¢ikarilan hisse senetleri hacim oranlari
karsilastirildiginda ise, endeks etkisinin ¢ikarilan hisse senetleri iizerinde daha
yliksek oldugu goriilmektedir. Teorik olarak, kurumsal yatirimcilar endekse
dahil olan hisse senetlerini uzun siire portfoylerinde tutmakta, ¢ikarilan hisse
senetlerini ise portfoyden g¢ikarmaktadir. Bu durum hisse senetlerinin piyasa
dolagimin1 da etkilemektedir. Dolayisiyla, séz konusu farkliligin 6zellikle
kurumsal yatirimcilardan kaynaklanmaktadir.

Yukarida ulagilan fiyat ve islem hacmi sonuglarina gore, endeks
kompozisyon degisiklikleri, IMKB U 100 Endeksi’ne dahil olan hisse
senetlerinin fiyat ve islem hacmi tizerinde pozitif bir etki yapmaktadir. Bununla
birlikte, bu etki giin bazinda daha belirgin olmaktadir ve fiyatlar1 denge
noktasindan gecici olarak yiikseltmektedir. Siire¢ uzadik¢a endeks degisikligi
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etkisi azalmakta ve hisse senedi fiyatlar1 endeks ortalamasina yaklasmaktadir.
Cikarilan hisse senetlerinde ise, fiyat bazinda negatif bir etki s6z konusu iken,
islem hacminde asir1 bir pozitiflik hesaplanmistir. Bu ayrismanin nedeni olarak,
Ozellikle gikarilan hisse senetlerinde, bazi hisse senetlerinin asir1 islem hacmine
ulagmalar1 6nemli bir rol oynamaktadir. Oynaklik artisinin olasi agiklamasi
olarak, spekiilatif bir hareket ve Ozellikle kurumsal, profesyonel ve
bilgili/deneyimli yatirimcilarin satin alma ve satma davranisi etkili olmaktadir.
Bu noktada, 6zellikle amatdr ve bilgisiz yatirimceilar fiyat diisiislerini alim firsati
olarak algilayip, anlik veya giinliik tepki gosterecek sekilde al-sat stratejisi
uygulamaktadir. Ayrica, endekse dahil olan hisse senetlerinden farkli olarak,
cikarilan hisse senetlerinin yatirimer portfdylerinde daha az siire tutulmalar
etkili olmaktadir. Teorik olarak, kurumsal yatirimcilardan kaynaklanan talep
artisi, dolasimdaki hisse senedi sayisini etkilemekte ve bu durum endeks
degisikliginden sonra negatif egimli talep egrisine neden olmaktadir. Kurumsal
yatirimcilarin fon stratejileri ve bireysel yatirimcilarm satin al elde tut stratejileri
ile bu hisse senetlerini uzun siireli olarak portfoylerinde tutmalari talep egrisinin
azalan egimini agiklamaktadir. Buna karsin, ¢ikarilan hisse senetleri hacim orant
artis;, dolasimdaki arz artist ve yatinmcilarin karli yatirnm firsatlarini
yakalayabilme  hissi ile satin  al-sat  stratejisi uygulamalarindan
kaynaklanmaktadir. Bu durum, ¢ikarilan hisse senedi hacim oranim
artirabilmektedir. Dolayisiyla, ¢aligma sonuglarina gore, dahil olan hisse senedi
hacim oraninin ¢ikarilan hisse senedi oranindan kiigiik olusu, dolagimdaki hisse
senedi arz azalist ve satin al-elde tut ve satin al-sat strateji farkliligr ile
aciklanmaktadir.

Genel olarak literatiirde endeks degisikligi konusu, arbitraj firsatlar,
piyasa etkinligi ve fiyat hareketleri olarak ii¢ agidan incelenmektedir. Ayrica,
endeks degisikligi zamani etrafindaki hisse senetlerinin fiyat hareketleri; fiyat
baskisi, talep, bilgi ve likidite hipotezleri baglaminda agiklanmaktadir. Caligma
verileri ¢ercevesinde; eger piyasa etkin ise arbitraj firsat1 olamayacagi, bununla
birlikte, tam etkinligin olmadig1 durumlarda asir1 getiri saglanabilecegi sonucu
cikarilmaktadir. Bir bagka ifadeyle, eger bazi yatirnmcilar endeks degisikligi
bilgilerini, kamudan farkli olarak, oncelikli 6grenip kullanmalar1 durumunda
agir1 getiri saglamalart olasidir. Ayrica, literatiirde anormal fiyat degisimleri
sonrasinda ortaya cikabilecek fiyat hareketleri konusunda farkli &ngoriilerde
bulunan ii¢ temel hipotez bulunmaktadir. Bunlardan etkin piyasa hipotezi ve
belirsiz bilgi hipotezi klasik finans teorisi ¢er¢evesinde yer alirken, asir1 tepki
hipotezi davranissal finans teorisi kapsaminda yer almaktadir. Bu calismada
ulagilan sonuglar bu ii¢ teori gercevesinde, giin i¢i verilerin kullanildigr ¢ok kisa
donemli dnemli fiyat degisimlerine yol agan olaylar karsinda yatirimcilarin giin
ici tepkisi agisindan da yorumlanabilir. Calisma bulgularma gére, IMKB’de
yatirimcilarin duyuru tarihi ve ertesi gline kadar olan zaman araliginda ortaya
cikan yeni ve beklenilmeyen olumlu ve olumsuz bilgilere karsi baslangicta
yiiksek tepkiler vermektedirler. Siire¢ uzadiginda ise, yatirimcilarin fiyatlarda
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karsit yonlii diizeltmelerin olugmasina neden oldugu gdzlenmistir. Ozellikle,
hacim oraninda her iki durumda da asir1 bir oynaklik artig1 s6z konusudur. Bu
cercevede, calisma sonuglari ana hipotezler baglaminda IMKB’nin etkin
olmadigim desteklemektedir. Ciinkii eger piyasa etkin ise endeks degisiklikleri
hi¢ bir dnemli anormal getirilere neden olmamalidir. Bilgi hipotezi baglaminda
ise, 6zellikle duyuru tarihi ve bir giin sonrasinda destekler niteliktedir. Ozellikle
bu tarihlerde bilginin fiyat degisimine etkisi (+,-) daha belirgindir. Literatiir
calismalarinda ortak bir 6zellik olarak, endeks degisikligi etrafinda gdzlenen
asir1 getiri i¢in, dahil olmada pozitif, ¢ikarilmada ise negatif fiyat tepkisi, uygun
bir agiklama olarak kabul edilmektedir. Bir baska ifadeyle, ¢ikarilma ve dahil
olmalar simetrik asir1  getirileri gerektirmektedir. Buna karsin bizim
sonucglarimiza gore, endeks degisikligi etrafinda giinlilk bazda anormal getiriler
gozlenmekte ve cikarilanlarda negatiflik ¢cok zayiftir. Ayrica, ¢alisma sonuglari
literatiirde ileri siiriilen {i¢ hipotezden, ¢ok kisa donemli, asir1 tepki hipotezini de
destekler niteliktedir.

Calismada, IMKB U 100 Endeksine dahil edilen firmalar icin siirekli bir
fiyat artist bulunmustur. Diger taraftan, firmalar endeksten g¢ikarildiklarinda
gerceklesmeyen siirekli bir negatif fiyat etkisi bulunmustur. Baslangicta,
firmalar endeksten ¢ikarildiklarinda deger kaybetmekte, fakat bu kayip
cikarilmay1 takip eden yaklasik 30 giin icerisinde kismen telafi edilmektedir.
Cikarilanlarda asir1  getiri  hesaplamalart sonucunda siirekli fiyat etkisi
gozlenmemistir. Bilgi ve likidite hipotezleri ise simetrik fiyat etkisi
gerektirmektedir. Bu calismada da endekse dahil olma ve ¢ikarilmada simetrik
fiyat etkisi bulunmustur. Bununla birlikte, ¢ikarilan hisse senetlerinde dahil
olanlara gore zay1f fiyat tepkisi bulunmustur. Bu farklilik yatirimer farkinda i1
degisimi ile uyumludur. Ornek olarak, hisse senetleri endekse dahil
edildiklerinde yatirimcilar onlar1 Ogrenmektedirler. Fakat cikarilan hisse
senetleri i¢in kiigiik bir farkinda olma azaligi vardir. Dahil edilmeyi takiben
yatirimcilarin gézlem ve denetimlerinde artan farkinda olma bilgi asimetrisi
alim-satim aralig1 (bid-ask spread) bileseninde bir azalmaya neden olmaktadir.
Bir bagka ifadeyle, Merton’un ileri siirdiigii yetersiz ¢esitlendirme maliyeti
azalmaktadir. Cikarilmada ise, negatif etki cok azdir veya yoktur. Ayrica,
literatiirde, eger endeks etkisini agiklamada higbir seyin delil olarak goriinmedigi
durumlarda, yatinmer farkinda 11§t uygun Dbir agiklama  olarak
degerlendirilmektedir.

T Testi tablolar1 fiyat baglaminda incelendiginde, 6zellikle dahil olan
hisse senetleri degiskenlerinde ¢ogunlukla anlamli bir farklilik oldugu
goriilmektedir. Islem hacmi verileri acisindan ise cikarilan hisse senetlerinde
cogunlukla anlamli bir farklilik vardir. T Testi sonuglarinin 6zellikle duyuru
tarihi 6ncesi, duyuru tarihi ve bir giin sonrasinda anlamli fark sonuglar1 vermesi,
hesaplama verileri ile paralellik gostermektedir. Dolayisiyla, duyuru ve yiiriirliik
tarihlerinde bilgi ve fiyat baskisi hipotezlerini desteklemektedir. Cikarilan hisse
senetleri islem hacmi agisindan ise, onemli bir oynaklik artis1 hesaplanmustir.
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Caligma bulgular1 endeks etkisi ile ilgi literatiir ¢aligmalar1 baglaminda
degerlendirildiginde; ABD (Lynch ve Mendenhall 1997, DMYO 2003, Merton
1987, Harris ve Giirel 1986) ve uluslararasi piyasalara iliskin (Chakrabarti vd.
2005) calismalarla benzer sonuglara ulagilmistir. Bu ¢alisma sonuglari ile benzer
sekilde, duyuru ve uygulama tarihlerinde ortaya ¢ikan fiyat artiglarini, siire¢
uzadik¢a kismi karsit hareketler izlemektedir. Duyuru tarihinde gozlenen pozitif
duyuru etkisi, duyuru tarihi ve yriirliik tarihi arasindaki siirecte gegici ve diisiis
egilimindedir. Bununla birlikte, IMKB’deki fiyat hareketlerinin artis ve diisiis
oranlar1 diger piyasalara gore daha azdir. Hisse senedi fiyatlar1 {izerinde endeks
etkisi belirgin olmakla birlikte, oransal olarak daha azdir. Islem hacmi
baglaminda ise bu etki oransal olarak daha fazladir.

Caligmada getiri, hacim ve bilgi arasindaki baglantt kanitlanmaya
calisilmistir. Bulgularimiza gore, bilgi getiri ve hacim iizerinde 6nemli bir etkiye
sahiptir. Bu etki, 6zellikle piyasaya ulasan yeni bilgilerden kaynaklanmaktadir.
Bilginin dogas1 (iyi, kotii) hisse senetlerinin hacim ve fiyatlarinda hareketlilige
neden olmaktadir. Dahil olma ve ¢ikarilma durumlarinda fiyat hareketinin yont
birbirinden farklidir. Bu farklilikta dahil olma (iyi) durumda hareketin yonii
pozitif, ¢ikarilma (kotll) durumunda ise negatiftir. Bu anlamda, insan
davranisinin  kisa donemde riskten kacindigi soylenebilir. Ek olarak, kisa
donemde getirinin etkin olmayan piyasaya gore, uzun donemde ise endeks
fonlarinn performansina gére sekillendigi sonucuna ulagilabilir. Ozellikle
duyuru tarihinde yeni bilgi realize edilmektedir. Bu noktada piyasanin yeni
bilgiyi anlayabilme hiz1 bilgiyi avantaja ¢evirebilmeyi de etkilemektedir. Ayrica
bireysel ve kurumsal yatirimcilar, periyodik olarak agiklanan endeks degisikligi
bilgilerine gore portfoylerini degistirmeleri sonucunda, piyasanin iizerinde bir
getiri elde edebilirler. Hisse senetlerinin kalitesi hakkinda bir oOl¢iit olarak
degerlendirilerek tasidiklar1 cesitli riskler (gecici ve siirekli kapanma, iflas)
ortadan kaldirilabilir.

Literatiirde endeks degisim etkisini agiklamaya yonelik hipotezler
lizerinde bir goriis birligi olmadig1 ve arastirmalarda farkli sonuglara ulasildigi
goriilmektedir. Bu farkliligin biiyiik oranda; arastirmalarin yapildigi piyasa,
yontem, bakis agis1 ve zaman farkliligindan kaynaklanmaktadir. Bu agidan,
endekse dahil edilen veya ¢ikarilan hisse senedi gostergelerinde meydana gelen
degisimlerin bir ka¢ hipotez ile agiklanmasi daha uygun olacaktir. Ayrica,
gelecek haberin hisse senedi fiyati lizerindeki etkisi gesitli parametreler ile
aciklanabilir. Dolayisiyla, hisse senedi gostergeleri {lizerinde endeks
degisikliginin yani sira sermaye piyasalarinin derinligi, etkilesimi, kiiresel
sermaye hareketleri, ekonomik ve siyasi istikrar vb. faktorler de goéz Oniinde
bulundurulmalidir. Ozellikle, yatirrmeilarin ekonomiye bakis acis1 veya gelecek
beklentilerinin olumlu veya olumsuz olusu 6nemli bir gosterge olarak
degerlendirilmektedir. Ayrica, negatif haberin abartili algilanmasi giiven
duygusu ile de agiklanmaktadir. Olumsuz bir haberin gelecege yonelik
kirilganliklarin arttig1 veya negatif bir beklentinin varlig1 lizerine gelmesi, hisse
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senedi gostergelerinde abartili degisikliklere yol acabilmektedir. Bu cercevede,
kotii bir haber veya gelecek i¢in negatif bir diisiince, beklentileri olumsuz yonde
etkileyerek bilgilere anlik asir1 tepki verilmesine yol agabilmektedir. Benzer
sekilde, gelecek beklentilerinin olumlu olmasi durumunda olumsuz yeni bir
haber veya bilgiye smurli tepki gosterilirken, gelecek beklentisinin olumsuz
olmasi durumda ani ve asir1 tepki gosterilebilmektedir.

Bu ¢aligma verilerine gore, belirli Olgiitler ile gerceklestirilen periyodik
endeks degisikliklerinin, hisse senedi gostergeleri (fiyat ve islem hacmi)
iizerinde etkili oldugu agiktir. S6z konusu bu degisim etkisi, fiyat baglaminda
glin bazinda, islem hacmi baglaminda ise, hem giin bazinda hem de siireg
bazinda daha belirgindir. Buradan hareketle IMKB’de hisse senetlerinin temel
endekse (U-100) dahil edilmesinin performansa pozitif, ¢ikarilmanin ise negatif
etki yaptig1 sonucu ¢ikarilmaktadir. Sonug olarak, bu caligmanin ana bulgular1
asagidaki gibi siralanabilir:

e IMKB U 100 Endeksi’ne dahil edilme ve ¢ikarilma &nemli bir fiyat
artisina(azalisina) yol agmaktadir. Ayrica, olay sonrasi donemde karsit
hareket gozlenmekte ve fiyat baskisi hipotezi (kisa siireli) kabul
edilmektedir. Bununla birlikte, bir karsilastirma olarak, IMKB
degisikliklerinde ortaya c¢ikan fiyat etkisi, kalkinmis iilke piyasa
endeksleri (S&P 500) degisikliklerinden oransal olarak 6nemli Olciide
kiictktiir.

e Teorik olarak, endekse dahil olma firmalarin faaliyette bulunduklar
endiistrideki uzun Omiirliliik, liderlik potansiyellerinin bir gostergesi
olarak degerlendirilmekte, gelecek nakit akislart ve getirileri agisindan bir
perspektif saglamaktadir. Buna karsin, IMKB U 100 Endeksi’ne dahil
edilen ve ¢ikarillan hisse senedi sayisinin goreceli olarak fazla olmasi
endekste uzun siireli yer almamalari sonucuna neden olmaktadir.
Dolayistyla, IMKB’de endekse dahil olma, firmalarm uzun donemli
perspektiflerini tam olarak agiklayamamaktadir.

e Bilgi etkisine gore, hisse senetlerinin IMKB U 100 endeksine dahil olma
duyurusunun yatirimcilar tarafindan kalite sinyali olarak algilanmasi hizli
ve gegici bir etki yapmaktadir. Bu etki ayn1 zamanda yiiksek hacim orani
ile de desteklenmektedir. Duyuru bu hisse senetleri iizerinde gecici bir
fiyat yiikselisine neden olmaktadir. Bu gercevede, ¢aligsma bulgular: bilgi
ve gegici fiyat baskist hipotezleri ile uyumludur.
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e Hisse senetleri endekse dahil edildiklerinde ve ¢ikarildiklarinda islem
hacmi artmaktadir. Her iki durumda da oynaklik seviyesinde Onemli
artislar gézlenmistir. Bu bulgular, 6zellikle anlik tepkiler ve giinliik hisse
bazli ticaret ile aciklanmaktadir. Ozellikle, bireysel yatirimcilar orta ve
uzun vadeli yatinm stratejisinin olmadifi ve amatdrce yatirim
yapmaktadirlar. Bu ¢ergevede, amatdr yatirimceilar orta ve uzun vadeli bir
yatinmdan c¢ok anlik kazang saglamaya calismaktadir. Ayrica, tiirev
triinlerinin  (endeks opsiyon ve endeks futures) yeterli oranda
yayginlagmamasi ise oynaklik artisginda olast bir agiklama olarak
degerlendirilmektedir.

e Ozellikle, cikarilan hisse senetlerinin asir1 bir fiyat etkisinin olmayisi
Merton (1987) tarafindan ileri siiriilen yatirimci farkinda olmasi hipotezi
ile uyumludur. Yatirimci gruplarinin dikkatlerinin esit olmayisindan
kaynaklanan yatirnmcr farkinda ligi farkliliklari, endeks kompozisyon
degisikliklerinde homojen olmayan siirekli endeks iiyeligi etkisine neden
olmaktadir.

e Birgok yatirimci, likidite ve biiylikliikleri nedeniyle endekse déhil olan
hisselere yatinm yapmayi tercih etmektedir. Kurumsal nitelikli yabanci
yatirimcilarin da portfoylerinde endekse dahil olan hisselere daha fazla
pay ayirmaktadir. Endekse dahil edilecek ve endeksten cikartilacak hisse
senetlerinin kamuya aciklandigr giin ve hemen Oncesinde gdzlenen
olagandis1 alim-satim hareketinin, endekse girmesi ve ¢ikmasi muhtemel
hisse senetleri konusundaki tahminlerin sdylentiler seklinde yatirimcilar
arasinda yayilmasina dayali olarak, spekiilatorler tarafindan yaratilan
spekiilatif nitelikteki islemlerden de kaynaklanabilmektedir.

e Dabhil olma ve ¢ikarilma durumlarinin her ikisi de kisa donemli ve giinliik
fiyat ve ticaret hacmi degisikliklerine neden olmaktadir. Buradan
hareketle, endekse dahil edilecek hisse senetlerini endekse giristen 6nce
satin alarak, duyuru giiniinde satilmasi durumunda spekiilatif karlilik
saglanabilecegi istatistiksel yontemler kullanilarak belirlenmistir.
Endeksten ¢ikarilmadan once hisse senetlerini satip, duyuru sonrasinda
geri satin alarak benzer sekilde karlilik elde edilebilir. Bu nedenle, yatirim
karar1 alinmadan once endeks kompozisyon degisiklikleri etkisinin de
dikkate alinmas1 uygun olacaktir.
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SAVASIN CEVRESEL ETKIiLERININ AZALTILMASINDA SIVIL
TOPLUM KURULUSLARININ ROLU

Bilge Kagan SAKACI"

OZET

Calismamizin amaci, savasin gevresel etkilerinin oniine nasil gegilebilecegi, bu
konuda ulusal ve uluslararasi sivil toplum kuruluslarima diisen gorevlerin tespit
edilmesidir.

Anahtar Kelimeler: Savas, ¢evre, sivil toplum kuruluglari.
ABSTRACT

The cause of study is how we counteract the war’s environmental effects and
national and international non-governmental organization (NGO)’s duties.

Keywords: War, environment, non-governmental organization (NGO,

1. GIRIS

Savas yiizyillardan bu yana insan1 sadece ¢atismalarla ve bunun
neticesinde meydana gelen 6liim ve yaralanmalarla degil; meydana getirdigi
yikici hasarlar ve bilingli tahrip yolu ile de cevresel yikima sebep olmasi sonucu
da menfi yonde etkilemistir (Soysal, 2005: 47). Modern savaslarin cevresel
etkilerini; savasa hazirligin gevreye etkileri, savasin ¢cevreye etkisi, savag sonrast
devam eden c¢evresel etkiler olmak iizere {i¢ grupta degerlendirebiliriz. Bu
baglamda caligmamizin birinci bdliimiinde uluslararast hukuk agisindan savas
tartigildiktan sonra, ¢evrenin silahli ¢atigmalar sirasinda dogrudan korunmasini
diizenleyen antlasmalar olan ENMOD (Askeri Amaglarla ya da Daha Bagka
Diismanca Amaglarla Cevrenin Degistirilmesi Tekniklerinin Kullanilmasina
Iliskin Sozlesme) ve 1977 1. Protokol incelenecektir. Ikinci boliimde savasa
hazirligin, savasin ¢evreye etkilerini ve savas sonrasi devam eden cevresel
etkiler ilizerinde durulacaktir. Son boliimde ise savasin gevresel etkilerinin
engellenmesi ve/veya azaltilmasinda sivil toplum kuruluslarmin roli
tartigilacaktir. Bu baglamda c¢alismamizin amaci, savasin ¢evresel etkilerinin
Online nasil gegilebilecegi, bu konuda ulusal ve uluslararasi sivil toplum
kuruluslarina diisen gorevlerin tespit edilmesidir.

2. ULUSLARARASI HUKUK ACISINDAN SAVAS

Savagin (War, Guerre, Krieg) uygulanan uluslararasi hukuk belgelerinde
genel bir tanim1 yapilmamaktadir. Osmanli Savas Zarar — Giderimi Davasi’nda

: Aras.Gor., Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sosyal Cevre Bilimleri Anabilim Dali
(35. madde ile gorevli); Aksaray Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Kamu Y®&netimi
Bolimii Kentlesme ve Cevre Sorunlari, ksakaci@gmail.com
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Siirekli Hakemlik Mahkemesi’nin 11.11.1912 tarihli kararinda savasi
“uluslararasi1 bir olay” olarak tanimlayarak savasin sadece devletler arasinda
gerceklesen silahli gatigmalar yanint vurgulamistir.

Ogreti ise agirhkh olarak savasi siibjektif ve objektif ogeleri ile
tanimlamaya ¢aligsmaktadir:

e Devletlerarasinda silahli gatigmalar olgusunun varligi,
e Taraflardan en az birisinin bu silahli eylemleri savas niyetiyle
gerceklestirmesi.(animus belligerandi)

Bu tanimda uygulamadaki bir¢ok savas durumunu kavramaktan uzaktir.
Bu tanimla bir silahli eylemin fiili varli§inin aranmasi, aktif silahli ¢atigmalarin
bulunmadig1 durumlarda savas olmadig1 neticesine varmaktadir. Dolayistyla II.
Diinya Savasi’nda kimi Latin Amerika {ilkelerinin ve Tiirkiye’nin Almanya’ya
kars1 savasg ilan etmesi ile dogan savas durumunu savag taniminin kapsami digina
cikarmaktadir. Ayrica, taraflardan en az birinin bu tanima gore, savastan séz
edebilmek i¢in bu yonde bir iradesinin (animus belligerandi) aranmasi savasin
tamimi  timiiyle siibjektif kilmaktadir. Dolayisiyla objektif bir tanim
olusturmaktan ¢ikmaktadir (Pazarci, 2006: 530).

3. BARIS HAKKI

Savagin tanmimini daha iyi kavrayabilmek icin “barig hakki” iizerinde
durmak gerekir. Barisg bir hukuk kavrami olarak, bir haklar ve yilikiimliiliikler
toplami olarak, asli bir deger olan barigin korunmasiin hedefler. Devletlerin,
halklarin ve bireylerin birbiriyle 6zdes olmayan hak ve yiikiimliiliiklerinin
toplam1 “baris hakki”dir. Burada bahsi gecen her 6znenin, uluslararasi sistem
icinde tuttuklar1 konuma uygun olarak 6zel sorumlulugu vardir. insan haklarinn,
halklarin haklarinin ve devletlerin haklarmin kesisim noktasinda yer alan bir
haktir barig hakki. Barig hakkindan yararlanacak olan muhatabin, 6ncelikle, bir
devletin tiim vatandaglar1 anlaminda halklar oldugu uluslararas: belgelerde
belirtilmektedir. Barig hakki kapsaminda bir 6znenin sahip oldugu haklar, aym
zamanda bagka bir 6znenin ylkiimliiligiidiir. Biitiin yonleri dikkate alindiginda,
baris hakk: mutlak bir haktir ve muhataplarina, uluslararasi toplumun biitiiniine
yonelik bir yikiimliilik (erge omnes) getirmektedir. Devletler baris hakkini
hayata ge¢irmekle ylikiimlii olan aktorler i¢inde en basta gelenidir.

Uluslararasi hukuk c¢er¢evesinde baris hakki konusunda kurallasma heniiz
istenen seviyeye ulagmis degildir. Bu konuyla ilgili “temel uluslararas1 belgeler
barig hakkinin 6nemine vurgu yapmalarina ragmen, bu husustaki diizenlemelerin
heniliz “yumusak hukuk”tan “sert hukuk”a, yani genel ve muglak hedeflerden
daha somut, 6zgiil ve baglayici normlara dontismedigini gérmekteyiz.”

Kapsamli bir kodifikasyon ¢abasina barig hakki konusunda ihtiya¢ oldugu
aciktir. Genis anlamda “barig hakki”nin ele alinmasi durumunda, bu hakkin
dayanagi olan belge ve hiikiimleri (BM Antlagsmasi bir yana birakilirsa) BM
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Genel Kurulu’nca 1948°te kabul edilen insan Haklar1 Evrensel Beyannamesine
kadar gotiirmek miimkiindiir (http://www.mazlumder.org.tr).

4. SAVASLA ILGILi HUKUKi DUZENLEMELER

Cevrenin silahli ¢atigmalar sirasinda dogrudan korunmasini diizenleyen
sadece iki antlagmanin varligindan s6z edilebilir. Birincisi 18.05.1977 tarihli
Askeri Amagclarla ya da Daha Bagka Diismanca Amagclarla Cevrenin
Degistirilmesi  Tekniklerinin Kullanilmasma Iliskin Sézlesme (ENMOD
Sozlesmesi) (ENMOD: Convention on the Prohibition of the Military or Any
Other Hostile use of Environmental Modification Techniques) (Pazarci, 2006:
603), digeri ise 10 Haziran 1977 tarihli 1949 Cenevre Sozlesmeleri’ne ek
Cenevre 1. Protokoliidiir.

So6zlesmeye taraf olan devletler sdzlesme ile yasaklanan diigmanca amagl
cevre degistirme tekniklerini kullanmamay1 yiikiimlenmektedir (mad 1/1).

Yine, taraf devletler 6teki devletleri ve uluslararasi orgiitleri bu teknikleri
kullanmaya 6zendirmeme ve yardim etmeme yiikiimiinii kabul etmektedir (mad
).

Yasaklanan teknikler, diinyanin ve uzaym dinamigi, olusumu ve yapisi
iizerinde bilingli olarak oynanmasini kapsamaktadir (mad.2). Diinya deyimi ile
yalnizca karasal yerkiire degil, aynm1 zamanda biosfer, hidrosfer ve atmosfer
kastedilmektedir (mad.2). S6zlesmenin hazirlanmasi sirasinda olusturulan kimi
yorum belgelerinde vurgulanan tekniklerin sunlar oldugu bildirilmis olup, bu
yorum belgeleri daha sonra s6zlesme metninde yer almamistir:

Deprem; denizlerde kuvvetli dalga yaratilmasi; bir bolgenin
ekolojik dengesinin bozulmasi; atmosfer kosullarimin degistirilmesi;
iklim kosullarimin, okyanus akintilarimin, ozon tabakasinin ya da
iyonosferin degistirilmesi.

Anilan tekniklere bagvurulmasi, yasaklanmasi bir kisitlayici sartla kabul
edilmektedir. Sadece bu tekniklerin “yaygin, uzun siireli ve agir” etkileri olan
cevre degistirme teknikleri yasak kapsamina girmektedir (mad.1/1). Bu
tekniklerin etkisini bilmeden, sinirli, az etkili kullanimlar1 yasaklanmamustir.
Cesitli silahlarin  kullaniminin ¢evre {iizerindeki dolayli menfi etkileri de
Sozlesme kapsami digindadir. Ayrica Sézlesme anilan tekniklerin kullanimini
sadece Oteki taraf devletler bakimindan yasaklamakta S6zlesmeye taraf olmayan
devletlere karst1 bahsi gecen tekniklerin kullanilmasina bir yasak
getirmemektedir. S6zlesmenin taraf devletler igin getirdigi yasak ergo omnes bir
etki dogurmamaktadir.

Soézlesmenin Ongdrdigii ylktmlilikleri uygulama sorumlulugu taraf
devletlere aittir. Her bir taraf devlet kendi yetkisi altindaki yerlerde gerekli
hukuksal oOnlemleri almak zorundadir (mad.4). “Ancak, taraf Devletler
aralarindaki sorunlar1 oncelikle danigma ve isbirligi yapmak yoluyla ¢ézmeyi
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yiikiimlenmektedir (mad.5/1). Bu amagla S6zlesme Uzmanlar Danigma Komitesi
ad1 altinda bir komite kurarak taraf Devletlerin birbirleri ile ilgili sikayetlerini bu
komiteye sunmalar1 olanagini yaratmaktadir (mad.5/2). Yine, taraf devletlerin
aragtirma yapmast amaciyla oOteki taraf Devletleri BM Giivenlik Konseyi’ne
sikayet etme hakki bulunmaktadir (mad.5/3-4)” (Pazarci, 1992: 105-106).

Askeri ya da saldirn amacli, ¢evresel modifikasyon tekniklerinin
yasaklanmasi esasinda olusturulan antlagma Tiirkiye’nin de aralarinda
bulundugu iilkeler tarafindan 1977°de imzalanmistir. Imza koymasina karsin
heniiz resmen Tiirkiye’nin onaylamadigi antlasma, basta ABD ve Sovyetler
Birligi olmak tizere Soguk Savas Donemi’nde bilimsel ilerleme ve gelistirdigi
teknik ile ¢evre iizerinde, (6zellikle de iklim) bir degisiklik meydana getirerek
bunu diger iilke veya iilkelere yodnelik bir silah olarak kullanilmasinin
engellenmesi temelinde hazirlanmistir (Ugurlu, 2006: 82).

Tablo 1: ENMOD Antlagsmasia Taraf Olan ve Imzalayan Ulkeler - May1s 2001

Toplam imzalayan

Toplam Taraf Olan

48 66
Ulke Imzalayan Deposit
Tacikistan 12 Ekim1999 (a)
Saint Vincent and the Grenadines 27 Nisan 1999(s)
Kosta Rika 7 Subat 1996(a)
Sili 26 Nisan 1994(a)
Uruguay 16 Eyliil 1993(a)
Slovakya 28 Mayis 1993(s)
Saint Lucia 27 Mayis 1993(s)*
Ozbekistan 26 Mayis 1993(a)
Cek Cumhuriyeti 22 Subat 1993(s)
Nijerya 17 Subat 1993(a)
Mauritius 9 Aralik 1992(a)
Dominik Cumhuriyeti 9 Kasim 1992(s)
Cezayir 19 Aralik 1991(a)
Avusturya 17 Ocak 1990(a)*
Antigua and Barbuda 25 Ekim1988(s) *
Isvicre 5 Agustos 1988(a)*
Guatemala 21 Mart 1988(a)*
Arjantin 20 Mart 1987(a)*
Giiney Kore 2 Aralik 1986(a)*
Benin 10 Haziran 1977 30 Haziran 1986
Pakistan 27 Subat 1986(a)
Afganistan 22 Ekim1985(a)
Kuzey Kore 8 Kasim 1984(a)
Brezilya 9 Kasim 1977 12 Ekim1984
Yeni Zelanda 7 Eyliil 1984(a)*
Avustralya 31 Mayis 1978 7 Eyliil 1984
Isveg 27 Nisan 1984(a)
Yunanistan 23 Agustos 1983(a)
Almanya 18 Mayis 1977%%* 24 Mayis 1983 ***

Romanya

18 Mayis 1977

6 Mayis 1983
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Ulke Imzalayan Deposit
Hollanda 18 Mayis 1977 15 Nisan 1983*
Irlanda 18 Mayis 1977 16 Aralik 1982
Belgika 18 Mayis 1977 12 Temmuz 1982
Japonya 9 Haziran 1982(a)
Musir 1 Nisan 1982
Ttalya 18 Mayrs 1977 27 Kasim 1981
Solomon Adalar 19 Haziran 1981(s)
Kanada 18 Mayis 1977 11 Haziran 1981
Papua Yeni Gine 28 Ekim1980(a)
Vietnam 26 Agustos 1980(a)
Amerika Birlesik Devletleri 18 Mayis 1977 17 Ocak 1980
Kuveyt 2 Ocak 1980(a)*
Sao Tome and Principe 5 Ekim1979(a)
Cape Verde 3 Ekim1979(a)
Banglades 3 Ekim1979(a)
Norveg 18 Mayis 1977 15 Subat 1979
Hindistan 15 Aralik 1977 15 Aralik 1978
Lao People’s Democratic Republic 13 Nisan 1978 5 Ekim1978
Malawi 5 Ekim1978(a)

Ispanya

Gana

Ukrayna

Polonya

Beyaz Rusya
Bulgaristan

Rusya Federasyonu
Mongolia

Biiyiik Britanya ve
Kuzey Irlanda Birlesik Krallig
Finlandiya

Tunus

Sri Lanka
Macaristan
Danimarka

Kibris Rum Kesimi
Kiiba

Yemen

Portekiz
Kambogya

Suriye

Tiirkiye

Uganda

Sierra Leone
Nikaragua

Fas

Liibnan

Liberya
Liiksemburg

Iran

Irak

Vatikan

Izlanda

18 Mayis 1977
21 Mart 1978

18 Mayrs 1977
18 Mayis 1977
18 Mayis 1977
18 Mayis 1977
18 Mayis 1977
18 Mayis 1977
18 Mayis 1977

18 Mayis 1977
11 Mayis 1978
8 Haziran 1977
18 Mayis 1977
18 Mayis 1977
7 Ekim1977

23 Eyliil 1977
18 Mayis 1997
18 Mayis 1977
15 Ocak 1993

4 Agustos 1977
18 Mayrs 1977*
18 Mayis 1977
12 Nisan 1978
11 Agustos 1977
18 Mayis 1977
18 Mayis 1977
18 Mayis 1977
18 Mayis 1977
18 Mayis 1977
15 Agustos 1977
27 Mayis 1977
18 Mayis 1977

19 Temmuz 1978
22 Haziran 1978
13 Haziran 1978
8 Haziran 1978
7 Haziran 1978
31 Mayis 1978
30 Mayis 1978
19 Mayis 1978
16 Mayis 1978*

12 Mayis 1978
11 Mayis 1978
25 Nisan 1978
19 Nisan 1978
19 Nisan 1978
12 Nisan 1978
10 Nisan 1978
20 Temmuz 1977
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Ulke Imzalayan Deposit
Etiyopya 18 Mayis 1977
Bolivya 18 Mayis 1977

Kaynak: http://www.sunshine-project.org/enmod/parties.html

5. 1977 1. PROTOKOLU

Dogrudan c¢evreye zarar verilmesini ENMOD  Sozlesmesi’nin
yasaklamadigi ve gevre degistirme tekniklerinin kimilerini yasaklayarak ¢evre
korudugu da g6z oniinde tutulursa (Pazarci, 2006: 603) savas sirasinda ¢evrenin
korunmasina iliskin dogrudan hiikiim igeren tek antlasma 10 Haziran 1977
tarihli 1949 Cenevre Sozlesmeleri’ne ek Cenevre 1. Protokoliidiir. Protokoliin
35.maddesinin ilk iki fikrasinda silahli gatigmalarda silah se¢iminin sinirsiz
olmadig1 ve fazladan acilara sebep olacak savas aracglarinin yasaklandigi
bildirilmektedir. 3. fikrasinda ise; “Dogal ¢evrede yaygin, uzun siireli ve agir
zararlara neden olan ya da neden olmasi beklenen savas yontemlerinin ya da
araglarinin kullanilmasi yasaktir.” seklindedir. Bu hiikiim ile savag yontemleri ve
silahlarin kullanilmasi, ¢evreye verdikleri ya da verecekleri zarar cografi olarak
yaygin, uzun siireli etkisi olan ve nitelik olarak da agir olmasi durumunda
yasaklanmaktadir. Goriildiigii gibi bu goreceli bir yasaklamay1 icermektedir.

Silahl1 ¢atismalarda ¢evrenin korunmasina dogrudan yonelik olarak 1977
I. Protokolii’niin i¢erdigi ikinci hiikiim 55.maddedir.

1. Savas yaygin uzun siireli ve agir zararlara karsi dogal
cevrenin korunmasina dikkat edilerek gerceklestirilecektir. Bu
koruma dogal ¢evreye zararlara neden olan ya da neden olmasi
beklenen, boylece toplumun saglhigina ve varligina stirdiirmesini
tehlikeye diisiiren savas yontemlerinin ya da ara¢larinin
kullanmilmasini da icermektedir.

2. Dogal cevreye karsi zararla - karsilik vermek amacryla
saldirilar yasaktir.

Cevreye verilecek zararin 6zellikleri a¢isindan 35/3. maddenin teyidi olan
bu hiikiim ilkinden toplum sagligi ve varligini siirdiirmesi ile dogal ¢evrenin
korunmasi arasinda kurdugu bag sebebiyle farklilik géstermektedir.

Cevrenin korunmasina yonelik dogrudan bahsi gecen hiikiimleri diginda I.
Protokol’lin dolayli olarak bu neticeye doniik bir takim hiikiimleri de mevcuttur.
Bunlarin biri  54/2. maddesidir. Anilan madde sivil halkin varligim
stirdiirebilmesi i¢in gerekli olan “gida maddeleri ve bunlan yetistiren tarim
alanlan ile iriinler, besi hayvanlari, igilebilir su tesis ve depolar1 ve sulama
tesisleri” gibi 6gelere, bunlardan halkin yoksun birakilmasi i¢in saldirilmasi, yok
edilmesini veya kullanim dis1 birakilmasini yasaklamaktadir. Ozellikle sivil
halki ve diisman1 gida maddelerinden yoksun birakici hedeflerle yapilmasi
Olciitii bakimindan 6greti de degerlendirilerek, diismani gizleyen orman ve bitki
oOrtiistiniin yok edilmesi eylemini, Gteki savas kurallarina aykirt diigsmemek
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sartiyla yasaklamadig1 seklinde anlasilmaktadir (Vietnam Ornegi) I. Protokol’iin
cevrenin korunmasini dolayli olarak ilgilendiren bir diger maddesi ise 56/1.
maddesidir. Baraj, su kanallari, niikleer santraller gibi tehlikeli gii¢leri barindiran
tesislere ve yapilara, askeri hedefleri olustursalar veya askeri hedefler igerseler
bile, saldirilmasini bahsi gecen hiikiim yasaklamaktadir. Maddenin asil amaci
sivil halkin korunmasidir. Bu sayede ¢evrenin korunmasi sonucu da saglanmig
olmaktadir.

Cenevre 1. Protokolii’niin 35.maddesinin 3.fikras1 30 Ekim 1980 tarihli
Asint Olgiide Zarar Verici ya da Ayrim Gozetmeyen Etkisi Olan Bazi
Konvansiyonel Silahlarmn ~ Kullaniminin ~ Yasaklanmasina ya  da
Smirlandirilmasina  Iliskin ~ Soézlesme’nin  Baslangic  boliimiinde aynen
tekrarlanmistir. Bahsi gecen Sozlesme’nin Yakici Silahlarin  Kullanimimin
Yasaklanmas1 ya da Smirlanmasina iliskin III. Protokolii’niin 2. maddesinin 4.
fikras1 ise, ormanlarin ya da bitki Ortiisiiniin diger tiirlerinin yakici silahlarla
hedef yapilmasini yasaklamaktadir. Ancak, bu tiir dogal unsurlarin, savasanlar
ya da askeri hedefleri 6rtmesi, saklamasi, gizlemesi ya da kendisinin askeri
hedef olmasi durumunda bu yasak aym1 maddeye gore gecerli olmamaktadir
(Pazarci, 1991: 109-111).

Uygulanan uluslararast hukuk, uluslararasi silahli ¢atismalar esnasinda
dogrudan ¢evrenin korunmasini hedefleyen, bahsi gegen iki antlasmadan baska
dolayli olarak c¢evrenin korunmasini saglayacak ozellikte hiikiimler igeren
antlagmalara da sahiptir. Bu antlagsmalar degisik bicimlerde ¢evreye de zarar
verici etkileri bulunan ¢esitli silahlar1 yasaklayarak veya kullanimini
diizenleyerek dolayli olarak ¢evreyi de korumus olmaktadir. Bu silahlar
oncelikle niikleer, kimyasal ve biyolojik silahlar gibi kitle imha silahlar1 olmakla
beraber kimi konvansiyonel silahlarin da g¢evreye zarar verici etkileri olmasi
nedeniyle bu silahlar da cesitli yasaklama veya kullanimin diizenlenmesi
antlagmasinin konusunu olusturmaktadir.

Cevrenin korunmasina yonelik uluslararasi silahli gatigmalar esnasinda
yapilagelis kurallarinin belirlenmesine gidildigi zaman bunlarin biiylik bir
bolimiiniin ele aldigimiz uluslararast silahli g¢atigmalar sirasinda uyulmasi
gereken ana ilkelerdir. Bu ana ilkeler bir ¢ok antlasmada yer almakta olup 6greti
de ¢evre korunmasi konusunda basvurulan baslica ilkelerin sunlar oldugu
izlenmektedir:

Gereksiz acilara neden olunmamasi ilkesi

Silahlarin ayirim gézetmeyen bir bigimde kullanilmamas: ilkesi
Mallarin yok edilmesinin yasaklanmasi ilkesi

Askeri gereklilik ilkesi, vb. (Pazarci, 2006: 604)
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Tablo 2: Cevre, Anlagmazlik, Barig ve Glivenlik Konularinda Diger Ulusal ve

Uluslararasi Girigimler

Topluluk/Ulke Y1l |Girisim

Roma Kuliibii 1972|Biiylimenin Sinirlar1 ve Global 2000 Yazanagi

ABD Diasisleri 1981|Report to the President adli yaynlari, toplumsal anlagmazliklara neden
Bakanlig1 olabilecek ¢evresel tehlikelere ve bunlarla baglantili  birgok

sosyoekonomik degigimlere (niifus artisi, kentlesme, go¢) dikkat gekti.

Silahsizlanma ve
Giivenlik Sorunlari

1982

Komisyon, ilk raporu olan Common Security’de (Ortak Giivenlik)
giivenlik ile ¢evre arasindaki baglantiy1 vurguladi.

Bagimsiz

Komisyonu

Diinya Cevre ve 1987|Komisyon, Ortak Gelecegimiz Yazanagi’nda giivenlik kavraminin

Kalkinma siirlarini genisletti: “Geleneksel giivenlik anlayist (ulusal egemenlige

Komisyonu kars1 siyasi ve askeri tehditler), ¢evresel baskinin yerel, ulusal,
bolgesel ve kiiresel diizeyde giderek artan etkilerini de igerecek sekilde
genisletilmelidir.” Komisyon, “dolayisiyla gevresel baskinin, her tiirlii
anlagmazlikla baglantili olabilecek ve bazi durumlarda anlagmazliklari
tetikleyebilecek nedensellik agi oOnemli bir pargasi olabilecegi”
sonucuna vardi.

UNEP Baris 1988|UNEP Barig Arastirma Enstitiisii, Oslo tarafindan ortak yiiriitiilen

Arastirma “Askeri Faaliyetler ve Insani Cevre” adli program, biiyiik 6lgiide PRIO

Enstitiisii tarafindan tasarlanip uygulanan deneysel arastirma projelerini

Oslo (PRIO) iceriyordu. PRIO bu girisimden, ¢evre ve giivenlik konusunda giiglii
bir aragtirma odag yaratti.

Sovyetler Birligi 1989(Sovyet Disisleri Bakani Eduard Sevartnadze ve Baskan Mihail

Gorbachov’'un BM 46. Genel Kurulu'nda ¢evre sorunlarinin daha
oncelikli bir konuma getirilmesi 6nerisinin ardindan son 15 yil iginde,
BM’de bir Ekolojik Giivenlik Konseyi kurulmasi onerisi sik stk
tekrarlandi.

Norveg Hiikiimeti

1989

1989°da Norve¢ Savunma Bakani Johan Jorgen Holst, ¢evre
sorunlariin, siddetli ¢atismalarin artmasindaki énemli etkenlerden biri
haline gelebilecegine dikkat gekti.

UNDP

1994

UNDP c¢evre giivenligini (insan giivenliginin bilesenlerinden biri
olarak) agik¢a tanimladi ve bu tanim UNDP’de ve Kanada gibi 6nde
gelen ulusal hiikiimetler arasinda benimsenmeye devam ediyor.

Alman Hukiimeti

1996

Federal Cevre Bakanligi, uluslararasi ¢evre politikast ve yasalarini
giiclendirmeye yonelik olanaklart kesfetmek amaciyla, yeni bir cevre
ve anlagmazlik yazanagi hazirlanmasi talimati verdi.

Kazakistan, 1997|Almat1 Bildirgesi ile hiikiimetler ¢evresel giivenligin ulusal glivenligin
Kirgizistan, stratejik bir bileseni oldugunu ve bolge iilkelerinin onceliklerinin ve
Ozbekistan, ¢ikarlarmin korunmasinda yasamsal bir O6neme sahip oldugunu
Tacikistan ve belirtmektedir. Bildirgede ayrica, Aral sorunu dahil olmak iizere Orta
Tiirkmenistan Asya’da cevresel giivenligi saglayacak kapsamli bir programa
Hiikiimetleri gereksinim  duyuldugu, bolgede niikleer deneme ve silahlardan
arindirilmigs  bir  bolge olusturma ve niikleer teknoloji ve
hammaddelerden  kaynaklanan  sizintilarla ~ miicadele  etme
gereksinimleri 6zel olarak vurgulanmaktadir. Bildirgenin son
paragrafinda ise Aral Denizi havzasinda siirdiiriilebilir kalkinma i¢in
hazirlanacak sozlesmenin bir an Once tamamlanmasi gerektigi
belirtilmektedir.
OECD 1998|OECD’nin  Kalkinma Destegi Kurulusu c¢evre ve anlasmazlik

konusunda yeni bir yazanak hazirlanmasi talimati verdi.
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Topluluk/Ulke Y1l |Girisim

NATO 1999|NATO biinyesindeki Cagdas Toplumun Sikintilari Komisyonu,
giivenlik, ¢evre ve dis politika yapicilar1 ve uzmanlar arasinda 3 yil
boyunca siirdiirdiigli aragtirmalari, 1990’da uluslararasi baglamda
Cevre ve Giivenlik adli bir yazanak halinde yayinladi.

AB 2001|{AB Genel Iliskiler Konseyi Nisan 2001°de ¢evre ve giivenlik sorunu
ve siirdiiriilebilir kalkinmanin bolgesel giivenlige katkis1 konularindaki
cevresel entegrasyon stratejisini agikladi (Mart 2002°de kabul edildi).

AB 2002|AB ¢evre giiveligini yeni ortak dis politika ve gilivenlik politikasina
dahil etmenin yollarimi tartisti ve bunu 2002 Diinya Siirdiiriilebilir
Kalkinma Zirvesi’nde giindeme getirdi.

Isvigre Kalkinma 2002|isvigre Kalkinma Isbirligi Teskilati, baris ve anlasmazliklarin

Isbirligi Teskilat: etkilerine iligkin bir degerlendirmeyi, {iilkede uygulanan g¢evre
programlarinin bazi projelerine uyarlamanin yollarini aradi.
BM 2002|BM Genel Sekreteri Kofi Annan anlagmazliklara ve istikrarsizliklara

kars1 gevresel katkilarin, drgiitiin anlagmazhk onleme stratejilerine ve
Tehdit Sorun ve Degisim Ust Diizey Paneli miizakerelerine daha iyi
entegre edilmesi ¢agrisinda bulundu.

Alman Hikiimeti 2004|Sivil Krizleri Onleme ve Anlasmazlik Cézme ve Anlasmazlik Sonrasi
Baris Temin Etme Federal Eylem Plani (kabinenin onayindan sonra
Mayis 2004’de yayinlandi), siirdiiriilebilir kalkinma ve smurlar Gtesi
cevresel isbirliginin, barist ve istikrari gelistirmenin temel yollar
olugunu belirtti.

Kaynak: K. Conca, vd. (2004). “Cevresel Isbirligi Yoluyla Baris1 Yaratmak”,
Diinyanin Durumu 2005, Siirdiiriilebilir Toplum I¢in Worldwatch Enstitiisii
Raporu, TEMA Vakfi Yayinlar, Istanbul, 183-184; Orgen, Ugurlu (2006).
Tiirkiye’de Cevresel Giivenlik Baglaminda Siirdiiriilebilir Enerji Politikalari,
Yayinlanmamis Doktora Tezi, Ankara, 82-84.

6. SAVAS VE CEVRE

Cevresel yikim, tarihin ilk donemlerinden itibaren diismanlarin ortadan
kaldirilmas1 i¢in bir savas kazanma stratejisi olarak kullanildi. Roma’nin
gelecekte giivenligini saglamak hedefiyle Romalilar rutin olarak diigmanlarimin
mahsullerini tahrip ederlerdi (Soysal, 2005: 47). Ornegin, Romalilar 3. Punic
Savasi’nda (M.O 146) Carthage bolgesindeki diismanlarmin mahsullerine tuz
dokiip tahrip etmislerdir (http://halksagligi.med.ege.edu.tr/seminerler/2006-
07/Savas_cevre ASB.pdf, 5). Ruslar, Napolyon’un seferi sirasinda ve I1.Diinya
Savasi’nda Hitler tarafindan kullanilmalarini 6nlemek hedefiyle kendi evlerini
ve mahsullerini tahrip etmislerdir.

Savasin c¢evresel etkileri teknolojideki ilerlemelerle beraber daha siddetli
ve daha uzun siireli goriilmeye basladi. Bu durumun ilk 6nemli 6rneklerinden
biri Amerikan Ordusu’nca Vietnam’da orman ekosistemini yikan genis 6lgekli
herbisid kullanimidir. Bu yontemin kullanimi yalnizca ekosistemi degil, uzun
vadeli etkilerle kullanildig1 yerlerdeki Amerikan askerleri de dahil, insanlarin
sagligini da etkiledi (Soysal, 2005: 47).
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6.1. Modern Savaslarin Cevresel Etkileri
Modern savaslarin ¢evresel etkilerini;

e Savasa hazirligin gevreye etkileri

e Savagin ¢evreye etkisi

e Savag sonrasi devam eden c¢evresel etkiler olmak f{izere ii¢ grupta
degerlendirebiliriz.

Bu etkileri siniflandirirken bazi etkiler birden fazla kategoride de yer
alabilir. Cilinkii savasin etkileri genelde uzun siireli olarak kendini gdsteriyor.

6.2. Savasa Hazirh@in Cevreye Etkileri
Savasa hazirligin ¢evreye etkilerini ii¢ ana grup iginde inceleyebiliriz:

e Dogal yapinin tahrip edilerek silahli giiclerin bolgeye yerlesimi igin
cevrenin ordu ihtiyaclarina gore yeniden diizenlenmesi.

o Silah sistemlerinin hazirlanmasi sebebi ile olusan ¢evresel kirlilik.

e Silahlar test edilmesi ile askeri tatbikatlarin c¢evreye olan dogrudan
yikici etkisi.

Askeri amagli havaalanlari, silah ve cephane depolari, iisler genis araziler
gerektirmektedir. Silahlarm (kimyasal, biyolojik, niikleer, geleneksel) iiretimi,
depolanmasi ve test edilmesi i¢in ayrilmis milyonlarca doniim arazi bugiin ileri
derece de kirlenmistir ve yeniden dogal yasama kazandirilmasi —askeri amaglh
kullanim1 durdurulsa bile- teknik ve mali sebeplerle adeta imkansizdir. Terk
edilmis askeri garnizon silah depolarmin bulundugu eski Dogu Alman
topraklarmin % 4’ bu sebeple kullanilamaz durumdadir (Soysal, 2005: 48).
1992°de Sovyetler Birligi Dogu Almanya’yi terk ederken, geri doniis maliyetleri
cok yiiksek oldugu i¢in 1,5 milyon cephaneyi yakti. Ortaya ¢ikan agir metaller
(nitrojen oksitler, yiiksek toksit kimyasal dioksitler, civa) filtresiz bir sekilde
atmosfere yayildi. Dolayisiyla Dogu Almanya topraklarinin % 4’{inii Sovyet
birlikleri kirletti (http://www.bianet.org/bianet/kategori/cevre-
ekoloji/15650/savasin-cevresel-etkileri-ya-da-kiyamet)

Askeri tatbikatlar i¢in de genis toprak pargalarina ihtiya¢ duyulmaktadir.
Bu tatbikatlar sirasinda kara ve hava bombardimanlari, tank ve zirhli arag
hareketleri gibi gesitli sebeplerle tim dogal yap1 tahrip edilir. Bunun neticesi
olarak toprak kirliligi, yer alt1 ve yer lstii su kaynaklarmin kirliligi, hava
kirliligi, o bolgedeki yabanil yasamin zarar gormesi gibi menfi ¢evresel etkileri
ortaya ¢ikmaktadir (Soysal, 2005: 48).

Yakin ge¢miste iyi ve kotii deneyimler yasandi. Diinya genelinde 1985-
2002 yillar1 arasinda agir konvansiyonel silah (tank, top, savas jeti, savas gemisi)
sayist dorde bir oraninda azaltildi. Askeri harcamalar %30, niikleer savas basligi
stoklar1 %68 ve silah ihracat1 %58 diistii. Asker sayis1 %27, silah sanayindeki
is¢ilerin sayisi da %54 oraninda azaltildu.
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Hafif silahlarin kontrol altina alinmasi, uluslararasi giindemin bir parcasi
olarak kabul gordii. Ozellikle bu kategoride yer alan "mayinlar” ile ilgili 6nemli
gelismeler kaydedildi.

1990’11 yillar oldukga tezat sonuglarla dolu bir on yildi; 6nemli basarilarin
oldugu kadar, kagirilmaz firsatlarinda bulundugu bir dénemdi. Belirli siirlar
icinde silahsizlanma gerceklestirildi. Silahlarint NATO ve Varsova Pakti
devletlerinin biiylik oranda azaltmalarna karsin, silah fazlasinin 6nemli bir
kesimi, yok edilmek yerine gelismekte olan tilkelere gonderildi.

Konuslandirilmis niikleer silahlarin sayist azaldi ancak silahsizlandirma
hiz1 1995’ten giiniimiize énemli 6l¢iide yavagladi. Savas basliklarin1 ¢alinmaya
karsi koruma ve elde kalan fazla savag bagliklarini s6kme konusunda Rusya’nin
cok yardima ihtiyact var. Ayrica sivil niikleer tesis sektdriiniin kullandigi
parcalanabilir malzemelerin kaybolma veya silah yapiminda kullanilmasi
tehlikesi de mevcut. Sivil ve askeri reaktorlerden elde edilen pliitonyum ve
oldukc¢a giiglendirilmis uranyum stoklar1 yiikselmeye devam ediyor. 2003 yili
sonunda hemen hemen 60 iilkede toplam 3700 tondan fazla agirliga ulasan bu
malzemeler, yiiz binlerce silahin yapimina yetebilecektir. Gliney Afrika ve Libya
niikleer silahlar1 ortadan kaldirma yoniinde s6z verdi ancak bdlgesel
diismanliklar ve gii¢ siyaseti Israil, Kuzey Kore, Hindistan ve Pakistan’1 niikleer
giic sahibi olmaya iterken, Iran gibi baska iilkelerin de onlarin pesinden
gitmelerine neden oldu. Nikleer silahlar1 bulunan mevcut giigler,
silahsizlanmay1 éngoren “Yayilmayr Onleme Anlasmasi”nda verdikleri sozlere
uyacaklarma dair fazla belirti gostermiyorlar. Aksine ABD, diisiik kuvvetli
niikleer silahlar ve yeraltina girebilen savas basliklar1 da dahil olmak {izere
kullanim1 nispeten daha kolay savas basliklar1 tasarliyor. Ayrica, ABD’deki
2001 tarihli “Niikleer Durum Incelemesi”ne gore, niikleer silahlar “birgok
tehdide karsi caydiric1 ve gilivenilir askeri segenekler sunuyor” ve “stratejik ve
siyasi hedeflere ulasilmasina” yardimci oluyor.

Toplam savas sayisinda ise 1990’l1 yillarda azalma gozlendi. Kuskusuz
bunun iyi bir haber olmasina ragmen, mevcut istatistiklerin, diinyadaki silahli
catigmalarin tamamini igerip igermedigi konusunda gesitli kuskular bulunuyor.
Metodolojik kisitlamalarin yami sira, bircok acidan baris ve savas arasindaki
ayrim belirsiz hale geldi. Siddet siirekli degil, zaman zaman goriiliiyor, ayrica
savaglarin resmen sona ermesinden sonra bile bazi toplumlarda istikrarsizlik
artmaya devam ediyor (Renner, 2004: 13-14).

6.3. Savasin Cevreye Etkisi

Savagslar, 20. yiizyi1lda gelisen silah teknolojileri ile daha da yikici hale
gelmistir. Kimyasal, biyolojik ve niikleer silahlar, uzun menzilli fiizeler, hava
bombardimanlart hem sivilleri hedef haline getirmig, hem de daha ¢ok ve uzun
stireli gevresel tahribata neden olmustur.



72 Bilge Kagan Sakaci

Ozellikle II. Diinya Savasi’ndan baslayarak, endiistri tesislerinin, kentlerin
altyap1 sistemlerinin ve sivil yerlesim alanlarinin askeri hedef olarak goriiliip
bombalanmas1 hem sivil kayiplart askeri kayiplarin ¢ok tizerine ¢ikarmakta hem
de savas sonrasi da etkisini siirdiiren g¢evresel yikimlara sebep olmustur.
Giliniimiizde bile ABD tarafindan Hirosima ve Nagazaki’ye atilan atom
bombalarinin yikici etkileri gézlemlenmektedir

Giiniimiizde, Kosova ve Korfez Savaslarinda kullanilan modern silahlar,
hem patlayici etkileri ile hem de igerdikleri zehirli kimyasallarla, radyasyonla da
Oldiiriicii olmus ve gevre iizerinde de yikici etki yaratmistir (Soysal, 2005: 49).

1. Korfez Savasi esnasinda;

e Milyonlarca varil ham petrol Basra Korfezi’ne dagildu.

e Binlerce deniz kusu 6ldii.

e (oldeki petrol kuyular1 tahrip edildiginde, hayvanlar, bitkiler ekolojik
deformasyona ugrayip yok oldular.

. Tonlarca kirli gazin atmosfere yayilmasi, Kesmir’de kara kar yagislarina,
Iran’da, Suudi Arabistan’da yaglh kara yagmurlara sebep oldu
(http://www.aksam.com.tr/arsiv/aksam/2003/02/08/yazarlar/yazarlar1 62.html).

Savas bolgelerinde genellikle yasadist sekilde siirdiiriilen kaynak
kullanimmnin sagladigi kazang, bir avu¢ insanin zenginlesmesine (yerel
diktatorler vs) ve gesitli gruplarin bolca silah alabilmesine olanak tanidi. Fakat
yerli halklarin ¢ogu i¢in bu ihtilaflar;

e Insan haklar ihlalleri,

e Insani felaketler,

e (evresel yikimlar meydana getirdi ve sonunda bu tilkeleri insani kalkinma
Olciitlerinin en asagisina kadar ¢ekti (Renner, 2004: 117).

6.4. Savas Sonrasi Devam Eden Cevresel Etkiler

Giinlimiizde modern silahlarin ¢evre lizerindeki uzun siireli menfi etkileri,
insanlarin savag sonrasi ortaya ¢ikan biiylik ¢evresel yikimla da ugrasmasina
neden olmustur. Bombardimanlarla kullanilamaz hale getirilen altyapi, yok
edilen ormanlar, verimsizlestirilen topraklar, radyoaktif kirlilik, kirletilerek
kullanilamayacak hale getirilen yer iistii ve yer alt1 su kaynaklar1 savas sonrasi
donemde de insan kayiplarina hatta biiylik goglere sebep olmustur. Bu gocler
cogu kez goc edilen bolgede de asirt niifus hareketlerine sebep olurken bu
sayede cevre sorunlarina da neden olmustur (Soysal, 2005: 48). Ayrica
insanlarin toplu halde iilke degistirmesi, terk edilen {ilkede, gidilen iilkede veya
bolge dahilinde ¢atisma veyahut istikrarsizliklara da neden olabilir. Kahire’de
Dogal Kaynaklar ve Cevre Enstitiisii’niin 2004 yilinda yaptigi tahmine gore
diinya genelinde 2004 yilinda 30 milyon c¢evresel miilteci bulunmaktaydi
(Margesson, 2004: 47-48).
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Ayrica savag doneminde dosenen kara mayinlari savas sonrasinda da ciddi
sivil kayiplara neden olmaktadir. Pratik ve ucuz oldugu i¢in kullanilan kara
mayinlarint toplanmasi1 ise zor ve pahalidir. Bu sebeple eski catisma
bolgelerindeki donemlerce arazi (basta tarim olmak tizere) kullanima kapalidir
(Soysal, 2005: 48).

Onlarca yildir anti-personel kara mayinlar1 birgok can aldi ve almaktadir.
Bir ¢atigma bittikten uzun siire sonra askerler ve sivilleri ayirt etmeden rastgele
insan Oldiirmeyi siirdiiriiyorlar. Tahminlere gore, 1975-2004 yillar1 arasinda
yaklagik bir milyon insan mayinlar yliziinden ya 61dii ya da sakat kaldi, bunlarin
yaklasik % 80’1 sivilken % 20’si askeri personeldi. Son yillarda 1999 yilinda
anti-personel mayinlar1 yasaklayan uluslararasi bir antlagmanin kabuliinden
sonra 6nemli gelismeler saglandi. Stoklar hizla yok edilmeye baslanirken, mayin
iretim ve ihracati biiyiik Olciide azaldi. Buna ragmen Uluslararas1 Mayin
Yasaklama Kampanyasi’na gore, anti-personel mayinlar alt1 iilkede halen
kullaniliyor, Rusya ve Myanmar’da ise diizenli olarak maym kullaniliyordu.
Silahli muhalif gilicler 11 iilkede de mayin kullanmaya devam ediyor (Renner,
2004: 154). pkk terdr orgiitii de mayindan yararlaniyor. Kara mayinlarinin sorun
olmaktan ¢ikarilmasi i¢in daha yapilmasi gereken ¢ok calisilmasi gerekiyor.

Korfez Savasi’ndan sonra bolgede iki milyon kadar patlamamis bomba
parcasmnin  kalmig olmasinin  nedeni genis alan etkili bombalarinin
kullanilmasinin kalic1 etkisidir. Bu bomba pargalarinin etkisiz hale getirilmeleri
icin patlatilmalar1 gerekmektedir. Ayrica mayinlardan farkli olarak bu pargalarin
yerleri bilinmemektedir. Savag sonrast 50 y1l boyunca bunlarin patlamaya devam
etmesi beklenmektedir (Tuna, 2003: 154). Zehirli askeri atiklarla, eskiyen silah
sistemlerinin imhas1 da g¢evre kirliligine sebep olmaktadir. Bugiin 20 binin
iizerinde alanin (1.700’ ABD ordusuna ait) zehirli askeri atiklarla kirletildigi
bilinmektedir) Bu alanlarin temizligi i¢in milyarlarca Amerikan dolarina ihtiyag
vardir. 30 bin tonu agkin kimyasal silah halen imha edilmeyi beklemektedir ve
bunun yaklasik maliyetinin 65 milyar ABD dolar1 oldugu hesaplanmaktadir
(Soysal, 2005: 48).

Diinyanin kaynaklari tiim bu sorunlara karsin savas i¢in harcanmaya
devam etmektedir. Askeri operasyonlar icin ABD’nin harcadigi meblag 2008’de,
2007 yilina gore % 5 artarak 529 milyar dolara ulagmis. Cin’in harcamalari ise
2008’de 2006 yilina gore 5 milyar dolar artarak 44 milyardan 49 milyar dolara
yiikselmigstir. Kiiresel silahlanma harcamalar1 ise 1,2 trilyon dolar1 bulmaktadir.
Tiirkiye ise silahlanma konusunda 9,81 milyar dolar harcama yaparken, diinyada
en ¢ok harcama yapan 15. iilke konumundadir
(http://www.cmo.org.tr/duyuru2.php?did=82).

6.5. Bir Ornek Savas: Irak Savas1

Irak’m ¢evre altyapisina verilen fiziksel zararin birikmesi, halka yonelik
biiylik tehditlerden biridir. Cesitli savaslar esnasinda Irak’taki askeri ve
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endiistriyel altyapilarin yikilmasi, topraga, havaya veya suya agir metallerin ve
bagka tehlikeli maddelerin yayilmasina neden oldu. Yanan petrol kuyularindan
cikan dumanlar, sabotajlar ve yagmalar, yerel hava ve toprak kirliligi yaratti.
Petrol sanayisine yatirim yapilmamasi sebebiyle tesisler bakimsiz kaldi ve
dolayistyla s1zint1 ve dokiilme riski artti.

Irak’ta c¢evresel sorunlar insani ihtiyaglarla ve yeniden yapilanma
ihtiyaglariyla, birgok savas sonrasi durumda oldugu gibi yakindan ilgilidir. En
biiyiik 6ncelikler;

e Su kaynaklar1 ve saglik sistemlerini yeniden kurmak,

e Salgin hastalik yayilma riskini azaltmak i¢in kentsel ve tibbi atiklardan,
atik alanlarim1 temizlemek,

o Kirlilik agisindan sicak nokta olan yerleri temizlemek.

Ulkenin gesitli yerlerinde 2003 Irak Savasinda ve dncesinde 1991 Korfez
Savasi’nda tiikenmis (seyreltilmis) uranyum igeren silahlar kullanildi. Savasin
bu tiir kalintilarinin bulundugu yerlerin tespit edilip temizlenmesi gerekiyor
(Haavisto, 2004: 198).

7. CEVRE VE CATISMA

Bir¢ok biliminsani, son 20 yil icinde ¢evre sorunlarinin siddetli
catigsmalarin ¢ikmasina mi, yoksa artmasina mi neden oldugunu arastirdi. Bu
yeni aragtirmalar icme suyu, ormanlar, ekilebilir araziler, balik tarlalar1 gibi
yenilenebilir kaynaklar iizerinde durdu. Bu aragtirmalarin ¢ogu, Kanadali ve
Isvigreli arastirmacilarm 1990’11 yillarin ortalarinda yaptigi projeler de dahil
olmak iizere, ¢evresel bozulmanin iilkeler arasindaki savaslar iizerinde ¢ok etkili
olduguna iliskin hemen hemen higbir kanit bulamadi. Yine de ¢evre sorunlarinin
sinif ya da din, etnik kdken gibi mevcut toplumsal farkliliklardan kaynaklanan
yerel catigmalar tetikleyebilecegine ya da artirabilecegine iliskin bazi kanitlar
ortaya cikardi (Conca, 2004; 183). Cevresel bozulmanin siddetli catismalari
tesvik ettigi iddialar1 halen tartismali bir durumdadir.

Kuskucular, bir¢ok ¢evresel ihtilaf modelindeki neden-sonug
zincirinin uzun ve zayif oldugunu ve ¢evresel degisiklik ve ihtilaf
arasindaki sayisiz toplumsal, ekonomik ve siyasi etkenleri icerdigini
belirtiyor. Digerleri ise, ¢evresel sorunlari ihtilaflarin tetikleyicisi
olarak ele almanmin, c¢evre siyasetini “baska politikalarla
birlestirecegi” ve ashinda birbirine bagimli ve isbirlik¢ci tavir
gerektiren bir diinyada askeri temele dayali “bize karsi onlar”
anlayisini  yaratacagr  endisesiyle, bu yaklasimin  etkilerini
sorguluyor (Conca, 2004: 185).

Birgok gozlemci, ¢evre ile ihtilaflar arasindaki baglantiya dikkat etmenin
sorunlu sicak noktalar1 tahmin ve izole etme(!) istegini yansittigindan
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slpheleniyor. Yani bu baglantiya dikkat etmenin gergek bir kaygidan
kaynaklanmadigin diigiiniiyorlar.

Miidahale i¢in bir gerekce olarak bile “cevresel kaygilar” kullanilabiliyor.
ABD hiikiimetinin, Irak’a kars1 yapilan askeri miidahalenin hemen ardindan
ortaya ¢ikan ve Irak’ta uzun siiredir sorun yaratan “Bataklik Araplari”yla aniden
ilgilenmeye baslamasi buna bir 6rnektir. Ayrica ABD’nin Haiti’deki tamamen
ciplak kalmis kirsal arazilere askeri yonden ilgi gostermesi goriinenin aksine
dogal kaynaklarin bozulmasim1 6nleme veyahut sistemli ilerleyen yoksulluga
karsi ¢ozliimler bulma amacindan ziyade Haiti miilteci dalgalarmi onleme
isteginden kaynaklandig diisiiniilebilir (Conca, 2004: 185).

Tarih boyunca yararli kaynaklari kontrol altina alabilmek igin, biiyiik
giicler kaynak agisindan zengin iilkelere siirekli olarak askeri veya diger yollarla
miidahale etti. Cogunlukla bunun neticesinde uzun siireli siyasi istikrarsizlik
oldu (Renner, 2004: 6).

Dogal kaynak tiiketicilerinin kaynaklar {izerinde denetim ve erisim hakki
icin hile yapmastyla gerilim ve ihtilaflar ortaya cikiyor. Ozellikle petroliin tarihi,
Irak’in istilastyla son sahnesinin oynandigi bir askeri ve diger tiir dis
miidahalelerden meydana geliyor. Yeni bir “biiyiik giicler rekabeti serisi” petrole
duyulan talep arttik¢a doguyor (Renner, 2004: 118).

Petrol;

Biiytik gii¢ manevralarinin,

Cikar ittifaklarinin,

Askeri miidahalelerin,

Toplum giivenligine zarar veren baska eylemlerle de ilgili.

Petrol “dogal kaynak laneti’nin, yani kaynak zenginliginin bilinenin
aksine kalkinma ve bilylimeye degil, ihtilaf ve yozlagmalar desteklemekte
kullanildiginin bir 6rnegidir (Prugh, 2004: 137).

8. SUYLA iLGILI CATISMALAR

M.O. 2500 yilinda Dicle-Firat havzasinda Lagas ve Umma kent
devletlerinin savagmalarindan bu yana, higbir devlet 6zellikle su kaynaklari
sebebiyle savasa girmedi. Ancak, bilindigi iizere su kaynaklar ve altyapisi
genellikle askeri ara¢ veya hedef olarak kullanilmaktadir (Wolf, 2004: 103-104).
Devletler su i¢in, bazi tahminlerde 6ngoriildiigii gibi birbirleriyle savagsmayabilir
ama yerel catigma ve ihtilaflar biiyiik ihtimalle hizla artacaktir (Renner, 2004: 7).

Suyla ilgili temel anlagsmazliklarin sayisi ¢ok olmasia ragmen, tiim su
anlagsmazliklar1 ii¢ sorunun en az birinden kaynaklanir: nicelik, nitelik,
zamanlama.

e Nicelik: Suyla ilgili anlagmazliklarin en belirgin sebebi smirlt miktarda
bulunmasindan dolayidir.
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e Nitelik: Diisiik kaliteli su, igme, tarimsal ve sanayi kullanimi i¢in uygun
degildir.

e Zamanlama: Suyun akis zamanlamasi bir¢gok agidan Onemlidir. Bu
sebeple barajlarin isleyis modelleri hakkinda sik sik tartigmalar ¢ikar
(Wolf, 2004: 100-101).

ki veya daha fazla iilke arasinda su sebebiyle ortaya cikan her tiirlii
anlagsmazlik veya isbirlikleri ile ilgili verileri Oregon State Universitesi’ndeki
aragtirmacilar derleyerek dort temel bulgu saptadilar. Buna gore:

e Uluslararasi su kaynaklar iizerinde siddetli ¢catismalardan ¢ok isbirlikleri
goriilityor. 1954-2004 yillar1 arasindaki 50 yilda sadece 37 siddetli
catisma (siddet igeren catigma) yasandi ve bunlarin 30’u Israil ile
komsularindan biri arasinda meydana geldi. Siddetli catisma sayisi
Ortadogu disinda sadece 5; ama ayni dénemde 157 antlagma imzalandi.
Ulkeler arasinda suyla ilgili olaylarin gogunda isbirlikleri mevcut; 507
catigmaya karsin 1228 igbirligi bulunmaktadir.

e Diismanlardan ¢ok kendi se¢menlerine yonelik siyasetcilerin coskulu,
heyecanli sdylemlerine ragmen, suyla ilgili eylemlerin ¢ogunun 1liml
oldugu ortaya ¢ikti.

e [Ihtilaf 6rneklerinin sayismin isbirligi rneklerinden ¢ok daha az oldugu
ortaya ¢ikt1.

e Siddet unsurunun olmamasina ragmen, suyun hem kigkirtict hem de
birlestirici bir etkiye sahip oldugu anlasildi (Wolf, 2004: 104).

Diismanlar arasinda ve bagka konular hakkinda anlagmazlik ¢iksa bile,
tarihsel kayitlar uluslararasi su anlagsmazliklarinin ¢oziilebilecegini ispat ediyor.
1970 ve 1980°1i yillarda G. Afrika bir dizi yerel savasla galkalanirken, birgok
nehir havzasi s6zlesmesi imzalandi (Wolf, 2004: 105).

Az miktarda bulunan dogal kaynaklar ¢ok sayida siddetli ¢atigmanin
kaynag1 oldu. Kaynaklarin somiiriilmesi son yillarda yaklasik 50 savas ve silahli
catigmanin hemen hemen dortte birinde 6nemli rol oynadi.

Dogal kaynak tiiketicilerinin kaynaklar iizerinde erigim ve denetim hakki
igin hile yapmasiyla gerilim ve anlasmazliklar meydana geliyor. Ozellikle
petroliin tarihi, Irak’1n iggaliyle son sahnesinin oynandigi bir askeri ve diger tiir
dis miidahalelerden olusuyor. Petrole duyulan talep arttikca, yeni bir “biiyiik
giicler rekabeti” dogacaktir (Renner, 2004: 117-118).

9. TEROR VE CEVRE

“Korkudan dehsete diigmeye sebep olma” veya “korkudan sarsmti
gecirme” anlamlarina gelmekte olan terdr deyiminin kdkeni Latince “terrere”
sozcligiidiir. 1789 yilinda yayimlanan Dictionnarire de I’ Academie Frangaise’ nin
ekinde ilk defa rastlanilmaktadir. Nitekim donem tarihgilerince 1789 Fransiz
Ihtilali sonrasinin ~ “terdr rejimi-rejime de la terreur” olarak amldig
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bilinmektedir. Tiirk¢edeki karsiligi “yildirma, korkutma” olan terdér kelimesi
Fransizca Petit Robert sozliiglinde “bir toplumda bir grubun halkin direnisini
kirmak i¢in meydana getirdigi ortak korku” anlaminda yer alirken, Siyasi
Terimler ve Orgiitler sozliigiinde “kamu otoritesini veya toplum yapisini ytkmak
icin girisilen korku ve yilgmlhk sagan siddet hareketleri” olarak
belirtilmektedir”(http://www.antalya.pol.tr/index.php?Itemid=146&id=213&opti
on=com_content&task=view).

Teroristler igin 6nemli hedeflerden biri kimyasallardir. ABD Askeri
Bashekimligi tarafindan yapilan arastirmaya gore, en kotii senaryo tahminine
gore ABD’de bir kimyasal tesise saldir1 diizenlenmesi 2 milyondan fazla insanin
olmesine sebep olabilir. Ashdad-Israil’de 2004 yilinda yapilan bir intihar
saldirisinda, bocek oldiiriicli metil bromiir kullanan bir narenciye paketleme
tesisi yakinlarinda kendilerini 6ldiirdiiler. Bromiir tanklarini havaya ucurmus
olsalardi, binlerce insan1 bu zehirli kimyasallar 6ldiirebilirdi (Assadourian, 2004:
95).

Petrolle baglantili olarak ve sivil giivenlige yonelik ortaya ¢ikan en yeni
tehdit “terorizm”. Bu tehdit mekanizmalarinin ham petrolden baska 6nemli gelir
kaynaklar1 olmadigina gore, aslinda buralara giden paralar Batili tiiketicilerin
Batililara kars1 su¢ ortakligi yaptig1 anlamina geliyor (Prugh, 2004: 137-138).

Terdristler agisindan cazip hedeflerden biri de “niikleer santraller’dir.
Buralara bilerek veya kazara zarar verilmesi, felaketlere neden olabilir. Birgok
reaktoriin yeterince glivende olmadig, niikleer santrallerin durumunu 6grenmek
icin diizenlenen hayali saldirilar neticesinde 6grenildi (Assadourian, 2004: 149).

10. EKOTAJIN (CEVRESEL SABOTAJIN KOKENLERI)

Ekotaj, ekolojik sabotaja sebep olan faaliyetleri protesto ve cevresel
degerlere duyarhilik temelinde uygulanan sabotaj eylemlerine verilen isimdir. Bir
eylem sekli olarak ekotajimn kullanilmasi Greenpeace’ den daha eskilere gider.
Ornegin, A.B.D’ de 1968’lerde ¢esitli radikal politik akimlar ekotaji kapitalizm
karsiti bir eylem sekli olarak tartigmis ve radikal ekolojik akimlar tarafindan
ekotajin benimsenmesi gerektigini ongérmiislerdir.

1970 Diinya Giinii diizenleyicilerinden bir grubun meydana getirdigi
Cevresel Eylem (Environmental Action) adli bir hareketin savunuculari
yaymladiklart bir bildiri ile yasanilan ekolojik krize karsi bir ¢ok eylem bigimi
onerirler. Onerilen eylem bigimleri arasinda kitle gosterileri, grevler, boykotlar,
lobi faaliyetleri vb. yaninda ¢evreyi kirleten biiyiik sirketlere yonelik yapilacak
ckotajlara da yer verilir. Daha sonra ekotaj yontem ve drneklerini ihtiva eden bir
de kitap yayinlarlar.

Greenpeace’ in ilk eylemleri ile tartisilmaya baslanan ekolojik radikalizm
ya da cgevresel eylemlerin boyutu, ekotaj kavrami ile daha da siddetlenir.
Heterojen bir yapis1t olmasma ragmen, radikal kesim 1limli kesimden tamamen
kopar. Kendi iclerinde yontemsel ve onerdikleri yapisal degisiklikler bazinda
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radikal soylemlerde kendi iglerinde ayrigir. Radikal kesimdeki bu ayrigma dort
kategori altinda 6zetlenebilir.

e Ekolojik krizin sebebi olan politik sistem tamamen degismelidir.

e Gilinlimiiz toplumunun yasal ve ekonomik kurumlar1 radikal bir degisime
ihtiya¢ duymaktadir.

e Insan topluluklari dogaya karsi olan yaklasimlarimi ve deger yargilarmi
degistirmelidirler.

o Kigsisel yasam sekilleri yeniden diizenlenmelidir.

e Radikal kesim igerisinde kapitalizm karsitligi boyutunda bir farklilasma
yasanir.

e FEkolojik krizi tamamen kapitalist toplumun isleyisine baglayanlar,

e Krizin sorumlusu olarak gordiikleri endiistriyel toplumun bir devrime
ihtiyag  duyulmaksizin, c¢esitli eylem sekilleriyle asilabilecegini
savunanlar.

Ozellikle bu ikinci grup 1980’lerden sonra agirlik kazanarak, radikal
ekolojizmi tamamen biinyesinde toplamuistir.

Greenpeace hareketi icinden bazi radikal kesimler, bu ayrisma sonrasinda
Greenpeace’i “radikal ekolojinin 1liml1 kanadi” olarak nitelendirmeye basladi.
Greenpeace’in endiistriyel yatirimlara karsi eylemlerinde siddete bagvurmamasi
buna neden olarak ileri siiriildii. “Endiistriyel uygarligin araglar’” olarak
niteledikleri bilylik capli endiistriyel yatirimlara karst dogrudan gelistirilecek
eylemleri savunan bu grup (The Monkey Wrench Gang) Greenpeace’ den ayrildi
(Demirer vd., 1997: 111-113).

Eko-terdristler, bigagin artik kemige dayandigini, dogay1 kurtarmak igin
tek devanin kuvvet, gerekirse terdr oldugunu savunurlar. Eko-teroristler,
agaclara kama gomiip testerelerin kirilmasina yol agmak, kereste sirketlerinin
traktorlerini bombalamak gibi pek cok faaliyet diizenlerler. Edward Abbey’i
adeta bir peygamber diizeyine ylkseltmiglerdir. Diizenledikleri teror
hareketlerinden dolay1 sayilar1 ¢ok az olmasina karsin basinda ve televizyonda
ilgi gortirler (Tont, 2001: 31).

10.1. Gida Bir Kitle imha Silam Olarak Kullamlabilir Mi?

Gida giivenligi 11 Eyliil 2001°den sonra yeni bir anlam kazandi. Ozellikle
sanayilesmis {ilkelerde tarimin biyiikliigii ve ekonomik 6nemi terdrist saldirilar
icin kolay bir hedef olmasina neden oluyor. ABD’de hayvancilik sektoriinde
gosterilen hassasiyet bu konuya en iyi orneklerden birisidir. ABD Tarim
Bakanligi sap hastaliginin ABD’ye gelmesi halinde 5 giinde 25 eyalete
yayilabilecegini vurguluyor.

Birlesmis Milletlere gore ‘Bugiin yasanan hava kirliligi, toprak kirliligi,
yer alt1 ve yeriistii su kaynaklari kirliligi, tehlikeli atiklar gibi ¢evre sorunlarinin
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% 34’1 savaglar, yeni silah sistemlerinin gelistirilmesi ¢aligma; deneme ve
harcamalarindan kaynaklanmaktadir” (Soysal, 2005: 48).

10.2. Cevresel isbirliginden Yararlanarak Baris1 Saglamak

Cevresel baris girisimlerinin ¢ogu, birbiriyle kismen kesisen ii¢ gruptan
birine aittir:

e Dogrudan gevreyle iligkili anlagmazliklar1 6nleme girisimleri.

e Anlasmazlik yagayan taraflar arasinda diyalog baglatma ve siirdiirme
cabalari.

e Baris icin siirdiiriilebilir bir ortam yaratma girisimleri.

e Baris i¢in asgari gereklilik siddetli catigsmalarin olmamasi ise, ¢evresel
isbirligi de,

e FEkosistemlerin bozulmasi,

e Kaynaklarin asir tiiketilmesi veya

e Insanlarin kaynaklara bagli gecim imkanlarinin yok edilmesiyle harekete
gecebilecek tiirde siddetin engellenmesinde yardimci olabilir.

Kurumlarin ¢evresel tehditlere karsilik verme giicliniin arttirilmasi ve
insanlarm gec¢im kaynaklar {izerinde baskilarinin azaltilmas ihtiyacina, siddete
neden olan ¢evresel bozulmalara iliskin akademik caligmalarin ¢ogunda dikkat
cekilmesi sasirtict degildir. Bagka bir deyisle “cevresel barigi saglamanin en
kestirme yolu, ¢evreden kaynaklanan ihtilaflarin 6nlenmesi i¢in harekete gegmek
olabilir” (Conca, 2004: 187-188). “Cevresel barisi saglamaya yonelik ikinci
yaklagim ise, belirli bir ¢evresel unsurdan kaynaklanan ihtilaflarin Gtesinde,
ortak ¢evresel tehditlere karsi ortak tepkiler verme yoluyla barisi saglamayi
amaglar” (Conca, 2004: 188). Ornegin, cevre koruma konularinda araci olarak
2000 yili sonbaharinda bir diyalog baglatan Giircistan, Azerbaycan ve
Ermenistan’t Giliney Kafkasya bolgesinde ii¢ tarafli bir biyosfer koruma alani
kurmaya ikna etti. Ayrica Filistin ve Israil énceki donemde giinliik catismalara
ragmen su kaynaklarini yonetmek icin gayri resmi c¢aligmalar yapmiglardir.
Cevresel barig siirecinin iglincli boyutu da, barigin saglam olabilmesi igin
stirdiiriilebilirlik zemininin olusturulmasi gerektigidir.

Cevresel barisi saglama stratejileri, isbirligi icin uygulanabilir ve miispet
bir ¢ergeve hazirlama firsat1 sunuyor (Conca, 2004: 188-192).

11. SAVASIN ETKILERINi AZALTMAK

Biitiin catisma alanlarinda hem dogrudan askeri faaliyetlerle baglantili
sorunlar hem de kronik, uzun vadeli ¢evre sorunlar1 goriiliiyor. UNEP’in savag
sonrast ¢evre degerlendirmeleri, askeri krizlerin ardindan genellikle bir gevre
krizinin yasandigin1 gosteriyor. Hazirlikli olma ve sivilleri koruma
caligmalartyla insan hayatina ve ¢evreye yonelik tehditlerin savag sirasinda en
aza indirilmesinin gerektigi alinacak en énemli derstir. Uygun degerlendirme ve
temizleme c¢aligmalari da savas biter bitmez yapilmalidir. Mevcut veya yeni
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kurulmus ¢evre yonetiminin destegi ve kapasite meydana getirilmesi de uzun
vadeli siirdiiriilebilirlik acisindan ¢ok onemlidir. Bolgenin eksiksiz ¢evresel
tarihi, silahlar sustuktan sonra ¢evrenin nasil yeniden canlandirilacag:
diisiiniiliirken ele alinmalidir. Ozellikle su gibi ortak kaynaklar s6z konusu
oldugunda savas sonrasi iilkeyi uluslararasi ve bdlgesel isbirligi ortamina
sokmak icin ¢alismalar yapilmalidir. Iranli ve Irakli su ve gevre yetkilileri 2004
yilinda 29 yildir ilk kez bir araya gelerek Mezopotamya Batakliklari’nin
durumunu tartistilar. Eski diismanlar c¢evre sorunlari iizerinde yeniden
goriismeye basladilar. Ortak kaynaklarin yonetimi, bu kaynaklarin durumunu
iyilestirmek haricinde, eski diigmanliklar arasinda giliven ortamu yaratmak i¢in
onemli bir arag olabilir.

Cevre ve saglik tehditlerini en aza indirmenin 6nemli yollarindan biri,
daha siki savag yasalari hazirlayarak hedefleri ve silahlar1 sinirlandirmaktir.
Bahsedildigi gibi dogadaki yapay degisikliklerin (insanlarin sebep oldugu seller
gibi) savas aract olarak kullanilmasini 6nleyen ENMOD Antlagmasi,
kullanilabilecek yasal araclarin en iyi Orneklerinden biridir. Farkli tiirde
silahlarin menfi gevresel etkileri ve kimyasal tesisleri hedef almanin bir toplum
icin yarattig1 riskler bilindigine gore, yeni uluslararasi diizenlemelere ihtiyag
vardir.

Savas ve catigmalarin menfi etkilerinden olusan uzun listeye (insan kaybi,
ekonomik kayiplar, miilteciler) ¢evresel sorunlar1 da eklemek, siddet igermeyen
cozlimlerin daha cok tercih edilir hale gelmesini saglayacaktir (Haavisto,
2004:198-199).

11.1. Sivil Toplum Kuruluslar:

STK’larin katilimi, 1990’I1 yillarda giivenlik tartigmalarinin kapsamini
genisletti ve yeni giivenlik kavrayiglart getirdi. BM’in ¢evre, niifus, toplumsal
kalkinma ve kadin konulu bir dizi konferansinda askeri olmayan sorunlar da
giindeme getirildi (Renner, 2004: 13). “Sivil toplumla yakinlagsmanin yan sira,
kimyasal silahlarin sokiilmesi i¢in daha fazla teknolojik secgeneklerin de
gelistirilmesi” gerekliligi lizerinde de duruldu (Walker, 2004: 178). Cevre
sorunlart devletleraras1 seviyede oldugu kadar, toplumlararasi seviyede de
caligmaya tesvik eder. Ekolojik agidan karsilikli bagimliligin sézkonusu oldugu
sinirlarda, tilkelerin se¢menleri birbirlerine kenetlenerek, bazen resmi kanallarla
atilmasi zor olan diyalog adimlarini atabilirler. Zamanla, STK’lar ve
biliminsanlar1 arasindaki etkilesimler gilivenin ve isbirliginin esaslarinin
atilmasina yardim edebilirler. Filistinliler ve Israilliler arasinda gayri resmi
olarak ortak su kaynaklarin1 yonetmek icin goériismeler yapilmasi buna 6rnek
olarak gosterilebilir (Conca, 2004: 187).
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11.2. Sivil Toplumu Dahil Etmek

Daha giivenli ve barig¢1 bir diinya meydana getirilmesinde sivil toplumun
da calismalara dahil edilmesi yapilan ¢alismalarda basari sansini arttiracaktir.
Son 15-20 yilda yasananlar sivil toplumdaki aktorlerin, global siyaset alaninda
basarili aktorler ve hatta giivenlikle ilgili bircok konuda liderler olduklarini
gosterdi.

2004 Nobel Baris Odiilii’ne Kenya’daki “Yesil Kusak” hareketinin lideri
Wangari Maathai’nin layik goriilmesi, uluslararasi arenada bu tiir liderlerin
kabul gdrmesinin, ¢evrenin baris ve giivenlikle ilgili kaygilarla baglantili
oldugunun anlagilmasinin cesaret verici drnekleridir.

“Sivil toplumun giderek artan etkisi, orgiitlerin “ag olusturma™ (belki de
kiiresellesme ¢aginin sembol fiili) kapasitesini artiran bir¢ok farkli varliga bagl
olabilir.” Bu kapasiteyi sivil toplum daha da artirarak etkin ortaklar olma ve
becerilerini giivenlik sorunlarinda da kullanarak barisin temellerini en iyi
bi¢cimde atabilir. Yeni iletisim teknolojilerinin kullanimiyla, STK’larin iletisim
ag1 kurmas1 daha da kolaylasti. Ornegin, Uluslararas1 Kara Mayimn1 Yasaklama
Kampanyast (ICBL) 1990’I1 yillarda ylizlerce STK’y1 internet ve e-posta
aracilifiyla bir araya getiren esgiidiimlii bir ¢aligmaydi. Kara Maylarini
Yasaklama Antlagsmasi’n1 kampanya tasarladi, taslak haline getirdi, hiikiimet
destegini ald1 ve 2004 Ekim’de 143 devletin onay imzasina ulasti. Ik defa bir
anlagma sivil toplum liderliginde hazirlanip hedefine ulasti. ICBL bu basari
sayesinde 1997°de Nobel Baris Odiilii’nii kazandi. ICBL’nin iletisim ag
basarisindan diger STK’lar ders alabilirler (French, 2004:214-217).

Sivil toplum, hiikiimet ve 6zel sektor, ortak ¢ikarlarin s6z konusu oldugu
sorunlart (barig ve giivenlik de dahil) ¢ozmek igin, genellikle gegici bir
stireligine ve hiyerarsik olmayan bir yapida isbirligi yapiyorlar. STK’lara ve
diger sivil toplum oOrgiitlerine, bu “kiiresel kamu politikas1 aglar™ siyasi karar
alma asamasinda daha 6nce benzeri goriilmemis roller veriyor (French, 2004:
218).

Tablo 3: Kiiresel Kamu Politika Aglar1 Ornegi

Agin Ad1  |[Baz1 Ortaklan Ayrmtilar

Kiiresel Avrupa Birligi, IFPRI, Pekin Ortaklik, 1992’deki Dublin ve Rio de Janeirio

Su Universitesi, Isve¢ Uluslararas1 |konferanslarmmn ardindan, iilkelere, su

Ortakhgr  |Kalkinma Orgiitii, UNDP, kaynaklarinin siirdiirtilebilir yonetiminde yardimect
Diinya Bankas1 olmak tizere kuruldu.

Kaynak: Hilary French (2004). “Barisin Temellerini Atmak”, Diinyanin
Durumu 2005, Siirdiiriilebilir Toplum I¢in Worldwatch Enstitiisii Raporu,
TEMA Vakfi Yayinlari, Istanbul, 201-222.

Cesitli  giivenlik  konularim1  ele almak bakimindan, STK’larin,
hiikiimetlerin ve ticari aglarin igbirlikleri (?!) gelecek wvaat ediyor ve
hiikiimetlerin ve uluslararasi kuruluslarin destegini hak ediyor.
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Diinya Siirdiiriilebilir Kalkinma Zirvesi (2002) BM nin bu tiir ortakliklar
desteklemesi de, bu girisimlerin ihtiya¢ duydugu kurumsal destegin bir 6rnegini
teskil ediyor. Johannesburg’daki toplantida, yenilenebilir enerji kaynaklarmin
tanitilmasindan su yonetimine kadar bir¢ok konuyu ele alan, 100’den fazla
hiikiimet, 6zel sektor, STK ortakligi kuruldu (French, 2004: 220).

12. SONUC

Modern savaglarin cevresel etkilerini; savasa hazirligin cevreye etkileri,
savagin ¢evreye etkisi, savag sonrasi devam eden ¢evresel etkiler olmak tizere ii¢
grupta degerlendirebiliriz.

Cevrenin silahli ¢atigmalar sirasinda dogrudan korunmasini diizenleyen
sadece iki antlagmanin varligindan s6z edilebilir. Birincisi 18.05.1977 tarihli
Askeri Amaglarla ya da Daha Bagka Diismanca Amaglarla Cevrenin
Degistirilmesi  Tekniklerinin Kullanilmasma Iliskin Soézlesme (ENMOD
Sozlesmesi), digeri ise 10 Haziran 1977 tarihli 1949 Cenevre Sozlesmeleri’ne ek
Cenevre 1.Protokoliidiir.

Cevrenin korunmasi daha giivenli ve bariggt bir diinya meydana
getirilmesinde sivil toplumun da ¢aligmalara dahil edilmesi yapilan ¢aligmalarda
basar1 sansimi arttiracaktir. Son 15-20 yilda yasananlar sivil toplumdaki
aktorlerin, global siyaset alaninda basarili aktorler ve hatta giivenlikle ilgili
bir¢ok konuda liderler olduklarimi gosterdi. Cesitli giivenlik konularini ele almak
bakimindan, STK’larin, isbirlikleri gelecek vaat ediyor ve hiikiimetlerin ve
uluslararasi kuruluglarin destegini hak ediyor (French, 2004: 220).
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TUKETICILERIN TV REKLAMLARINA GENEL BAKIS
ACILARI VE TV REKLAMINDAN KACINMA EGILIMLERI
ITIBARIYLE INCELENMESI

Eyiip AKIN
M. Siikrii AKDOGAN™

OZET

Bu arastirmada tiiketicilerin rekldma karsi tutumlart tizerinde durulmustur. Elde
edilen verilerin analizleriyle tiiketicilerin TV reklamlarina karsi genel tutumlar: ve
reklamdan kaginma egilimleri tespit edilerek, tiiketiciler dort grup olarak ele alinmigtir.
Bu dort grubun demografik ozellikleri itibariyle farklilagma diizeyleri belirlenmeye
calisilarak gruplarin TV reklamu tiirleri ve igerik ogelerine gore reklama bakis agilar
tespit edilmistir. Arastirma sonunda tiiketicilerin TV rekldmlarina olumsuz bakis
agilarimin oldugu ve reklamdan kaginma egilimlerinin yiiksek oldugu belirlenmigtir.
Ulasilan sonuglar c¢ercgevesinde reklamcilara, pazarlama iletisimcilerine, iletisim
cabasinda olacak firma yoneticilerine ve gelecekteki benzer aragtirmalara yonelik farkl
oneriler gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Pazarlama Iletisimi, TV Rekldmlari, TV Rekldmina Karsi
Tutum.

ABSTRACT

In this study, consumers’ attitudes towards TV commercials are emphasized. With
the analysis of acquired data, consumers’ general attitudes towards TV commercials and
their avoidance tendency from advertisement are fixed and the consumers are
considered as four groups. By trying to determine these four groups’ differentiation
levels in respect of their demographics, the groups’ attitudes towards advertisements
according to the types and content elements of TV commercials are fixed. At the end of
the study, it is determined that the consumers have negative attitudes towards TV
commercials and that they have higher tendency to avoid from commercials. With the
part of results, some different suggestions to the advertisers, marketing communicators,
owners of the firms which have communication efforts and to the future similar
researches are developed.

Keywords: Marketing Communications, TV Commercials, Attitude towards TV
Commercials

1. GIRIS

Genel kabul gérmiis bir konu olarak reklamlar “daha fazla hedef kitleye,
daha pratik ve verimli olarak ulasilabilmeyi saglayan (Smith, 1994: 5)” aragtir
ve Kotler’in de ifade ettigi tizere reklam; dncelikle iirliniin fark edilmesini, bazen
tiriin hakkinda bilgi edinilmesini, nadiren iriiniin tercih edilmesini ve daha da

* Aras. Gor. Dr., Aksaray Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
™ Prof. Dr., Nevsehir Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
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nadir olarak iriiniin satin alinmasini saglar (Kotler, 2003: 142). Dolayisiyla
faaliyetlerin dogru bir sekilde ve etkin olarak yerine getirilmesi O6nem
kazanmaktadir. Reklamin etkinligi agisindan faaliyetlerdeki kontroliin optimum
seviyede tutulmasi gerekmektedir. Optimum seviyede kontrol igin hedef kitle ile
ilgili uygun ve kullanigh bilgilere ulasmak sarttir. Soberman’inda belirttigi gibi
“cagimizda pazarlama, faaliyetlerindeki kontrolde etkinlik i¢in gerekli olan
uygun bilgilere ulasimi kolaylastiriyor olsa bile, pazar hedeflemesi tiiketici
davranisi ile medya takip aliskanliklarinim iligkisinin anlagilmasini gerekli kildig1
icin olduk¢a zor ve ugrastirici bir slireg olmaya devam etmektedir (Soberman,
2005: 428-429).” Ayrica Weilbacher; reklamla ilgili en biiyilk zorlugun,
amaclanan isglere iliskin bilgileri tiiketici zihnine yerlestirerek markanin kabul
edilebilirligine ve arzulanabilirligine yonelik algisal cergevenin olusturulmasi
icin en uygun yolun veya aracin bulunmasmin 6nemine vurgu yapmistir
(Weilbacher, 2003: 230). Bu ¢ergeveden bakildiginda; reklamin ve 6zellikle TV
rekldmmin gerek tercih edilmede, gerekse satin almadaki etkilerinden
maksimum diizeyde faydalanabilmek icin tiiketicilerin reklama genel bakis
acilarinin, reklama yayinlandiginda izleme egilimlerinin, kullanilan icerik 6gesi
ve reklam tiirlerine kars1 bakis agilariin tespiti 5nem kazanmaktadir.

Bu perspektifle gergeklestirilen aragtirmamizin amaci, tiiketicilerin TV
reklamlarina bakis acilarinin ve TV reklamu takip egilimlerinin belirlenmesi, bu
egilimler dogrultusunda tiiketicilerin farkli gruplar altinda ele alinip
alinamayacagmin tespiti ve bu gruplarin c¢ercevesinde reklam igerigi ve tiiriine
gore tiiketicilerin bakis acilarmin farklilagip farklilasmayacaginin ortaya
konulmasidir. Aragtirmamizda ele alinan igerik Ogelerine ve reklam tiirlerine
gore tiiketici bakis agilarmin belirlenmeye calisilacak olmasi ¢alismamizin
Onemini ortaya koyan Onemli faktorlerden biri olarak ele alinabilir. Olast
sonuglarla birlikte TV reklammin tiiketici bakisi ile ele alinmasina bagli olarak
ozellikle pazarlama iletisimi perspektifinden TV reklamlaria yonelik Oneriler
gelistirilmeye caligilmustir.

2. ARASTIRMANIN GECMIiSi

Literatiirdeki pazarlamaya doniik yapilan reklam konulu calismalar
incelendiginde, caligmalar1 konular1 itibariyle 3 baghk altinda ele almak
miimkiindiir.

2.1. Reklamin Genel Etkinligine Yonelik Calismalar

Reklamin etkinligine yonelik uzun siiredir yapilmakta olan caligmalarda
etkinlik agisindan farkli bir¢ok konu ele alinmistir. Coffin 1963’teki calismasiyla
reklamin etkinligi lizerinde ¢alisarak hedef kitle biiyiikliigii ile etkinin derinligini
temel etkinlik kriterleri olarak belirlemigtir. 1963 yilindaki ¢aligmasinda
Maloney rekldmin tamamen inanilir olmadan etkin olabilecegi iizerinde
durmugtur. Gardner 1975’te yaniltict reklamlarin etkinligine iliskin bir ¢caligma
gergeklestirmistir. Clarke 1976°da reklamin satis {izerindeki kalict etkisinin
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ekonomik Ol¢iimiine yonelik bir calisma yapmistir. Burke ve Srull 1988
yilindaki arastirmalarinda; bir rekldmin hatirlama diizeyi ile o markay iireten
firmanin Uriin  hattindaki diger {irlinlerin reklamlarin etkileri {izerinde
durmuglardir. 1995 yilinda Lodish vd. TV reklaminin islevleri ile ilgili bir
calistirma gergeklestirmiglerdir. 1997 yilinda Gunter vd. izlenmekte olan
programin igerigi ile rekldmin hatirlanma diizeyi arasindaki iliskiyi ele
almiglardir. Ahearne vd.’nin 2000 yilinda gergeklestirdikleri ¢aligmada, reklamin
etkinligi ile reklamin agik uglulugu arasindaki iligskiyi ele almislardir. Shrum
2004 yilindaki aragtirmastyla, reklamlarin kullaniminin marka bagimliligimin
asilmasina etkisi lizerinde durmugstur. Dahlen ve Lange 2005 yilindaki giiglii ve
zaylf markalarm rekldm etkinligine yonelik calisma gerceklestirmislerdir.
Valkenburg ve Buijzen 2005 yilinda c¢ocuklar iizerindeki arastirmalariyla TV
reklaminin marka farkindaligi yaratmadaki etkisine yonelik bir caligma
gergeklestirmiglerdir.

2.2. Reklama Genel Bakis A¢isim1 Belirlemeye Yonelik Calismalar

Witkowski ve Kellner (1998) reklama karsi tutumda Almanya ve ABD
arasindaki farki belirlemeye yonelik bir ¢alisma gerceklestirmislerdir. Simpson
vd. 1999 yilindaki arastirmalariyla tiiketicinin reklami ahléki degerlendirme
diizeyi ile satin alma egilimi, markaya karsi tutumu ve rekldma kars1 tutumlari
arasinda iliskiyi incelemislerdir. Kokkinaki ve Lunt 1999 yilinda yaptiklar
arastirmada reklam mesajina ilgi diizeyi ile markaya karsi tutum arasinda iligkiyi
ele almiglardir. Chebat vd. (2001) arastirmalarinda tiiketicilerin, reklami yapilan
triine iliskin ilgililik diizeyleri ile reklama bakis acilarini ele almislardir.
Pashupati 2003 yilindaki arastirmasiyla reklam tekrar1 ile tiiketici tutumu
arasindaki iligkiyi incelemistir. Reklamda kadin ve erkek rollerini incelemeye
yonelik yaptiklar1 aragtirma ile Orth ve Holancova (2004), kadinlarin reklama
bagli olarak markaya karsi tutumlarinin, satin alma egilimlerinin ve reklama
kars1 genel tutumlarinin daha olumlu oldugunu belirlemislerdir. Shavitt vd. nin
2004 yilindaki ¢aligmalarinda tiiketicilerin genel olarak reklama karsi tutumlar
ve mecralara gore reklama karsi tutumlari ele alinmigtir. Ambler ve Hollier 2004
yilindaki aragtirmalarinda reklam igin yapilan harcama miktarmin tiiketici
algisina etkisini incelemislerdir.

2.3. Reklamdaki Icerik Unsurlarimin Etkinligine Yénelik
Calismalar

1989 yilindaki ¢aligmalarinda Marlowe vd. igerik analiziyle reklamda
aktarilan sorunlar ve ¢oziimleri iizerinde durmuslardir. Tai 1999 yilindaki
reklamda kullanilan seks unsurun inceleyerek, klasik kosullama benzetmesi
yapmistir. Dotson ve Hyatt 2000 yilindaki c¢aligmalarinda dini unsurlarin
reklamda kullanilmasini degerlendirmislerdir. Kumar 2000°de yaptigi calisma
ile igerik olarak benzesen reklamlar ele almistir. Kent ve Kellaris 2001 yilindaki
arastirmalarinda 6nceden markaya yonelik olarak bilinirlik diizeyi ile hem



88 Eyiip Akin, M. Siikrii Akdogan

reklamdaki markanin hem de reklamda iddia edilen mesajin hatirlanmasinin
iligkisini arastirmistir. Marchand ve Filiatrault 2001°de AIDS’ten korunmaya
yonelik hazirlanan farkli sosyal igerikli rekldmlara yonelik arastirma
yapmigladir. Kog¢’un c¢aligmasinda (2002) evli ¢iftlerin birey olarak pazarlama
iletisimi mesajlarma olan tepkileri ve tepkiler arasindaki fark ele alimustir.
Compeau vd. 2002’deki arastirmalarinda reklamda kullanilan referans fiyat
yiiksekliginin reklamin giivenilirligine etkisi incelenmistir. Ugur ve Simsek
2004’teki caligmalarinda reklamda kadin ve erkek imajinin kullanimina iliskin
detayli bir inceleme yapmislardir. Garretson ve Burton, 2005 yilindaki
caligmalartyla kampanyalarda sozcii olarak kullanilan {iinlii karakterlerin
markaya karsi tutuma ve markanin hatirlanma diizeyine etkisini
degerlendirmislerdir. Ramos ve Franco’nun 2005°deki dayanikli tiikketim
mallarina iligkin g¢aligmalarinda reklamda kullanilan fiyatin satiglara etkisi
aragtirilmistir,

Rekldma kars1 genel tutumun yani sira Urban reklam takip egilimlerine
iliskin bilgilere su sekilde yer verilmektedir: TV rekldmina maruz kalan olasi
miisterilerin {icte biri reklami izlerken, geriye kalami kanal degistirmekte, sesi
kapatmakta veya oday1 terk etmektedir. Ayrica arastirmacinin belirttigine gore
bir pazarlama arastirma firmasinin 2004 yilinda yaptigi arastirmayla da
izleyicilerin %79 unun reklam sirasinda kanal degistirdigini tespit etmistir ve bu
oran 1986’da %51 civarindadir (2005: 156-157).

Gergeklestirilen arastirmalar incelendiginde, reklamin genel olarak ya da
reklamdaki belirgin 6zelliklerin etkinliginin ve reklama karsi bakis acisi ile
farkli unsurlarin iligkisinin ele alindig1 goriilmektedir. Arastirmalarin genelinde
spesifik konular iizerinde incelemeler yapilmis olup, reklama karsi genel bakisi
ve reklam icerigine gore tiiketici tutumlar1 ile reklam takip aliskanliklarmin
iligkisine yonelik arastirmalara rastlanamamigtir. Dolayisiyla arastirmamiz bu
eksik perspektif lizerine inga edilmeye ¢aligilmigtir.

3. ARASTIRMANIN METODOLOJiSi

3.1. Veri Elde Etme Yontemi

Arastirmamizda veri elde etmeye yonelik olarak anket yoOnteminden
faydalanilmistir. Anket ii¢ boliimden olusturulmustur. Ik béliimde tiiketicilerin
demografik ozelliklerini ve TV izleme saat dilimini belirlemek ig¢in alti adet
soruya yer verilmistir. Tkinci boliimde toplam 28 soruya yer verilerek, bu bdliim
5’1i sirali Slgekle hazirlanmigtir (1:Asla...... 5:Her zaman). Bu sorulardan ilk
altis1 tiiketicilerin TV izlerken reklamla karsilagtiklarindaki davraniglarini
belirmek igindir. Sorular reklamdan kaginma durumunun tespiti igin kullanilan
Speck and Elliot (1997), Gupta and Gould (1997); Gould vd. (2000)
caligmalarindaki Olgeklerden alinmistir. Geriye kalan 22 adet soru ise,
tiketicilerin TV reklami izlerken karsilastiklar tiir ve igerige gore takip
etme/rahatsiz olma egilimlerini belirlemeye yonelik olarak tasarlanmistir.
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Segilen tiir ve igerik unsurlari, en temel sekilleriyle ele alinmis olup, tiiketicinin
bilgi diizeyini zorlayici teknik ayrimlara dayanan icerik ogeleri ve reklam
tiirlerinin kullanilmasindan kaginilmigtir.

Anketin 3. ve son boliimiinde tiiketicinin reklama bakis agisini
belirlemeye yonelik olarak 36 sorulu bir 6l¢ek kullanilmis olup, sorular 5°li
likert tipi (1:Kesinlikle Katilmiyorum ......... 5:Kesinlikle Katiliyorum) 6lgek
olarak diizenlenmistir. Bu bdliimdeki sorular; Rossiter (1977), Mangleburg And
Bristol (1998), Moschis (1978), Gaski And Etzel (1986), Donthu And Gilliland
(1996), Elliot And Speck (1998), Brackett And Carr (2001), Burnet (2000),
Ducoffe (1995), Smith And Neijens (2000), Ducoffe (1996), Pollay And Mittal
(1993) ve Obermiller And Spangenberg (1998) o6lceklerindeki degiskenler esas
alinarak belirlenmistir. Anketin uygulanmasina gecilmeden once ifadelerin
anlasilirligini belirleyebilmek i¢in basit tesadiifi 6rnekleme ile 30 kisilik bir grup
tizerinde uygulama yapilarak gerekli sadelestirme ve diizeltmeler yapilmistir.

3.2.  Ornekleme Siireci

Arastirmamiz sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel heterojenlik 6zelliginden
otiirii Istanbul ilinde gergeklestirilmigtir. Uygulanacak hedef kitleyi belirlerken,
Niifus Isleri Genel Miidiirliigii’niin 2007 Tiirkiye niifusu verileri temel alinarak
hesaplanan oranlar dogrultusunda “ihtimalsiz 6rnekleme yontemlerinden olan
kotal1 o6rnekleme (Nakip, 2003: 183)” yonteminden faydalanilmistir. Yas ve
cinsiyet boyutlarina gore kotalar belirlenerek, olusturulan alt gruplara gore
toplam 1500 tiiketiciye anket ulastirilmistir. Olgeklerin kapsamli ve anketin uzun
olmasina bagli olarak maliyet ve siire kisitlarindan otiirii anketor kullanimi
yerine tiiketicilere anketlerin elden iletilip geri doniisiin saglanmasi yontemi
tercih edilmistir. Soyso-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel dagilimin saglanabilmesi
i¢in anket formlar1 Istanbul’da faaliyet gdsteren {iniversite hazirlik dershanelerin
subelerinde Ogrenim goéren oOgrenciler ve oOgretmenler aracilifiyla tiiketici
gruplarma iletilmistir. Secilen dershane ve subeler sosyo-ekonomik heterojenligi
saglayacak sekilde Besiktas, Taksim, Sisli, Esenler, Sultangiftligi, Kadikdy,
Giiltepe ve Umraniye semtlerinden segilmistir. Dagitimu1 gergeklestirilen 1500
anketten formundan 670 adedi geri donmiis, incelemeler sonunca bu anketlerden
460 adedinin analize dahil edilmesine karar verilmistir.

3.3.  Arastirmanin Kapsam ve Simirlar

Arastirmamiz sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel agidan {ilkemiz niifusunu
temsil edebilecek tiiketicilerin (Istanbul 6lceginde) TV rekldmlarina bakis
acilarinin  belirlenmesine, rekldmdan kacinma egilimlerinin belirlenmesine,
reklam icerik ve tiirline gore tiiketici bakis agisinin belirlenmesine yonelik
tespitleri kapsamaktadir. Dolayisiyla arastirmamiz nedensel iligkilerden ¢ok,
durum tespitine yonelik gerceklestirilmis olup, nedensel olasi iliskilere sadece
yorumlarda yer verilmistir. Aragtirmamizdaki en onemli iki kisittan ilki; yas ve
cinsiyet oranlarma gore kotali 6rnekleme ile belirlenmis olan hedef gruplara
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iletilen anketlerden geri doniip analizde dahil edilenlerin dagilimlarinin,
amacglanan oranla Ortiismemesidir. Ikinci kisit ise, Istanbul &lgegindeki
calismamizda ulagilan tiiketicilerin sosyo-demografik ve sosyo-kiiltiirel nitelik
itibariyle Tirkiye’yi temsil ettigi varsayimidir.

3.4. Arastirma Modeli ve Hipotezler
Caligmamizda incelen konuya iligkin model asagidaki sekilde verilmistir.

Tiiketicilerin

Reklamdan
Kaginma Tiiketicilerin
Egilimi D"emograﬁk
\ Ozellikleri

/

Reklam Tiird ve

TiiketicAilerin Igerigine Gore
Reklama Tiiketicilerin
Bakis Tutumu
Agilar

Sekil 1: Arastirma Modeli

Belirlenen model ¢ergevesinde oncelikle tiiketiciler reklaimdan kagimma
egilimlerine ve reklama bakis acilarina gore iki farkli boyut temel alinarak her
iki boyuta goére ayr1 ayri gruplandirilacaktir. Olusturulan bu gruplar arasinda
farkin olup olmadigi incelenerek fark bulundugu takdirde, tiiketiciler iki
degiskeni (reklamdan kaginma-reklama bakis) kapsayacak sekilde alt gruplara
ayrilacaktir. Yeni gruplar arasinda demografik ozelliklere, reklam tiirii ve
igerigine gore ve de tutumlara gore farkliliklar incelenecektir. Tasarlanan
aragtirma modeli ¢ergevesinde olusturulan ve %95 giiven seviyesinde ayri test
edilecek 5 farkli hipotez belirlenmistir.

Incelenen ilk konu TV reklamma maruz kalan tiiketicilerin davranis
egilimlerini belirleyerek, egilimdeki farka gore tiiketicileri gruplandirmayi 6n
goren 1. hipotezimiz su sekildedir: “H;- TV rekldmina maruz kalan tiiketiciler
davranig egilimlerine gore farkh gruplar altinda toplanabilir”

Tiiketicilerin TV rekldmina genel bakis agilarina gore farli kiimeler
olusturabilecegi varsayimiyla olusturulan 2. hipotezimiz su sekildedir: “H,- TV
reklamina bakis acilarina gore tiiketiciler farkl gruplar altinda toplanabilir”

IIk iki hipotezin dogrulanabilecegi dngoriisii ile TV reklamindan kaginma
egilimi ile TV reklamina bakis arasindaki olasi anlamli farki inceleyen
hipotezimiz ise; “H;=TV reklimina bakis acilarina ve reklimdan kacinma
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egilimlerine gore olusturulan tiiketici gruplart arasinda fark vardir”
seklindedir.

Gruplar arasinda farkla birlikte 2 boyuta gore (reklamdan kaginma-
reklama bakig) yeniden olusturulacak gruplarin demografik degiskenlere gore
farkini belirlemek i¢in tasarlanan ve her bir demografik degisken igin ayr1 ayr
test edilecek olan 4. hipotez su sekilde belirlenmistir: “H, =Tiiketicilerin
reklima bakis acist ve kacinma egilimlerine gore olusturulan gruplar
demografik ozelliklerine gore farkhilasmaktadwr.”

Olusturulacak yeni gruplarin reklam igerigi ve tiiriine gore farkl
egilimlere sahip olup olmadiklarinin tespiti i¢in her bir igerik unsuru ve reklam
tiirline gore test edilecek olan besinci hipotezimiz ise; “Hs=Tiiketicilerin reklim
icerigine ve tiiriine gore takip etme/rahatsiz olma durumlan, tiiketicilerin reklima
bakas acist ve kacinma egilimlerine gore olusturulan gruplar arasinda fark vardir.”
seklindedir.

3.5. Kullanilan Analizler ve Yontemleri

Aragtirmada verilerin ve hipotezlerin 6zelliklerine gore varyans analizi ve
ki-kare analizlerinden faydalanilmis olup, tiiketicililerin reklama bakis agisina ve
reklamdan kag¢inma egilimlerine goére gruplandirmasina yonelik olarak
kiimeleme analizinden faydalanilmistir. Varyans analizinin amaci, faktorlerin
cesitli diizeylerinin bagmmli degisken {izerindeki etki derecelerini ortaya
cikarmaktir. Tesadiifi olarak secilen gdzlemler, gruplara ayrilir ve gruplarin her
birine faktorlerin cesitli diizeylerinin muhtemel kombinasyonlarindan biri
uygulanir (Nakip, 2005: 257). Varyans analizinde aralarinda fark incelenen grup
sayist ikiden fazla oldugunda, farkin kaynagini yaratan gruplar1 belirlemeye
yonelik olarak Fisher en kiiciik anlamli fark analizi (Fisher's Least Significant
Difference-LSD) sonuglari temel alinmistir.

Dagilimlarn temel alarak farklarin ortaya konulmasm amaglayan
hipotezlerin testinde tanimlayici istatistiklerle capraz tablolardan ve kikare
testinden faydalanilmistir. Ki-kare; 6ziinde uyum iyiligi testi, gdzlem degerinin
beklenen degerden farkli olup olmadigimi belirleyen bir testtir (Nakip, 2003:
273; Churchill ve Brown 2004: 556). Gozlenen her olayin teorik ya da beklenen
bir degeri vardir ve bu farkin anlamli olup olmadiginmi kikare analizi ile tespit
etmek mimkiindiir (Nakip, 2003: 273).

Kiimeleme analizi, bireylerin tiim degiskenler itibariyle benzerliklerini
esas alarak, benzer bireylerin ayni gruplarda veya kiimelerde toplanmasi, bu
kiimelerin tanimlanmasi ve bireylerin hangi gruba dahil oldugunun tahmin
edilmesi amaciyla yapilir (Kurtulus, 2004: 409). Dolayisiyla temel amag,
benzerlik ozellikleri yiiksek olan arastirma Ornegini ayni grup (kiime) altina
alarak gruplar arasinda anlamli degerlendirmeler yapilabilmesini saglamaktir
(Churchill ve Iacobucci, 2002: 984). Bu agidan bireyleri ya da objeleri belirli
kriterler acisindan benzerliklerine gdre gruplandiran ¢ok degiskenli bir
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istatistiksel analizdir. Analiz sonucunda elde edilen kiimelerin igsel
homojenliginin yiiksek olmas1 gerekmektedir (Zigmund ve Golden, 1997: 673).
Yani her bir grup ya da kiime homojen nitelige sahiptir. Her bir kiime ya da grup
kendi i¢inde birbirine benzer olup, diger kiimelerden ise belirlenen degiskenler
itibariyle ayrilmaktadir (Sharma, 1996: 188). Verilerin degerlendirilmesinde
hiyerarsik olmayan kiimeleme (K-ortalamalar) kullanilmigtir. Hiyerarsik
olmayan kiimeleme analizinde kiime sayis1 Onceden belirlenmektedir ve
belirleme arastrmanin 6n bilgisine ve tecriibesine dayanarak yapilmaktadir
(Nakip, 2003: 440). Anket ile elde edilen verilerin analizi SPSS 13.0 paket
programi ile gerceklestirilmistir.

4. BULGU VE ANALIZLER

Analize dahil edilen 460 tiiketicinin demografik 6zelliklerine ve ayrica
giin icinde en ¢ok TV izledikleri saat dilimine iliskin dagilimi asagidaki tabloda
yer verilmistir.

Tablo 1: Ankete Katilan Tiiketicilerin Demografik Ozellikleri

Frekans Yiizde Frekans  Yiizde
Cinsiyet Medeni hal
Erkek 217 47,17 Bekar 330 71,74
Kadin 243 52,83 Evli 114 24,78
Dul/Bosanmisg 16 3,48
Toplam 460 100 Toplam 460 100
Yas Ogrenim Durumu
16-19 213 46,30 Tlkégretim 32 6,96
20-29 124 26,96 Lise 283 61,52
30-39 61 13,26 Universite 117 25,43
40-49 42 9,13 Master/Doktora 28 6,09
50 ve Uzeri 20 435
Toplam 460 100 | | Toplam 460 100
Ailenin Aylik Geliri Giinliik En Cok TV izlenen Saat Dilimi
1000 YTL'den Az 99 21,52 06:00-09:00 6 1,30
1001-1500 YTL 160 34,78 09:00-12:00 26 5,65
1501-2000 YTL 70 15,22 12:00-15:00 6 1,30
2001-2500 YTL 36 7,83 15:00-18:00 39 8,48
2501-3000 YTL 38 8,26 18:00-21:00 102 22,17
3001 YTL'den Fazla 57 12,39 21:00-24:00 255 55,43
24:00-03:00 21 4,57
03:00-06:00 5 1,09
Toplam 460 100 | | Toplam 460 100

Ankete katilan tiiketicilerin cinsiyete gore dagilimi incelendiginde
katilmeilarin %47,17’sinin kadi, %52,83’liniin erkek oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin %71,74’1 bekarken, %24,78’i evli ve geriye kalan %3,48’lik
kismi dul ya da bosanmistir. Katilimcilarm %46,3’i4 16-19 yas grubunda,
%26,96’s1 20-29 yas grubunda, %13,26’s1 30-39 yas grubunda, %9,13’1 40-49
yas grubunda ve %4,35°1 50 ve lizeri yas grubunda yer almaktadir. Katilimcilarin
o0grenim durumu dagilimi %6,96’°s1 ilkogretim, %61,52°si lise, %25,43’i
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tiniversite ve %6,09’u lisansiistii egitim diizeyi seklindedir. Aylik aile gelir
durumuna gore dagilim incelendiginde yigilmanin 1001-1500 YTL araliginda
oldugu goriilmektedir, zira katilimcilarin %34,78°1 bu grupta yer almaktadir. Bu
grubu sirasiyla %21,52°lik oranla 1000 YTL ve altinda gelire sahip olanlar,
%15,22 oranmiyla 1501-2000 YTL araliginda gelire sahip olanlar, %12,39’luk
oranla 3001 YTL {iizerinde gelire sahip olanlar, %8,26 oraniyla 2501-3000YTL
araliginda geliri olanlar ve %7,83’likk oranla 2001-2500YTL araliginda gelire
sahip olanlar takip etmektedir. En ¢ok TV izlenen saat dilimine gore dagilim
incelendiginde katilimcilarin  %55,43tiniin  21:00-24:00 saat diliminde ve
%22,17’sinin  18:00-24:00 saat diliminde en ¢ok TV izleme davranist
sergiledikleri goriilmektedir.

1. Hipotezimizi test etmek i¢in kiimeleme analizi yapilmistir. Kullanilan
dlgekte 6 soru yer almaktadir. Olgegin giivenilirligi icin Cronbach Alpa 0,732
olarak hesaplanmistir ve bu deger orta diizeyde kabul edilebilir olarak ele
alinabilir. Kiime sayisiin dogru tespiti acisindan 2’li ve 3’li kiimelemeler
yapilmis ve gruplarin homojenlik ve anlamlilik diizeyleri incelenerek 2’li
kiimelemeye karar verilmistir. Gruplardaki birey sayis1 ve gruplarin
biiyiikliigiine iliskin veriler Tablo 2’dedir.

Tablo 2: Reklamdan Kag¢inmaya Gore Olusturulan Kiimelerin Biiyiikligii

Kiimeler Birev Savilan Biiviikliigii (%)
1 147 31,96
2 313 68,04
Toplam 460 100,00

Gruplarin dagilimi incelendiginde birinci grubun pay1 yaklasik %32 iken,
bu oran ikinci grup i¢in %68°dir. Gruplarin degiskenler itibariyle ortalama
degerleri ile degiskenlerin kiimeleme analizindeki anlamlilik diizeyleri agagidaki
tabloda verilmistir.

Tablo 3: Reklamdan Kag¢inmaya Gore Olusturulan Kiimelerin Nihai
Kiime Merkezleri ve Varyans Analizi Sonuclari

Kiimeler F Sig
Reklamdan Kaginma Reklimdan Ka¢inma
Egilimi Diisiik* Egilimi Yiiksek*
Reklam sirasinda TV'nin sesini 227 3.95 277.409 0,000
azaltirrm
T\{ .de. r.el.damlar basladiginda kanal 2.88 434 258.751 0,000
degistiririm.
TV reklamlarinda sesi kapatirim 2,04 3,33 98,372 0,000
Kanal degistirirken reklamda olan TV 2.89 444 204,642 0,000
kanallarini atlarim
TV reklamlar esnasmdq genellikle 2.49 3.67 88,049 0,000
oday1 terk etmekten ¢ekinmem
TV izlerken bir reklam ¢iktiginda 223 3.29 83288 0,000

reklam bitene kadar ekrana bakmam.
* Puanlama 5°li sirali 6lgekle “1:Asla ...... 5:Her zaman” seklinde yapilmustir
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Analiz sonucuna gore tiim degiskenler itibariyle gruplar arasinda fark
oldugu goriilmektedir, dolayisiyla “H- TV reklimina maruz kalan tiiketiciler
davramyg egilimlerine gore farkh gruplar altinda toplanabilir” hipotezimiz tim
degiskenler icin kabul edilmis olur. Grup ortalamalar incelendiginde ilk grubun
ortalamasinin  daha disiik, ikinci grubun ise daha yilksek oldugu
belirlendiginden, ilk grup “Reklamdan kag¢inma egilimi diisiik olanlar” ikinci
grup ise “Reklamdan Kag¢inma Egilimi Yiiksek Olanlar” seklinde
isimlendirilmistir.

2. hipotezimizi test i¢in yani tiiketicileri reklama bakis agilarina gore
gruplandirabilmek i¢in olusturulan Olcekte 36 adet soruya yer verilmis olup,
Olcegin giivenilirlik seviyesini disiirdiigii tespit edilen 3 soru Olgekten
cikarilmistir. 33 sorulu 6lgegin Cronbach Alpha degeri 0,866 oldugundan giiven
diizeyinin yiiksege yakin oldugu sdylenebilir. Gergeklestirilen 2°1i ve 3’li ve
4’li kiimeleme analizleri sonucunda, kiimelerin homojenligi ve anlamlilik
diizeyleri incelenerek 2’li kiimeleme yapilmistir. Olusturulan gruplara iligkin
iiyelik istatistikleri agagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 4: Reklama Bakis Acilarma Gore Olusturulan Kiimelerin
Biiyiikligii

Kiimeler Birey Sayilar1 Biiyiikliigii (%)
1 159 34,57
2 301 65,43
Toplam 460 100,00

flk kiimede yer alan tiiketicilerin toplam igindeki oranlar1 %34,57 iken,
ikinci grupta yer alanlarin orami %65,43°tlir. Kiimeleme analizindeki
degiskenlerin ortalama degerler ve degiskenlerin kiimelemede etkili olduguna
asagidaki tabloda yer verilmistir.

Tablo 5: Reklama Bakis Acilarina Gore Olusturulan Kiimelerin Nihai
Kiime Merkezleri ve Varyans Analizi Sonuglari

Olumlu|Olumsuz| F |Sig.
Bakan*| Bakan*

TV reklamlar gereklidir 3,42 3,15 4,907 |,027
TV'de sik olarak reklam verilmesi eglenceli ve keyif vericidir 3,01 1,85 [117,373],000
TV reklamlarinin ¢ogu tiiketicilerin zekalarin agagilamaktadir 3,05 3,02 0,049 |,824
TV reklamlarindan moda iiriinler hakkinda bilgi edinerek diger

insanlar1 etkilemek i¢in hangi tiriinleri almam gerektigini 3,13 2,34 53,955,000
O0grenebiliyorum.

TV reklamlar1 yagama standardimiz1 yiikseltmektedir 3,02 2,12 | 74,587 {,000

TV reklamlar1 halk i¢in daha iyi iiriinlerin gelistirilmesini saglar. 3,43 2,75 140,250,000
TV reklarjllarl hayat tarz&olara‘l.( bana benz‘eyen insanlarm neler 3.25 227 196415000
satin aldigini ve kullandigini géstermektedir.

TV reklamlari bizi asirt bir sekilde satin almaya ve sahip olmaya
yonelten materyalist bir toplum haline getirmektedir

TV reklamlar benim aradigim &zelligin hangi markada oldugunu
ortaya koymaktadir.

2,87 2,39 | 15,930,000

3,33 2,66 | 41,766,000
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Olumlu|Olumsuz| F |Sig.
Bakan*| Bakan*

vV rek?amlarl arzu edilmeyen degerlerin toplumsal deger haline 3.26 245 162,799 000
gelmesine yol agmaz
aBlellrzlfIIll TV reklamlarinda izledigim seyleri diisinmekten zevk 3.36 239 76,698 000
TV reklamlar1 sadece gosteris i¢in iirlin satin alinmasina yol 333 242 76295 000
acmaz
iegr;i olarak TV reklamlari tirlinlerin diisiik fiyatlarla satilmasin 2,98 219 |52.119 000
TV reklamlar sayesinde hangi iiriiniin benim kisiligimi
yansitacaginin veya hangi iiriiniin benim kisiligimi 3,45 2,15 |171,289],000
yansitmayacaginin farkina varabiliyorum
Genelv(.)larak TV reklamlari, reklami yapilan tirtinler hakkinda 3.16 216 103,709],000
gercedi yansitmaktadir.
Baze;q reklamlar TV'deki diger programlardan daha eglendirici 3.8 270 |24.416 [000
olabiliyor.
Genel olarak TV reklamlar iilke ekonomisine katkida 3.30 2.85 | 18.643 000
bulunmaktadir.
TV reklaminin ¢ogu, gengligimizin deger yargilarinda sapmalara 311 230 |57.660 000
yol agmaz.
TV reklamlari ihtiyag duydugum iiriinlerden/hizmetlerden
hangilerinin satin almak i¢in uygun oldugu konusunda fikirlerimi | 3,47 2,79 | 44,146,000
taze tutmama yardimci olmaktadir.
Genel olarak TV reklamlar1 ekonomik kaynak kaybina yol agmaz | 3,26 2,63 41,955,000
TV reklamlari insanlarin gergeklikten uzaklasip hayal diinyasinda 3.29 248 60,984 000
yasamasini yol agmaz
Tirkiye'deki TV reklamlarinda cinsellik unsuru ¢ok fazla 2.92 2.81 998|318
kullanilmaktadir
Genel olarak TV reklamlari rekabeti koriikler ve bu tiiketicinin 334 3.06 5958 |015
faydasmadir.
Bazi {irlin ya da hizmetlere iliskin TV reklamlarinin yaygimlasmasi 2.97 290 | 0400 | 527
toplumun zararinadir
TV reklamlar {irlinler hakkinda yeteri kadar bilgi vermektedir 3,31 2,44 73,053,000
TV de re}(laml daha fazla yapilan tiriinler, satin almak i¢in daha iyi 3.23 2,06 |138.043],000
iriinlerdir.
TV reklamlart iiriinler hakkinda iddia edilen seyleri genellikle 2,96 1,94 |96.711],000
abartisiz anlatmaktadir.
Yeni bir tiriintin TV de reklaminin yapildigini goriir ya da 3.03 1,92 [128.169],000
duyarsam o iriinii alirim.
TV reklamlar1 insanlara en iyi lirlinii satin alma imkéanini verir. 3,21 2,05 [140,199(,000
TV'de reklama su anda oldugundan daha fazla yer verilebilir 2,83 1,56 |178,106|,000
TV reklamla.rlnln ilgili ve yetkili kurumlarca daha fazla 3.01 184 [125.240].000
denetlenmesine gerek yoktur.
TV reklamlar iiriinii kullanan tiiketicilerin 6zellikleri hakkinda ve
iiriiniin ne sekilde kullanildig1 hakkinda anlamli bilgiler 3,32 2,55 165,778 |,000
sunmaktadir.
Ty rel.damlarl yaymn akist icinde hep uygun olmayan anlarda 279 253 | 4158 |042
gosterilmektedir

* Puanlama 5°li likert tipi dlgekle “1:Kesinlikle Katilmiyorum
seklinde yapilmistir

...... 5:Kesinlikle Katilyyorum”
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Tablo 5’te yer alan anlamlilik diizeyleri incelendiginde “TV reklamlarinin
cogu tiiketicilerin zekalarini asagilamaktadir”, “Tiirkiye'deki TV reklamlarinda
cinsellik unsuru ¢ok fazla kullanilmaktadir” ve “Bazi {iriin ya da hizmetlere
ilisgkin TV reklamlarinin yayginlagmasi toplumun zararmnadir” diginda kalan
degiskenlerin kiimeler aras1 ayrimda etkili oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla 30
degisken itibariyle kiimeler arasi fark oldugu belirlenerek H, hipotezimiz kabul
edilmistir. Kiimelerin ortalamalarina gore ilk grubumuz “reklama bakis agist
olumlu olanlar” ikinci grubumuzun ise “rekldma bakis acis1 olumsuz olanlar”
seklinde isimlendirilmistir.

Gergeklestirilen 2 ayr1 kiimeleme analizi ile tiiketiciler reklamdan
kacinma egilimleri ve reklama bakis a¢lart boyutlarindan ikiserli gruplar halinde
ele alinmistir. Bu gruplar aras1 farka yonelik 3. hipotezimizi test etmek i¢in
capraz tablodan ve kikare analizinden faydalanilmistir. Tiiketicilerin reklamdan
kaginma egilimi ve rekldma bakis agilarina gore dagilimlar1 asagidaki gibidir.

Tablo 6: Kiimeler Arasi iliskinin incelenmesi I¢in Capraz Tablo Ve
Kikare Analizi

Reklimdan Kacinma Egilimi Toplam
Diisiik Yiiksek

63 96 159
= % Olumlu (%39,62) (%60,38) (%100,0)
(E; < (%13,70) (%20,87) (%34,57)

=z 84 217 301
%3 Olumsuz (%27,91) (%72,09) (%100,0)
(%18,26) (%47,17) (%65,43)

147 313 460
Toplam (%100,0) (%100,0) (%100,0)
(%31,96) (%68,04) (%100)

Pearson ki-kare = 6.567 sig: 0,007

Tablo 6 ve ki-kare analiz sonucu incelendiginde tiiketicilerin reklama
bakis acilarma ve rekldmdan kacinma egilimlerine gore olusturulan gruplar
arasinda anlaml bir fark oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla “H;=TV rekldmina
bakis acilarina ve rekldmdan kacinma egilimlerine gore olusturulan tiiketici
gruplart arasinda fark vardwr” hipotezimiz kabul edilmistir. Dagilim
incelendiginde reklama olumlu bakan tiiketicilerin %39,62’sinin rekldmdan
kaginma egiliminin diisiik oldugu, geriye kalan %60,38’lik kismimin ise kaginma
egilimin yliksek oldugu goriilmektedir. Reklama bakis acist olumsuz olan
tiketicilerin  %27,91’inin kagimma egiliminin diisiik oldugu, geriye kalan
%72,09’luk kisminda ise reklamdan kag¢inma egiliminin yiiksek oldugu
gorlilmektedir. Gruplar arasindaki fark anlamli oldugu i¢in tiim tiiketicileri dort
yeni grupta ele almak miimkiindiir: 1.Grup- Olumlu Bakan Ve Kacinmayan,
2.Grup- Olumlu Bakan Ancak Kacinan, 3.Grup- Olumsuz Bakan Ancak
Kag¢inmayan, 4.Grup- Olumsuz Bakan Ve Kacinan.
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Reklama bakis acist ve reklamdan kaginma durumlaria gore olusturulan
dort yeni grubun demografik Ozelliklere gore dagilimini ve demografik
ozelliklerine gore farklarinmi belirleyebilmek i¢in asagidaki ¢apraz tablodan ve
kikare analizinden faydalanilarak H, hipotezimiz test edilmistir.

Tablo 7: Gruplarin Demografik Ozelliklere Goére Dagilimi ve Gruplar
Arasi Iliski Icin Kikare Analizi

Reklama Bakis Acisi ve Kacinma
Egilimine Gore Gruplar Kikare ve
1.Grup 2.Grup 3.Grup 4.Grup Toplam Anlamhhk
Frekans | Frekans | Frekans Frekans Frekans Diizeyi
(Yiizde) | (Yiizde) | (Yiizde) | (Yiizde) | (Yiizde)
ICinsiyet
Erkek 34 (%53 .97)B0 (%4 1,67)B8 (%45,.24)105 (%48 39217 (%A47,17)] X*=2,590
Kadin 29 (%46,03)/56 (%58.33)146 (%54,76)| 112 (%51,61 243 (%52.83)|  0=0,459
TOPLAM 63 (%100) | 96 (%100) | 84 (%100) | 217 (%100) | 460 (%100) H,Ret
Yas
20" den kiigiik D8 (%d4, 4447 (%A48,96)39 (%46,43) 99 (%45,62) 213 (%46,30)
20-29 19 (%30,16)26 (%27,08)20 (%23,81) 59 (%27.19) [124 (%26,96)] X*=4,869
30-39 8 (%12,70)| 9 (%9,38) |10 (%11,00)| 34 (%15,67)| 61 (%13.26)| 0=0,846
40 ve tizeri 8 (%12,70) |14 (%14,58)|15 (%17,86)] 25 (%11,52) [ 62 (%13,48) H,Ret
TOPLAM 63 (%100) | 96 (%100) | 84 (%100) | 217 (%100) | 460 (%100)
Medeni Hal
fgiﬂgfasamam‘s Olanlarl 7 074 60\73 (%76,04)60 (%71,43)[150 (%69,12)330 (%71,74), X=1.867
fgvhﬁll;)zla%a:;;gﬁ?lar 16 (%25,40)23 (%23,96)24 (%28,57)| 67 (%30,88) [130 (%28,26) “I;?iggto
TOPLAM 63 (%100) | 96 (%100) | 84 (%100) | 217 (%100) | 460 (%100)
Ogrenim Durumu
Tlkogretim 5 (%7.94) [ 6 (%6.25) | 7(%8.33) | 14 (%6.45) [ 32 (4696 | .~
Lise ) 14 (7%69.84)63 (%65.63)47 (%55.95)129 (%3945)283 (%6152 ~0
Universite ve Uzeri 14(%22,22)P7 (%28, 13)B0 (%35,71)[ 74 (%34,10) [145 (%31,52))
TOPLAM 63 (%100) | 96 (%100) | 84 (%100) | 217 (%100) | 460 (%100) !
Aile Ayhik Geliri
1500 YTL'den Az 36 (57,1459 (7614650 (%59.52[1 14 (%652.53)259 (%656.30) -
15012500 YTL 11 (%17.46)22 (%22.92)16 (%19.05) 57 (%26.27) [106 (%23.08) * ~ >
2501 YTL ve Uzeri 16 (%25,40)]15 (%15,63)[18 (%21,43) 46 (%21,20) |95 (%20,65) H ilet
TOPLAM 63 (%100) | 96 (%100) | 84 (%100) | 217 (%100) | 460 (%100) !
[En Fazla TV lizlenen Saat Dilimi
06:00-12:00 Arast 6 (%9,52) | 8 (%8,33) | 5 (%5,95) | 13 (%5,99) | 32 (%6,96)
12:00-18:00 Arast 4(%6,35) [10 (%10.42)] 7 (%8.33) |24 (%11,06)| 45 (%9.78) | X*=16,762
18:00-24:00 Arasi 45 (%71,43)72 (%75,00)[64 (%76,19)[176 (%81,11)357 (%77,61)] a=0,053
24:00-06:00 Arasi 8 (%12,70) | 6 (%6,25) | 8 (%9,52) | 4 (%1,84) | 26 (%5,65) H,Ret
TOPLAM 63 (%100) | 96 (%100) | 84 (%100) | 217 (%100) | 460 (%100)

Analiz sonuglar1 incelendiginde, gruplar arasindaki ayrimda bu
degiskenlerin etkili olmadig1 goriilmektedir. Dolayisiyla her bir degisken igin
“H/~=Tiiketicilerin rekldma bakis acist ve kacinma egilimlerine gore
olusturulan gruplar demografik ozelliklerine gore farkhilagmaktadwr.”
hipotezimiz reddedilmistir. Tiiketicilerin cinsiyet, yas gruplari, medeni hal, aylik
gelir ve en ¢cok TV izlenen saat dilimlerine gore dagilimlan farklilagmadigindan
bu degiskenler itibariyle gruplar heterojendir.
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Olusturulan dort grubun reklam igerigi ve tiiriine gore takip etme/rahatsiz
olma durumlarimin farklilasip farklilasmadigini belirleyecek 5. hipotezin testi
icin yapilan varyans analizi ve LSD testi sonuglarina asagidaki tabloda yer
verilmisgtir.

Tablo 8: Reklam R;erigi ve Tiirine Gore Takip Etme/Rahatsiz Olma
Durumunun Gruplar Ile Iliskisi I¢in Varyans Analizi Sonuglar1

N | Ort.* sg LSD Testi

TV'de reklam izlemekten nefret ederim
1. Grup: Olumlu Bakan Ve Kaginmayan 63 | 2,413

L. ile 2. (@=0,000)

2. Grup: Olumlu Bakan Ancak Kag¢inan 96 | 3,292 | F=35,364 L. ile 4. (0=0,000)
3. Grup: Olumsuz Bakan Ancak Ka¢inmayan 84 12,333 | a=0,000 2' ile 3' (a= 0’ 000)
4. Grup: Olumsuz Bakan Ve Kaginan 2171 3,719 | HsKabul .ile 4' (a=0’ 000)
Toplam 460 | 3,198 ) ) >
TV izlerken altyazi olarak verilen reklimlardan rahatsiz olurum
1. Grup: Olumlu Bakan Ve Ka¢inmayan 63 | 2,905
2. Grup: Olumlu Bakan Ancak Kaginan 96 | 3,438 | F=8,788 [. ile 2. (a=0,019)
3. Grup: Olumsuz Bakan Ancak Kaginmayan 84 | 3,083 | a=0,000 [. ile 4. (a=0,000)
4. Grup: Olumsuz Bakan Ve Kaginan 217 3,760 | HsKabul B, ile 4. (a=0,000)
Toplam 460 | 3,452
TV'ye bakmadigim halde icinde gecen konusmayi ve miizigi takip ettigim reklamlar olur
1. Grup: Olumlu Bakan Ve Ka¢inmayan 63 | 3,238
2. Grup: Olumlu Bakan Ancak Kaginan 96 | 3,333 | F=1,506
3. Grup: Olumsuz Bakan Ancak Ka¢mmayan 84 13,155 | a=0,212 Fark Yok
4. Grup: Olumsuz Bakan Ve Kacinan 217 ] 3,051 H;sRet
Toplam 460 | 3,154
Uriinlerin ve kullammlarinin detayh olarak tamitildig1 dogrudan satis reklimlarim takip ederim
1. Grup: Olumlu Bakan Ve Kaginmayan 63 [ 2,825 . _
2. Grup: Olumlu Bakan Ancak Kaginan 96 | 2,833 | F=11,026 i::z i Ez;g’g(l)?);
3. Grup: Olumsuz Bakan Ancak Kaginmayan 84 | 2,321 [ o=0,000 Z.ile 3' ((x=0’ 005)
4. Grup: Olumsuz Bakan Ve Kaginan 217 | 2,106 | HsKabul Z.ile 4' (a=0,000)
Toplam 460 | 2,396 : : >

TV’de yaymlanan biiyiik sirketlerin ve holdinglerin tanitildig1 kurumsal reklamlar ilgi ile
takip ederim

1. Grup: Olumlu Bakan Ve Kagimmayan 63 | 2,825
2. Grup: Olumlu Bakan Ancak Kaginan 96 | 2,771 | F=6,701 [. ile 4. (a=0,001)
3. Grup: Olumsuz Bakan Ancak Kaginmayan 84 | 2,595 | a=0,000 P.ile 4. (2=0,000)
4. Grup: Olumsuz Bakan Ve Kaginan 217 | 2,240 | Hs;Kabul B, ile 4. (2=0,022)
Toplam 460 | 2,496
Boliimler halinde cekilen ve dizi olarak yaymlanan TV reklaimlarini ilgi ile takip ederim
1. Grup: Olumlu Bakan Ve Kaginmayan 63 | 3,302
2. Grup: Olumlu Bakan Ancak Kaginan 96 | 3,385 | F=1,721
3. Grup: Olumsuz Bakan Ancak Kag¢immayan 84 | 3,131 [ o=0,162 Fark Yok
4. Grup: Olumsuz Bakan Ve Kacinan 217 | 3,065 H;Ret
Toplam 460 | 3,176
Dini unsurlarin kullamldig: reklimlari dikkatle takip ediyorum
1. Grup: Olumlu Bakan Ve Kaginmayan 63 | 2,937
2. Grup: Olumlu Bakan Ancak Kaginan 96 | 2,927 | F=0,262
3. Grup: Olumsuz Bakan Ancak Kaginmayan 84 12,798 | a=0,853 Fark Yok
4. Grup: Olumsuz Bakan Ve Kagman 217 | 2,825 H;sRet
Toplam 460 | 2,857

TV'deKki dizi film,sinema, spor miisabakasi vs. icindeki sanal reklimlardan rahatsiz olurum

1. Grup: Olumlu Bakan Ve Kacinmayan | 63 | 2,492 | F=8,997 |1.ile 2. (0=0,007)
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F q
N | Ort.* 5 LSD Testi
Sig.
2. Grup: Olumlu Bakan Ancak Kaginan 96 | 3,115 | a=0,000 [. ile 3. (a=0,017)
3. Grup: Olumsuz Bakan Ancak Ka¢imnmayan 84 [ 3,060 | Hs;Kabul [Lile 4. (a=0,000)
4. Grup: Olumsuz Bakan Ve Kaginan 217 3,507 2.1le 4. 0=0,025)
Toplam 460 | 3,204 3.ile 4. a=0,015)
TV’de yayinlanan siyasi icerikli rekldmlari ilgi ile takip ederim
1. Grup: Olumlu Bakan Ve Ka¢inmayan 63 [ 3,175
g. grup: Olumlu Bakan Ancak Kagian 96 | 2,688 F:2,824 Lile 2. (0=0,025)
. Grup: Olumsuz Bakan Ancak Kaginmayan 84 12964 | a=0,038 LLile 4. (0=0,011)
4. Grup: Olumsuz Bakan Ve Kaginan 217 2,682 | HsKabul [* : ?
Toplam 460 | 2,802
Saghgimiza yonelik iiriinlerin TV reklimlarim ilgi ile takip ederim
1. Grup: Olumlu Bakan Ve Kagimnmayan 63 | 3,476
2. Grup: Olumlu Bakan Ancak Kaginan 96 | 3,521 | F=0,595
3. Grup: Olumsuz Bakan Ancak Kag¢imnmayan 84 | 3,417 [ o=0,618 Fark Yok
4. Grup: Olumsuz Bakan Ve Kaginan 217 | 3,336 H;Ret
Toplam 460 | 3,409
Karsi cinse yonelik iiriinlerin TV reklamlarm ilgi ile takip ederim
1. Grup: Olumlu Bakan Ve Ka¢inmayan 63 | 2,683
2. Grup: Olumlu Bakan Ancak Kaginan 96 | 2,688 | F=7,609 [L.ile 4. (0=0,001)
3. Grup: Olumsuz Bakan Ancak Kaginmayan 84 | 2,452 | a=0,000 P.ile 4. (a=0,000)
4. Grup: Olumsuz Bakan Ve Kaginan 217 2,078 | HsKabul B, ile 4. (a=0,019)
Toplam 460 | 2,357
Cocuklara yonelik iiriinlerin TV reklamlari ilgi ile takip ederim
1. Grup: Olumlu Bakan Ve Ka¢inmayan 63 | 3,032 .
2. Grup: Olumlu Bakan Ancak Kaginan 96 | 3,000 | F=4,580 iﬂz i Ez;g’gig
3. Grup: Olumsuz Bakan Ancak Ka¢mmayan 84 12,524 | a=0,004 Z‘ile 3' (a=0’009)
4. Grup: Olumsuz Bakan Ve Kaginan 217 | 2,594 | HsKabul Z.ile 4' (= 0’ 007)
Toplam 460 | 2,726 T ’
Cinselligi 6n planda tutan TV reklamlarindan rahatsiz olurum
1. Grup: Olumlu Bakan Ve Kaginmayan 63 | 3,397
g. gmp: Olumlu Bakan Ancak Kaginan 96 | 3,219 F:3,477 b ile 4. (@=0,012)
. Grup: Olumsuz Bakan Ancak Kaginmayan 84 13,179 | a=0,016 3. ile 4. (0=0,009)
4. Grup: Olumsuz Bakan Ve Kagiman 2171 3,677 | HsKabul [° : ?
Toplam 460 | 3,452
Komedi icerikli TV rekldmlarini ilgi ile takip ederim
1. Grup: Olumlu Bakan Ve Kaginmayan 63 | 3,810
2. Grup: Olumlu Bakan Ancak Kaginan 96 | 3,958 | F=0,428
3. Grup: Olumsuz Bakan Ancak Ka¢imnmayan 84 | 3,798 | o=0,733 Fark Yok
4. Grup: Olumsuz Bakan Ve Kaginan 217 | 3,912 H;Ret
Toplam 460 | 3,887
Siddet ve korku icerikli TV reklamlarindan rahatsiz olurum
1. Grup: Olumlu Bakan Ve Kaginmayan 63 | 3,000
2. Grup: Olumlu Bakan Ancak Kaginan 96 | 2,948 | F=0,699
3. Grup: Olumsuz Bakan Ancak Kaginmayan 84 12,726 | a=0,553 Fark Yok
4. Grup: Olumsuz Bakan Ve Kagman 217 | 2,963 HsRet
Toplam 460 | 2,922
Erozyonla miicadele, dogum Kkontrolii, sigara ve alkolle miicadele vb. sosyal icerikli
TV reklamlarim ilgi ile takip ederim
1. Grup: Olumlu Bakan Ve Kaginmayan 63 | 3,381
2. Grup: Olumlu Bakan Ancak Kaginan 96 | 3,552 | F=0,846
3. Grup: Olumsuz Bakan Ancak Kaginmayan 84 | 3,286 | a=0,469 Fark Yok
4. Grup: Olumsuz Bakan Ve Kagman 217 | 3,332 H;sRet
Toplam 460 | 3,376

ihtiya¢c duydugum iiriinlerin TV reklimlarim dikkatle takip ederim




100 Eyiip Akin, M. Siikrii Akdogan

N [ Ort.* F LSD Testi
Sig.
1. Grup: Olumlu Bakan Ve Ka¢inmayan 63 [ 3,603
2. Grup: Olumlu Bakan Ancak Kaginan 96 | 3,667 | F=1,241
3. Grup: Olumsuz Bakan Ancak Ka¢mmayan 84 | 3,548 | 0=0,294 Fark Yok
4. Grup: Olumsuz Bakan Ve Kacinan 217 | 3,406 H;Ret
Toplam 460 | 3,513
icinde fiyat bilgisi olan reklimlar takip ederim
1. Grup: Olumlu Bakan Ve Kagimmayan 63 | 3,381
2. Grup: Olumlu Bakan Ancak Kaginan 96 | 3,375 | F=0,786
3. Grup: Olumsuz Bakan Ancak Kag¢inmayan 84 13,131 | a=0,502 Fark Yok
4. Grup: Olumsuz Bakan Ve Kaginan 2171 3,226 H;Ret
Toplam 460 | 3,261
Uriinlere iliskin promosyon ve kampanya bilgisi iceren reklimlari takip ediyorum
1. Grup: Olumlu Bakan Ve Kaginmayan 63 | 3,270
2. Grup: Olumlu Bakan Ancak Kaginan 96 | 3,417 | F=5,231 [Lile 4. (0=0,024)
3. Grup: Olumsuz Bakan Ancak Ka¢imnmayan 84 | 2,940 | a=0,001 P.ile 3. (¢=0,010)
4. Grup: Olumsuz Bakan Ve Kaginan 217 2,871 | HsKabul p.ile 4. (0=0,000)
Toplam 460 | 3,052
Unliilerin yer aldigi TV reklimlarim ilgi ile takip ederim
1. Grup: Olumlu Bakan Ve Ka¢inmayan 63 | 2,889
2. Grup: Olumlu Bakan Ancak Kaginan 96 | 2,969 [ F=5,997 1. ile 4. (0=0,005)
3. Grup: Olumsuz Bakan Ancak Kaginmayan 84 12,667 | 0=0,001 b. ile 4. (0=0,000)
4. Grup: Olumsuz Bakan Ve Kaginan 2171 2,415 | HsKabul [° : ’
Toplam 460 | 2,641
* Puanlama 5°li sirali tipi 6lgekle “1:Asla ...... 5:Her zaman” seklinde yapilmistir

Tablo 8’de yer alan varyans analizi sonuglarina gore “reklami izlemeden
konugsma ya da miizigi takip”, “boliimler halinde yayimlanan reklamlar1 takip”,
“dini unsurlar1 barindiran reklamlar takip”, “sagliga yonelik iiriinlerin yer aldig1
reklamlan takip”, “komedi igerikli rekldmlan takip”, “korku ve siddet iceren
reklamlardan rahatsiz olma”, “sosyal icerikli reklamlari takip”, “ihtiya¢ duyulan
iirtinlere iliskin reklamlar1 takip” ve “fiyat bilgisi igeren reklamlar1 takip”
durumlarina gore gruplar arasi fark bulunamadigindan Gtiirii siralanan bu
degiskenler icin “Hs=Tiiketicilerin rekldm icerigine ve ftiiriine gore takip
etme/rahatsiz olma durumlan, ftiiketicilerin reklima bakis agist ve kaginma
egilimlerine gorve olusturulan gruplar arasinda fark vardw.” hipotezimiz

reddedilmistir.

TV izlerken alt yazi olarak verilen rekldmlardan rahatsiz olma durumu
incelendiginde 1. grup ile 2.; 1. grup ile 4. ve 3. grup ile 4. gruplar arasindaki
farkin anlamli oldugu belirlenmistir. Rahatsiz olma egilimi en yiiksek olan grup
yine 4. gruptur ve bu grubu sirasiyla 2. grup, 3. grup ve 1. grup takip etmektedir.
Ortalama degerler ve gruplar arasi farklar incelendiginde olumlu bakan ve
kaginmayan grup olan 1. grup ile bakis agist olumlu ya da olumsuz olsun
kagmmma egilimi yiiksek olan 2. ve 4. gruplar arasindaki fark manidardir.
Ozellikle 2. ve 4. grup arasinda farkin olmamasi, reklimdan kaginma egiliminin
olumlu bakig agisinin dniine gectigi sonucuna bizleri gotiirebilmektedir. 3. ve 4.
grup arasindaki farka gore; alt yazi olarak yaymnlanan TV reklamlarmdan
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rahatsiz olma durumunda da benzer sekilde kaginma egiliminin, olumsuz bakigin
oniine gectigi sonucuna varilabilmektedir.

TV de yayinlanan reklami izlemeden konusmalar1 ve miizigi takip egilimi
gruplar arasinda fark yaratmamaktadir. Dolayisiyla reklamda kullanilacak
carpicl, dikkat ¢ekici ancak tiiketiciyi rahatsiz etmeyecek bir diyalogla reklama
olumsuz bakis acisindaki egilimin ve reklamdan kaginma egiliminin olas1 negatif
etkilerinden kurtulma imkani elde edilebilmektedir.

Dogrudan satis reklamlarin1 takip egilimi ile gruplar arasi iliski
incelendiginde 1. grup ile 3.; 1. grup ile 4.; 2. grup ile 3. ve 2. grup ile 4. gruplar
arasinda fark bulunmustur, yani olumlu bakanlarin kendi aralarinda ve olumsuz
bakanlarin  kendi aralarinda fark bulunamamistir. Grup ortalamalari
incelendiginde olumlu bakanlarin takip egiliminin daha yiiksek olmasina karsin,
olumsuz bakis acis1 olanlarin takip egiliminin daha diisiik olmast bu tespiti
dogrular niteliktedir.

Kurumsal reklamlar takip egilimi ele alindiginda 4. grubun diger 3 grupla
anlaml diizeyde farkli oldugu belirlenmistir. Ortalama degeler incelendiginde en
az takip egilimi olan grubun reklama bakisi olumsuz olan ve kacinma egilimi
yiiksek olan grup oldugu goriilmektedir. Reklama bakis agis1 olumlu olan ve
kacinma egilimi diisiik olan grubun kurumsal reklamlar1 takip egilimi en
yiksekken, bu grubu sirasiyla 2. ve 3. gruplar takip etmektedir. Reklama bakig
acis1 olumsuz olan ve kaginma egilimi yiiksek olan 4. grubumuz diginda kalan
gruplarin takip egilimleri arasinda farkin olmamasi, kurumsal reklamlarin genel
takip egiliminin ¢ok yiiksek olmamasina ragmen, 1 grup hari¢ gruplar arasi
farkin olmamasindan o6tiirii tiiketici kitle i¢in uygun bir format oldugu
sOylenebilir.

Boliimler halinde dizi formatinda yayinlanan reklamlari takip durumu ve
icerisinde dini 6geler yer alan reklamlari takip egilimi ele alindiginda gruplar
arasi farkin olmadig1 goriilmektedir.

Yayin i¢i sanal rekldmdan rahatsiz olma durumuna goére 1. grup olan
reklama olumlu bakan ve kaginmayan grubun en az rahatsiz olan grup olarak,
diger 3 gruptan farkli oldugu goriilmektedir. Ayrica reklamdan rahatsiz olan ve
kaginan grubun da diger 3 gruptan farkli ortalamaya sahip olduklari ve bu farkin
anlamli oldugu ortaya konulmustur. Reklama olumlu bakan ve kagman grupla,
reklama olumsuz bakan ancak kaginmayan grup arasinda sanal reklamdan
rahatsiz olma durumuna gore anlamli bir fark bulunamamustir.

TV de yayinlanan siyasi igerikli reklamlari takip egiliminde 1. grup ile 2.
ve 1. grup ile 4. grup arasinda anlamli bir farkin oldugu belirlenmistir. En fazla
takip egilimi 1. grupta iken, bu grubu sirasiyla 3. grup, 2. grup ve 4. grup takip
etmektedir. 2. grup ve 4. grup arasindaki farkin ve 1. grup ile 3. grup arasindaki
farkin anlamsiz olmasi iizerinde durulmasi gereken bir konudur. Bu benzerlikler
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siyasi icerikli reklamlar1 takip egiliminde reklama bakis agisindan ¢ok
reklamdan kaginma egiliminin etkili oldugu sonucuna bizleri gotiirebilmektedir.

Sagliga yonelik iirtinleri takip durumu incelendiginde gruplar arasinda
takip egilimi agisindan Snemli bir fark bulunamamistir. Farkin olmamasi ve
genel takip egiliminin yiiksek olmasi, sagliga yonelik triinleri iireten sektorler
icin rekldmin hala 6nemli bir iletisim c¢abast oldugu sonucuna bizleri
gotiirmektedir. Birgok {irliinlin saglimiza olan faydasinin reklamlarda islenilme
cabasinin da bos bir ¢aba olmadig1 diger bir tespit olarak kabul edilebilir.

Kars1 cinse yonelik ftriinleri takip durumu incelendiginde en diisiik
ortalamaya sahip olan 4. grubun diger 3 gruptan farkli oldugu dolayisiyla diger
gruplarin ortalama degerlerinin farklilasmadig goriilmektedir.

Cocuklara yoénelik {irinlerin yer aldigr reklamlar1 takip egilimi
incelendiginde gruplar arasi fark acisindan yine olumsuz bakanlarla
bakmayanlar ve kagmanlarla kaginmayanlar arasinda anlamli bir fark oldugu
goriilmektedir. Ortalama degerler incelendiginde reklama olumlu bakanlarin
takip egiliminin daha yiiksek oldugu goriilmektedir, dolayisiyla ¢ocuklara
yonelik iiriinlerin yer aldig1 reklamlar: takip egiliminde rekldmdan kaginmadan
cok reklama bakis acis1 daha etkilidir.

Reklamda cinselligin 6n planda tutulmasindan rahatsiz olma durumuna
gore gruplar ele alindiginda 4. grubun 2. ve 3. gruplardan farklilagtig
gorlilmektedir. Ortalama degerler incelendiginde bu tiir reklamlardan rahatsiz
olma egilimi en yliksek olan grup 4. gruptur ve bu grubu sirasiyla 1. grup, 2.
grup ve 3. grup izlemektedir. Genel olarak bir degerlendirme yapacak olursak
reklama kars1 tamamen pozitif gériinen grupla tamamen negatif goriinen gruplar
arasinda farkin olmasi, bu iki grupta reklama karsi bilingli bir tavrin oldugunu
gostermektedir.

Komedi igerikli reklamlar1 takip, siddet ve korku igerikli reklamlardan
rahatsiz olma, sosyal igerikli reklamlar takip, ihtiya¢ duyulan iiriinlerin yer
aldig1 reklamlar takip ve fiyat bilgisi iceren reklamlari takip durumlarina gore
gruplar arasi fark olmadig1 varyans analizi ile ortaya konulmustur.

Satis tutundurma g¢abalarina iligkin bilgilerin yer aldigi reklamlar takip
durumu genel olarak yiiksektir ve gruplar arasinda ortalama takip egilimi
acisindan anlamli bir fark mevcuttur. 1. ve 2. gruplar arasinda ve de 2. grup ile 3.
grup arasinda anlamli bir fark vardir. Ortalama degerler incelendiginde en fazla
takip egilimi gdsteren grup 2. gruptur. Bu grubu sirasiyla 1. grup, 3. grup ve 4.
grup takip etmektedir. Reklama olumlu bakan 1. ve 2. gruplar arasinda farkin
olmamas1 dikkat cekicidir ve oOzellikle takip egilimi a¢isindan reklamdan
kaginma egilimi yiiksek olan 2. grup 1. grubu gegmektedir.

Son degiskenimiz olan iinliilerin yer aldig1 reklamlari takip egilimine gore
gruplar arasi1 fark incelendiginde 4. grup ile 1. ve 2. gruplar arasindaki farkin
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anlamli oldugu ortaya cikmaktadir. Ortalama degerlere bakildiginda takip
egilimi en yiiksek olan grubun 2. grup oldugu ve bu grubu sirasiyla 1., 3. ve 4.
gruplarin takip ettigi goriilmektedir. Rekldma bakigi olumlu oldugu halde
kaginma egilimi yiiksek olan gruplarin takip egiliminin kullanilan {inli
karakterle artirilabilecegi sonucuna varilabilir.

5. SONUC VE ONERILER

Arastirmamizla ulagilan bulgular1 ve analiz sonuglarmi detayli sekilde ele
almak faydali olabilecektir. Ulasilan sonuglara yonelik su tespitleri yapmak
mimkiindiir:

e Reklamlarin gerekliligi konusunda tiiketicilerin bakis agis1 genel olarak
pozitiftir. Tiketiciler genel olarak reklamlarin asin satin  almay1
koriikledigini diistinmektedirler ve TV rekldmlarinin {iriin fiyatlarinda
diisiis saglayabilecegine inanmamaktadirlar. Ancak bu goriise ragmen,
reklam rekabet artiric1 ve dolayisiyla tiiketici i¢in avantaj yaratici bir arag
olarak goriilmektedirler. Ulkemizdeki TV reklamlarinda cinsellik 6gesinin
cok kullanildigia yoénelik belirgin bir kanaat yoktur. Reklamlarin iddia
ettiklerinin genelde abartili oldugu yoniinde diisiince belirginlesmektedir.
Reklamlarm ¢ok yayimlandigi yoniinde ortak bir kanaatten séz edilebilir.
Ayrica reklamlarin yaym zamanlarimin uygun olmadigi yoniinde genel bir
fikir mevcuttur.

e Her bir reklam tiirii ve igerik unsuruna gore reklamlari takip etme/rahatsiz
olma egilimleri farklilagsmaktadir. Ancak her bir reklam tiirii ve icerik
unsuru i¢in degiskenlik arz etmekle birlikte, genel egilim itibariyle
farklilasmadaki temel etkenin demografik 6zelliklerden ¢ok, bakis acisi ile
kaginma egilimi oldugu goriilmektedir.
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e Reklamdan kaginma egilimi oldukga yiiksektir. Insanlarm TV kullanim

aligkanliklarinin buna neden oldugu sdylenebilir, ¢iinkii insanlarin birgogu
TV’yi bos zamanlarimi gecirme, eglenme, diinyadaki giincel gelismelerden
haberdar olma vb. i¢in kullanmaktadirlar. Dolayisiyla TV izleme
davranmigin1 kendi istek ve arzusu dogrultusunda yonlendiren tiiketici,
etken taraf olarak degerlendirilebilir. Izleyici, amact dogrultusunda izleme
faaliyetini gerceklestirmektedir ve iirlinler hakkinda bilgi edinme amaglar1
oldugunda reklama yonelme egilimleri oldugu séylenebilir. Reklamcilar
ve igletmelerin bakis acilar ise daha farklidir. TV, reklam aktarmak i¢in
kullanan bir arag; hedef ise tiiketici yani izleyicidir, dolayistyla amaclarin
catistig1 sdylenebilir. Sonu¢ olarak, TV izleyen birey ya da gruplar,
kendilerini izleyici olarak goriirken, bu birey ya da gruplar reklamcilar ve
pazarlama iletisimciler i¢in potansiyel miisteri olarak algilanan
tiikketicilerdir. Catisan amacglara ve bakis agilarina ragmen yiiriitiilmeye
calisan bu iletisim ¢abasindaki en 6nemli unsurlardan birinin tiiketicinin
kagmma egilimi oldugu bir kere daha ortaya konulmustur. Ozetle daha
once belirttigimiz ve Dunn vd.’nin de vurgu yaptig1 lizere izleyici miisteri
oldugu algisina sahiptir ve bu duruma kars1 savunma halindedir (1990:62-
63). Gerek iletisim siireci, gerekse pazarlama iletisimi siirecleri agisindan
alicinin tepki siirecinin; maruz kalma, algi siirecinden gecirme, marka
konumlandirma ve davranisa gegme seklinde asamalar halinde olustugu
bilinmektedir (Rossiter ve Percy 1997:12-13). Bu agidan TV reklamina kars1
olumsuz bakis ag¢isinin reklami; etkin, makul amaglar dogrultusunda ve
dogru uygulamalarla kullanilmadig1 takdirde basarisiz olan bir ara¢ haline
getirmesi kaginilmazdir. Zira bir marka i¢in hazirlanmig reklamin biitiin
olarak oncelikle tiiketiciye ulagacak sekilde tasarlanmasi ve uygulanmasi
gerekmektedir.

Modern pazarlama ve pazarlama iletisimi siire¢lerinin ¢ift yonlii iletigimi
temel aldig1 (De Pelsmacker vd. 2000:10) bilinmektedir ve dolayisiyla
iletisim, bagkasi i¢in degil baskasi ile birlikte isletilen bir siirectir.
Ulastigimiz sonuglara gore reklam uygulamalarina bagli olarak tiiketicide
olusan olumsuz bakig agisinin bu duruma engel oldugu agiktir.
Tiiketicilerin reklamlarin yayin siirelerine ve yayin dilimleri igindeki
fazlaliklarina karst net olumsuz tavirlar1 gériilmektedir.

Aragtirmamizda tiiketicilerin reklamdan kagmma egilimlerinde farkl
unsurlarin farkli diizeyde etkili oldugu sonucuna ulagilmistir. Ancak
bundan daha 6nemlisi tiiketicilerin reklamin gerekliligi konusundaki bakis
acisinin genel olarak olumlu oldugudur. Dolayisiyla “tiiketicilerin reklama
kargi olumsuz bakis acgilari; reklamin gereksizligine olan inanglarindan
degil, reklamcilik anlayisindaki ve uygulamalarindaki olumsuzluklar
sonucunda ortaya ¢ikmaktadir” yorumu yapilabilir.
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e Reklamin tiiketim iizerine etkisi ele alindiginda tiiketicilerin genel egilim
itibariyle reklami temel alan tiketim egiliminde olmadiklar
goriilmektedir.

e Tiiketicilerin biiyiikk bir kismi reklamin bilgilendirmesi, faydali bilgi
sunmasl, toplumsal degerlere etkisi, ekonomik acidan faydali olmas1 vb.
konularda olumsuz bir bakigsa sahiptirler ve bu, reklimdan kagimmma
egilimi ile birlesmektedir. Dolayisiyla reklamim etkinligi agisindan
tilkketicinin psikolojik tutumuna bagl olarak sergiledigi egilim, pazarlama
iletisimciler ve reklamcilar agisindan iletisim siirecine engel olabilecek
psikolojik temelli parazit olarak degerlendirilmelidir.

Bu tespitler dogrultusunda pazarlama iletisimini temel alarak mikro
boyutta; taktiksel ve stratejik, makro boyutta ise pazarlama ve pazarlama
iletisimi felsefesi acgisindan farkli Oneriler getirmek miimkiindiir. Pazarlama
iletisimciler ve pazarlamacilar agisindan, hedef pazarin ¢ok iyi tanimmmasinin,
hedef pazarin TV reklamindaki tiir ve yaklasima bakisinin belirlenmesi iletigim
cabalarmin etkinligini artirabilecektir. Etkinligin artirilmasi i¢in en uygun TV
reklami tiiriiniin, reklam mesajmin, icerik unsurlarmin ve reklam yaymn
planlamasimin  yapilmasinda daha hassas davranilmast gerekmektedir.
Dolayisiyla TV rekldminin kullaniminda su konularin iizerinde hassasiyetle
durmak gerekmektedir:

fletisimin bu kadar yogunlastigi, tiiketicilerin kaginmak icin farkli yollar:
denedikleri ve denemeye devam edecekleri bir donemde dahi tiiketicilerle iligki
kurabilecek reklam wuygulamalarinm, tiketiciyi iyi tamimaktan gectigi
unutulmamalidir.

Tiiketiciyi tanimak sadece tiiketici ihtiyac ve isteklerini belirlemeyle
sirlit degildir. Hedef kitle belirleme siirecinde tiiketicilerin medya takip
aligkanliklarmin yam sira pazarlama iletisimi uygulamalarina kars1 genel bakis
acilar1 ve iletisim cabasina kars1 tepkileri belirlenmelidir.

Yaratic1 reklam c¢alismalarinda 6zellikle tiiketicinin takip egiliminin
yikksek oldugu rekldm igerik unsurlarina ve reklam tiirlerine yonelim
gerceklesmelidir.

TV yayin kanallart i¢in reklam en onemli gelir kaynagi durumundadir,
dolayisiyla reklam yayin siirelerini artirma egilimindedirler. Ancak bu artigin
tiketiciyi bogdugu, siktig1 ve kagmaya yonelttigi paradoksu ile Kkarsi
karsiyadirlar. Tiiketiciye ulasmayan reklamin, rekldm verenler agisindan gelire
doniisme olasiligi dogal olarak azalmaktadir. Gelir saglamayan ve sonug
alimmayan iletisim cabalarinin zaman igerisinde terk edilmesi, terk edilmese bile
pazarlama iletisimi kampanyasi igindeki paymin azaltilmasi kaginilmaz bir
sonu¢ olacaktir.

Reklamecilar ve pazarlama iletisimciler, yapacaklari bireysel hatalarinin ve
yanlig/art niyetli uygulamalarinin tiiketicilerin reklama kars1 genel bakislarina ve
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kaginma egilimlerine etkisini dikkate almak zorundadirlar. TV rekldémindan
kacinma egiliminin her gecen giin artiyor olmasi, tiketici ile temas
olusturabilecek kalitede reklam yaratmayi zorlastirmaktadir. Bu da dogal olarak
maliyet ve etkinlik sorunlarini1 daha 6nemli hale getirebilecektir. Reklam elbette
satmalidir, ama kisa donemde satis artirmak i¢in hazirlanan reklamin uzun
donem etkileri de dikkate alinmalidir. Dolayisiyla reklamcilar ve pazarlama
iletisimcileri, miisterileri olan reklam verenleri diisiinmiiyor olsalar bile faaliyet
gosterdikleri sektoriin gelecegi i¢in hassas davranmalidirlar.

Gelecekteki arastirmalar i¢in Oneri niteliginde degerlendirmeler yapmak
da faydali olacaktir. Oncelikle tutumlarin belirlenmesine y&nelik iilkemizde
gergeklestirilen ¢aligmalarda tutumlarin tek boyutlu olarak ele alindigi tespit
edilmistir. Bu agidan caligsmalarda tiiketicilerin tek boyut yerine ¢ok boyutlu
olarak ele alimmasi daha detayli sonuclara ulagilmasinda faydali olacaktir.
Reklama kars1 tiiketici tutumlarii belirlemeye yonelik ¢aligmalar ve reklamin
etkinligine yonelik caligmalar oldukga sinirl sayida oldugu igin bu konu tilkemiz
arastirmacilar1 agisindan bakir bir konu olmakla birlikte, sektore yonelik
uygulama Onerileri gelistirmek i¢in olduk¢a uygundur. Diger eksik bir konu ise,
reklamdan kaginma egilimini belirlemeye yonelik ¢alismalardir. Reklamlardan
kacinma egilimi {izerindeki nedensel tespitlere yonelik c¢alismalarin
yogunlasmast reklamlarin etkinligi ve sektoriin gelecegi agisindan faydali
olacaktir.
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ORGUTLERDE SESSIiZLiK IKLiMi, iISGOREN SESSIZLiGi VE
ORGUTSEL BAGLILIK iLiSKiSINE YONELIK BiR
ARASTIRMA

Funda ULKER”
Pelin KANTEN™

OZET

Orgiitsel sessizlik veya isgoren sessizligi; orgiitlerde karsilasilan problemler veya
konulara, isgérenlerin ortak ve kasitl olarak tepki vermemeleri durumu; ya da duygu ve
diigiincelerini baskalariyla paylagmamalart olarak tamimlanmaktadwr. Literatiirde,
orgiitsel sessizlik konusunda yapilan calismalar ¢ok yeni ve az sayidadir. Isgérenlerin
orgiit icindeki belirli konu ve sorunlari bildikleri halde iistleriyle gercekleri
konusamamalari, sessizlik konusunu arastirmaya deger kilmaktadir. Orgiitlerde sessizlik
ikliminin ortaya ¢ikisi, iggorenlerin diisiincelerini acik¢a ortaya koymalarinin etkisiz ve
tehlikeli olacagi inancina sahip olmalar: ile baslamaktadir. Bununla birlikte,
isgorenlerin orgiite olan duygusal baghliklarimin orgiitiin  iklimi ve ortamindan
etkilenecegi genel olarak kabul edilmektedir. Bu arastirma, sessizlik iklimi, isgéren
sessizligi ve orgiitsel baghlik arasindaki iliskinin incelenmesini amaglamaktadr. Bu
dogrultuda gida ve makine iireticisi iki igletmede ¢alisan isgorenlerden anket yontemiyle
elde edilen veriler, faktor analizi, korelasyon analizi ve regresyon analizi vasitasiyla
degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda, sessizlik iklimi, isgoren sessizligi ve duygusal
baglhilik arasinda anlamly iliskiler bulundugu kabul edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sessizlik [klimi, [sgoren Sessizligi, Orgiitsel Bagllik

ABSTRACT

Organizational silence or employee silence is defined as the employees’ collective
and intended choice not to respond about problems or issues facing an organization or
to withhold their opinions and concerns about organizational problems. So far,
experimental studies that have been done about organizational silence are limited and
rather premature. The fact that employees know about certain organizational issues and
problems, however, opt not to speak with their superiors makes silence a worthwhile
subject to research. The primary reason of a “climate of organizational silence” would
be the belief that speaking up will be ineffective and dangerous for the individual who
speaks up. At the same time, it is commonly accepted that affective commitment of
employees will be affected by the organizational climate. This research aims to
investigate the relationship among silence climate, employee silence and organizational
commitment. In this context, the data provided from a group of employees in two
enterprises in which operate food and machine field are analyzed via factor analysis,
correlation analysis and regression analysis. The result shows that there is a significant
connection among silence climate, employee silence and affective commitment.

Keywords: Silence Climate, Employee Silence, Organizational Commitment

;Namlk Kemal Qpiversitesi Hayrabolu Meslek Yiiksekokulu, er-funda@hotmail.com
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1. GIRIS

Son yillarda, insan kaynaklarinin stratejik Oneminin giderek daha iyi
anlagilmasi, isgiliciiniin orgiitlerde degisimin, yaraticiligin ve yeniligin kaynagi
olarak goriilmesinin yolunu a¢muistir. Giinlimiizde oOrgiitler, sahip olduklart
isgliclinlin, oOrglite rekabet istiinliigli ve farklilik katan degerli bir kaynak
oldugunu kabul ederek; isgorenlerin orgiitsel faaliyetlerin gelistirilmesine
yonelik kararlarda yer almalarina imké&n tanimaya baslamislardir. Bununla
birlikte, isgorenlerin Orgiitsel kararlara katilmalarinin veya diislincelerini
paylagmalarinin riskli oldugunu diigiinerek ¢ogu zaman sessiz kalmay1 tercih
ettikleri genel olarak kabul edilmektedir. Diger bir ifade ile, isgérenler orgiitsel
degisim ve 6grenme agisindan 6nemli bir kaynak olmakla birlikte, cogunlukla
konugmak istememektedirler (Bowen ve Blackmon, 2003:1394). Ciinki
orgiitlerin bircogunda yoneticiler, isgorenlerin orgiit igerisinde smirlt diizeyde
iletisim kurmalarina olanak tantyarak, sadece belirli fikirlerin ifade edilmesini
desteklemektedirler. Orgiit igerisinde yaratilan bu smirl diizeydeki iletigim,
kontrol mekanizmalarimin ortaya ¢ikmasina neden olur ve isgorenlerin biiyiik bir
kisminda sessizlik ikliminin olugsmasina yol agar (Rodriguez, 2004: 1).

2. KURAMSAL CERCEVE

2.1.  Sessizlik iklimi

Sessizlik kavraminin, literatiirde felsefe, psikoloji, sosyoloji, biyoloji ve
antropoloji gibi farkli birgok disiplinle iliskili oldugu belirtilmektedir (Slade,
2008: 45-46). Genel olarak sessizlik, orgiitlerde anlagilmasi ve yorumlanmasi
zor bir davranig olmakla beraber, isgérenlerin ve Orgiitiin performansi {izerinde
onemli etkiye sahip bir unsurdur. Sessizlik iklimi, orgiitsel konular veya
problemlerle ilgili fikir ve diislincelerin ifade edilmesinin gereksiz ve riskli bir
davranig oldugu temel goriisiine dayanmaktadir (Morrison ve Milliken, 2000:
714). Sessizlik iklimi isgdrenlerin kendi sorumluluk alanlarinda karsilastiklari
problemleri diger kisilerle etkilesime girmeden kendi ¢abalariyla ¢ozme egilimi
olarak tanimlanmaktadir (Vakola ve Bouradas, 2005: 442). Sessizlik ikliminin
hakim oldugu orgiitlerde, isgorenler fikir ve diisiincelerini konusarak veya karsi
cikarak aciga vurmayi ya da ilgisiz ve sessiz kalarak gizlemeyi tercih ederler.
Bununla birlikte, isgorenler sadece kendi fikir ve diislincelerini degil orgiitle
ilgili konular hakkindaki diisiincelerini de baski altinda tutarak sessiz kalirlar
(McGowan, 2002: 1). Isgorenlerin diisiince ve fikirlerini ifade etme istekleri
orgiit icerisindeki diger kisilerle birlikte bulunduklari sosyal ¢evrenin de
etkisiyle sekillenir (Bowen ve Blackmon, 2003: 1396-1411). Literatiirdeki
caligmalarda, sessizlik ikliminin sosyal bir olgu oldugu vurgulanmakta ve
orgiitsel dinamiklerin de isgorenleri sessiz kalmalari konusunda destekledigi
belirtilmektedir (Milliken, Morrison ve Hewlin, 2003: 1469). Artan rekabet
ortami ve giinlimiiz ekonomisinin olumsuz kosullari, isgdrenlerin iglerini
kaybetme korkusuyla birlikte orgiit igerisinde daha biiyilk sorunlar yasama
kaygisiyla da sessiz kalmayi tercih ettiklerini gostermektedir. Degisen is
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diinyasinda orgiitler isgorenlerin duygu ve diisiincelerini ifade etmelerine olanak
saglayarak, sessizlik kiiltiiriiniin kirilmasini desteklerler. Isgorenler ise sessizlik
ikliminin var olmadigi, kendilerini acik¢a ifade edebilecek ve yiiksek
performans sergileyebilecekleri orgiitlerde ¢alismay1 tercih ederler (Ehtiyar ve
Yanardag, 2008: 52).

2.1.1. Sessizlik ikliminin Etkileri

Sessizlik, orgiitlerde giiclii bir etkiye sahip oldugu ve her yeri kapladig:
halde arastirmalarda hak ettigi yeri alamamis, yonetim literatiiriinde yeterince
incelenmemistir (Bowen ve Blackmon, 2003: 1411; Dyne vd., 2003: 1363;
Pinder ve Harlos, 2001: 331; Milliken vd, 2003: 1456). Bununla birlikte, yapilan
sinirl1 sayidaki arastirma, isgorenlerin kisisel ve orgiitsel konular karsisinda ses
¢ikarmalart durumunda, st kademelerin olumsuz tutumlariyla karsi karsiya
gelebileceklerini ortaya koymaktadir (Milliken, Morrison ve Hewlin, 2003:
1453-1454). Bu baglamda ses, isgorenlerin dnemli orgiitsel konular karsisinda
duygu ve diisiincelerini ifade etmeleridir. Genel olarak kavramsallastirildiginda
ise, isgorenlerin kendi aralarinda ve {istleriyle konusabilmeleriyle beraber,
orgiitin ¢alisma metodlarinin  gelistirilmesi yoniinde fikir yiiriitebilmelerini
belirtmektedir (Grant, Parker ve Collins, 2009: 33). Orgiitlerde isgdrenlerin
duygu ve diisiincelerini ifade etmelerini engelleyen giiclii kurallarin var olmasi,
sessizlik iklimi kiiltliriini olusturmaktadir. Bu kiiltiir igerisinde isgorenler,
onemli oOrgiitsel konu ve sorunlar karsisinda iistleriyle konusup — konugmama
hususunda ikilem yasayarak bir paradoks i¢ine girerler (Morrison and Milliken,
2000: 706). Diger taraftan, sessizlik iklimi orgiitsel siireclere iliskin hatali
kararlar alinmasina ve iggérenlerde giiven, moral ve motivasyon kaybina yol
acmaktadir. Sessiz kalmay1 tercih eden isgorenler, iistleriyle olumsuz bir iletisim
icine girerek zamanla sahip olduklar1 is yapabilme yetenek ve isteklerini
yitirirler. Orgiitlerde sessizlik ikliminin hakim olmasi, drgiitsel siireglere iliskin
kararlarin verilmesinde merkezilesmeye, yukariya dogru iletisim kanallariin az
olmasina ve iggorenlerde fikirlerine deger verilmedigi gibi ortak bir duygunun
olugsmasina etki etmektedir (Ehtiyar ve Yanardag, 2008: 56).

2.2. lsgoren Sessizligi

Orgiitsel diizeyde isgdren sessizligi, isgorenlerin orgiitsel problemler
karsisinda duygu ve diislincelerini ifade etmemeleri olgusuna dayanan ortak bir
davranig bigimidir (Slade, 2008: 50). Bu davranig bicimi isgdrenlerde
diisiincelerine deger verilmeyecegi inancinin bulunmasi ve fikirlerini ifade
etmelerinin olumsuz sonuglar dogurmasindan endise etme gibi iki temel
varsayima dayanmaktadir (Dyne, Ang ve Botero, 2003: 1364). Isgoren sessizligi
ya da Orgiitsel sessizlik, aragtirmacilar tarafindan tam olarak agiklanamayan ve
kavramsallagtirilamayan bir olgu olmakla beraber, iggérenlerin performansi ve
orgiitsel performans iizerinde dnemli bir etkiye sahip oldugu kabul edilmektedir.
Genel olarak isgoren sessizligi, isgorenlerin Orgiitsel konular karsisinda sessiz
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kalmalar1 olarak ifade edilmektedir. Baz1 aragtirmacilar ise isgdren sessizligini,
isgorenlerin fikir ve diisiincelerini ifade etmemeleri seklinde gosterdikleri bir
tepki olarak degerlendirmektedir (Dyne, Ang ve Botero, 2003: 1364).
Literatlirde isgoren sessizligi, iggorenlerin orgiit icerisindeki diger kisilere bilgi
ve diisiincelerini kasitlt bir bigimde aktarmamalarini ifade etmektedir (Tangirala
ve Ramanujam, 2008: 39). Diger bir deyisle isgdren sessizligi; isgdrenlerin
orgiitsel sartlara yonelik davranigsal, biligsel ve duygusal degerlendirmeleri
sonucunda olugan samimi diisiincelerini, Orgiitte degisimi etkileyebilme
yeteneginde olan insanlardan esirgemeleri olarak tanimlanmaktadir (Pinder ve
Harlos, 2001: 334; Blenkinsopp ve Edwards, 2008: 186). Var olan ¢aligmalarda,
isgdren sessizligi Orglitsel sorunlarla miicadele etmeden, mevcut kosullar
kabullenme veya isgorenlerin {istlerinden c¢ekinmelerine bagli olarak
gelistirdikleri kendilerini koruma davranist biciminde de nitelendirilmektedir
(Dyne, Ang ve Botero, 2003: 1360). Isgorenler yeni bir is ortamina girdiklerinde
bu davranis bicimlerinden hangisinin daha giivenli olacagin1 yasadiklar
deneyimlerden, gozlemlerinden ya da is arkadaslarinin ifadelerinden &grenirler
(Milliken, Morrison ve Hewlin, 2003: 1469). Zamanla isgérenler, sikayet¢i biri
olarak goriilmek, saygi ve giliven kaybina ugramak, sosyal iliskilerine zarar
vermek, isten atilmak ya da terfi edememek gibi endiselerle sessiz kalma
davranisini segebilirler (Cakici, 2008: 118). Isgérenlerin diisiincelerini ve
oOnerilerini ifade etmekten ¢ekinmeleri, yonetim kademelerine daha az bilginin
ulagsmasia neden olurken, bu iletisim eksikligi, orgiitsel gelisim ve degisim
imkanlarmi da engelleyerek, yoneticilerin astlarindan olumsuz geri bildirim
almalarma neden olabilir (Breen ve digerleri, 2005: 216). Bu durum ayni
zamanda isgorenler arasindaki bilgi sirdaghigimin artmasi yoniinde fayda
yaratarak, olumsuz orgiitsel sonuclarin da Onceden fark edilmesine yardimeci
olmaktadir. Bununla birlikte, isgdren sessizliginin dogrudan ve dolayli olumsuz
etkileri de s6z konusudur. Mevcut is siireglerinde yasanan ve tanimlanmasi
gereken problemler karsisinda ihtiyag duyulan islevsel ve kritik bilgilerin
yoneticilere iletilmesinin  engellenmesi isgdren sessizliginin dogrudan
etkilerinden birisidir (Tangirala ve Ramanujam, 2008: 37-38). Ayrica isgdren
sessizliginin iggorenlerin ruhsal ve fiziksel sagligina da olumsuz yonde dolayli
bir etkisi oldugu soylenebilir (Morrison ve Milliken, 2000: 721). Bazi
aragtirmacilar, iggorenler tarafindan sergilenen sessizlik davraniginin, Orgiit
tarafindan istenen ve odiillendirilmesi gereken bir davranis bi¢imi olmadigini,
buna ragmen iggorenlerin istegine bagli olarak gelistigini ve drgiitiin tiim imajina
katki sagladigini ileri siirmektedirler (Nikolaou, Vakola ve Bourantas, 2008:
667-668).

Isgoren sessizligi genel olarak, yoneticilerin tutum ve davranislar,
orgilitiin yap1 ve politikalartyla sekillenerek, iggorenlerin sessiz kalmalarina yol
acacak bir ¢evre yaratmaktadir (Morrison ve Milliken, 2000: 712). Literatiirde
orgiitsel sessizligi olusturan faktorler bireysel, sosyal ve orgiitsel olarak ii¢c grup
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altinda siniflandirilmaktadir (Henriksen ve Dayton, 2006: 1539; Cakici, 2007:
154):

o Bireysel faktorler; isgorenlerin, sezgilerini, Onyargilarini ve calisma
ortaminda karsilagtiklar1 riskleri icermektedir. Bu sezgi, Onyargi ve
riskler, igsgorenlerin kendilerini orgiitiin bir pargasi gibi hissetmemelerine,
orgiitsel  konulara  dahil olamamalarma ve  Orgiitle  uyum
saglayamamalarina neden olmaktadir.

e Sosyal faktorler; isgorenler arasindaki uyumu, sorumluluk dagilimin ve
giivensizlik iklimini icermektedir. Kisiler arasindaki uyumsuzluk ve
giivensizlik iklimi isgdrenlerin Orgiitsel siireclerde yer almalarimm
engelleyerek, oOrgilitsel konular hakkinda yeterli bilgiye de
ulasamamalarina neden olmaktadir.

e Orgiitsel faktorler; orgiitte tartismasiz olarak kabul edilen degerleri,
yanlig ifade edilen diisiinceleri ve isgdrenler arasinda dayanigmanin
olmamasini icermektedir. Bunun yani sira, algilanan orgiitsel ve yonetsel
destek, algilanan riskler, orgiit kiiltlirii ve yonetimin agiklig1 da sessizligi
olusturan faktorlerdir.

Isgoren sessizligi, ¢ok boyutlu ve bilesik yapisiyla; belli bir amaca
yonelik, etkin ve bilingli bir davranis bicimidir. Sessizlik davranis1 isgdrenlerin
gizli kalmasi gereken bilgileri Orgiitteki diger bireylere agiklamadiklarinda
stratejik ve proaktif, ayn1 zamanda geri ¢ekilmeye dayali pasif bir durumdur.
Literatiirde sessizlik davranis1 iki grup altinda ele alinmaktadir (Pinder ve
Harlos, 2001: 348- 349; Dyne, Ang ve Botero, 2003: 1364-1365-1366; Ehtiyar
ve Yanardag, 2008: 53):

e Kabullenmeye dayah sessizlik davramsi; isgorenlerin bilgi, fikir ve
diistincelerini ifade etmenin yararsiz olacagi inanctyla pasif kalmalaridir.
Bu davranis bi¢imi genellikle belirli bir amaca yo6nelik olarak iggérenlerin
orgiitsel siireclere dahil olmamalarin1 nitelemektedir. Kabullenmeye
dayali sessizlik davraniginda isgorenler, tiim orgiitsel durumlara kosulsuz
bir bicimde katlanarak, alternatif ¢6ziim yollarin1 gz ardi ederler.

e Korunmaya dayali sessizlik davramisi; isgorenlerin duygu ve
diigiincelerini ifade etmelerinin sonuglarindan c¢ekinerek kendilerini
koruma amaciyla bilingli olarak sessiz kalmalaridir. Bu davranis bigimini
gerceklestiren iggorenler oOrgiitsel kosullarla uyum igerisinde degildir.
Bununla birlikte isgérenler mevcut durumu degistirecek alternatiflerin
farkindadirlar, ancak bunlari ortaya ¢ikarmakta isteksiz
davranmaktadirlar. Ancak, bazi isgdrenler ise sessizligi olusturan ve
besleyen orgiitsel kosullar1 kirmaya hazirdirlar.

Isgoren sessizligi, orgiitlerde yaygin bir bigimde gériilen ve endise verici
bir olgu olarak kabul edilmektedir (Blatt ve digerleri, 2006: 913). isgdrenlerin
sessizlik davranigini siirdiirmelerinin en Onemli sebeplerinden birisi yanlis



116 Funda Ulker, Pelin Kanten

yapma diisiincesiyle kendilerinden emin olamamalart ve sorun ¢ikaran biri
olarak nitelendirilmekten endise duymalaridir (Henriksen ve Dayton, 2006:
1541). Isgoren sessizligi, isgdrenler arasinda fikirlerin uyusmamasiyla birlikte is
tatminsizligi, motivasyon ve bagllik diizeyinin diisiik olmasi gibi sonuglara
neden olmaktadir. Bununla birlikte sessizlik isgorenler arasinda, strese,
memnuniyetsizlige, isglicii devrine, iletisim kopukluklarina, geri bildirim
eksikligine neden olmakta ve aym zamanda Orgiitsel siireclerin etkinligini de
olumsuz yonde etkilemektedir (Vakola ve Bouradas, 2005: 443-444-446).
Isgorenlerin kariyer firsatlarimi kagirma ve mevcut Kariyerlerinin bitecegi
korkusuyla hareket etmeleri sessizligi olustururken, bu durum ayni zamanda
orgiitsel degisim ve gelisim siireglerinin dniinde 6nemli bir engel meydana
getirmektedir (Metz ve Simon, 2008: 436-446). Ayrica isgoren sessizligi, verilen
kararlarda merkezilesmeye, siireglerin duraganlagmasina, en alt kademeden en
tist kademeye kadar tiim isgoérenler arasinda dayamisma eksikligine yol
acmaktadir. Diger taraftan isgdren sessizligi, isgdrenlerin degisen Orgiitsel
unsurlara veya rutin uygulamalara uyumunu kolaylastirarak onlarin orgiitsel
baghliklarin1 arttirabilir. Genel olarak, karar verme siirecleri, yoneticilerin
yetersizlikleri, T{cret adaletsizlikleri, Orgiitin verimsizligi ve Orgiitsel
performansin zayif olmasi gibi nedenler, isgorenlerin sessiz kalma davranisi
gosterecekleri bir ortam yaratabilecektir Bazi kosullarda ise, isgdren sessizligi
orgiitlerde uyum ve dengenin saglanmasinda gerekli bir unsur olarak goriilebilir
(Slade, 2008: 50-51-52).

2.3.  Sessizlik iklimi, Isgoren Sessizligi ve Orgiitsel Baghhk iliskisi

Orgiitsel baghlik; “isgdrenin ¢alistigi  Orgiitle psikolojik  olarak
biitiinlesmesi, Orgiitiin amag ve hedeflerini 6zlimsemesi ve bu dogrultuda, kisinin
orgiitte kalma yolunda duydugu arzu” olarak ifade edilebilir (Giirbiiz, 2006: 58).
Orgiitsel baghlik; “bireyin drgiite olan baginin giicii” ya da “bireylerin baglilik
tutumlarinin  sonucunda ortaya ¢ikan davranigsal eylemler” olarak da
tanimlanmaktadir (Boylu ve digerleri, 2007: 56). Diger bir ifade ile orgiitsel
baglilik, bir isgérenin, orgiitiin amaglarina ve degerlerine kuvvetle inanmasi ve
onlar1 kabul etmesi; Orgiitiin yararina olacak sekilde kendisinden beklenenin
Otesinde ¢aba gostermeye istekli olmasi (fazladan rol davranisi) ve orgiitiin iiyesi
olarak kalmay1 kuvvetle istemesidir (Kanten ve Kanten, 2009: 113). Meyer ve
Allen, orgiitsel bagliligi; duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam baglilig:
olarak ele almaktadir. Duygusal baghlik, isgérenin Orgiite karst hissettigi
duygusal bagliligi, orgiitle 6zdeslesmesini ve biitiinlesmesini kapsamaktadir
(Dogan ve digerleri, 2007: 44). Bu baglilikta, ¢aliganlar, kendilerini orgiitiin bir
parcasi olarak gormekte, orgiit onlar i¢in biiyiik bir anlam ve O6neme sahip
olmaktadir. Yani, calisanlarin orgiite karsi gii¢lii duygusal baglilik duymalari,
orgiitle ilgili tiim iligkilerinde gereksinim duyduklarindan degil, istedikleri igin
orgiitte kalmaya devam etmelerinden kaynaklanmaktadir (Boylu ve digerleri,
2007: 58). Giiglii bir duygusal bagliliga sahip olanlar, kalmak istedikleri i¢in;
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giiclii bir normatif baglilik hissedenler, kalmalar1 gerektigi icin ve giiglii bir
devam baglilig1 duyanlar, buna gereksinim duyduklar i¢in orgiitte kalirlar (Bolat
ve Bolat, 2008: 78) Bu calismada orgiitsel baghlik, “duygusal baglilik” boyutu
gercevesinde ele alinacaktir.

Vakola ve Bouradas tarafindan gergeklestirilen ampirik ¢alismada (2005),
isgoren sessizligi ile orgilitsel baglilik arasinda iliski bulundugu kabul edilmistir.
Vakola ve Bouradas, (2005) caligmalarinda, oOrgiitsel bagliligm en Onemli
belirleyicisinin isgdrenlere verilen iletisim firsatlart oldugunu ve bolim
yoneticileri ile {ist yonetimin sessizlige karst tutumunun Orgiitsel baglilik
iizerinde rol oynadigini ileri stirmiislerdir (Vakola ve Bouradas, 2005: 442-452).
Duygusal bagliliga etki eden ya da calisanlarin duygusal baglilik davranisi
gostermeleri icin onlar1 yonlendiren faktorler, tutumsal kaynaklidir. Duygusal
baglilig: etkileyen faktdrlerin genellikle bireysel 6zellikler ve ¢alisma ortaminin
ozellikleri cercevesinde ele alindigi goriilmektedir. Arastirmacilar, duygusal
baghiligin olusmasina tesir eden tutumlarin, is arkadaslarindan, isin kendi
ozelliklerinden ve Orgiitiin bireye davranislarina iliskin bireyde olusan algilardan
onemli Olglide etkilenebilecegini belirtmektedir. Ayrica, orgiitsel iklimin de
orgiitsel bagliligin  duygusal boyutunu olumlu olarak etkiledigi kabul
edilmektedir (Giirbiiz, 2006: 60).

3. ARASTIRMANIN METODOLOJISI

3.1. Arastirmanin Amaci, Kapsami ve Kisitlari

Arastirmanin amaci, sessizlik iklimi, iggoren sessizligi ve orgiitsel baglilik
arasindaki iligkinin aciklanmasidir. Arastirma, konu ve uygulama agisindan
belirli kisitlar tasimaktadir. Arastirmanin konusu, sessizlik iklimi, isgoren
sessizligi ve isgorenlerin duygusal bagliliklar1 arasindaki iliskinin incelenmesi
ile siirhdir. Aragtirma zaman ve maliyet agisindan farkli sektorlerde yer alan iki
isletmenin isgorenleri ile sinirlandirilmistir. Aragtirma, sonuglarin genellenmesi
gibi bir amag¢ tasimamaktadir. Arastirmanin sonuglar1 arastirma kapsamindaki
isletmelere 6zgii sonuglardir.

3.2. Arastirma Modeli ve Hipotezler

Arastirma modelinde, sessizlik iklimi, iggéren sessizligi ve duygusal
baglilik arasinda iliski bulundugu varsayilmaktadir. Arastirma amaci ve modeli
dogrultusunda gelistirilen arastirma hipotezleri asagidaki gibidir:

Hl1:Sessizlik iklimi ile isgdren sessizligi arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir iligki bulunmaktadir.

H2:Sessizlik iklimi ile isgorenlerin duygusal bagliliklar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmaktadir

H3:isgoren sessizligi ile isgdrenlerin duygusal bagliliklar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir.
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Isgbren Sessizligi
Sessizlik Hl
ESS1ZIL =
fidimi H3
H2 Duygusal Baghhlk

Sekil 1: Arastirma Modeli

3.3. Veri Toplama Araci

Aragtirmada veri toplama araci olarak anket teknigi kullanilmigtir. Anket
formunda ii¢ Olgekten yararlanilmistir. Sessizlik iklimi Olgegi Vakola ve
Bouradas’in ¢alismasinda (2005) yer alan Olgegin Tiirkgeye cevrilmesi ile
olusturulmustur. Isgdren sessizligi dlgegi; Vakola ve Bouradas’in ¢alismasindaki
5 ifade ile birlikte tarafimizca gelistirilen 18 ifadeden olusmaktadir. Orgiitsel
baglilik Olcegi ise, Allen ve Meyer’in calismalarindaki (1990) “duygusal
baghilik” boyutuna iliskin 8 ifadeden olusmaktadir. Gergeklestirilen pilot
aragtirma (n=30) neticesinde, oOrgiitsel baglilik o6lceginin duygusal baglilik
boyutu 7 ifadeye diisiiriilmiistiir. Olceklerde yer alan ifadelerin yanitlar1 i¢in bes
aralikli Likert tipi metrik ifade kullanilmistir. “1-Kesinlikle katilmiyorum”, “2-
Katilmiyorum”, “3-Kararsizim”, “4-Katiliyorum”, “5-Kesinlikle katiliyorum” ve
“1-Asla”, “2-Cok Nadir”, “3-Bazen”, “4-Cok Sik ve “5-Daima” gibi bes se¢enek
bulunmaktadir. Buna ilaveten, isgorenlerin demografik yapisim1 incelemek
amactyla 7 soru sorulmustur. Tablo 1, anket formunda yer alan olgekleri ve
degisken sayilarin1 gostermektedir.

Tablo 1: Olgekler ve Degisken Sayilart

Olgekler Degisken Sayisi Kaynak

(Orgiitsel Baglilik) 7 Allen ve Meyer, 1990

Duygusal Baglilik

Sessizlik Tklimi 15 Vakola ve Bouradas, 2005

Isgoren Sessizligi 23 Vakola ve Bouradas, 2005 - 5 ifade
Demografik 7

3.4. Orneklem

Arastirma, makine ve gida sektorlerinde faaliyet gosteren iki liretici
isletmede gergeklestirilmistir. Isletme yonetimlerine teslim edilen 168 adet anket
formunun isgdrenler tarafindan cevaplandirilmasi istenmistir. Geriye donen ve
gecerli kabul edilen 123 (%73) adet anket formu degerlendirme kapsamina
alinmustir.
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3.5. Arastirma Bulgular

3.5.1. lisgorenlerin Demografik Ozellikleri

Aragtirmaya katilan iggdrenlerin %350’si bay; %350’si ise bayandir.
1§g6renlerin %22.5’1 20-24 aras1; %28.4°14 25-29 arasi; %29.4°1 30-34 arasi,
9%8.8’1 35-39 arasi, %5.9’u 40-44 aras1 %4.9’u ise 45 ve iizeri bir yag grubuna
dahildir. Isgorenlerin %27.5°i lise, %9.2’si 6nlisans, %28.4’ii lisans ve %8’i ise
yiiksek lisans diizeyinde mezuniyet derecesine sahip olup; %76.8’si 1-4,
%18.9°u 5-9, %4.2 ise 10 yil ve iizeri bir siiredir ayn1 igletmede caligmaktadir.
Isgorenlerin %50’si is¢i, %33.7’si uzman, %8.7’si yonetici, %6.7’si ise yonetici
yardimcisi  pozisyonunda ¢aligmaktadir. Arastirmaya katilan isgdrenlerin
%84.1°1 diisiincelerini sozlii olarak, %15.9°u ise yazili bir bigimde ifade ederken,
isgorenlerin %72.9’u yiiz ylize goriismeleri, %15.3 grup toplantilarini, %6.8°1
sikayet ve Oneri kutularini, %4.2’si ise e-mail yolunu tercih etmektedir.

3.5.2. Giivenilirlik ve Faktor Analizleri

Arastirmada kullanilan o6lgeklerin yapisal gegerliliginin test edilmesi
amaciyla faktor analizi kullanilmustir. Isgorenlerin sessizlik iklimi algilarma ait
verilere uygulanan temel bilesenler analizinde Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi,
orneklem biiyiikliigiiniin faktdr analizi i¢in yeterli oldugunu (KMO degeri ,880)
gostermistir. Sessizlik iklimi degiskenlerine ait verilerin normal dagilim gosterip
gostermediginin belirlenmesi amaciyla gerceklestirilen Barlett testi sonucu
anlamlidir (1298,288; p< 0,001) Sessizlik iklimine ait verilerin faktor analizine
sokulmasi1 ve varimax dondiiriilmesi sonucunda 6zdegeri 1.00’den biiylik ii¢
faktor elde edilmistir. Olusan faktorler toplam varyansin %69,745’ini
aciklamaktadir. Tablo 2, olusan faktorleri, faktor yiiklerini ve her bir faktor i¢in
hesaplanan i¢ tutarlik katsayilarimi géstermektedir.
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Tablo 2: Sessizlik Iklimi Olcegi Dondiiriilmiis Faktor Yiikleri

Faktir 1: Iletisim Firsatlar: (aciklanan varyans=% 27,5; Cronbach’s.Alpha=0.84)
1.Bu isletmede ¢alisanlar arasinda bilgi ve deneyim paylasimi séz konusudur 0.766

2.Calisanlar ile iist yonetim arasinda ideal bir iletisim séz konusudur 0.720
3.Calisanlar, isletmenin misyonu, planlar1 wve siiregleri hakkinda siirekli olarak
bilgilendirilir 0.707
4. Diger béliimlerdeki calisanlatla iletisimimiz ideal diizeydedir. 0.681

5.Yapilacak degisiklikler hakkinda ¢alisanlara yeterli diizeyde bilgi verilir 0.602
Faktdr 2: Boliim Yoneticilerin Tutumu (% 24,6; 0.92)

6.Boliim yéneticimiz ¢alisanlarin fikirlerini ifade etmelerini destekler 0.837
7.Béliim yéneticimiz ¢alisanlardan gelebilecek elestirilere agiktir 0.834
8.Boliim yoneticimiz calisanlarin farkli fikirlerini, isletmeye katki saglayacagim
diisiinerek dikkate alir 0.823
9.Béliim yéneticimizin ¢alisanlar arasinda ¢ikabilecek catismalan en iyi sekilde
¢oziimleyebilecegine inamyorum. 0.704

10.Boliim yéneticimizin ¢alisanlarin fikirlerini dikkate aldigina inaniyorum.  0.684
Faktir 3: Ust yénetimin tutumu (% 17,5; 0.80)

11.Eger isletmenin faaliyetleri ile ilgili konularda olumsuz gériis belirtirsem,

iist ydnetim bunu isletmeye karsi bir sadakatsizlik olarak algilayabilir (C) 0.840
12.Bu isletmede, yasadifim olumsuzluklan dile getirirsem {ist yénetimin

olumsuz tutumlanyla karsilasabilirim (C) 0.790
13.Isletmenin faalivetleri ile ilgili konularda olumsuz gériis belirtirsem,

iist ydnetim beni sorun ¢ikaran bir kisi olarak nitelendirir (C) 0.765
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Tablo 3: Isgéren Sessizligi Olgegi  Dondiiriilmiis  Faktor
Yiikleri

Falktdr 1: Béliim ditzeyinde (agiklanan varvans=%16,5; Cronbach’s.Alpha=0.87)
1 Somumlu  oldufgomn  islern  zamaninda  bitiremezzermn  bu  dunwrm yéneticimle

pavlasabilirim 0.766
2. 5omumlu oldugum islerde hethang bir aksama vasadifimda bu dunwm yéneticime
letebilirim 0.720
F.5omumlu oldufum izlerde herhangi bir hata waparsam bu dunmmu ydneticimle
pavlasabilirim 0.707

4 CalistiFum biliimi ivilestinmeye vinelik dnerilerimi yvéneticime aktarabilirim 0621
51Isimi vaparken gereksinim duydufmm cesith amg we gereclerin yetersizligini

yéneticime aktarabilirim 0.602
6.Calistizim  bélimmin  deFistinibnesi halinde menmunivetsizligimi  véneticime
iletebilirim 0.566
Faktdr 2: Isletme diizeyinde (%16,2; 0.84)

7.Bamz galizanlara ayricalikll davranslirsa bunu véneticilere iletebilirim. 0.789

2 Diger calizanlarla vasadifum problemlen véneticilere iletebilirim 0.736
0.Calisma arkadaslarmla vasadigim kigizel problemlerinm véneticime

Iletebilirim 0.706

10 MMesai saatlen ile ilgili problemlerimi yvéneticime iletebilirim 0.648

11.Isven politika ve kamilanyla ilgili dilgiincelenimi yéneticime iletebilirim ~ 0.638
Faktdr 3: Iy kosullarinda (% 13,8; 0.83)
12 A=l gorevimin disinda kalan islen wapmak zonmda kaldifomda bu dummm

yéneticime aktarabilirim 0.362

13 Niteliklerime uygun olmayan bir gérev verlmesi halinde menmuniyetsizligimi
yineticime iletebilinm 0.654

14 Sorumlu oldugum islen vaparken fiziksel kosullar nedeniyle duyduginm
menmuniyetsizi 3 yineticime iletebilirim 0.643

13 Is wiikii artis ile ilgili problemlerimi véneticime iletebilirim 0374
16.%0sval imkanlanm  yetersiz olmas: dunrmmda  duyvdngom  mensmriyetsizlis
yéneticime iletebilinm 0634

Faktdr 4: Kariyer gelistirme ve izin ihtiyacinda (%6 13,8 ; 0.78)
17 %0rumlu oldugum isler dofmaltusunda, kisisel gelisim firsatlarsn  degerlendinme

istegim véneticime iletebilirim 0633
18 Bir tist kademeve gegime (terfi) istefimi véneticimle paylagabilirim 0628
19 Izin taleplerimi yéneticime iletebilinm 0.342

Faktor analizi neticesinde faktor yiikiiniin diisiik oldugu goézlemlenen iki
madde Olcek kapsamindan gikarilmistir. Olusan ii¢ faktore (Glgege) iliskin
yapilan giivenilirlik analizi sonucunda elde edilen i¢ tutarlilik katsayilari
(Cronbach Alpha degerleri) sirasiyla ,84 ,92 ve ,80°dir. Olgeklerin sosyal
bilimler alaninda yeterli giivenilirlik diizeylerine sahip olduklar1 goriilmektedir.
Gergeklestirilen varimax dondiirmeli faktor analizi sonucunda olusan 6lgeklerin
tek bir yapiy1 6lgtiigii ve yapisal gecerlilige sahip olduklar1 sdylenebilir. Isgoren
sessizligi degiskenlerine ait verilere uygulanan temel bilesenler analizinde
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi, drneklem biiyiikliigliniin faktor analizi igin
yeterli oldugunu (KMO degeri ,893) gostermistir. Barlett testi sonucu anlamlidir
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(1829,734; p< 0,001). Isgdren sessizligi degiskenlerine ait verilerin faktdr
analizine sokulmasi ve varimax dondiiriilmesi sonucunda 6zdegeri 1.00’den
bliyiik dort faktor elde edilmistir. Olusan faktorler toplam varyansin
%62,433 inli agiklamaktadir. Tablo 3, olusan faktorleri, faktor yiiklerini ve her
bir faktor i¢in hesaplanan i¢ tutarlik katsayilarini gostermektedir.

Tablo 4: Duygusal Baglilik Olgegi Faktor Yiikleri

Faktdr 1:Duygusal baghlk (aciklanan varyvans=%39,6; Cronbach’s.Alpha=0.87)

1.Bu isletmeden disandaki insanlara ¢vgiiyle bahsediyorum 0.827
2.Bu isletmenin problemlerini kend: problemimmis gibi hissederim 0.823
3.Bu isletmeve karsi gliclii bir aidivet duygusu hissetmnivorum (C) 0.809
4.Kariverimin geri kalan kisnum bu isletmede gecirmekten mutluluk duvarim  0.791
5.Bu isletmeye kars: “duyensal bir bag” lissetmiverum (C) 0,781
6.Bu isletme benim icin kisisel olarak biiyviik bir anlam tasimaktadir 0.753
7.8Bu isletmede kendimi “ailenin bir parcas:™ asibi hissetmivonm (C) [1.534

Faktor analizi neticesinde faktor yiikiiniin diisiik oldugu gozlemlenen dort
madde Olcek kapsamindan ¢ikarilmistir. Olusan dort faktore (6lgege) iliskin
yapilan giivenilirlik analizi sonucunda elde edilen i¢ tutarlilik katsayilari
(Cronbach Alpha degerleri) sirastyla ,87 ,84 ,85 ve ,70’dir. Olgeklerin sosyal
bilimler alaninda yeterli giivenilirlik diizeylerine sahip olduklar1 goriilmektedir.
Gergeklestirilen varimax dondiirmeli faktor analizi sonucunda olusan 6lgeklerin
tek bir yapiyr Ol¢tiigii ve yapisal gecerlilie sahip olduklar1 sdylenebilir.
Isgorenlerin duygusal baghliklarma iliskin degiskenlere ait verilere uygulanan
temel bilesenler analizinde Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi, o6rneklem
biiyiikliigiiniin faktér analizi i¢in  yeterli oldugunu (KMO degeri ,833)
gOstermistir. Barlett testi sonucu anlamhidir (449,478 p< 0,001). Duygusal
baghlik degiskenlerine ait verilerin faktor analizine sokulmasi sonucunda
0zdegeri 1.00’den biiyiik tek faktor ¢oziimii elde edilmistir. Olusan faktor,
toplam varyansin %59,631’ini agiklamaktadir. Tablo 4, olusan faktorii, faktor
yiiklerini ve hesaplanan i¢ tutarlik katsayisini1 gostermektedir.

Duygusal baglilik 6lgeginin hesaplanan i¢ tutarlilik katsayr (Cronbach
Alpha degerleri) ,87°dir. Olgegin sosyal bilimler alaminda yeterli giivenilirlik
diizeyine sahip oldugu goriilmektedir. Gergeklestirilen faktor analizi sonucunda,
Olcegin teoriye uygun tek bir yapiy1 Olctiigli ve yapisal gegerlilige sahip oldugu
sOylenebilir.

3.5.3. Arastirma Hipotezlerine liskin Bulgular

Sessizlik iklimi, isgdren sessizligi ve duygusal baghilik boyutlar
arasindaki iligkilerin belirlenmesine yonelik gerceklestirilen pearson korelasyon
analizi sonucunda elde edilen bulgular, tablo 5’teki korelasyon matrisi &zet
tablosunda verilmigtir
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Tablo 5: Korelasyon Matrisi Ozeti

Ortalama 1 2 3
1.Isgoren sessizligi 3.2894 1.00
2 Duvgusal baghlik 3.6702 0.335%* 1.00
3 Sessizlik iklimi 34536 0.510%* 0.684%* 1.00

F*p<0.001

Korelasyon analizi bulgularinda, sessizlik ikliminin, duygusal baglilik ile
pozitif yonde anlamli (=684, p<0.001) ve isgdren sessizligi ile pozitif yonde
anlamli (r=510, p<0.001) bir iliski icerisinde oldugu goriilmektedir. Diger bir
bulguya gore ise, isgdren sessizligi ile duygusal baglilik arasinda pozitif yonde
anlamli (r=535, p<0.001) bir iliski bulunmaktadir. Korelasyon analizi sonucunda
elde edilen bulgular arastirmanin hipotezlerini desteklemektedir (H1, H2 ve H3
kabul). Sessizlik iklimi ile isgdren sessizligi arasinda; sessizlik iklimi ile
duygusal baglilik arasinda ve isgdren sessizligi ile duygusal baglilik arasinda
anlamli bir iliski bulunmaktadir. Korelasyon analizi sonucunda belirlenen
boyutlar arasi iliskilerin niteliginin acgiklanmasi amaciyla regresyon analizi
kullanilmigtir.  Sessizlik ikliminin isgéren sessizligi T{izerindeki etkisinin
belirlenmesine yonelik gergeklestirilen regresyon analizi sonucunda elde edilen
bulgular Tablo 6’da 6zet olarak verilmektedir.

Tablo 6: Sessizlik ikliminin Isgoren Sessizligine Etkisi

Bagimsiz degisken R? F p P
Sessizlik klimi 27 42.430 0.000
510 0.000

Tablo 6’da verilen regresyon analizi bulgularindaki R kare degerine gore,
isgoren sessizligindeki degiskenligin %?27’si, sessizlik iklimi tarafindan
aciklanmaktadir. Hesaplanan F degeri 0.000 diizeyinde (p<0.001) gegerlidir.
Bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iliski istatistiksel olarak anlamlidir.
Sessizlik iklimi, isgoren sessizligini etkilemektedir (B=.501, p<0.001). Sessizlik
iklimi ile isgdéren sessizliginin, duygusal baglilik {izerindeki etkisinin
belirlenmesine yonelik gergeklestirilen regresyon analizi sonucunda elde edilen
bulgular, tablo 7°de 6zet olarak verilmektedir

Tablo 7: Sessizlik iklimi ve Isgdren Sessizliginin Duygusal Baglhiliga
Etkisi

Bagumnsiz degiskenler R? F B p
51 63.521 0.000

Sessizlik Iklimi 336 0.000

Isgdren Sessizligi 252 0.000
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Tablo 7’deki R kare degerine gore, isgorenlerin duygusal bagliliklarindaki
degiskenligin  %51’1, sessizlik iklimi ve isgoren sessizligi tarafindan
aciklanmaktadir. Hesaplanan F degeri 0.000 diizeyinde (p<0.001) gegerlidir.
Bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iliski istatistiksel olarak anlamlidir.
Buna gore, isgorenlerin duygusal bagliliklar1 en ¢ok sessizlik ikliminden
(B=.556, p<0.001); sonra isgoren sessizliginden (=252, p<0.001)
etkilenmektedir.

4. SONUC

I¢inde bulundugumuz bilgi ¢agi, orgiitlerin entelektiiel sermayelerini ve
bilgiyi en iyi sekilde yonetmelerini zorunlu kilmaktadir. Bu da, orgiitlerin siirekli
Ogrenen, bilgiyi paylasan ve etkin olarak kullanan; insan sermayesini siirekli
gelistiren ve koruyan bir kiiltiire kavusmasini gerektirmektedir. Her alanda
yasanan hizl1 gelisim ve doniistimler, orgiit yapilarim ve yonetsel siiregleri de
etkilemektedir. Bilgiyi {ireten, elde eden, koruyan, paylasan ve rekabet¢i bir arag
olarak kullanan bir kiiltiiriin olusmasi, siiphesiz dinamik bir 6rgiitsel yap1 ve
stireclerin ~ varligina  baglhidir. Bununla birlikte, Orgiitin ~ kurumsal
mekanizmalarin; yani yOnetimsel politika ve uygulamalarmin da “bilgiyi
paylasma” odakli bir o6zellik tasimasi 6nem tasimaktadir. Bu acidan bazi
orgiitler, orgiitsel kademelerdeki iletisim engellerinin kaldirilmasi, iggérenlerin
orgiitsel kararlara katilimlarmin saglanmasi, oneri sistemlerinin gelistirilmesi,
siirekli gelisimi tesvik etme gibi konular {izerinde yogunlasmaya baslamiglardir.
Bununla birlikte, isgérenlerin orgiit icinde kendi diisiincelerini ¢ogu zaman
“seslendiremedigi” ya da “seslendirmekten kacindig1” olgusu aragtirmacilarin
gec de olsa ilgisini ¢ekmis ve Orglitsel davranig literatiiriinde “sessizlik iklimi”,
“iggbren  sessizligi” ve  “Orglitsel sessizlik” gibi basliklar altinda
kavramsallagtirilan konular ele alinmaya baglanmistir. Mevecut az sayidaki
caligmada “sessizlik iklimi”, “isgoren sessizligi”nin olusumuna etki eden en
onemli oOrgiitsel unsur olarak nitelendirilmektedir. Arastirmacilar, sessizlik
ikliminin iggoérenlerin sessizlik davranist ve diger davranissal ¢iktilari tizerindeki
belirleyici etkisine isaret etmektedir. Diger taraftan, orgiit ikliminin istege bagh
bir davranig tiirii olan “duygusal baglilik” davraniglar1 iizerinde oynadigi rol
genel olarak kabul edilmektedir. Bu arastirmada sessizlik iklimi, iggoren
sessizligi ve oOrgiite olan duygusal baglilik arasindaki iligkinin irdelenmesi
amaglanmistir. Aragtirma sonuglarinin, arastirma kapsamindaki isletmeler i¢in
gecerli oldugu; bununla birlikte, konu ile ilgili yeni agilimlara katki saglayici bir
Ozellik tasidigi diistiniilmektedir. Aragtirmanin sonucunda, sessizlik iklimi,
isgdren sessizligi ve duygusal baglilik arasinda anlamli bir iliski bulunmustur ve
aragtirmanin hipotezleri kabul edilmistir. Ulasilan bir diger onemli sonug;
isgdrenlerin sessizlik davraniglart ve duygusal baghliklarinin, érgiitiin sessizlik
ikliminden etkilendigidir. Orgiitiin sessizlik iklimi, isgdrenlerin sessizlik
davraniglar ile orgiite olan duygusal baglilik davraniglari iizerinde belirleyici rol
oynamaktadir. ilerideki arastirmalarda; arastirma modelinin genisletilmesinin ve
calismamizda faktorel yapisini test ettigimiz sessizlik iklimi boyutlari ile isgdren
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sessizligi boyutlar iligkisinin ele alinmasimin 6nem tasidigr diigiiniilmektedir.
Konu ile ilgili gerceklestirilecek yeni aragtirmalarin, oOrgiitlerde onemli bir
problem olarak nitelendirilen “iggdéren sessizligi” olgusunun agiklanmasina
onemli katkilar saglayacagina inanilmaktadir.
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ABSTRACT

One of important issue in economic growth is whether the convergence occurs.
Besides occurrence of convergence, another important problem in the theory of
economic growth is whether the growth of output per capita depends on the ratio of
physical to human capital (K/H). This paper provides evidence for imbalance effects of
(K/H) on growth rate besides convergence issue in a sample of 36 countries. This
dependence tends to change in size of convergence rate where with the conditions on
(K/H) ratio, convergence rate increases.

Keywords: economic growth, human capital; physical capital, JEL classification:
04

1. INTRODUCTION

We set the importance of physical to human capital ratio in augmenting-
labor Solow type model rather than their level. It is believed that the growth of
output depends on the physical to human capital ratio. If there is an imbalance
effect between physical and human capital then empirically findings of
convergence rate would be more accurate. The imbalance effect is symmetric if
physical to human capital ratio is significantly below or above its steady-state
value. The asymmetric imbalance effect is represented by an asymmetric U-
shaped dependence or if the output growth depends equally positively or equally
negatively on the physical to human ratio (Duczynski,2003).

Barro and Sala-i-Martin (1995) and Mankiw et.al. (1992) present
roundabout evidence that growth depends positively on the physical to human
capital ratio. Islam (1995) mentions that the coefficients of human capital proxy
are negative in his own findings. Therefore, this negative sign of human capital
is considered for applying the physical to human capital ratio in growth study.
Ramcharan (2004) and Lee (2007) highlight the complementarities between
human capital and physical capital are the characteristic of the production
procedure since equipment requires qualified workers to manage them and
qualified mechanics to fix them. While contemporary productive agriculture
requests an educated agriculture workforce where workers who can read
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instructions on a fertilizer bag, absorb information contained in literature
distributed by extension agents and understand the contents of a repair manual
for agricultural equipment and modern services require people who can make
simple calculations quickly and accurately. If countries that give main concern
to physical capital while abandoning its human capital, they will soon realize
that the returns to physical capital are lower than they need to be then they will
have lower output. Lee (2007) also reveal that introducing improved methods of
production, new ways of doing things and introducing more complex and
sophisticated products are difficult if buyers, workers and consumers have
insufficient training and education to enable them to understand the new
technology.

In this paper, we aim to extend the existing evidence by examining the
dependence of the per capita output growth for 1990 and 2000 on the initial level
of per capita GDP and physical to human capital ratio for 36 countries. We deal
with data in the following section. In section 3, we describe the model and we
present the results. The last section discusses the conclusions.

2. DATA

We have used data for 1990 and 2000 for 36 countries where 1980° per-
capita GDP level data is picked up for starting initial income level. Changing in
physical capital to education data is calculated as changing in Electric power
consumption (kWh) to Education (E) data (EL/E). Electric power consumption
(kWh) shown as (EL) stands for physical capital proxy and Education (E) data is
the total educated people who took average Years of School from Educational
Attainment of the Aged 15. Total population variables are taken from World
Development Indicators to have population growth rate. GDP per capita and
total populations and electric power consumption (kWh) are taken from World
Bank’s World Development Indicators'. Education (E) data comes from the
Barro- Lee data set. Per capita dietary energy supply (DES) is taken from FAO?
to calculate the worker effort level.

3. CONVERGENCE

How fast the average poor becomes rich, how fast the average rich
becomes poor and whether the poor grows faster than rich and is the subject
matter of convergence approach which is widely used in the literature (Barro and
Sala-i-Martin, 1995; Levine and Renelt, 1992). Mostly, the convergence occurs
conditionally at the rate of two percent per year (Kalyuncu, 1998). We set our
model ratio of K/H with labor augmenting technology and the model is defined
according to equation (1), (2) and (3), where 0<a<l .

! http://devdata.worldbank.org
2 http://www.fao.org/News/1998/981204-¢.htm
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Y = (gja (deL) ™ M

where Y, e, L, K, H and A stands for output, the average level of worker
effort (the effectiveness of labor) in a country, the number of workers, physical
capital, human capital and the level of productivity, respectively. « shows the
share of physical-human capital in the production function. In terms of model
dynamics, A, L; and e, are growing at a constant rate of g, of n and of v,
respectively.
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Suppose a fixed fraction of output “s” is invested and the depreciation rate
of capital ratio is & then the dynamics of physical to human capital ratio
accumulation is given by:
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In terms of panel specification; we should set absolute case in equation (6)
and conditional case in equation (7).
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where y* stands for steady state value of per capita income. Firstly, we set
the per capita income with the worker effort level. Therefore, the change in the
stock of (K/H) is proxied with (electricity consumption to education data) and
we can write steady state per capita income as

* (®)

In (%) = Ln (éj = Ln(A) + %Ln(s)

Ln(A) is assumed to be constant, thus, we will show the conditional
convergence regression as.
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where ¢; is efficiency units of labor for worker i and x_ is the daily calorie
intake at the individual level. It is assumed that all workers are identical in a

(195 2]

country, so “e” shows countries’ efficiency units of labor from an average
worker and x. denotes DES

Table 1: Convergence and Imbalance Effects (OLS)

Dependent variable: GDP per-capita average growth rate

log(y.1) -0.031 -0.073
(2.04)* (3.75)**
Ln(s) 0.042
(2.36)*
Ln(n+g+5+y) -0.089
(2.57)*
Constant 0.462 0.418
(3.58)** (2.08)*
Observations 72 72
R-squared 0.06 0.19
Convergence rate 0.027003 0.054812

Absolute value of t statistics in parentheses * significant at 5%; ** significant at 1%

We have observed significant absolute convergence and the convergence
occurs around 3% per year from 1980 to 2000. Even though the economic
growth theory has unclear suggestion concerning the imbalance effect and there
is no characteristic growth model in which the production growth depends
homogeneously negatively on the (K/H) ratio, our empirical model suggests that
there is significantly positive relationship between economic growth and (K/H).
The convergence rate increases with the conditions where the rate is 5.5% per
year from 1980 to 2000. With (EL/E), convergence rate at least twice greater
than the most of findings in literature. One-sector endogenous growth models
forecast a U-shaped dependence of production growth on the inverse ratio of
physical to human capital (see Barro and Sala-i-Martin, 1995). A related forecast
is valid for the growth rate of production of physical goods in two-sector
endogenous growth models (such as the Uzawa-Lucas model). On the other
hand, for a broad notion of production (if the value of gross investment in human
capital is added to the production of physical belongings), the growth rate
depends certainly on the inverse ratio of physical to human capital (see Barro
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and Sala-i-Martin, 1995). In the figure below, the graph shows positive
relationship and no u-shaped interaction

2 . ® . eoe Jn ..... %o ® .. ® ®
) ° Py’ o o )
| ! o... -4.{3 : )
4 s oy %
-6 ° 2
Log (K/H
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-104
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Average Growth Rate

The figure 1: The dependence of average per-capita GDP growth on the
ratio of log of (EL/E)

The model restriction is also emphasized as in the equation (11) and the
results are shown in Table 2.

(11)

— Bt
1 1—e
— In (L] = Constant + & <Ln(s)—Ln(n+g+5+7)>
T Ye—T l—x T

15 o)

Table 2: Restricted Convergence Regression and Imbalance Effects
(OLS)

Dependent variable: GDP per-capita average growth rate

log(Vet) -0.062
(3.56)**

Ln(s)- Ln(n+g+d+y) 0.051
(3.15)**

Constant 0.24

-1.7

Observations 72

R-squared 0.18

Convergence rate 0.048243

Alpha value 0.451327

Convergence rate

Absolute value of t statistics in parentheses * significant at 5%; ** significant at 1%




132 Erkan Erdil, Kahraman Kalyoncu

The convergence occurs and the restriction is hold. The coefficient of
(K/H) is higher in the restricted model and the convergence rate is lower but the
convergence rate is still greater than 2%. Therefore, the alpha level is higher in
the restricted model. Overall, with the worker effort considertion for raw labor,
the convergence rate is higher than usual findings (Kalyuncu, 1998).

4. CONCLUSION

The main objects of the paper is how well physical to human capital ratio
fits in the empirical growth study besides the convergence issue since whether
the growth rate of output depends positively or negatively on the ratio of
physical to human capital is a fundamental problem in the theory of growth. This
paper provides evidence that this dependence tended to be positive in the sample
of 36 countries for the years 1990 and 2000. This study’s facts may be consistent
with two sector models of endogenous growth with large adjustment costs for
changing human capital and models of technological diffusion. Examining the
direct relationship between the physical to human capital ratio and the output
growth seems to fit well, which provide only indirect evidence for the imbalance
effect.
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SOSYAL KONUT VE KONUT SEKTORUNE DEVLET
MUDAHALESIi: AVRUPA ULKELERI VE TURKIYE

M. Okan TASAR®
Savag CEVIK™

OZET

II. Diinya Savasi sonrasinda devletin konut piyasasina miidahaleleri 6nemli hale
gelmeye bagslamistir. Bununla birlikte ozellikle 1980 ve 1990’ yillardan itibaren
devletin kullandigi miidahale ara¢ ve bicimlerde énemli bir degisim yasanmaktadir.
Refah devletleri konut politikalarinda piyasa ilkelerini gelistirici diizenlemeler yapmaya
baglamistir. Calisma genel olarak konut piyasasinda devletin rolii ve Avrupa
tilkelerindeki geligimi ve Tiirkiye 'nin durumunu ortaya koymayr amag¢lamaktadir. Bunun
icin oncelikle konut piyasasina devlet miidahalesinin gerekgeleri ve araglar
tartistlmakta, arkasindan  Avrupa  iilkelerinde devlet miidahalesinin  geligimi
degerlendirilmektedir. Son olarak Tiirkiye'de devletin konut sektoriindeki rolii ve konut
politikalart incelenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Konut, Kamu Konutu, Konut Politikasi, Konut
Sektorti, Devletin Rolii

ABSTRACT

Governments became much more active in the housing area after World War I1.
Nevertheless, as from 1980s and 1990s, it has been an important changing in the
rationale for and mechanisms by which government involvement on housing. Welfare
state in various countries have introduced or reinforced market priciples in their
housing systems. This paper aims to explain the role and intervention of government in
housing sector, the development of housing policies in European countries, and Turkey’s
position on this matter. For this reason, the paper firstly discusses government
intervention on housing sector and government’s means for intervention, and later,
examines developing of government intervention in European countries. Lastly, it
inquires housing policies and government’s role on housing sector in Turkey.

Keywords: Social Housing, Public Housing, Housing Policy, Housing Sector,
Role Of The Government

1. GIRIS

20. yiizyihn son c¢eyreginde refah devleti fonksiyonlar1 ve kullandigi
araglart ile onemli bir donilisiim igerisine girmistir. Bu donisiim, yiizyilin
ortalarinda iistlenmis oldugu kimi fonksiyonlarini sinirlamanin yani sira,
piyasaya miidahale bicim ve araglarindaki degisikliklerle de kendini
gostermektedir. Ozellikle Avrupa iilkelerinde sosyal konut ve sosyal politikada

* Yrd.Dog.Dr., Selguk Universitesi Hukuk Fakiiltesi Ekonomi Anabilim Dali, otasar@selcuk.edu.tr
™ Dr., Selguk Universitesi Hukuk Fakiiltesi Maliye Anabilim Dali, scevik@selcuk.edu.tr.
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devletin roliinii izlemek, genel olarak refah devletinin degisimini de anlamanin
yollarindan biridir. Zira konut politikalar1 ve piyasalari, II. Diinya Savasi ile
birlikte devletin olduk¢a yogun miidahalelerine konu olmus alanlardan birisi
olarak nitelendirilmektedir.

Bununla birlikte, devletin konut piyasasina en yaygin miidahale bi¢imini
temsil eden sosyal konut, saglik, egitim gibi diger refah politikalarindan bazi
farkliliklart da biinyesinde tasimaktadir. Digsalliklar, piyasa basarisizliklari,
devletin paternalistik rolii gibi benzer gerekcelerden hareket edilse de konut
sunumunda devlet diger refah politikalarina gére daha az rol almistir ve -1945
sonrast kitlesel konut sunumlari istisna edilirse- tiim toplum {iiyelerini hedefler
sekilde sunulmamistir. Geligsmis Avrupa iilkelerinde devlet; konut piyasalarinda,
egitim, saglik, ¢evre gibi alanlarla karsilagtirildiginda, sosyal refah olusumunu
tam anlamiyla saglayamasa bile, gelismekte olan {ilkelerle kiyaslanamayacak
derecede etkili olmustur. Refah devletleri, barinma, 1sinma, siginma gibi insan
varliginin daimi ihtiyacim1 karsilayan konutun edinimini, bireyler tarafindan
finansmanin1 piyasaya birakilamayacak kadar 6nemli bulmustur. Ancak 1980
sonrasinda konut piyasalarindaki miidahaleleri hem hacim hem miidahale bigimi
olarak degismeye baslamistir. Bu degisim, devlet-piyasa iliskilerinin hemen her
alaninda s6zkonusu dénemden itibaren kendini gostermektedir.

Bu kapsamda c¢alisma, Oncelikle devletin konut piyasalarina
miidahalelerinin gerekgelerini ve arkasindan miidahale ara¢ ve bigimlerini ortaya
koymaya galismaktadir. Ozellikle en yaygin miidahale bigimleri olan sosyal
konut sunumu ve siibvansiyonlarin kullanimin1 Avrupa iilkelerindeki egilimlerle
birlikte incelemektedir. Arkasindan sosyal konut, siibvansiyon, vergi
diizenlemeleri agisindan geligmis sistemlere sahip olan Avrupa iilkeleri i¢in
konut politikalar1 ve devlet miidahalesi incelenecektir. Son olarak bu c¢ercevede
Tiirkiye’de konut politikalari, finansman1 ve devlet miidahalesi agisindan bir
degerlendirme yapilmaktadir. Caligma genel olarak konut piyasasinda devletin
rolii ve Avrupa iilkelerindeki gelisimi ve Tiirkiye’nin durumunu ortaya koymay1
amaglamaktadir.

2. KONUT PiYASASI VE DEVLET: DEVLET
MUDAHALESININ GEREKCELERI

Devletge yiiriitillen konut politikasinin temel amaci genis halk kitlelerine
diisiikk maliyetli konut saglamak ve ekonomik refah agisindan zayif gruplara
yardim sunmak olarak &zetlenmektedir. Bu agidan konut politikalar1 agirlikli
olarak sosyal refah amacina yonelmistir ve reel gelirin dagiliminda bir diizeltme
yapma varsayimini igerir (Tomann, 1994: 16). Ozellikle piyasadan yeterli
diizeyde, uygun yasam sartlarinda ve uygun fiyat diizeyinde konut
edinemeyecek diisiik gelir gruplar sdzkonusu oldugunda konutun bir sosyal
refah sorunu olarak kabulii daha da 6n plana ¢ikmaktadir. Ancak devletin konut
piyasasina miidahalesi diisiik gelir gruplarinin barinma ihtiyaclarin1 asacak
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Ol¢iilerde ve yayginliktadir ve gelir dagilimi amaglart disinda gesitli gerekgelerle
de aciklanmaktadir.

Konut, sosyal dayanismanin énemli bir unsuru olmanin 6tesinde kaynak
dagiliminda etkinsizlik yapilarmin hakim oldugu bir alan olarak da
gorlilmektedir. Bunun yansira 6zellikle gelismekte olan iilkelere bakildiginda
konut politikasi, makroekonomik amaglar ve iktisadi istikrar i¢in de onemli bir
politik alan olarak kabul edildigi goriilecektir. Konut piyasasina devlet ilgisinin
ya da miidahalesinin gerekgeleri; kaynak kullaniminda etkinlik, yeniden dagilim
ve makroekonomik amaglar olarak temelde ii¢ baslik altinda incelenebilir.

2.1. Piyasa Aksakliklar1 Ve Konut Piyasasinda Devlet: Etkinlik

Kamu ekonomisinin geleneksel degerlendirmeleri agisindan bakildiginda
konut, piyasanin etkin bir sekilde c¢alisacagi umulan “6zel mal” ile piyasanin
etkinlik saglayamadigi ‘“kamusal mal” arasinda bir yerde bulunmaktadir. Bu
baglamda konut; tiiketiminde rekabet ve diglama miimkiin olabildigi ve konut
tilketiminin yarattig1 faydanin 6nemli bir boliimii konutu kullanana ait oldugu
icin acikc¢a bir 6zel maldir. Yarattigi faydalara iliskin algilar bireyler arasinda
degistigi gibi bireylerin konut tercihlerinde muazzam bir g¢esitlilik de
sozkonusudur (Whitehead, 2006: 138). Bununla birlikte konut piyasast dnemli
piyasa basarisizliklarina da konudur. Devlet miidahalesinin de gerekg¢elerinden
olan bu piyasa aksakliklar1 temelde dissalliklarla ilgili olarak agiklanmaktadir.
Konut piyasasi ile ilgili digsalliklar temelde bireysel karar alicinin kisisel alant
disina yayilan negatif ve pozitif etkileri degerlendirerek, konut sunumunun
“kamusal” ya da “sosyal” bir mesele olarak goriilmesini mesrulastirmaya
yoneliktirler (King, 1998: 63).

Konut piyasasinda digsalliklar birka¢ degisik bigimde ortaya ¢ikabilir.
Interaktif olarak adlandirilabilecek ilk digsallik bigimi, konut piyasasinda emlak
degerleri agisinda karsilikli-bagimliligm bulundugu durumlarla ilgilidir. Bir
birey, kendi miilkiinii iyilestirip bir anlamda yatiriminin degerini artirirken es
anli olarak komsularinin emléakinin degerlerinde de artisa neden olur. Boylece
digsalliklarla ilgili klasik argiiman cercevesinde sadece kendisine yayilan
faydalar1 dikkate alacak ve muhtemelen sosyal etkinlik miktarindan daha az
yatirimda bulunacaktir. Ancak bu tip digsalliklarin yaygimligma iliskin ampirik
kanit zayiftir (Rosen, 1985: 378). Yine de devlet tarafindan konut sunulmasi bu
tip dissalliklarin i¢sellestirilmesi igin tutarli bir yol olarak goriilebilir. Bireylerin
komguluk ya da semt yonetimine yatirim yapma yoniinde tesvikleri azdir. Bu
acidan hem arazi hem semt yoOnetimi ve planlamasi i¢in bireyler disinda bir
otoritenin varlig1 gerekebilir.

Konut piyasasinda devlet miidahalesine digsalliklarin daha dogrudan
iligkisi, bireylerin saglikli bir sekilde barmma ihtiyaglarint karsilayacak
konutlarm bulunmamasmin ya da yetersizliginin, hastaliklarm olusumunu ve
yayitlimimi kortiklemesi ile ilgilidir (Whitehead, 2006: 139). S6z konusu
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standartlar1 karsilayacak yeterlilikte bir konut, tamamen 6zel piyasada iiretilmesi
durumunda, herkesin Tistlenebilecegi bir maliyete arz edilemez. Devlet
diizenleyici mekanizmalarla konutun yapilacagi bolgeyi, konut yogunlugunu,
tasarimini, kullanilacak insaat malzemelerini belirleyebilir. Diger yandan
sozkonusu politikalar1 uygulamakla ve uygun maliyetle bu standartta konut
sunmakla ilgili giicliikler devletin bizzat {iretici olarak konut piyasasina
miidahalesinin de gerek¢elerinden olmustur.

Bu standartlarda konutlarin yeterli olmamasi dolayisiyla ortaya cikan
“varos” ya da “gecekondu” bolgelerinin yarattigi sosyal maliyet de bu tip
dissalliklar ¢ergevesinde degerlendirilebilir. K&tii konut yapilari sadece komsu
miilklerin degerlerini azaltmakla kalmaz sug¢ egilimlerinin artmasi, vandalizm,
yangin, toplumsal kirilma, hastalik, ruhsal dengesizlik gibi problemler iireten bir
yapinin olugmasina da neden olabilir (Rosen, 1985: 378).

Konut piyasasinda nesiller arasinda olusabilecek bir dissalliktan da soz
edilebilir. Buna gore finansal piyasalarda aksakliklar sdzkonusudur ve sosyal
1skonto orani 6zel 1skonto oranindan daha diisiiktiir — bireyler oliir, toplum
devam eder. Buna bagli olarak bireysel kararlarin daha kisa vadeli oldugu ancak
toplumun uzun vadeli ¢oziimler gerektirdigi sOylenebilir. Bu durumda 6zel
piyasa yeni konut yapimi ya da iyilestirme yatirimlari igin yeter diizeyde yatirim
yapmayacaktir. Sosyal konut, yiiksek diizeyde yatirim yapmanin dogrudan bir
yolu olarak goriilebilir (Whitehead, 2006: 140).

Ozel piyasalar agisindan konut yaprmina iliskin sorunlar asimetrik bilgi ve
bilgi eksikligi ile bir arada degerlendirildiginde daha da dnemli hale gelmektedir.
Bilgi sorunlarinda tiiketiciler yatirimlarinin faydalarint etkin bir gekilde
degerlendiremedigi gibi uygun arzcilar1 da tespit edemezler. Ozellikle konut
piyasasi yatirimlarin faydasini tam olarak yansitmaz ve bireyler de konutlarin
degerlerini ve gerekli finansman icin bor¢glanmanin degerini kolaylikla
degerlendiremezler. Konutun c¢ogunlukla borglanma ile finanse edildigi
diisiiniiliirse, konutla ilgili kararlarin gelecekteki gelirle ilgili belirsizliklerden de
etkilenecegi aciktir. Bu agidan hem borg¢ verenler hem borg alanlar, hem miktar
hem standartlar konusunda daha muhafazakar olmak egiliminde olacaktir. Bu
acidan devletin daha istikrarli sartlar ve daha yiiksek standartlar yaratmak
konusunda miidahale edebilecegi diisiiniilebilir (King, 1998: 66).

Konut piyasasinda 6lgek ekonomileri gorece smirlidir ve ¢ogu bdlgede
konut ireticilerinin sayis1 da tekelci egilim dogurmayacak kadar fazla ortaya
¢ikmaktadir. Fakat burada kisiler aras1 sozlesmelerde — Ozellikle arazi sahibi ve
iiretici; miilk sahibi ve kirac1 arasinda — asimetrik bilgiden kaynaklanan
eksiklikler s6zkonusudur. Yani sozlesme taraflar1 esit bilgi diizeyine sahip
olmadigindan sozlesmeler eksiktir. Bu durum; ya konutu kullananlarin faydasini
ve sosyal degeri maksimize etme amacina yonelik olarak sosyal miilkiyet ile ya
da sozlesme diizenlemelerini igsellestirmeye yonelik olarak konutun sahiplerince
ikamet edilmesi ile ¢o6ziilebilir. Ancak sosyal miilkiyet bir yandan genis 6lgekli
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idari maliyetler ve basarisizliklar ortaya c¢ikaracak diger yandan diisiik
gelirlilerin konut ihtiyacini sosyal konut disinda bir alternatifle karsilayamadigi
bolgelerde kendi tekelci giiciinii yaratmis olacaktir (Whitehead, 2006: 140).

Konut piyasasinda yaygin bir diger sorun, konut sisteminde piyasa
mekanizmasinin, fiyat ayarlamalarint zamaninda ve hizli bir sekilde yapmakta
basarisiz olmasidir. Piyasa sistemi fiyat ayarlamalarint miktar ayarlamalarindan
daha hizli bir sekilde gerceklestirmektedir. Ozellikle arzda azalma, talepte
artis oldugu donemlerde (go¢ artis1 gibi) piyasa, kaynaklarm etkin kullanimini
etkileyecek sekilde dagilim agisindan ters sonuglar yaratacaktir. Bu tip piyasa
sapmalari iki sekilde ortaya cikabilir. ilk olarak konut yatirimlar1 uzun vadeyle
ilgili olduklarindan asir1 derecede disilk bir sermaye hasilasi saglarlar.
Yatirimlart yonlendiren uzun vadeli beklentiler oldugundan yatirimlar talep
soklarma derhal yanit veremez. Ikinci olarak, mevcut konut stokunun
kullaniminin talep soklarina ayarlanmasinda esneklik de cogunlukla inelastiktir.
Bu nedenlerle hem uzun donemli beklentileri tesvik etmek hem de konut
soklarinda piyasa esnekligini artirmakta kamu politikalarma gerek duyulacagi
ileri siirtilmektedir (Tomann, 1994: 16). Sosyal iiretim ya da miilkiyet, piyasa
kosullarindaki yeni gelismeler karsisinda sdzkonusu sorunu ¢odzebilmenin en
yaygin kullanilan yoludur.

Konut sektoriine devlet miidahalesinin en 6nemli gerekcelerinden biri
konutun “merit mal” (erdemli mal) olarak goriilmesidir yani konutun topluma
olan degeri, toplumun bireysel iiyelerine olan degerinden daha yiiksektir (King,
2006:36). Bu sadece dissalliklar ve kaynak dagilimi sorunlarindan
kaynaklanmaz, faydalarin karsilikli bagimliligi ve devletin paternalistik goriisii
ile aciklanmaktadir.

2.2.  Yeniden Dagilim, Adalet Ve Konut Piyasasinda Devlet

Konut piyasasina devlet miidahalesi ve sosyal konutla ilgili politik destek
etkinlik temelli olmanin Stesinde yeniden dagilim ve gelir dagiliminda adaletle
ilgili kabullere dayanmaktadir. Bu kabul genel olarak, bir kisim hanehalkinin
piyasa araciligtyla yeterli derece ve standartta konut saglayamadigi ve devletin
ozellikle diisiik gelirli hanehalkina hayati siirdiirmenin temel unsurlarindan olan
barinma ihtiyacin1 karsilamalarina vergileme giiciinii kullanarak destek olmasi
gerektigidir. Bu acgidan devlet tarafindan konut ya da konut siibvansiyonlari
sunmanin etik temelini esitlik¢i bir felsefi durus olusturmaktadir. Genel olarak
kamu politikalar1 ile yeniden dagilim yapilmasina karsi ozellikle liberal ve
libertaryen gelenekten 6nemli elestiriler de bulunmaktadir .

* Konut piyasasina devlet miidahalesinin etik ve ahlaki temelleri ile ilgili genis bir tartisma i¢in
bkz. King (1998)
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Devletin toplumdaki bireylerin piyasa pozisyonlarini esitlemesi ve
kaynaklarin piyasadaki dagilimini, kotii durumdakilerin lehine yeniden
diizenlemesi gerektigi kabul edildiginde de bunu hangi araglarla yapacagi ve
hangi durumdaki hanehalkina sunacagi Onemli bir sorun olmaya devam
edecektir. Genel olarak yoksul hanehalki i¢in konut yardimlari daha esitlik¢i bir
gelir dagilimimi basarabilecegi savunulabilirse de sahiplerince ikamet edilen
konutlarin siibvanse edilmesi bu cercevede agiklamak zor goriinmektedir
(Rosen, 1985: 379).

Konutla ilgili kamu yardimlarinin ayni ya da nakdi veya fiiretici ya da
tiikketiciye verilmesi de siibvansiyondan beklenen amaglar1 gergeklestirmede
farkl etkilere sahip olabilecektir. Devletin tek amacinin yeniden dagilim oldugu
kabul edilirse, geliri yeniden dagitmakta nakit desteklerin kullanilmas1 —destek
alanlarin tercihleri 6nemli olacagindan ve onlar kisisel tercihleri dogrultusunda
faydalarim encgoklastiracak bicimde bu destegi kullanacagindan— ayni
transferlerden daha etkili olacag: ileri siiriilebilir (Rosen, 1985: 378). Ancak bu
varsayimin ¢aligmasi piyasa tesvik sisteminin etkin islemesine baglidir.

Ayni siibvansiyonlar temelde konut arzini artirmaya yoneliktir ve
geemiste bazi Avrupa iilkelerinde goriildiigii gibi —yerel idarelere, konut birlik
ya da kooperatiflerine veya kendi konutunu yapanlara- yapit malzemelerinin
devlet tarafindan temin edilmesinden devletin sosyal konut arz etmesine kadar
farkl sekillerde olabilir. Ayni siibvansiyonlar temelde konut acigin1 gidermeye
ve konut arzini artirmaya yoneliktir ve tlilkede konut sayisinin yetersiz oldugu
varsayimina dayanir.

Konut desteklerinin ayni sunumu esas olarak; konutun bir erdemli mal
oldugu, nakit desteklerin konut amaciyla kullanilmayabilecegi, iilkede arazi,
bina ve kira degerlerindeki farkliliklar dolayisiyla belirli miktarda bir nakit
destegin adil olmayacagi, konut kalitesini kontrol etmekte daha etkin olacagi ve
yeni konut arzim artirmak konusunda dogrudan etkiye sahip olacagi
arglimanlarina dayanmaktadir. Buna karsin nakit destekleri, vergi yardimlar1 ve
kira indirimleri gibi nakdi yardimlar; ihtiya¢ sahiplerini hedeflemek agisindan
daha etkili oldugu, gelir artis1 ya da ihtiyag sahibi olmaya yodnelik kriterler
asildiginda destek kapsami disina g¢ikarmanin miimkiin oldugu, hanehalkinin
konut tercihlerini uygulama -—dolayisiyla toplam faydayr artirma- imkam
sagladigi, ayni transferlerin —6zellikle sosyal kirali konut sunan miilk sahiplerine
(belediyeler, konut birlikleri vs.) verildiginde- miilk sahiplerinin kiralar ve
hizmetler iizerinde kontroliinii kiraci aleyhine artirmasina neden olabilecegi,
kiraci ya da evsahibi olduguna bakmaksizin tiim ihtiyag kriterleri icinde olanlara
verilebildiginden daha adil olacagi gibi gerekgelerle savunulmaktadir (King,
2001: 19-26).

Konut siibvansiyonlarina ¢ogu iilkede Birinci Diinya Savasi ertesinde
girigilmigtir. 1970’lere kadar verilen siibvansiyonlarin temel amaci hanehalkina
iyi kalitede ve uygun bedellerle konut a¢igin1 gidermek olmustur. Temel amag
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konut iiretimini artirmak ve uygun olmayan yapilagmayi onlemek (o6zellikle
1950’lerde bu amagla miidahaleler artmistir) olunca ayni siibvansiyonlar ve arz
destekleri yaygin siibvansiyon bi¢imi olmustur. Ancak 1970’lerden sonra hemen
birgok iilkede —iilkede herkesin barinmasina yetecek konut oldugu varsayimiyla-
talep yanl siibvansiyonlar ve nakdi transferlere (gelir destekleri) dogru bir
kayma gerceklesmistir. Giiniimiizde konut talebini artirma etkisine sahip nakdi
transfer uygulamalar1 daha yaygindir (King, 2001: 21). Avrupa ve Kuzey
Amerika {ilkelerinde yardimlar diisiik gelirli hanehalkin1 ve kétii yerlesim
cevrelerini hedeflemek egilimindedir. Avrupa iilkelerinde arz miidahaleleri
kismen devam etmekle birlikte ABD’de uygulamalar ise, bireylerin konut
sistemlerini iyilestirmelerine yardim etmeye yoneliktir (Whitehead, 2006: 147).

2.3. Konut Piyasasinin Makro-Ekonomik Onemi

Konut piyasasi, iktisadi etkinlik ve yeniden dagilim disinda toplam talep,
biiylime ve istihdam gibi 6nemli makroekonomik biiyiikliikler iizerinde yaygin
etkiye sahip bir sektor olarak goriilmektedir. Enflasyon, biiyiime, faiz oranlari,
isgiicli mobilitesi ve istihdam gibi makroekonomik biiyiikliikler iizerindeki
etkileri kompleks ve karmasik olsa da, konut piyasast devletlerin genis iktisadi
amaclari i¢in 6nemli bir politika araci olarak goriilmektedir (King, 1998: 67).

Konut yatirnmlar1 ve ingaat sektdrii onemli emek-yogun endiistrilerden
biridir ve ¢ogu iilkede ozellikle kirsal kesimden gog¢ edenler i¢in 6nemli bir
istihdam alanidir (Daniels ve Trebilcock, 2005: 61). Bunun yaninda diger
sektorlerle (beyaz esya, mobilya, tagimacilik, emlak hizmetleri vb.) yakin
ilgisinden dolay1 baska sektorlerde de yatirnm ve istihdam agisindan yayilma
etkisine sahiptir (King, 1998: 68). Dolayisiyla sektorel agidan onsel ve gerisel
baglilik katsayilariin yiiksek oldugu ve bu nedenle ekonomik gelisme, istikrar,
istihdam gibi makroekonomik hedeflere ulagilmasinda fazlasiyla 6nem tasidigi
ileri siirtilebilmektedir.

Kaliteli konutlarin c¢alisanlarin saglik ve verimliligini artirmak agisindan
isgiicli verimliligi iizerine etkilerinin yani sira 6zellikle kent hizmetleri agisindan
kamu hizmetlerinin etkin sunumu, biiyiime odakli kalkinma planlari, isgiicliniin
isyerine kolay ulagimi agisindan emek mobilitesi iizerinde pozitif etkileri kabul
edilmektedir (Daniels ve Trebilcock, 2005: 61).

Konut piyasasinin genigligi bu sektorde kullanilan sermaye yatirimlart ve
tilketici talepleri acisindan degerlendirildiginde de kredi ve faiz piyasasi
iizerinde de onemli etkilere sahiptir. Bu etki dolayisiyla para politikalar1 ve
piyasalart agisindan da konut politikalar1 devletlerin ilgi alaninda kalmakta ve
onemli kabul edilmektedir.
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3. KONUT PiYASASINA DEVLET MUDAHALESININ ARAC
VE BICIMLERI

Devlet, kaliteli konut stokunu artirmak iizere; dogrudan kamu biitgesini
kullanarak, biitgeden konut tiiketicilerine ya da {ireticilerine siibvansiyonlar
saglayabilecegi ya da ¢esitli vergi tedbirleri ile vergi harcamalarinda
bulunabilecegi hatta bizzat kendisi ya da biitgeden finanse ettigi bir kurum
araciligiyla konut {retebilmektedir. Ayrica konut ve kredi piyasalarini
diizenlemek, tesvik etmek ve yonlendirmek suretiyle de dolayli miidahalelerde
de bulunabilir. Bir¢ok sosyal politika konusunda oldugu gibi konut
finansmaninda da 0Ozel finansman - kamu finansmani ayrm devlet
miidahalelerinin boyutunu degerlendirmek acisindan kullanilmaktadir. Buna
gore devletin dogrudan yatim ya da siibvansiyonlarla konut piyasasina
miidahalesi durumunda devlet agirlikli bir piyasa yapisinin olacag: diisiiniiliir.
Kira kontrolleri gibi kimi dolaysiz miidahale bigiminde kamu fonlarmin
kullanimi bile s6z konusu olmamaktadir.

Konut ve kredi piyasasint diizenleme bigimindeki dolayli devlet
miidahaleleri oldukea cesitlidir ve iilkeler arasinda uygulama noktasinda olduk¢a
farkliliklar sergilemektedir. Bu tip diizenlemeler; konut insa edenlerin uymasi
gereken kalite standartlarin1 belirleyen yasalar, konut alim-satimini diizenleyen
yasal mevzuat, belirli arazilerin belirli amaclarla (toplu konut bolgeleri gibi)
kullanilmasin1 amaglayan arazi diizenlemeleri, konut kredisi piyasasina iliskin
faiz, ipotek ve vade diizenlemeleri, kentlesme planlar1 gibi oldukca genis bir tayf
olusturmaktadir.

UYGULAMA ARACLARI
Eretici Deste 5 Tiikelici Desteln
[Arz) (Talep)
Dolapmz | Kamu firetira Eomt edindirme f kira
Sitkreansiyonlar yErityan
UYGULAMA Girdi destekleri SO ke
BICIMI Gelir destekleri
Bolapl Vergisel tegvikler WVergl indirimleri
Eredi desteller Eredi destekleni
Dritze nle meler Kira kontrolleri

Selil 1. Eonut Piyvasasima Devlet Miidahalesinin Bicim ve Araglar:
Kaynak: Davidson (19990 dan uymrlanaisty

Diger yandan konut piyasalarmma devletin miidahale araglarinin
yoneldikleri kesim ya da grup agisindan da bir siniflama yapilabilir. Devlet
miidahaleleri, {iretimi artirmak iizere konut iireticilerini finanse etmeye yonelmis
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olabilir ya da konut tiiketicilerini yani hanehalkin1 konut yardimlari, gelir
destekleri veya vergi harcamalar ile destekliyor olabilir. Hanehalki yardimlari
kira destegi ya da ev edinmeyi desteklemek seklinde uygulanabilecegi gibi
tiretici destekleri 6zel sektor firmalarini, konut birlik ya da kooperatiflerini hatta
kendi arsasina ev yapacak bireyleri desteklemek seklinde de olabilir. Devlet
miidahalelerinin genel bi¢im ve araglari1 Sekil-1’de 6zetlenmektedir.

Devletin arz yanli miidahalelerinin en yaygin bigimi kamunun bizzat
konut iireterek bunu piyasa fiyatlarinin altinda bedellerle hanehalki kullanimina
sunmasi ve Ozel konut {iiretimi i¢in iiretimi tesvik edecek siibvansiyonlarin
kullanimidir. Devlet eliyle konut iiretildiginde bunun miilkiyetinin diisiik
bedellerle hanehalkina miilkiyetinin devri ya da belirli orgiitlenmeler eliyle
sosyal kirali olarak sunumu miimkiin olabilir. Ozellikle Avrupa iilkelerinde
bunun en yaygin bi¢imi sosyal kiralarla diigiik gelir diizeyindeki hanehalkinin
kullanimina sunulmasidir. Sosyal konut olarak ifade edilen bu uygulamada;
sosyal konut sektoriiniin yonetimi — hatta yeni sosyal konut iiretimi- sadece
devlet eliyle yapilmamaktadir. Ozel sektdr, yerel yonetimler, karsiz
organizasyonlar ya da konut birlik ya da kooperatifleri aracilifiyla da sosyal
konut tretimi ve yoOnetimi sozkonusu olabilir. Boyle bir durumda devlet
cogunlukla siibvansiyon, vergi ve -gogunlukla barinma sartlar1 ve kiralarla ilgili-
diizenleme mekanizmalariyla sistemi desteklemektedir.

Talep yanli miidahalelerin en yaygin bi¢imleri ise dogrudan nakit transfer
ve silibvansiyonlar yoluyla ve vergi kolayliklar1 aracilifiyla konut tiiketimini
siibvanse etmektir. Vergi muafiyet ve istisnalar1 c¢ogunlukla ya vergi
matrahindan indirimler veya — ozellikle konut sahipleri i¢in- ipotekli kredi
faizlerinin vergiden indirilebilmesi ya da cesitli vergilerde (gayrimenkul
sermaye iradi gibi) istisna tutarlarin belirlenmesi seklinde kullanilmaktadir.
Dogrudan nakit siibvansiyonlar ise diigiik gelirli hanehalkina, ¢ok c¢ocuklu
ailelere veya yagsli, oziirlii vb. bireylere barinma ihtiyaglarini temsil eden nakit
transferler seklindedir.

Her ne sekilde olursa olsun devlet miidahalesi, kullanilan miidahale
aracina gore degisen derecelerde kaynaklarin yeniden dagilimi anlamina
gelecektir. Yeniden dagilima iliskin kabuller politika tercihlerini belirleyen
onemli bir etmendir. Bunun yani sira uygulamada kamu politikalar1 agisindan
tek bir miidahale bi¢cimi kullanilmadigi gibi zaman i¢inde kullanilan kamu
politikas1 araglarinda da bir degisim goriilmektedir. Uygulama birden fazla
enstriimanin bir arada kullanildig1 karma miidahale bigimleri gostermektedir.

Ulke deneyimlerine bakildiginda devlet-konut piyasasi iliskileri agisindan
‘sosyal konut’ ve dogrudan kamu fonlar1 ile ilgili olan kamu harcamasi
(stibvansiyon) ve vergi Oonlemleri 6n plana ¢ikmaktadir. Her ne kadar devletin
konut piyasasina miidahalesinin yegane bi¢imleri olmasa da bu iki konut
politikasi uygulama aracina daha yakindan bakmak anlamli olabilecektir.
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3.1. Sosyal Konut

Sosyal konut kavrami devletin yukarda bahsedilen amaglarla konut
piyasasia miidahalesinin yaygin bi¢imini ifade etmek lizere genis bir kullanima
sahiptir. Buna karsin tek bir formel tanimi bulunmamaktadir. Ancak iilke
mevzuatlarina ve uygulamalarina bakilarak bir siniflama ve tanim yapilabilir. Ne
tiir bir konutun sosyal konut olarak kabul edilecegi miilkiyetle iligkili olarak —
yerel idareler, karsiz organizasyonlar ya da devlet miilkiyetinde bulunmak vb.-
tanimlanabilecegi gibi (6rmegin Hollanda ve Isveg); konutlar1 kimin yaptigi
(6rnegin Avusturya ve Fransa); kiralarin piyasa diizeylerinin altinda olup
olmadigi (6rnegin Irlanda ve Ingiltere); fonlama ve/veya siibvansiyon akimi
(6rnegin Fransa ve Almanya); ve daha onemlisi hemen biitiin iilkelerde olan
sekliyle konut saglanma amaci dikkate alinarak da tanimlama yoluna gidilebilir.
Ote yandan Avusturya, Isveg gibi bazi iilkelerde konut tiim hanehalklarma
acikken, Hollanda ve Ingiltere’nin de dahil oldugu bircok iilkede kendi konut
ihtiyaclarint karsilayamayanlara yonelik olarak sunulmaktadir (Scanlon ve
Whitehead, 2007: 8).

Tek bir tanim tizerinde uzlasmak zor goziikse de diger tip konutlardan
sosyal konutlar1 ayiracak belirli 6zelliklerden soz edilebilir. Ik olarak
uluslararas1 konut istatistiklerinde ¢ogu zaman “6zel kirali konut” ve “sosyal
kirali konut” ayrimi goriilmektedir. Ancak bu ayrim miilkiyet temelli olarak
degerlendirilirse yeterli olmayacaktir zira kimi iilke uygulamalarinda bazi 6zel
miilkiyetli kiralik konutlarda sosyal kira uygulamasinin oldugu goriilecektir.
Burada “0zel kirali konut” kavraminin temel belirleyicisi kiranin karlhilik
temelinde belirlenmis olmasi ve sosyal faktorlerin degerlendirmeye alinmamig
olmasidir. Sosyal konut taniminda bir diger O©nemli hususlar idari
degerlendirmelerdir ki sosyal konutlarin belirli kriterler gergevesinde
olusturulmus kamu destegi ile olusturuldugu varsayilmaktadir. Ama bu da kamu
destegi alan tiim kiralik konutlarin sosyal konut kategorisine girecegi anlamini
tasimayacaktir (UNECE, 2006: 11).

Sosyal kirali konutlara kamu destegi ¢esitli bicimlerde ortaya ¢ikmakta ya
da uygulanmaktadir. Bu destek kamu tarafindan verilmis borg¢lar, siibvansiyonlar
ve garantiler seklinde olabilecegi gibi vergi indirimleri bigiminde de olabilir. Bir
piyasa borcu i¢in devlet garantisi, daha diisiik faiz 6demeleri seklinde faiz
siibvansiyonlari, yeni yap1 insa etmek ya da var olan yapilarda 6nemli tadilat
yapmak icin iiretim destegi seklinde farkli kamu destegi tiplerinin bir araya
geldigi bigimlerde de uygulamalar s6z konusu olabilmektedir.

Buna karsin sosyal konut uygulamasmin Avrupa’daki en yaygin
bigimlerinden biri devlet, yerel idare, kérsiz organizasyon ya da ozel sektor
miilkiyetindeki konutlarin belirlenmis kriterler ¢ercevesinde kiralanmast
seklinde oldugundan “sosyal kirali konut” kavrami bir¢cok c¢aligmada sosyal
konut kavramina esanlamli olarak da kullanilmaktadir. Avrupa iilkelerine
bakildiginda sosyal konut sunumunda ii¢ ana orgiitlenmeden séz edilebilir. (1)
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Konut birlikleri (temelde, kamu o&rgiitlerinin miilkiyetindeki kiralik emlakleri
yoOneten ya da yerel idarelerce desteklenen karsiz organizasyonlar Fransa vb.) (2)
Belediyelerin konut firmalar1 (Isveg gibi) (3) Belediyelerce sunum (Ingiltere —
council housing- ve Viyana’daki gibi). Bunlar disinda iki ek modelden daha soz
edilebilir ki bunlar da konut kooperatiflerince sunum ve Paris’te oldugu gibi
finans organizasyonlarinin sahip oldugu bagimsiz firmalarca sunumdur (Gibb,
2002: 329).

Her ne kadar uygulama farkliliklar1 tanimlama ile ilgili baz1 zorluklar
ortaya koyuyorsa da sosyal konut; kamu fonlarinin aktif olarak kullanildigi;
fiyatlarinin ya da kiralarinin belirlenmesinde kir motifinin baskin olmadigi;
miktarinin, kalitesinin ve sunum bi¢iminin belirlenmesinde siyasal karar almanin
onemli etkiye sahip oldugu konutlar olarak tanimlanabilir (King, 2006: 31).

Ulkelerin sosyal konut uygulamalarinda genel olarak iki farkl1 yaklasimin
benimsendigi sOylenilir. Diialist olarak adlandirilabilecek ilk yaklagimda sosyal
konutlar genel konut piyasasindan ayri tutulmakta, daha ¢ok ihtiya¢ duyan
sosyal gruplarin kullanimin1 hedefleyerek, kiralar1 diisilk tutacak sekilde
korumakta ve diizenlenmektedir. Biitlinliik¢li (initarist) olarak adlandirilan
ikinci yaklasimda: 6zel ve kamu konutu arasinda bir ayrim gozetilmeksizin
kiralik konut sektdrii biitiin olarak tesvikler (diisiik faizlerle borglanma
imkanlar1, kamu bor¢ garantileri gibi) ve kamu kiralarinin yonlendiriciligi ile
kira diizenlemeleri (genis kamu kiralik konut sektdrii kiralar 6zel piyasadaki
kiralar1 kontrol edecek sekilde belirler) yoluyla kontrol edilmektedir (Davidson,
1999: 456). Her ikisinde de arz ya da talep yanli miidahaleler cogunlukla
birbirini tamamlayic1 olarak kullanilmaktadir. Diialist sistemde kamu
diizenlemeleri daha ¢ok sosyal sektorii piyasa etkilerinden koruyucu bir nitelik
tasimakta ve sosyal konutlar piyasadan ikamet ihtiyaclarini karsilayamayanlara
yonelik olarak tahsis edilmektedir. Avusturya, Belcika, Ingiltere ve Fransa gibi
tilkelerde oldugu gibi genelde diisik gelir dilimlerindeki hane halkinin
kullanimina sunulan genis 6l¢iide devletin baskin oldugu sosyal kirali sektor soz
konusudur. Hollanda, Almanya, Danimarka, Avusturya gibi iilkelerde yaygimn
olan biitiinliikk¢ii yaklagimda ise sosyal ve ticari kiralik sektoriin birbiriyle
rekabet ettigi, sosyal konutun piyasadan siirli derecede himaye edildigi, sosyal
konutun daha genis bir kesime hitap ettigi bir sistem s6z konusudur ve bu
tilkelerde rekabet iizerinde vurgu daha agirlikta olup konut stokunda c¢esitlilik de
fazladir (Nieboer ve Gruis, 2006: 4).
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Tabo 1. Bazi Ulkelerde Refah Rejimlai ve S osyal Konut Sistemleri

ke Sosval komut sistem Refah rejimd tipi
Amanya Bt nldik g Muhafazakariorporatist
Avusturya Dializt Liberal

Fransza Drijalist MuhafazakarMorporatist
Huollanda Biitiinl Gk gl Sosyal demokrat
ingitere Dridalist Libersl

Kaynak: Miebhoer ve Griis 2006

Ulkelerin sosyal konut politikalarini belirleyen en 6nemli unsurlardan biri
benimsemis olduklar1 refah rejimleri ya da uygulamalaridir. Genel olarak; siirl
devlet miidahalesine ve piyasa giiclerinin énemine vurgu yapan “liberal”; genel
kamu i¢in yiiksek diizeyde sosyal hizmet ve vatandaslar arasinda mali
dayanismay1 ifade eden “sosyal-demokrat”; ve devlet ve devlet dist
orgiitlenmeler arasinda isbirligini vurgulayan “muhafazakar (ya da korporatist)”
refah rejimi olmak iizere ii¢ refah sisteminden soz edilebilir. S6z konusu
siniflama sadece konut sistemini niteleyecek bir ayrim olmasa da genel olarak
toplumda devletin miidahalesinin dogasin1 yansitmasi agisindan konut sektoriine
iligkin yaklasimi da belirleyecek o6zelliktedir. Tablo 1’de bazi iilkelerin refah
rejimleri ve sosyal konuta iligkin benimsedikleri yaklagim gosterilmektedir.

3.2. Siibvansiyonlar ve Vergiler

Devletin konut piyasalarina miidahalelerinin temel yollarindan biri hane
halkima ya da konut insa edeceklere (6zel sektdor ya da arazi sahipleri)
siibvansiyonlar saglamaktir. Siibvansiyonlar, konutlar1 daha diigiikk maliyetli
ve/veya daha ucuz hale getirmek, aktorleri daha iyi kalitede ve/veya daha ¢ok
konut yapimini tesvik etmek ya da yeterince yiiksek kalitede bir konut stoku
olusturmak amacina yonelik kamu destekleridir. Genig anlamda, konut {iretim ya
da tiiketiminin gorece maliyetlerini indirmeye yonelik olarak kamu faaliyetleri
tarafindan yonlendirilmis dolayli ya da dolaysiz tiim fon akimlari olarak
tanimlanabilir  (King, 2001: 18-19). Bu genel tanimdan hareketle
stibvansiyonlar; konut iiretimini fonlamaya ve tesvik etmeye yonelik olarak “arz-
yanli” ve konut talebini tesvik etmeye ve desteklemeye yonelik olarak “talep-
yanl1” siibvansiyonlar olarak ikiye ayrilmaktadir (Daniels ve Trebilcock, 2005:
65-70).

Yine benzer bir sekilde hane halki gelirini artirmak suretiyle konut
ihtiyacinin giderilmesini daha uygun hale getirmeye yonelik siibvansiyonlar
‘kisisel siibvansiyonlar’ ve konut piyasasina genel olarak sunulan, faiz indirimi,
konut {ireticilerine kredi destegi, arsa tahsisi gibi siibvansiyonlar ise ‘nesnel
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siibvansiyonlar’ olarak da amilmaktadir (King, 2001: 20-22; King, 1998: 94).
Genel olarak sOylenecek olursa Avrupa iilkelerinde kisilere verilen
siilbvansiyonlara dogru bir egilim oldugu soylenebilir. Daha dnce 6zellikle konut
acigin1 gidermek igin arz yanli ve nesnel siibvansiyonlar daha yogun
kullanilmigken  1970-1980’lerden itibaren Avrupa {lkelerinin bu tip
siilbvansiyonlar1 terk ederek hane halkina dogrudan transferlere (gelir destegi,
kira yardimi gibi) agirlik vermeye basladiklar1 gézlenmektedir (King, 2006:33-
35).

Dogrudan transferler, bir yandan konut talebini desteklemeye yonelikken
diger taraftan ve daha 6nemli olmak kaydiyla gelir dagilimi1 amagclar ile diisiik
gelir diizeyindeki hane halklarin1 hedeflemektedir. Gilinlimiizde modern
devletlerde bolisiime yonelik bu tip refah yardimlart yaygm bir sekilde
goriilmektedir (Daniels ve Trebilcock, 2005: 71). Sosyal refah devleti
anlayigindan beslenen bu transfer politikasina paralel olarak vergi sistemi de
konut politikasinin araci olarak yaygim bir sekilde kullanilmaktadir. Ozellikle
sosyal konutla ilgili olarak vergi harcamalar1 siibvansiyonlara alternatif bir
yontem olarak goriilebilir. Vergi harcamalari; belirli diizeyde gelir ya da belirli
kaynaktan elde edilen gelirler igin vergi istisnasi, belirli miikelleflere vergi
muafiyeti, vergilenebilir gelir hesaplanirken yapilacak indirimler, vergi
yikiimliiliiglinden yapilacak olan indirimler ve belirli faaliyet ya da miikelleflere
oran indirimleri seklinde kullanilmaktadir. Bunun yam sira {ilkelerin vergi
sistemlerinde bulunan vergiler de oran yapisina ve vergi harcamalaria bagh
olarak iktisadi faaliyet ve kararlar tizerinde etkili olacaktir .

Konutla ilgili goriilebilecek en yaygin kullanilan vergi, emlak vergisidir.
Hemen tiim {ilkelerde —cogunlukla yerel idarelerce- alman emlak vergisi
bulunmaktadir. Bunun yani sira iilkelerin vergi sistemlerine bagli olarak
konutlar1 bir servet unsuru olarak degerlendiren yillik servet vergileri ve diizenli
vergi olarak degerlendirilemeyecek damga vergisi (Avustralya, Ingiltere),
transfer vergisi (Yunanistan, Portekiz) gibi vergiler bulunmaktadir.

Evsahipligi ile dogrudan ilgili sayilabilecek bir baska vergi, gelir vergisi
kapsaminda gayrimenkul sermaye unsurlarindan elde edilen —konut agisindan
kira- gelirlerinin nasil vergilendigidir. Bircok iilkede evsahipligini tesvik
mekanizmas: olarak kira gelirlerine iliskin baz1 kolaylik ve istisnalar
kullanilmaktadir. Yine sosyal konut arz eden firmalarla ilgili olarak da bazi
Avrupa iilkeleri belirli istisna yapilarina sahiptir.

Konut sektdriinii etkileyebilecek bir diger vergi emléaklerin satisi sirasinda
deger artiglart iizerinden alinacak sermaye kazanclar1 vergisidir. Bazi iilkeler

" Vergi sisteminin konut politikas: iizerindeki etkisi ile ilgili bir degerlendirme icin bkz. Wood
(1992).
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gayrimenkullerle ilgili sermaye kazanglarini hi¢ vergilemezken bazi tilkeler ayri
bir vergi ile “sermaye kazanglar1 vergisi” ile vergilemektedir.

Tablo 2. Konut Politika st Midahaleleri

ARACLAR | AMACLAR
Miidahale tipi lyi kalitede Fiyatlar Gelir
konwt arzi uzerine etkisi dadulinu
lzerine lizerine
etkisi etkisi
VERGILER
Genel Emlak vergizi Yk oLUmMsUE oLUmSUZ
Selektit wWerdi avricalklar oLumLy oLumLY YOK
Faiz (vergi) indirimled  ©LUMLU QLML QLUMLL
SilBVANSIVONLAR
Genel Faiz =hbvansivanlar oLumLy oLumLy YO,
Selektif Wonut yardimlarn oK OLUMLU OLURMLU
Yatinm QLUMLU QUM LU YOK
lbvansivonlar
Kredi garantiler CLUMLU CLUM LU YK

DUZENLEMELER
Kira kontrolleri CLUMSUE QLUMLL CLumLU
Ingasat dizenlemeleri  OLUMSUL O O

Haynak: Birgersson we Turner (20067

Vergi sistemi bor¢ faizlerine ya da tasarruf planlarma nasil muamele
ettigi, belirli kesim ya da gelir gruplarina indirimler tantyip tanimadigi, 6denen
kiralarin vergiden indirilip indirilmedigine bagli olarak konut fiyatlari, konut
arz1 ve yoksul kesimlerin konut ihtiyaglarinin karsilanabilme derecesi iizerinde
farkl1 etkilere sahiptir. Tablo 2’de bu hususlardan bazilarmin etkileri
degerlendirilmektedir. Ulkeler vergi yiikiimliiliigiinii belirlerken konut kredileri
icin Odenen faizlere ya da tasarruf planlarma indirimler taniyarak konut
sahipligini tegvik edebilir. Yine kiracilar agisindan 6dedikleri kiralarin vergiden
indirilmesi, kira siibvansiyonlarina benzer etkilere sahip olacaktir. Bunun
yaninda, ozellikle gelir dagilimindaki esitsizlikleri azaltmak tizere gelir diizeyi
ile iligkili indirim mekanizmalarinin kullanilmasi da olduk¢a yaygin bir sekilde
goriilmektedir.

4. AVRUPA’DA DEVLET VE KONUT PIYASASI/FINANSMANI

20. ylizyilin baslangicindan 1945°e kadar 6zellikle Batt Avrupa’da konut
politikalarinin genelde piyasa gii¢leri tarafindan sekillendirildigi s6ylenebilir. Bu
donemde konut piyasasina devlet miidahalesi oldukg¢a zayif ve gecici niteliklidir
(UNECE, 2006:1; King, 2006:53). Avrupa’da hatta diinyanin genelinde devletin
konut piyasasina miidahalesi, Ikinci Diinya Savasinin ertesinde, bircok Avrupa
tilkesinde savas dolayisiyla meydana gelen konut agigini telafi etme c¢abalariyla
yaygimlagmistir. Savas hem mevcut konutlarin hem konut inga kapasitesinin hem
de konut insa edecek vasifli isgiiciiniin yok olmasina neden olmustur. Birlesmis
Milletler 1946 yilina iliskin tahminlerine gore, sézkonusu yil Avrupa’da 20
milyon kisi barmmmak ftizere acil konut ihtiyact igersindeydi (Priemus ve
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Dieleman, 1999: 623). Savas doneminde kiralarin donduruldugu ve savas
sonrasinda kira kontrollerinin uygulandigr g6zoniine alinirsa yeni konut insa
etmek hususunda Ozel yatirimcilar icin herhangi bir tesvik de sézkonusu
degildir. Bu sartlarda sosyal konut Avrupa’nin tamaminda yeniden yapilanmanin
temel unsuru olarak goriilmistiir. Ancak bunun istisnalar1 da yok degildir.
Almanya gibi birkag iilke ticari konut sektdriiniin sosyal amaglara nasil hizmet
edebilecegi hususunu politikalarinda dikkate almistir (Priemus ve Dieleman,
1999: 624).

1950’lere gelindiginde Avrupa iilkelerinin ¢ogunda konut piyasasina
cesitli bicimlerde devlet miidahalesi genel kabul gérmiis bir uygulama haline
gelmistir. Faiz oranlan ¢ok yiikseldiginde bile devlet, konut edinmeyle ilgili
kamu bor¢lanmalari, siibvansiyonlar ve diigiik sosyal kiralar gibi araglar
siirdiirmeye devam etmistir (Priemus ve Boelhouwer, 1999: 633).1960’a kadar
bu egilimin pek degismedigi soylenebilir. Bu nedenle 1945-60 arasi “yeniden
yapilanma” evresi olarak anilmakta ve genel olarak konut agigmi giderme ve
savasin yaralarini sarma amaci; bu amaci gerceklestirmek igin dogrudan kamu
tarafindan finansmanin ya da agir siibvansiyonlarin kullanilmasi ve sonugta
konut piyasasimin “kitle” sosyal konut ile karakterize edildigi bir yapinin ortaya
¢tkmasi ile nitelenmektedir (UNECE, 2006:1).

Bu donemde c¢ogu Avrupa iilkesinde devlet tarafindan konut sunumu,
ideolojik bir tavirdan ¢ok bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmistir. Siirli bir 6zel
sektor kapasitesi, arazilerin 6nemli bir boliimiiniin kamu elinde olmasi, elverissiz
konut bolgelerinin yayginlasmis olmasi ve kent alanlarin yeniden gelistirilmesi
zorunlulugu merkezi yonetimleri ve yerel idareleri konut piyasasinda aktif rol
almaya yonlendirmistir (Whitehead, 2006: 135).

1960-75 doneminde konut piyasasina devletin miidahale bigimlerinde ve
iilkelerin konut sistemlerinde bir cesitlilik géze carpmaktadir. Bu evre konut
stokunun artirilmasindan &te, kentlerin yenilenmesinin ve konut kalitesinin 6n
plana ¢ikmaya basladigi bir dénemi ifade etmektedir. Ayni zamanda iilkeler
arasinda konut politikalarin  yiiriitiilmesinde bir ¢esitlilik de dogmaya
baslamstir. Ulkeler kendi ekonomik &ncelik ve refah tutumlarma gore farkl
konut politikalar izlemeye baglamistir. S6zgelimi Almanya ve Danimarka konut
yardimlarmi selektif kullanmaya ve kira diizenlemelerini serbestlestirmeye
baslarken Ingiltere konut politikalarinda 1970’lere kadar 6nemli bir degisim
gozlenmez (UNECE, 2006: 2). Avrupa’da en dikkat g¢ekici devlet miidahalesi
bigimlerinden olan kira diizenlemeleri de bu donemde insaat maliyetlerindeki
degismeleri ve enflasyonu dikkate alacak sekilde daha esnek hale gelmeye
baslamistir. Kira kontrolleri savas ve savas sonrast donemde kiralarin
dondurulmasi seklindeki iken 1980’lerden sonra bazi {ilkelerde bu tip
kontrollerin tamamen kaldirildig1 diger iilkelerde esnek bir yapida devam
ettirildigi goriilmektedir (Andersson vd., 2007: 1).
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Konut politikalarina iligkin bu ¢esitlilige karsin, egilimler temelde iki
grupta toplanabilir. Isveg, Hollanda, belirli 6lgiilerde Almanya ve genel olarak
Kita Avrupasi tllkelerinde yatirimlara faiz oranlarinda indirim ve kamu
garantileri formunda, miilkiyet yapisii ve gelir diizeyini dikkate almayan notr
stibvansiyonlar uygulanmistir. Kiralik sosyal konutlar i¢in kiralar genel olarak
maliyet tabanli olarak belirlenmekte ve 6zel sektor kiralari, sosyal sektor kiralari
ile baglantili olarak kontrol edilmektedir. Bu egilim genel olarak “biitiinliik¢ii
(unitarist) yaklasim” olarak anilmaktadir (Whitehead, 2003:4). Bu yaklagimi
takip eden iilkelerde sosyal konut genelde tiim hanehalkina agik olarak
sunulmus, siibvansiyon sistemi tarafsiz ve finansal deregiilasyonlar hanehalkini
0zel konut sektorliine daha c¢ok yatirm yapmak yoniinde daha tesvik edici
olmustur. 1990’larda sosyal konutta talep azalmasi ve 6zellikle kiralik sosyal
konut sektoriinde konut stokunun eskimesi ve demode olmasi sorunu hemen tiim
Avrupa iilkelerinde yagsanmaya baslayan bir sorun haline gelmistir. Bu
donemden itibaren konut sadece barinma ve giivenlik ihtiyaci ile degil
komsuluk, muhit ve hizmetler baglaminda da degerlendirilmeye baglanmistir.

Ote yandan basta Ingiltere olmak iizere bazi iilkelerde siibvansiyonlar
sosyal konut sunan yerel idarelere ve miilkiyet bi¢cimine ve/veya gelir diizeyine
gore hedeflenmis olarak sunulmustur. “Dialist yaklasim” olarak anilan bu
sistemde yerel idareler kamunun faiz oranlar1 ile borg¢lanabilmekte ve konut
stokunu kendileri gelistirip yonetebilmektedirler. Konutlar genelde diisiik gelir
diizeyinde ve zayif barinma sartlarinda olanlara tahsis edilmistir. Daha sonraki
donemlerde sosyal konut sunan otoritelerin  borg¢lanma  yetkilerinin
sinirlandirildigr  siibvansiyonlarin  azaltildigi ve kendi kendini finanse
edemeyecek duruma diigmiis bir sosyal kira sektdriine dogru kaydirildig:
gorlilmektedir. Bununla birlikte sosyal sektér sunumunun genis 6lgiide konut
birliklerine birakilmaya baglandigi da sdylenebilir. Sosyal konuttan transfer
uygulamasina dogru gecisi ifade eden bu egilime paralel olarak finansal
piyasalardaki serbestlesmeler ve vergi tesvikleri araciligryla konut sahipliginde
de biiyiime yasanmaya baslamistir. Bdylece genel olarak arz yonli
siibvansiyonlar azalirken, yardimlar sadece diisiik gelir gruplart ile iligkili olarak
sunulmaya baslanmistir (Whitehead, 2003: 4).

1975’lerden itibaren konut politikalarindaki egilimlerin iktisadi
politikalarda devletin rolii ile ilgili kabullerdeki degisimi yansitmaya basladig
sdylenebilir. Ozellikle 1980-90’larda devlet-piyasa iliskilerinde devlet agirlikli
ekonomik yapilara, 6zellikle kamu tercihi teorisi ve neoliberal ideolojisi
cercevesinde getirilen elestirilerle onemli bir degisim yasanmistir. Kamu
varliklarinin satigi, 6zellestirme, yetki devri, yerellesme gibi reformlarla kendini
gOsteren bu piyasa yaratma/gelistirme cabalari 6zelde kamu konutu genelde

* Devletin rolii ile ilgili neoliberal degisimleri, konut yardimlari gergevesinde ayrintili olarak
tartisan bir ¢aligma igin bkz. Dodson (2006).
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konut piyasasinda dnemli yansimalara sahip olmustur (Davidson, 1999: 453).
Devletin roliiyle ilgili inanglardaki bu degisim, hemen biitiin Avrupa iilkelerinde
kamu konut harcamalarmin azaltilmasi, konut piyasalarinda devlet
miidahalesinden yalitilarak piyasa-odakli ve rekabet¢i bir yapiya kavusturulmasi
cabalari ile konut politikalarinda kendini gostermistir (UNECE, 2006: 2).

Devlet anlayisinda yasanan bu degisimin yani sira kamu harcamalarini
azaltmak yonlii baskilar (6zellikle AB bor¢lanma kisitlart baglaminda) ve 6zel
finansman imkanlarim artiracak sekilde kiiresel finansal yapilarin genislemesi de
sosyal konut sektoriinde devlet agirlikli finansal yapidan 6zel finansman agirlikl
bir sistemin gelisimini tetikleyen etmenlerden olmustur (Whitehead, 2003: 3).
1980’lerden sonra Bati Avrupa iilkelerinin hemen tamaminda konut
finansmaninda piyasa odakli bir yap1 6n plana g¢ikmaya baglamistir. Bunun
sonucu olarak konut piyasast daha rekabetci ve konjonktiirel dalgalanmalara
kargi daha esnek calismaya bagladigi gibi ulusal biitceler iginde sosyal konut
harcamalarmin payr da azalmaya baslamistir. Bu durum 6zel konut
harcamalariin artmasi, konutla ilgili kamu harcamalarinin ve yatirimlarmin
azalmas seklinde kendini gostermistir (Priemus ve Dieleman, 1999: 626).

1980-1990 déneminde goriilen ve arz lizerinde etkisi daha 6nemli olan bir
diger degisim, genel konut siibvansiyonlarindan —daha ¢ok kiracilara verilen,
evsahiplerinin c¢ogu iilkede yararlanmadigi, 0&zellikle yoksul kesimleri
hedefleyen- gelirle baglantili konut transferlerine dogru yasanan kaymadir.
Bunun yani sira sosyal konutlarin dahi 6zel girisimlerce sunulmasi yayginlagtigi
(Maclennan ve More, 1997: 532) ve sosyal konut sunumu kiiresel sermaye
piyasalart ve Avrupa parasal entegrasyonu ile daha etkilesimli hale geldigi
gorlilmektedir (Priemus ve Dieleman, 1999: 627).

Table 3. Bazi Aviupa Ulkelerinde Komnt S ektorimde Milkivet ¥apis: Toplam konutun %

Sahiplerince ikamet edilen O zel Kirah Sosyal kirah

Almanya 45 49 G

Avusturya 55 20 23
Danimarka a2 17 21
Franza® 56 20 17
Hollanda 54 11 35
ingiltere 70 11 18
itlanca &0 1 &

izver 59 | 20
Macaristan 92 4 4

*Franza'da % 6,1 "difer" kategorizinde ifade edilmektedir.
# |zvegte kooperstifler de sahiplerince ikam ete dahil edilm igti

Haynak: Scanlon ve Whitehead (2007, =9

Yasanan bu degisimlere ragmen, sosyal konut ve devletin konut yardim ve
stibvansiyonlarmi kullanim mekanizmas1 ve gerekcesi Avrupa iilkeleri arasinda
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oldukga genis bir cesitlilik gdstermektedir. Sozgelimi Ingiltere gibi bazi
iilkelerde sosyal konut, diisiik gelir diizeyindeki hanehalkina kamu
miilkiyetindeki kiralik konutlarin sunumu ile smirli iken; 6zellikle Iskandinav
tilkelerinde, Hollanda ve Almanya’da devlet her gelir diizeyinden ve her ikamet
biciminde hanehalkina yardimlar sunmaktadir. Buna karsin bir¢ok Gilineydogu
Avrupa iilkesinde devlet destekli sosyal konut ve barinma 6nemsiz derecededir
ve ¢ogunlukla hanehalkinin kendisi tarafindan finanse edilmesi egilimi yaygindir
(Whitehead, 2003: 3). Bu egilimler iilkelerdeki konut sisteminin yapisina da
yansimaktadir. Tablo 3’de goriilecegi gibi Macaristan’da sosyal kirali konut
sektorliniin pay1 6nemsiz denebilecek diizeydedir. Yine Almanya’da da son
dénem reformlarla sosyal kirali konutun diizeyi azaltilmigtir. Irlanda ve
Ingiltere’de sahiplerince ikamet yayginken ozellikle Ingiltere’de ©nemli
sayilabilecek diizeyde sosyal kira sektorii varligin1 korumaktadir.
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Tablo 4. Avrupa Birligi Ulkelerinde S osyval Konutun Boyutu
Sozval kirall konut sektdrinin bisakiDga  Yenitamamlanan konutlann 36'si

(20047 olarak sosyal konut
(2005

Toplarm kot Toplam kiralik kort Toplam konut Kira

stokurun Yhsi stokunun %z olarak sektdrinde selktdnirde

dlarak
Axvuzturya 23* 52* 30 g5
Amanya & 12 9 -
Belzika v 24 =3 -
Danimarka 19 42 207 78
Finlandiyal1) 18 52 12 -
Franza 17 40 9 40 6
Hollanda 34 iy 128 714
ingiltere (2) 20 G5 11,06 -
irlanda g it 7 =
izpanya 2 21 10,3 -
isveu;(Sj 15 45 16 40 5
italya 5 24 22 -
Lk zetm burg - - 05** 0.9
Yunanistan (41 0 ] 0 0
ek Cum. 20 a0 20 95
Estonya 4 40 - -
Letonya 1 2 0,02 1]
Litvanya - - 0 0
Macaristan 3 48 4 5% 825
Polonya 12 47 83 -
Slovakya 4 g0 13,7 100
Slovenya 5] 73 - -

(13 Finlandiva'da dewiet destekli baledive konut an w kirsiz konuttopluluklan
(27 hgittere'de kanut bidikerinin mi kyetindeki kanutlar d3hil
(%) Ewegte van kamu we kdrsiz omanizasyon konutlan

() funanistan'da kamu milkivet bulunmamaktadir ancak Gahzanlara Konut Yardime Orgitd sosyal konut program
winitme hakkina sahiptir.

= 2000 wh rakami
= 2003 wh rakam

Kaynmak: Housing Statistics inthe European Union 20052006, Tablo 3.5 ve 3.6

Yapilan reformlarla konut yardimlarinin mekanizmasi ve bigimi degisse
de daha Once genis sosyal konut deneyimi yasamig iilkelerde sosyal konut
sektoriiniin hala Onemini korudugu sdylenebilir. Biitlinlik¢i yaklagimi
benimseyen Iskandinav iilkeleri ve baz1 Kita Avrupasi iilkelerinde onemli
sayilabilecek diizeyde sosyal konut sektorii bulunmaktadir. Bu {ilkelerde
(6zellikle Avusturya) yeni yapilan konutlar agisindan da sosyal konutun agirligi
Oonemini korumaktadir. Tablo 4’den izlenebilecegi gibi kiralik konut sektdriiniin
onemli bir bolimiinde sosyal kirali konutlarin varligir agirliktadir. Hollanda
sosyal konut sektoriiniin toplam konut stokuna orani agisindan %34’lik bir
oranla en biiyiikk sosyal konut sektoriine sahip iilkedir. Cek Cumhuriyeti ve
kismen Polonya istisna tutulursa, Dogu Avrupa ve Akdeniz iilkelerinde sosyal
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konut sektoriiniin pek yaygin olmadigi sdylenebilir. Merkezi planlamadan liberal
ekonomiye gegen Dogu Avrupa iilkelerinde konut politikalarinda sinirh devlet
miidahalesi 1990’lardan sonra bu iilkelerde goriilen —bazi {ilkelerde kamu
konutunun tamamini kapsayacak derecede-genis Olgekli Ozellestirmelerle
aciklanabilir (UNECE, 2005: 4).

Vergi ve silibvansiyon sistemlerini kullanmak agisindan Avrupa
tilkelerinde genel bir egilimden soz edilebilirse de iilke uygulamalarinda 6nemli
farkliliklar bulunmaktadir. Bu durum iilkelerin benimsedigi refah sistemi ile de
yakindan ilgili oldugu ortadadur.

Vergi ve transfer sistemleri arz ya da talep yanli olarak
kullanilabilmektedir. Ancak konut kredi faizlerinin ve Odenen kiralarin
indirilebilirligi, diisiik gelirlilere 6zel vergi ve transfer 6nlemleri gibi hususlar
acisindan {ilkeler arasinda 6nemli farkliliklar bulunmaktadir. Tablo 5 vergi ve
transfer sistemini  Avrupa llkeleri acisindan  karsilagtirmali  olarak
degerlendirmektedir.



Aksaray Universitesi [IBF Dergisi, Temmuz 2009, Cilt: 1, Say1.: 2 153

Tablo 5. Bazi Aviupa Ulkelerinde K omnt P olitikasi Mikkahaleleri
FRE ISP, HOL. DeEN EEL. [T&. TRL. ¥UH. FIN. TsW. ING.

VERGILER

Mortgage faiz lerinin i ndirilebilidigi + + + + + + +
Kiralan n wergiden indiril ebilidigi + +

Diigiike gelirfiler igin marah ya da wergi + +
ndiimler

Emiak wergisi + + + + + + + +
Lhiqun fyath konut inzaanda +

watinmlara wergi kalayliklan
SOEMA NSV OHLAR

Ik kez ev alanlara trarsfer + + +
Ev alan diigik gelirilere transfer +
Diiziik gelidi e sahiplerine ivilagtimme +
wardimlan

Sozal kont are edenlere gelir wengisi + + + +

muaiyeti va da istisnas

Diiziil gelidi hanehallana mortgage + + +
sibnansiyonlan

Genel konut yardimlan + + + + + + + + + +

hAilk zahiplerine borg faizlen w
izletme mazraflannin vergiden
indirilebilirigi

Konut finansman kurumlanna tercihli +
wargi muamelesi

DUZENLEMELER__

‘feni va da yenilenmi z kanutlarda
emlak wargizi (propertytax) indifmi +
[discount))

hdirimli KON oram +

Lhigun bedelli kanut ingaa ve + + + + +

wenile mesine sithansiyonlar

Lhiqun bedelli konut inga edenlere + + + + +
borg slibwanzivonlan

Piya=a bedelinin attinda (va da
bedelziz) konut sunanlara arsa @hsis & ok *

(41 Mgili politikarin kullarldi Gin gé stermektedir.
Kaynmak Birgerszon ve Turner (2008)

Sosyal konutlarin kamu, yerel yonetim, konut birlikleri ya da ozel
sektorce kiralanmasit Avrupa iilkelerinde en yaygin konut politikalarindandir.
Konutlarin kamu eliyle sunulmadigi durumlarda bile —ki 1980 sonrasi bu yonde
bir genel egilimden soz edilebilir- devlet sosyal konut iiretene/yonetenlere ve
diisiik gelirli sosyal konut kullanicilarina vergi ve siibvansiyon sistemi ile destek
olmaya devam etmektedir. Tablo 6’da konut politikalarinin en énemli boliimiinii
teskil eden kiralik sektorle ilgili devlet miidahaleleri 1990 sonrasi degisimi
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analiz edecek bigimde sunulmaktadir. Kimi tedbirler sadece 6zel kira piyasasina
yonelikken temelde sosyal kira sektoriine yonelik olarak ayrica alinmig dnlemler
de bulunmaktadir. Bircok konut politikast aracinda 1990’lardan beri 6nemli
degisim goriilmemekle birlikte Fransa, Almanya, Isve¢ ve Hollanda gibi
iilkelerde kiralik konut politikalarinda dnemli sayilabilecek degisikliklerin 1990-
2000’1i yillarda da devam ettigi goriilmektedir. Konut ingasina siibvansiyon
uygulamasi baslatmak (Danimarka, Macaristan, ABD), kiracilara vergi
indirimleri vermek (Avustralya) ve kiralik miilk sahiplerine siibvansiyon vermek
(Macaristan) gibi daha 6nce uygulamadiklar1 yeni uygulamalar baglatmig tilkeler
bulunmaktadir. Politika degisikligi olan iilkelerde degisim, cogunlukla arz yanl
onlemlerden temelde yoksul kesimleri hedefleyen kisisel vergi ve transfer
onlemlerine dogru bir kayis1 ifade etmektedir. Kira gelirlerinin vergilenmesi,
konut satis1 iizerinden deger artisini vergilemeye yonelik sermaye kazanglari
vergisi ve gelirle iliskin konut yardim ve transferleri az ¢ok degisikliklerle
hemen biitiin {ilkelerde varligini1 korumaktadir.

Tablo 6. Bazi Ulkelerinin Kirallk Konutlarla llgili Vergi ve Siibvansivon Sistemleri

Temelde Ozel Kira Pivasasini Etkileyvenler | HemSosyal Hem Ozel Kira Pivasasi Etkileyenler
Kiralhk Kt
) i Hzel v sosval ; . g 2 _K]rclllk konut  Dewlet
(haler géll?rinden Sonoriam; EE?IIEG ::;I;man mike 8 IEJTJILT ok ?:r;ﬁtrl:;ﬁl. Eriz::a ?ﬂn?an
4 Senmaye sahiplerine lizere azgar = 4 L
alinan wengi wardimi kazanglan sinansiyon wardimian gelir : i;al.ll_hvansmn §g!nn'_|§s|}:|m
wergisi qiven lik am
fauztraha  WAR WAR YENI DES. AR AR
Augung  WAR AR WER DES. DER. DEd.
Kanada WAR WAR ‘AR AR
Gek Cum.  WAR YENI AR DES.
Danimarka  WAR ‘AR ‘AR YEM
Finlandi@  WAR DES. AR AR AR
Fransa WAR DER. iR DEG. SR WAR
Amama WAR DEG. DEG. WAR DEL. DEG. DES. DEL.
funanist,  WAR MR ‘AR ‘AR ‘AR
MEcaristan  WAR YENI AR YEMI
lzlanda WAR WAR AR AR AR
Hollanda WAR AR DES. x
Slovermya  WAR WER WAR DEL. DEG.
Izveg DES. R VAR AR
Ingiltere WAR ‘AR AR AR
ABO WAR WAR AR AR AR YEM WAR

VAR = 1930'lardan beti var

i=1990lann artalarnca varken kaldinlmig

YEHi = Son dinemds uygulam aya konulmug

DE 6. = 1930'arin artalar ndan heri var ancak degisiklikler olmug

Kaynmak Birgerszon ve Turner (2008)

Vergi ve siibvansiyonlarm iilke geliri i¢indeki nispi ve mutlak agirligina
bakildiginda Avrupa iilkeleri konut sunumunda kamunun payim dikkate alarak
dort gruba ayrilabilir. Bir kisim {ilke genis bir sosyal sektore sahiptir ve konut
sisteminde kamunun pay1 -GSMH oranla %3 ve iizerindedir (Hollanda, ingiltere
ve Isvec gibi). Ikinci bir grup iilkede konut sisteminde kamunun payr %1-2
diizeyinde olmakla birlikte genis 6zel sektoriin yani sira sosyal kirali sektorde
bulunmaktadir (Avusturya, Almanya, Fransa, Danimarka gibi). Giineydogu
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Avrupa iilkelerinde evsahipligi yaygindir ve kamunun konut politikalar ile ilgili
harcamalar1 %]1’in altindadir (Ispanya, Portekiz ve Yunanistan gibi). Bu gruplar
disinda kalan son grup iilkede, konut ihtiyacinin genis 6l¢iide piyasadan temin
edilmektedir ve gorece kiiciik (%1 civarinda) bir sosyal sektér sézkonusudur
(irlanda, Italya, Belgika, Finlandiya ve Liiksemburg gibi) (Gibb, 2002: 327).
Tablo 7. genel olarak konut piyasasina kamu destegini miktar olarak
incelemektedir.

Table 7. AB Ulkeleninde K ot S ektoninde Sibvansivonlar ve Kamu Desteqi: 2005
{milbyon Eurc-%)

Toplam

E;:Zgrudan karnu lf:;?rl:i .?:E;"dan Farmu kanut Haru komut
SObansiy l‘;zrru_rt borg Shbeansi word ng%iam'mla” brechle
arlan & garantisi an [ 1 [200:]
stoku
Toplam Toplam
kamu & karru &
harcama GihiH  harcama GEhAH
SN E'si simn %S
Amama 61 - . Marchi 0,59 0,38 0,01 o
Sostura 2098 17 138947 Bnemsiz 21z2z2=" 2.1 1.1 1.3 0.6
Belgika 450,77 aEgIT “ar. By 13917 - 0.z2= - 0.04"
Danimarka S92 17 21537 hAar. v 131897 1,97 1= o~ o~
Finlandiva 107,07 10400 Sar. iH Qa7 21 1 0,z 0,1
Fan= 200,07 TozzZ0" war. v 136007 - 1.63 - 0.2
Hollanda 1062 .07 o= wAar. hiH 17727 - 0.6 o o
Ingittzre - - - - - - - -
IHanda 62,97 pri=1n s har 6,67 [ 0,1 0.6 0,z
lsparya 10,5 (17 o== “ak B3 5™ () - o.81 o i}
|su‘eg 209 47 o= “ar. iH 1595 4= 1.18 0,64 1] 1]
Ialya 50,077 (21 - “ak 2 - il 2 =
Liik=emburg - - Sar. iH BO15177" (5 2.4 0.6 - -
Partekiz 177.97 287 .67 ok 46T a7 - 0.5 - 0.z
Yunanistan 0.0= - “war hiH o - 0.0l o.o1 1.56 0.73
Gk Cum. 11817 175, 37F ok G57E= 1.9 0.9 [ 0,1
E=stonnya 5,37 o= “ar 3.27 0,227 o.09% o= o*
Letonvya o.0" - ok - - - - -
Litvanya o0 4,77 har 3357 0,7 o,2= 0,07 0,02~
hacarstan - 4.8 “ar - - -
PFolonya 1733703 3930 i 2 0.1 = D.05
Slowvakwa 25,77 LT “ar 10,6 o 0,36 - 0.z
Slowenya T 225,87 wAar. hiH .97 - o.05 - 0.05

2007 weris

= Z00< werisi

== 2005 werisi

13 Tahmin. Sadecs merkezi hikldma bitces

(21 Sadecs merkezi hiikidmet bltge=si

(3] Balgesal we werel bitcge weriler bilinmiwor

) Sadece mercezi hikdmet biitgesi

57 Tahmin

(67 Sadece federal hiikiimet weris

M H: hiercezi Hikdmet BY: Balges=sal Yanetim Y%': Yerel Yanatim

Faynak: Housing Statistics inthe Buropean Union 20052006, Tablo 5.3, 54 w 5.5

5. TURKIYE’DE DEVLET VE KONUT POLITiKALARI

Tiirkiye’de konut sorununun c¢ogunlukla arz talep dengesizliginden
kaynaklandig1 ifade edilmektedir. Istisnalar bir yana birakilirsa, yillardir
Tiirkiye’de genellikle konut arzi, konut talebinin altinda kalmistir. Niifus artisi,
kirsal alanlarda istihdam sorunu nedeniyle koyden kente gog, sosyo-ekonomik
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ve finansal agidan giicliikler, adaletsiz ve dengesiz bir gelir dagilimi, sagliksiz
kentlesme ve kurumsallasamamis bir konut finansmani sistemi Tiirkiye’de konut
sorununu derinlestiren unsurlardir. Ekonomik istikrarsizliklar, yiiksek enflasyon
ve reel faiz oranlart nedeniyle uzun vadeli borglanmanin miimkiin olmamast
dolayistyla uygun 6deme kosullarinda 6zel finansman yontemi de etkin bir
sekilde kullanilamamigtir (Berberoglu ve Teker, 2005: 60).

Cumhuriyetin ilk yillarindan itibaren 0&zellikle kamu c¢aliganlart ve
gdcmenler i¢in kamu konutu tiretilmesi yaygin bir sekilde goriilmektedir. Bunun
yani sira memur kesimini korumak amaciyla kiralarin dondurulmasi da 2. Diinya
Savas1 doneminde yaygin olarak kullanilmis bir politikadir. Ancak —memurlarin
donemin st gelir grubunu olusturdugu g6z Oniine alinirsa diisiik gelirli toplum
kesimlerine yonelik bir 6nlem (her ne kadar imar planlarinda yer almis olsa da)
uygulanamamistir. Bunlarla ilgili uygulamalar is¢i iskani ve is¢i konutlar ile
sinurlt kalmigtir. 1946 yilinda Tiirkiye Emlak Kredi Bankasi’nin amaclari, ucuz
kredi saglamak yaninda konut iiretip satmak, kooperatiflere destek olmak
seklinde yeniden belirlenmesi ile Banka kamunun konut politikalarini
yiiriitmekte aktif rol oynamaya baslamistir. 1958 yilinda kurulan Imar ve iskan
Bakanlig1 da yikimlardan sonra ev yapmanin yani sira toplu konut, gecekondu
onleme bolgesi, evini yapana yardim gibi uygulamalar gergeklestirmistir. Ancak
genel olarak 1945-1960 yillarina kadar Sosyal Sigortalar Kurumu ve Tiirkiye
Emlak Kredi Bankasi olanaklarini orta ve iist kesim biirokratlar kullanabilmistir.
Bu dénemde sosyal konut standartlarinin 40 ve 60 m?’ye disiirilmis, kredi
siirelerinin uzatilmas1 ve vergi muafiyeti gibi onlemler kullanilmigsa da konut
arzindaki yetersizlikler giderilememistir. Genel olarak sOylenirse 1945-1960
doneminde devlet konutu zayiflamaya baglamis, devletin dogrudan konut tiretimi
azalmig ve dar gelirliler icin daha c¢ok devletin kolay kredi sagladigi
kooperatifler ve ¢esitli kamu kuruluglar1 konut iiretmeye baglamistir. Daha sonra
konut {iretme gorevi devletin destegi ile yerel yonetimlere devredilmeye
calisilmistir (Alkiger ve Yiirekli, 2004: 65-67).

Tablo 8. Baa Sehirlerde Oturulan Konutlarm Miilkivet Yapis: (1994
Ewsahibi  Wamumilkiveti  Ozelmilkivet Gecekondu

Adana 582 0,3 258 15,5
Ankara 402 35 221 34,2
istanbul 575 04 3B 10,5
i zm i 530 03 28,6 18,0

Kaynak: United Mations, Hum an Settlement s Statistics, 1999

1963—-1980 yillarinda konut sektdriindeki kamu miidahalesinin yatirimci-
istirak¢i olmaktan ¢ok, gelistirici-diizenleyici olarak yayginlastigi goriilmektedir.
1963’ten sonra problem konut acig1 ve elde etme gii¢liigii olarak goriildiigiinden,
politika, diisiik maliyetli konut iiretiminin desteklenmesi ve konut sahipliginin
yayginlagtirllmas: ile ihtiyac1 olan ailelere devlet yardimi yapilmasin
ongormekteydi. Bu donemde konut yatirnmindaki kamu konutu orant %10’a
kadar indirilmigtir. Ancak emlak, insaat ve sabit yatirnmlardaki deger artig
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vergisi ve diger O0zel sektdr yatirimlarina tesviklerin artmasi ile konuta ozel
yatirimlar azalmig, konut {iretimi yap-sat sistemi ile sehir merkezlerindeki
yiiksek gelir grubu konutlarina yonelmistir (Alkiser ve Yiirekli, 2004: 69).

1980 sonrasina konut sektoriine devlet miidahalesinde bir artig
s6zkonusudur. Ancak yiiksek konut agigina ragmen kamunun konut tiretiminde
ve kiralik konut sunumunda pay1 onemsiz derecede diisiiktiir. Tablo 8’de bazi
Biiyiiksehirlerde konutlarin miilkiyet yapilar1 goriilmektedir. Tiirkiye niifusunun
onemli bir kismimi olusturan bu dort biiyliksehirde kamu miilkiyetinde bulunan
konutlarin pay1 yok denecek kadar azdir. Konutlar ya sahipleri tarafindan ikamet
edilmekte ya da diger 6zel bireylerin miilkiyetindeki konutlar 6zel kira
sektoriinde kullanilmaktadir. Kamu miilkiyetindeki konutlar ise hemen tamami
kamu c¢alisanlarina diisilk kiralarla sunulan lojmanlardan olugmaktadir.
1990’larin sonundaki kamu konutlarinin 6zellestirilmesi c¢abalar1 da dikkate
alinirsa giiniimiizde bu oranlarin daha da diisiik olmasi1 beklenebilir. S6zkonusu
donemde kentlere gociin ve gecekondulasmanin yayginlasmasi ile konut sorunu
daha 6nemli hale gelmistir (Alkiser ve Yiirekli, 2004: 71). 1981 yilinda Toplu
Konut Kanunu ile baslayan ve 1984 yilinda Tolu Konut Idaresi ile siiren ve
kooperatiflerin desteklenmesine yonelik yasal diizenlemeler, Toplu Konut
Fonunun destegi ile 1984-1989 yillarinda konut kooperatiflerinin agirlikta
oldugu bir konut iiretim sistemi ortaya c¢ikarmustir. Ancak 1988 yilinda
Fon’un kaynaklarinin &nemli bir bolimiiniin 1993’de tamaminin biitceye
alimmasi ile kredi verilen konut sayisini 6nemli dl¢iide diistirmiistiir (DPT, 2001:
68). Tiirkiye’de konut a¢igin1 gidermek i¢in kamu destegiyle yaratilan en yaygin
model toplu konut olmustur. Tiirkiye’de toplu konut iiretimi, Tiirkiye Emlak
Bankasi, Toplu Konut Idaresi, kooperatifler ve &6zel sirketler yoluyla
gerceklesmektedir. Devlet lojman yapimini bile bu modellerden biri ya da ikisi
yoluyla yaptirmaya yonelmistir. Belediyelerin toplu konut iiretimi de bu
modellerden biridir. 1926’da konut sorununun ¢ézliimiine yardimeci olmak {izere
kurulan Tirkiye FEmlak Bankasi 1946’dan itibaren konut sektoriini
kredilendirmek amaciyla yeniden yapilandirilmistir (Alkiser ve Yiirekli, 2004:
71). Emlak Bankasinin yani sira, sosyal sigorta kurumlar ve tasarruf sandiklari
ve toplu konut fonu genel olarak konut finansmanina katilan kamusal ya da
kamu destekli orgiitler olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

Tallo 9. Turkive'de Kurumlara Gore Komut Finansmani
Faaliyvet Donemi  Konut Savisi

T.Emlak Bankaz 19442000 90.915
S5K 19621 937 233.286
O A 19631992 55.2458
Bayindirhk ve isk&n Bk, 19656—1 953 593.050
Bad-Kur 19751980 7412

T oK 19842006 Q44 442

Kaynak: &ycin (2003 TOKT [waewetoki gow tr]
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Tiirkiye’de konut finansmaninda bireylerin kendi kaynaklar ile ya da
borglanarak konut sahibi olduklar1 dogrudan finansman yontemi yaygindir.
Kurumsal olmayan bu sistem icerisinde agirlikla konut miiteahhitlerinden (yap-
satc1) konut satin alinmasi, kooperatifler araciligiyla konut edinilmesi ve
kisilerin kendi konutlarm1 kendi insa etmesi/ettirmesi bi¢imleriyle konut
iiretilmektedir (DPT, 2001:58). Yeterli diizeyde sistemlesmis bir kurumsal
finansman sisteminden bahsedilemese de ticari bankalar, sosyal giivenlik
kurumlar1 ve TOKI sinirli diizeylerde konut finansman sisteminde rol almistir.
Ticari bankalar 6zellikle 1989 yilindan itibaren —genellikle {ist gelir gruplarina
hitap edecek bicimde- bireysel krediler seklinde konut kredileri saglamaya
baslamigken, sosyal giivenlik kurumlar ¢ogunlukla kooperatifler araciligiyla
konut edinmek isteyen iiyelerine finansman imkéanlari sunmustur. Bunlar disinda
Emlak Bankasi konut alicilarina kredi saglayan 6nemli bir kurulus olmussa da
1989°dan itibaren st gelir gruplarina hitap edebilecek yiiksek faizli-diigiik
vadeli krediler sunmaya baglamistir (DPT, 2001:59). Merkezi hiikiimetin konut
finansmanina katkis1 ise temelde 1958 yilinda kurulan Baymdirlik ve Iskan
Bakanlig1 ve 1984 yilinda kurulan Toplu Konut idaresi (ve Toplu Konut Fonu)
faaliyetleri gercevesinde olmustur. Tablo 9’da 1940’lardan giiniimiize ¢esitli
donemlerde faal olmus kamu kuruluslarinin kredi yoluyla ya da dogrudan
iireterek finanse ettigi konut sayilar1 gériillmektedir.

Konut i¢in kurumsal bir finansman sisteminin olusturulamamis olmasinin
yani sira kamu tarafindan iiretim, kredi ve fon sunumu da olduk¢a smirli
kalmigtir. Tablo 10°da yapi1 ruhsatina gore toplam ikamet amagli binalar ve
bunlarn {iretim esnasinda yapi sahipligi yani hangi kisi ya da kurulus hesabina
yapildig1 (kimin yaptigia bakilmaksizin) goriilmektedir. Tablonun da gosterdigi
gibi iretilen konutlar ¢ogunlukla 6zel birey ya da kesimler adina yapilmakta,
konut ve yap1 kooperatiflerinin pay1 ise gittikge azalmaktadir. Kamu tarafindan
yaptirilan konutlar ise 2000’li yillarda ¢ogu halde %10’un altindadir. Kamu
tarafindan yaptirilan konutlar diger yandan dar gelirlilerin barinma ihtiyacim
karsilamaya yonelik olarak kullanilmaktan ¢ok lojman ya da TOKI kapsaminda
bireylere kredili verilen konutlardan olusmaktadir.

Tiirkiye’de 06zellikle 1980’lerden itibaren devletin — oOzellikle dar
gelirlilere yonelik- konut iiretimindeki rolii azalmis, dogrudan bir rol
istlenmekten ¢ok serbest piyasa politikalar1 g¢ercevesinde smirli bir rol
tistlenmistir. Ozellikle Avrupa iilkelerinde oldugu gibi sosyal konut anlaminda
sistemli bir kamu politikasindan s6z etmek miimkiin degildir (Alkiser ve
Yiirekli, 2004: 73). Kurumsallagmamis fon saglama sistemi 6zel finansman
yontemleri ile konut finansmanini da miimkiin kilmamaktadir. 21.2.2007 tarih ve
5582 sayili kanunla uzun vadeli ipotekli (tutulu) konut finansmani uygulamasina
baslanmissa da finansal olarak sistemin derinlesmesi de zaman alacaktir. Bunun
yaninda tartigilmasina ragmen kanunda kredi faizlerinin vergiden indirilebilmesi
imkan1 da sunulmamuistir.
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Talo 18 ¥ am Rubsatina Gore lkamet Amagh Binalann Yap Sahipligi
{Daire savisi, %)

Toplam  Kamu % Ozd e Kooperatif %
2000 315162 31.208 010 222657 0N 61 .267 019
20 279616 24959 009 41858 077 40469 014
2002 153779 G705 oo4 124433 031 22 64 015
2003 202237 94979 oos 17182 08585 20346 010
2004 329774 15158 006 254407 0586 27208 0.0a
2005 510080 53866 011 4214258 083  34.786 007

Kaynak: DIE (2008)

Tiirkiye’de devletin vergi ve siibvansiyon mekanizmalar1 ile konut
politikas1 olusturmasi olduk¢a sinirli olmustur. Devletin konut politikalar
miidahaleleri Tablo 5°de Avrupa iilkeleri i¢in sunulan sistematikle incelenecek
olursa bazi vergi tesviklerinin diginda, Ozellikle bireylere yonelik talep
stibvansiyonlarmin oldukg¢a sinirh oldugu goriilmektedir.

Vergi ile ilgili tesvikler konut kooperatiflerine yonelik vergi kolayliklar
ve emlak vergisinde (Emlak Vergisi Kanunu Md.5) yeni inga edilmis konutlara 5
yil siire ile saglanan gecici muafiyetle sinirlidir. Kooperatifler ise sosyal amagl
konut iiretiminde 6énemli bir role sahip olmus devlet tarafindan hem vergi hem
kredi olanaklar1 ile desteklenmistir. 3065 sayili KDV Kanununun Gegici 15.
Maddesi ile kooperatiflere insaat ve taahhiit igleri ilgili KDV tesvikleri
verilmektedir. 29.07.1998 tarihinden 6nce bina insaat ruhsati alinmig insaatlar
icin kooperatifler tamamen KDV’den istisnadir. Bina ingaat ruhsatinin
29.07.1998 tarihinden sonra alinmasi durumunda ise; konut yap1 kooperatiflerine
yapilan ingaat taahhiit isleri %1 oraninda katma deger vergisine tabidir.
Kooperatifler KDV Kanununun 17/4-k maddesi ile {iyelerine yapacaklar1 konut
teslimleri i¢in de 01/08/1998 tarihinden itibaren istisna kapsamindadirlar. Bunun
yant sira Kurumlar Vergisi Kanunu 4-k maddesi ile kooperatifler belirli sartlarla
kurumlar vergisinden muaf tutulmustur.

1984 tarih ve 2981 sayili kanunla 1997 yilina kadar konut insaati ile
kalkinmada oncelikli ydrelerde yapilacak yatirimlarin vergi, resim ve harg
istisnas1 ve muafliklar1 yoluyla tesvik edilmistir. Istisna ve muafliklar Veraset ve
Intikal Vergisi, Damga Vergisi, Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi, Harglar
ve Belediye Gelirleri Kanunu geregince alinan vergi, resim ve harglart
kapsamaktaydi. Ancak uygulama 1997 yilinda kaldirilmistir.

Fransa, Hollanda, Belgika, Italya, Ingiltere gibi ¢ogu Avrupa iilkesinin
aksine 2007 tarihinde yasalasan tutulu konut kredilerine Odenen faizlere
herhangi bir vergi indirimi saglanmamaktadir. Yine bazi1 Avrupa iilkelerinde
(Italya, irlanda, Hollanda, Ingiltere) bulunan diisiik gelirliler igin barmnmaya
yonelik harcamalara ve kira Odemelerine de vergi indirimi Tiirkiye’de
bulunmamaktadir. 2007 yilina kadar iicretliler i¢in 6zel gider indirimi adiyla kira
Odemelerinin 1/3 vergi matrahindan indirilebilmistir ancak uygulama 2007°de
kaldirilmastir.
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Bireylere yonelik konutla ilgili transfer bulunmamaktadir. Genel bir konut
yardimi da bulunmamaktadir. 1987-1995 yillar1 arasinda ticretlilere yonelik bir
Konut Edindirme Yardimi yapilmigsa da yardim bir fonda toplanarak belirli
sartlarla konut alacaklara kredi vermek seklinde uygulanmig, yardim alanlara
dogrudan 6deme yapilmamistir. Bircok agidan tartigma olusturan bu uygulama
1995°de uygulamadan kaldirilmig ancak kredilerden yararlananlar oldukga sinirl
oldugu gibi yardim alanlara biriken 6demeleri ancak 2008’de ve beklenenden
cok diisiik miktarlarda yapilabilmistir. Bunun disinda kamunun dogrudan arz
veya talep siibvansiyonu bulunmamaktadir. Arza yonelik tegviklerin onemli
boliimii Emlak Bankasi, Toplu Konut Idaresi ve Bayindirlik ve Iskan
Bakanliginca saglanan kredi siibvansiyonlariyla smirli  kalmigtir. Talep
siibvansiyonlart ise yine Emlak Bankasi, TOKI ve sosyal giivenlik
kuruluslarinca tiyelerine saglanan kredi siibvansiyonlarindan olusmustur.

Devletin bir diger konut politikas1 araci olan kamu konutlar1 ise sadece
kamu ¢alisanlarinin ve ¢ok sinirli derecelerde yararlanabildigi bir dolayl destek
sistemi olarak kamistir. 2956 sayili Kamu Konutlar1 Kanunu kamu konutlarini,
0zel tahsisli, gorev tahsisli, sira tahsisli ve hizmet tahsisli olmak iizere dorde
ayirmaktadir. Distik gelirli kamu calisanlarinin yararlanabilecegi sira tahsisli
konutlar smirli sayida oldugundan konut hakki kazanilmasi olduk¢a zordur.
Kamu calisanlarinin yararlandigi kamu konutlar1 bir 6l¢iide ‘sosyal kirali” konut
olarak Tirkiye’de dogrudan devlet iiretim/yonetiminin tek Ornegini
olusturmaktadir.

6. SONUC

Devletin konut piyasasina miidahaleleri temelde 2. Diinya Savasi ile
baglamaktadir. Bu donemde yasanan konut agigi, kira kontrolleri, iiretimi
destekleyici siibvansiyonlar ya da dogrudan devlet eliyle iiretim gibi aktif devlet
miidahalelerini gerekli kilmistir. Akademik literatiir ise konut sektoriinde
devletin roliinii temelde konut piyasasindaki eksiklik, digsalliklar ve devletin
geliri yeniden dagitict roliiyle ilgili kabullerle agiklamaktadir. 1980’lerden
itibaren ¢ogu gelismis refah devletinde devletin miidahale ara¢ ve bigimleri
degismeye baslamistir. Konut politikalar1 ile ilgili degisimin en Onemli
belirtileri, siibvansiyonlarin kullaniminda goériilmektedir. Bu donemden itibaren
konut sektoriiniin sorunlar1 konut agigi ile tanimlanmadigindan, herkese yetecek
derecede konut bulundugu varsayimindan hareketle talebi diizenleyecek ya da
tesvik edecek, diigiik gelirleri hedefleyen dogrudan kisilere verilen transfer ve
siibvansiyonlarin kullanimi yayginlagmaya baslamistir. Konut sektorii en agir
diizenlemelerin oldugu {ilkelerde bile piyasa finansman ilkelerini gelistirici ve
destekleyici bir bi¢im almaya baslamigtir. Sosyal konut alaninda da ydnetim
yapilarini serbestlestirici ve sosyal kira uygulamalarin1 piyasaya yaklastiric
cabalar gozlenmektedir. Gelismis bat1 {ilkelerindeki bu egilim gelismekte olan
iilkelerde ayni paralel de seyretmemektedir. Merkezi planlamadan piyasa
sistemine gegen Dogu Avrupa gecis ekonomilerinde, gegmiste tamamiyla kamu
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kontroliinde olan konut sektdrii nemli 6zellestirmelerden sonra sosyal konutun
neredeyse hi¢c olmadigi, evsahipliginin yaygin oldugu konut sistemlerine
doniismustiir. Tiirkiye’de ise cumhuriyetin ilk yillarindaki cabalara ragmen
gelismis bir konut politikas1 ve konut finansman sistemi olusturulamamustir.
Kamu tarafindan sunulan ya da iretilen konutlarm 6nemli bir boliimii kamu
calisanlarima ve iscilere yonelik olmus, zamanla da ortanin iizerinde gelir
diizeyindeki bireylerin yararlandigi bir sisteme donlismiistiir. Kurumsallagmamig
konut iiretim sistemi igerisinde konut finansmani Onemli Olg¢lide bireyler
tarafindan finanse edilmektedir. Cagdas devletlerin kullandig1 vergi, transfer ve
diizenleme sistemlerinin hemen higbiri Tiirkiye’de konut politikalarinda yer
almamaktadir. Son dénemde Avrupa’da goriilen dogrudan bireysel desteklere
benzer bir mekanizma da kullanilmamaktadir. Her ne kadar TOKI ve sosyal
gilivenlik kuruluslar1 gibi kurumlarca finansman/kredi destekleri saglantyorsa da
dogrudan yeniden dagitici politikalarin unsuru sayilabilecek bir konut politikasi
unsuru bulunmamaktadir. Konut {ireticilerine (Kooperatifler vb.) saglanan bazi
vergisel tesvikler ve kredi olanaklarinin disinda kamu fonlar1 konut
politikalarinda dogrudan kullanilmamaktadir. 2007 yilinda ipotekli konut
finansman kredilerine iliskin yasal diizenlemelerle uzun vadede konut
sektoriinde finansman olanaklarin1 gelistirmesi Ongoriilmektedir. Ancak ¢ogu
gelismis iilkedeki uygulamanin aksine, bu sekilde bir finansman icin 6denen
faizlere vergi indirimi saglanmamasi, diisiik gelirlileri hedefleyen bir konut
politikasinin (ya da transfer mekanizmasinin) olmamasi, konut politikalar
araciligiyla devletin yeteri derecede yeniden dagitict bir rol iistlenmedigini de
gostermektedir.
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SUREC ODAKLI PROJE PLANLAMA: BiR UYGULAMA

Vahap TECIM
Giilbin SINAN™

OZET

Kuruluslar degisen kosullara wyum saglamak igin belirledikleri hedefler
dogrultusunda projeler olusturarak planlar yaparlar. Proje hedeflerine nasil ulasilacagi
planlama asamasinda tamimlanir. Planlama,; kapsam planlama, ¢izelge olusturma, takim
olusturma, maliyet planlama, risk planlama ve kalite planlama evrelerinden olusur.
Ayrica hem kuruluslar hem onlarin gerceklestirdikleri projeler siireclerden olusur.
Faaliyetlerden olusan siiregler belirli zaman ve maliyet ¢ercevesinde projelendirilebilir.
Bu kavramsal c¢ergevede siire¢ odakli proje planlama aciklanarak, Dokuz Eyliil
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi egitim siireci faaliyetlerinin yillik
temelde proje plani olusturulmugstur. Fakiilte calisanlart ile goriismeler yapilarak
faaliyetler listelendirilmistir. Belirlenen faaliyetler hakkinda ayrintili  bilgi icin
calisanlara anket uygulanmistir. Bilgisayar ortaminda belirli programlar kullanilarak,
anketlerden elde edilen bilgiler ile olusturulan faaliyet semasi cercevesinde siirecler
belirlenerek, yillik egitim proje plani ve siire¢ akis semalar: olusturulmustur. Bu
calismada olusturulan ve siire¢ akis semalarimin kullanicilar: fakiilte personelidir. Bu
sekilde fakiilte faaliyetlerinin etkin, verimli ve zamanminda gergeklestirilmesini
saglayacak yapt olusturulmugstur.

Siire¢ Odakli Proje Plani yapilirken kullanilan programlar; Microsoft Excel,
Microsoft Project, WBS Chart Pro

Anahtar Kelimeler: Is Siireci Yonetimi, Proje Planlama, Siire¢ Odakli Proje
Planlama, Dokuz Eyliil Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi

ABSTRACT

Companies form projects and plan according to their objectives for providing
accordance with changing conditions. In planning phase 1t is defined that how is
reached project objectives. Planning includes scope planning, scheduling, team
building, cost planning, and risk planning, quality planning. Also, companies and their
achieving projects are occured processes. Processes which are occured activities can be
projected constraint on certain time, cost and scope. In this conceptual frame, process
based project planning is explained, education process activities of Dokuz Eyliil
University Faculty of Economics and Administrative Sciences’s project plan is
established based on annual. Activities are listed according to faculty personnel
interviews. Questionnares are completed with faculty personnel for detail information
about which are listed activities. According to information gathering from questionnares
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activity diagram is establised and processes are defined after a while annually education
project plan and process flow chart are designed by using specific program in computer
enviroment Project plan and process flow charts which are designed in this study can be
used by faculty personnel. In this way, project structure is built for achieving the
activities of faculty effective, efficent and at the schedule time.

The programs that are used while designing Process Based Project Planning are
Microsoft Excel, Microsoft Project, WBS Chart Pro.

Keywords: Business Process Management, Project Planning, Process Based
Project Planning, Dokuz Eyliil University Faculty of Economics and Administrative
Sciences

1. GIRIS

Yasamin degisen kosullana uyum saglamak i¢in kisiler ve kurumlar yeni
hedefler belirlemek durumunda kalirlar. Bu hedeflere ulagsmak icin nasil
davranilacagi da planlamay1 gerektirmektedir. Giiniimiizde degisen kosullara
uyum saglamay1 organizasyonlar siirekli iyilestirme ile gergeklestirmektedirler.
Stirekli iyilestirme ise siire¢ odakli yonetim anlayisini getirmistir. Siiregler
tanimlanabilen, Olgiilebilen ve kontrol edilebilen faaliyetlerden olusur.
Iyilestirme siiregleri mevcut durumdan daha verimli ve etkin hale getirmeyi
amaglar. Organizasyonlarin siireclerini olusturan faaliyetlerin belirli takvimde
gerceklesenleri projelendirilerek planlanabilir. Projeler, bir amag¢ dogrultusunda
baglatilan, bu amaglara belirli zaman, maliyet ve kapsam cercevesinde
ulagildiginda tamamlanan faaliyetler biitiiniidiir. Planlama asamasinda proje
hedeflerine nasil ulasilacag tanimlanir.

Bu calismanin amaci, organizasyonlarin siireglerinin belirlenerek, bu
stirecleri olusturan faaliyetlerin proje planlarinin yapilmasidir. Bu nedenle Siire¢
Odakl1 Proje Planlama kavraminin teorik altyapisi kurularak belirlenen adimlar
dogrultusunda uygulama gergeklestirilmistir.

Universiteler giiniimiizde egitim ve arastirma faaliyetleri ile toplumun
gelismesine onemli katkilar saglamak amaciyla stratejik planlar ve bu planlar
dogrultusunda da iyilestirme ¢aligmalar1 yapmaktadirlar.

Universitelerin temel yapisi olan fakiilteler egitim faaliyetlerini yillik
olarak gerceklestirirler. Faaliyetler biitiinii her yi1l gergeklestirilen bir proje
olarak ele alinildiginda degisen kosullara uyumu ve etkinligi saglanabilecektir.
Bu sebeple uygulamada Dokuz Eyliil Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesinin siirecleri, bu siirecleri olusturan faaliyetler belirlenmis ve belirli bir
takvime gore gerceklesen faaliyetlerin olusturdugu proje plani yapilmstir.

2. SUREC KAVRAMI VE iS SURECI YONETIMi

Siireg, bir girdiye katma deger katilarak belirli bir ¢ikt: {iretilen faaliyetler
dizisidir. Siire¢ kavrami zamanla geligip tiim organizasyonu ilgilendiren bir konu
olmaya basladik¢a, bu temel tanimin yamn sira daha genis tanimlar yapilmistir.
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Siireg, bilinen girdileri olan {iriin tasarimi sonucu kendine 6zgili ¢iktisi
olan, planlanmis, Ozellikli ve yoOnetilebilen ¢alisma faaliyetleridir. Siiregler,
tanimlanabilme, Slgiilebilme, yinelenebilme, kontrol edilebilme ve katma deger
yaratma Ozelliklerine sahiptir (Kilig ve Tirker, 2005). Siire¢lerle yonetimin
kolay, etkin ve verimli olarak gerceklesmesi, siire¢ performanslarinin, siireglerin
birbirleriyle iligkilerinin ve siire¢ hedeflerinin belirlenebilmesi i¢in hiyerarsik bir
yapt olusturulur. Bu yapt olusturulurken siireglerin kapsamlari goz Oniinde
bulundurulur.

Tim ana siiregler ve alt siirecler birgok faaliyetten meydana gelirler.
Faaliyetler diizenli olarak sonug¢lanmasi gereken olaylardir. Akis semalarinin
temel unsurlarini olustururlar (Harrington, 1991:31).

Is Siireci Yonetimi, siireglerin nasil ¢alistigini anlamak ve iyilestirme
saglamak amaciyla organizasyonun tiim siireglerinin belirlenmesi, tanimlanarak
belgelenmesi, sahip atanmast ve diizenli olarak siireglerin incelenip
degerlendirilmesidir. Yonetim, is siireglerinin modellenmesini ve ig siireglerinin
iyilestirilmesini igerir.

Is siireci yonetiminin gergeklestirilebilmesi igin siireclerle ilgili tiim
ayrmtilarin belirlendigi, siire¢ akis semalarinin olusturuldugu asamadir. Siireg
akis semalari, olusturmak icin Oncelikle siirecler belirlenir daha sonra
goriismeler yapilarak siirecler hakkinda bilgi toplanir. Is siireci modelleme de
kullanilan tek bir teknik yoktur. Farkli amaglara gore fakli yoOntemler
kullanilmaktadir. Is siireci modelleme ile siireglerin kolay anlasilmast,
asamalarmin goriilebilmesi saglanir.

Is siireci yonetiminin temel amaci is siireci modellemesini kullanarak
siirecleri iyilestirmektir.  lyilestirme ise siirecleri mevcut durumdan daha
verimli, daha etkin ve degisen kosullara uyumlu hale getirmektir.

3. PROJE KAVRAMI VE PROJE PLANLAMA

Proje, kaynaklarin belirli amaci gergeklestirmek igin gecici olarak bir
organizasyonda bir araya getirilmesidir. Harvey Maylor ise projeyi bir doniigim
stireci olarak ele almis ve projenin tanimimi su sekilde yapmistir. “Proje, girdileri
ciktilara belirli kisitlar altinda belirli mekanizmalardan yararlanarak doniistiirme
siirecidir. Kisitlar; zaman, maliyet, kalite, ¢evresel etkiler, etik nedenler, proje
baglamadan gergeklestirilmesi gereken faaliyetlerdir. Girdiler ihtiyaglar ve
istekler, ciktilar ise tatmin edilmis ihtiyaclardir.” (Maylor, 2003: 24-25) .

Planlama siireci proje hedeflerini basariyla sonug¢landiracak faaliyet ve
eylemleri, zaman ve maliyet hedeflerini ve g¢aligmanin kilometre taglarini
tamimlar.  Plan materyal, teghizat, insan ve diger kaynaklarin ne kadar
gerektigini gostermelidir (Stuckenbruck, 1981: 95).

Planlama asamasinda belirli tahmin ve Ongérilmeme yontemleri
kullanilarak gelecege dair belirsizlikler giderilmeye calisilir. Bu nedenle
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planlama belirli bir esneklik gerektirmektedir. Bu esneklik baslangi¢ ve bitis
zamanlar1 i¢in degil bu iki evre arasindaki isler icin bazi alternatiflerin
gelistirilmesini icerir. Proje planlama temel olarak kapsam planlama, ¢izelge
olusturma, takim olusturma, maliyet planlama, risk planlama, kalite planlama
asamalarindan olusur.

Kapsam planlamada, projenin tanimi yapilarak stratejik planda ortaya
koyulmus olan hedef, vizyon ve misyon proje duyurusunda agiklanir. Proje
SWOT analizi ve proje kapsam agiklamasi1 gergeklestirilerek projenin gergevesi
¢izilir. Bu cerceve dogrultusunda Projenin Is Ayrisim Yapisi (WBS- Work
Breakdown Structure) olusturulur. Proje is ayrisim yapisinin olusturulmasiin
ardindan, projede yapilacak islerin mantiksal c¢er¢evede zamana bagh
siralanmasi, her bir isin baslangi¢ ve bitis zamanlarinin belirlenmesi kritik
faaliyetlerin ve kilometre taslarinin belirlenmesi ¢izelgeleme ile gerceklesir.
Cizelge proje takiminin koordinasyonu saglar.

Proje takimi, projeyi gerceklestirme ve tamamlama ortak hedefiyle, bir
grup insanin, projenin tanimlanmis 6mrii boyunca bir araya gelip calismasi i¢in
olusturulur. Projenin baglatilmasina karar veren {ist yonetim, ilk olarak proje
yOneticisini atar. Proje yOneticisi, proje i¢indeki takimlarin yoneticilerini ve
projenin kii¢iik ¢apta olmas1 durumunda takim iiyelerini belirler. Proje takimlari,
Is Ayrisim Yapisinda belirlenen detaylandirma seviyesi temel almarak
olusturulurlar.

Maliyet planlama asamasinda ise ayrintili olarak maliyet tahminleri
yapilir. Risk planlama asamasinda proje siiresince risk ydnetiminin nasil
gergeklestirilecegi belirlenir. Risk planlamanin adimlari; risklerin belirlenmesi,
risk analizi, risk karsilik (cevap) plani olusturulmasi, izleme ve kontrol
siirecinin belirlenmesidir. Kalite siirecinde ortaya ¢ikan kalite plani, projenin
olusturulmus olan kalite politikasindan hareketle proje kalitesinin nasil
saglanacagini, hangi fonksiyonlarla bunlarin gergeklesecegini ve proje takiminin
islevinin ne olacagini gosterir. Bu plan dokiimante edilerek tiim proje igin
kullanilabilir hale getirilir.

4. SUREC ODAKLI PROJE PLANLAMA

Stiregler belirli bir girdiyi, belirlenen bir ¢iktiya doniistiiren yapilar iken
projeler de belirli zaman, maliyet ve kapsam c¢ercevesinde girdileri ¢iktilara
doniistiiriirler. Projeler siireclerin ve faaliyetlerin mantiksal bir sirayla
planlanarak bir araya getirilmig halidir. Proje bir ana siire¢, bu projeyi olusturan
alt stirecler ve alt siireclerin igerdigi faaliyetler siire¢ olarak degerlendirilebilir.
Boylece herhangi bir organizasyonun bir ana siirecini igeren alt siiregler ve
faaliyetler belirlenip, bu faaliyetler hakkinda bilgi toplanarak siire¢ akis semalar1
olusturulabilir.

Siire¢ odakli olarak belirlenen proje faaliyetlerinin planlamas1 yapilir. Bu
sekilde siirecleri olusturan faaliyetlerin fonksiyonel yapidaki baglanti noktalari



Aksaray Universitesi [IBF Dergisi, Temmuz 2009, Cilt: 1, Say1.: 2 169

caligsanlar tarafindan daha iyi anlasilir, siireclerin izlenebilmesi saglanarak
faaliyetler zamaninda, belirlenen kapsam ve maliyet ¢ergevesinde tamamlanir.
Organizasyonun ana siireglerinden biri olan proje, organizasyonun belirli
periyotlarla  gerceklestirdigi  siireclerden olusuyorsa ve proje yeniden
planlanabiliyorsa, projeyi olusturan siireglerin 1iyilestirmeleri yapilabilir.
Projenin isleyisini kisitlayan, etkinlik ve verimliligi azaltan, katma deger
yaratmayan, zaman kaybina dolayisiyla maliyet artisina neden olan faaliyetler
belirlenerek incelenir, oOl¢iimler gergeklestirilerek gerekli iyilestirmeler igin
diizenlemeler yapilabilir.

5. D.E.UIKTIiSADI VE iDARIi BILIMLER FAKULTESi SUREC
ODAKLI PROJE PLANI UYGULAMASI

Siire¢ Odakli Proje Planlama uygulamasmin Dokuz Eyliil Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde gerceklestirilmesinin amaci fakiiltenin
yillik olarak gerceklestirdigi faaliyetlerin planlanarak zamaninda, etkin ve
verimli bir sekilde uygulanmasini saglamaktir. Fakiiltenin ana siirecleri birer
proje olarak yillik temelde planlanarak, proje her yil yeniden baslatilabilecektir.
Fonksiyonel organizasyon birimleri siirecin hangi asamasinda ve ne zaman yer
aldiklarint gorebileceklerdir. Ayrica siire¢ odakli proje plani akademik takvim
temelinde yillik olarak yapilacag: i¢in takvimde tekrarlanan faaliyetler veya bir
onceki yila ait projede ortaya cikan sorunlar incelenerek, o yilin proje plani
yapilmadan Once siire¢ iyilestirme gergeklestirilebilecektir. Bu hedefler
dogrultusunda uygulama adimlar1 asagidaki sekilde gergeklestirilmistir.

5.1. Faaliyetlerin Belirlenmesi

Fakiiltenin fonksiyonel organizasyon yapist yonetim, idari biirolar, bolim
sekreterlikleri ve bilgi igslem biriminden olusturmaktadir (Tablo 1).

Tablo 1: Fakiilte Birimleri

Yonetim idari Biirolar
Dekan Personel Isleri
Dekan Yardimcisi Yazi Isleri
Dekan Yardimcisi Muhasebe
Fakiilte Sekreteri Maas Tahakkuk
Fakiilte Sekreter Yardimcisi Ogrenci lIsleri

Ambar Ayniyat
Boliim Sekreterlikleri Bilgi Islem Birimi
Isletme Boliimii Bilgi islem Birim Bagkani
Iktisat Boliimii Bilgi Islem Birim Baskan Yardimcisi
Maliye Bolimii Sekreterlik
Kamu Yo6netimi Boliimii Teknik Servis
Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Boliimii |Veri Diizenleme
Ekonometri Boliimii
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Bu birimlerle yil iginde gergeklestirdikleri temel faaliyetler hakkinda
goriismeler  yapilmstir. Yonetim  fakiiltenin  tiim  faaliyetlerinin
koordinasyonundan sorumlu birimdir. Bu nedenle ydnetim disindaki diger
birimlerin temel faaliyetleri goriismeler sonucunda listelendirilmistir. Idari
biirolardan biri olan 6grenci islerinin temel faaliyetleri asagida listelendirilmistir

idari Biirolar

Ogrenci Isleri

Yeni kayit islemleri

Yatay- dikey gecis islemleri

Kayit yenileme islemleri

Askerlik iglemleri

Sinav ve smav sonuglarina dair Islemler
Cikis belgesi islemleri

Diploma islemleri

Transkript ve 6grenci belgesi islemleri
Disiplin islemleri

Rapor ve Mazeret islemleri

Burs islemleri

Yaz okulu islemleri

Danigmanlik

Kontenjan ve kosullarin tespiti
Muafiyet sinavlari ile ilgili islemler
Hazirlik siifi iglemleri

5.2. Bilgilerin Toplanmasi

Her bir birim icin listelenen temel faaliyetleri iceren anketler
olusturulmustur. Bu temel faaliyetler birer siire¢ olarak degerlendirilmis ve bu
sirecteki islerin neler oldugu, hangi birimden geldigi ve tamamlaninca hangi
birime verildigi gibi sorulardan olusan anketler olusturulmustur. Bu anketler
fakiilte birimlerindeki ¢alisanlara dagitilarak ya da birebir goriismeler yapilarak
doldurulmustur.

5.3. Faaliyet Semasinin Belirlenmesi ve Faaliyetlerin
Projelendirilmesi

Anketlerden elde edilen bilgilerden yararlanilarak fakiiltenin faaliyet
yapisi belirlenmistir (Tablo 2). Fakiilte faaliyet semasini olusturan faaliyetlerden
bir takvime bagl olarak gergeklesenler projelendirilmis ve egitim projesi olarak
adlandirilmistir.

Egitim projesini olusturan temel faaliyetler ise akademik takvime gore,
giiz donemine hazirlik, giiz donemi, bahar donemine hazirlik, bahar dénemi, yaz
okulu hazirlik ve yaz okulu siireci olarak belirlenmistir. Giiz donemine hazirlik
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siirecinin ig ayrisim yapisindaki yeri Sekil 1’de gosterilmistir. Faaliyetlerin bir
kisminin baslangi¢ ve bitis zamanlari, varsa oncelikleri, hangi birim tarafindan
gergeklestirildikleri Tablo 3’te gosterilmistir. Microsoft Project programinda
olusturulan Gantt Semasindan da bir boliim Sekil 2°de gosterilmistir.

Proje belirli bir zaman hedefi olan faaliyetler biitiini oldugu igin,
akademik faaliyetler akademisyenler tarafindan bir takvime bagli olmaksizin
gerceklestirildigi icin projelendirilmemistir.

Idari ve Teknik Destek faaliyetlerini olusturan, akademik takvime gore
gerceklesen bazi teknik destek faaliyetleri egitim projesine dahil edilmistir.
Akademik faaliyetler ve idari ve teknik destek faaliyetler proje i¢inde yer
almamugtir.

Tablo 2: 1.1.B.F. Faaliyet Yapisi

EGITIM FAALIYETLERI

Giiz ve Bahar Yariyillina Hazirhk

Boéliimlerden Gelen Ders A¢ilma isteklerinin Degerlendirilmesi

Kontenjan ve Kosullarin Tespit Edilmesi

Akademik Takvimin Belirlenmesi

Ders ve Ogretim Uyelerinin Belirlenmesi

Aragtirma Gorevlisi Gorevlendirmelerinin Yapilmasi

Gorevlendirilmesi Yapilmayan Dersler i¢in Islem Yapilmasi

Ders Programi Olusturulmasi

Yeni Kayit islemleri

Kayit Yenileme Islemleri

Sinav Diizenleme

Muafiyet Sinavlar1 (Dénem Baslangici)

Sinava Girig Sartlarinin Belirlenmesi

Sinav Gorevlilerinin Belirlenmesi

Sinav Programinin Olusturulmasi

Sinavlarin Gergeklestirilmesi

Smav Kégitlarinin Okunmasi

Manual Okuma

Optik Okuyucu ile Okuma

Sonuclarin Duyurulmasi

Vize Simavlan (Giiz, Bahar, Yaz)

Sinav Gorevlilerinin Belirlenmesi

Sinav Programinin Olusturulmasi

Sinavlarin Gergeklestirilmesi

Smav Kagitlainin Okunmasi

Manual Okuma

Optik Okuyucu ile Okuma

Sonuclarin Duyurulmasi

Final Smnavlarn (Giiz, Bahar, Yaz)

Mazeret Sinavlari(Giiz, Bahar, Yaz)
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Ders Verme

Burs, Kredi ve Staj Diizenlemeleri

Burs, Kredi ve Staj Bagvurularinin Alinmasi

Kurumlarla Yazigmalarin Yapilmasi

Duyuru Yapilmast

Yaz Okulu Diizenleme

Derslerin Belirlenmesi

On Kayit islemleri

Ders Programlarinin Yapilmasi

Kayit Islemleri

Kuliip Etkinlikleri

Belge Diizenleme

Yatay-dikey Gegis Islemleri

Ogrenci Askerlik Islemleri

Cikis Belgesi ve Diploma Islemleri

Transkript ve Ogrenci Belgesi Islemleri

Disiplin Islemleri

Rapor ve Mazeret Islemleri

iDARI FAALIYETLER

Akademik Personel ile flgili Faaliyetler

Atama Islemleri

Terfi ve Intibak Islemleri

Kadro Islemleri

Emeklilik ve Izin Islemleri

Tedavi Evraki Islemleri

Idari Personel ile ilgili Faaliyetler

Atama Islemleri

Terfi ve Intibak Islemleri

Kadro Islemleri

Emeklilik ve Izin Islemleri

Tedavi Evraki Islemleri

Teknik Altyap1 Faaliyetleri

Fakiilte Web Sayfasi

Giincelleme ve Geligtirme

Fakiilte Forumu Diizenlemeleri

Internet Gazetesi Cikarilmasi

Bakim Onarim

Bilgisayar ve Yan Uriinleri

Bilgisayar Laboratuvarlari

Elektirik, Su, Telefon

Makine Malzeme Depolama

Alinan Tasimir Mallarin Teslimi(pc- bilgi islem, diger- ayniyat)

Satin Alma(Makine, Malzeme)

Karth Sistem Islemleri

Reader Kontrolii Yapilmasi

Kap1 Otomat1 Kontrolii
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Server Kontroli

Terminal Kontroli

Ogrenci ve Akademik Personel Devam Kontrolii

Kayit islemleri Icin Teknik Altyapinin Olusturulmasi

AKADEMIK FAALIYETLER

Akademik Calismalarda Yazilim, Donanim ve Programlama Danismanlik Destegi

Akademik Yayin Yapilmasi

Proje Uretme

Makale ve Kitap Yayinlanmasi

L.1.B.F Dergisi Cikarilmasi

Kongre, Sempozyum, Konferans Diizenlenmesi

Akademik Kurul Toplantilar:

5.4. Siirec Akis Semalarinin Olusturulmasi

Egitim projesini olusturan siire¢lerin icerdigi baz1 alt siireglerin siire¢ akis
semasi g¢ercevesinde fonksiyonel akis semalar1 olusturulmustur. Sekil 4 Bahar
Donemine Hazirlik Siireci is akis semasini gostermektedir. Fonksiyonel akig
semalar1 siireglerin, fonksiyonel birimler arasindaki gegislerini gostermektedir.
Bazi siireglerin fonksiyonel akis semalarinin olusturulabilmesinin nedeni bunlar
disindaki stireclerin, siireg akis semasinda hiyerarsik olarak gosterilecek kadar
faaliyeti icermemesidir.

Olusturulan siire¢ odakli proje plant ve siire¢ akis semalar1 fakiilte
yonetimi ve calisanlar ile incelenerek akis semalart ve proje plami iizerinde
gerekli diizenlemeler yapilmistir.
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6. SONUC

Universiteler 6gretim ve arastirma faaliyetleri ile toplumlarin gelisimi
iizerinde 6nemli rol oynan kuruluslardir. Bu da tiniversitelerin stratejik planlarim
bu dogrultuda olusturmalarini gerekli kilmaktadir. Stratejik plan dogrultusunda
planlar yapan {iniversitelerin onemli bir pargasi olan fakiilteler, faaliyet
planlarin1 yillik temelde projelendirerek, faaliyetlerin zamaninda, etkin ve
verimli olarak gerceklestirilmesini saglayabilirler.

Projeler, bir ama¢ dogrultusunda baslatilan, bu amagclara belirli zaman,
maliyet ve kapsam cergevesinde ulasildiginda tamamlanan faaliyetler biitiiniidiir.
Proje hedeflerine nasil ulasilacagt da planlama asamasinda tanimlanir.
Uygulama plan dogrultusunda yapilan kontrollerle gerceklestirilir ve proje
tamamlanir. Siireg ise belirli girdilerden bir doniisiim sonucunda giktilar {ireten
faaliyetlerden olusur.

Siirecler ve onlart  olusturan faaliyetler ile proje faaliyetleri
organizasyonun fonksiyonel yapisina yatay olarak gerceklestirilirler. Stirec
Odakl1 Proje Planlama ile organizasyonun siireglerini olusturan faaliyetler belirli
zaman, maliyet ve kapsam cergevesinde projelendirilebilirler.

Bu ¢alismada, projeler ve onlar1 olusturan siiregler ve siireclerin igerdigi
faaliyetler arasindaki iligkiden yola ¢ikilarak, Siire¢ Odakli Proje Planlama
kavrami anlatilmistir.

Uygulama asamasinda Dokuz Eyliil Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesinin fonksiyonel birimleri ile goriisiilerek faaliyetlerine iliskin bilgiler
toplanmigtir. Bu  bilgilerden yararlanilarak fakiiltenin faaliyet semast
olusturulmus, akademik takvime gore yillik olarak gerceklestirilen egitim siireci
faaliyetlerini olugturan bazi alt siireglerin akis semalar1 ¢izilmistir. Bu sekilde
fakiiltenin egitim hizmetlerinin 6grencilere ulastirilmasi dogru zamanlama ile
daha etkin bir sekilde gergeklestirilebilecektir.

Calismada olusturulan proje plani ve siire¢ akis semalar1 kurum i¢i bir
agla ya da internet ortaminda fakiilte personeline sunulursa, ¢alisanlar iglerinin
takibini daha etkin olarak yapabilecek ve aksamalar onlenecektir. Egitim siireci
icin olusturulan siire¢ akis semalarinda belirtilen faaliyetler ve proje plani
icerisinde yer alan diger faaliyetler her yil proje basglamadan incelenip analiz
edilerek siire¢ iyilestirmeleri yapilabilir. Boylelikle her yil gerceklestirilecek
olan egitim projesinin etkinligi ve verimliligi arttirilarak degisen kosullara uygun
hale getirilebilecektir.
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TURKIYE’DE iSSiZLiGi DOGURAN NEDENLER VE
ISSiZLiGIN YAPISI

ilyas KARABIYIK

OZET

Giiniimiizde gelismislik diizeyi ne olursa olsun issizlik, meydana getirdigi sosyo-
ekonomik sonucglar itibariyle biitiin toplumlarin en onemli sorunlarindan biridir.
Ozellikle son giinlerde diinyada yasanan finansal krizin sosyo-ekonomik hayata
yansimalarindan biriside issizligin genel olarak artmis olmasidir. Issiz kitlelerin artis:
toplumsal baris ve istikrar agisindan ciddi bir tehdit unsurudur. Bugiin, istikrar: tehdit
eden boyutlara ulasan igsizlik, Tiirkiye nin de en énemli sosyal ve ekonomik sorunlarmnin
odak noktasidir. Tiirkiye, yapisal sorunlarmin yani sira ekonomide uygulanmakta olan
IMF destekli istikrar politikalarimin da etkisiyle, her gecen giin daha da agirlasan
issizlik sorunuyla karsi karsiyadir. Bu sorunun énlenmesi yoniinde politikalarin
gelistirilmesi igin igsizligin ozelliklerinin belirlenmesi biiyiik énem arz etmektedir. Bu
calismada, Tiirkiye de issizligin yapisi iktisadi faaliyet kolu, cinsiyet, yas, egitim, meslek
ve iy arama siresi dikkate alinarak incelenecek ve issizligin onlenmesine yonelik
politikalara deginilecektir.

Anahtar Kelimeler: Issizlik, issizligin yapisi, issizlikle miicadele
ABSRACT

Today, unemployment is one of the most important problem of all societies in any
socio-economical development level due to the socio-economical results it created.
Especially, one of the reflection of recent financial crisis living in the world to the socio-
economic life is an increase in unemployment in general. Increase in unemployed block
is an threat element for social peace and stability. Today unemployent which as great as
a threat for stability is also the focus point of the most important socio-economical
problems of Turkey. Turkey is face to face with an unemployment also by the effects of
stability programmes supported by IMF geting heavier day by day in addition to some
structural problems of Turkey. Determining the specification of unemployment is very
important for making policies preventin this problem. In this study, unemployment will
be investigated by taking into consideration also the structure, activity branch, gender,
age, education, job and time period of looking for job and also point to the policies to
prevent unemployment.

Keywords: unemployment, structure of unemployment, struggle with
unemployment

1. GIRIS
19. yy.dan itibaren diinya ekonomisindeki teknolojik gelismeyle beraber

sosyal ve kiiltiirel yapida da énemli degisiklikler meydana gelmistir. Ozellikle
[.Diinya Savas1 sonrasi siyasi sinirlarin yeniden belirlenip {ilke yonetim bigimleri

" Ogr. Gor. Dr., Seluk Universitesi Aksehir Meslek Yiiksekokulu.
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degisirken, yeni pazarlar ve yeni iktisadi kaynaklar iizerinde yeni hakimiyet
alanlart ve kaynak dagiliminin degismesi ekonomide konjonktiirel
dalgalanmalar1 gosteren buhranlar1 da beraberinde getirmistir. Bu buhranlarin en
siddetli ve uzun olani ise 1929 Diinya Ekonomik Krizi’dir.

1929 Diinya Ekonomik Krizi, biitiin diinyay1 etkisi altina alarak diinya
refahinin diigmesine ve toplumlarin sefaletinin had safhaya ulasmasia sebep
olurken, krizin ortaya c¢ikardigi eksik istthdam ve talep yetersizligi kitlesel
igsizligin ortaya ¢ikmasina da neden olmustur.

Bu baglamda issizlik, her ne kadar 1930’larin olgusu olmasa da teorik
olarak piyasa mekanizmasinin igsizlik iiretebilecegi, tam istihdamin dogal bir
sonu¢ olmadigr ve igsizligin bir olgu olarak kabul edilmesi 1929 Biiyiik
Bunalimi ve bunun dogurdugu Keynes’¢i iktisat anlayisi ile birlikte olmustur.

1930’larla beraber issizligi Onlemeyi amaclayan Keynesyen iktisat
politikalari, 1960’11 yillarin sonuna kadar herhangi bir problemle karsilagmadan
hedeflerine ulasmiglardir. Ancak, 1970°li yillara gelindiginde durum degismistir.
Uzun bir siire kendini unutturan depresyon ve issizlikten tekrar s6z edilmeye
baglanmistir. Bu yeni dénemde Keynes¢i maliye ve para politikalarinin dozunun
kacirilmasi sonucu olusan enflasyonist etki ve petrol fiyatlarinda ki artigtan
dolay1 maliyetlerin artmasi, gelismis iilkelerin iiretim kapasitelerinin diismesine
neden olmustur. Dolayisiyla bu ekonomilerde issizlik, hizla artis siirecine
girmistir.

Buna bagl olarak, 1970’li yillardan itibaren batili gelismis ekonomilerde,
durgunluk ve enflasyonun beraber goriildiigii stagflasyon olgusu ile yeni bir
donem ortaya ¢ikmistir. Bu donemin istihdam hacmi iizerinde meydana getirdigi
olumsuz etkiye paralel olarak hemen her ekonomide issizlik yiikselme
egiliminde olmustur. 1980°1li yillar diinya’da derin bir bunalimla baglams;
birgok {ilkede isgiiciiniin 6nemli bir boliimiiniin issiz kalmasi ve istihdam
sartlarinin bozulmasini, 1990’lara kadar uzanan bir durgunluk dénemi takip
etmistir. 1990’11 yillarin basinda ise, Korfez Krizi ve Sovyet Blokunun yikilmast,
tim diinya iktisadi hayatin1 derinden etkilemistir. Bu derin konjonktiirel
dalgalanmalar isgiicii piyasasini da dogrudan etkilemistir.

Biitlin bunlarin yan1 sira gelismekte olan iilkelerde, 1970’lerin sonu
1980’lerin baginda, ithal ikameci sanayilesmeden ihracata dayali biiylime
modeline gegis, liberal politikalarin uygulanmasini da beraberinde getirmistir.
Bu siirecte uygulamaya konulan yeni liberal politikalar ve 6ziinde sermayenin
egemen gii¢ haline gelmesini ifade eden kiiresellesme olgusu, gelismekte olan
iilkelerde sartlarin daha da bozulmasia ve issizligin siirekli ve kronik hale
gelmesine neden olmustur. Bu siiregte yasanan istihdam problemleri, issizligi
artirmanin yanisira, emek somiiriisiinii de beraberinde getirmistir. Isverenler,
liberal politikalar kapsaminda karlarii artiracak yontemlere yonelmislerdir. Bu
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yontemlerin bir pargasi olarak esnek calisma ve sendikasizlastirma, ¢aligma
hayatinda hakim uygulama haline doniismiistiir.

Bu durumdan en fazla etkilenen ise gelismekte olan iilkeler olmustur.
Tiirkiye’nin de i¢inde bulundugu bu iilkelerde, isgiicli arzinin fazlalig, isgiicii
piyasalarindaki zayif Orgiitlenme, sik sik yasanan mali krizler ve bu
ekonomilerde uygulanan IMF destekli ekonomiyi daraltici istikrar programlari
igsizligi artirirken, emegin somiiriisiinii de giiclendirmistir. Kiiresellesme sonucu
mal ve hizmet hareketlerinin arttig1 bu dénemde, zengin kapitalist tilkeler, bu
iilkelere issizlik ihra¢ ederek issizligi artirict bir etki yapmustir.

Tiirkiye’de ise, Cumhuriyetin kurulusundan 1970’li yillarin ortalarina
kadar ciddi bir problem olusturmayan issizlik, ekonomik ve sosyal yapi
degisikliklerine bagli olarak 1980’li yillardan sonra hissedilen en temel
problemlerden birini olusturmaktadir. Bu donemden itibaren ekonomide
baslayan yapisal degismeyle birlikte Tiirkiye ekonomisi, diinya ekonomisiyle
daha kapsamli bir biitiinlesme siirecine girmistir. Bu siiregte artmaya baslayan
issizlik, 1990’11 yillar boyunca nispeten daha makul seviyelerde iken, 6zellikle
2000 yilinin son aylarinda ve Subat 2001°de yasanan krizden sonra hizla
yiikselmis ve bu kriz igsizlikte patlama etkisi yapmustir.

Bugiin diinyanin biiyiik bir kisminda son yasanan kiiresel krizin de
etkisiyle issizlik giderek artmakta ve kitleler sefaletin pengesine diismektedir.
Isgiicii piyasasina katilan sayisinda ki artisa ragmen yeterli istihdam imkani
saglanamamakta ve emek kaynagi verim elde edilemeyen bir tiiketim unsuruna
doniismektedir.

Diinyada ki bu duruma paralel olarak Tiirkiye’de de, ekonomide izlenen
politikalara bagli olarak issizlik siirekli artmakta ve her gegen giin igsizlige bagh
sosyo-ekonomik sorunlar agirlagmaktadir. Dolayisiyla issizlik sorunu iilkemizde
ve diinyada en 6nemli sorun olarak giindemin ilk siralarinda yer almaktadir.

Biitiin bunlara bagli olarak issizlik, gerek bireyler gerek toplumlar
iizerinde telafisi miimkiin olmayan sonuglara neden olan bir olgudur. Meydana
getirdigi sonuglar itibariyle insanlik agisindan biiyiik bir dramdir. Bundan dolay1
igsizlikle miicadele insanligin istikbali agisindan son derece Onemlidir. Bu
cercevede issizligin 6zellikleri belirlenerek igsizligin yapisinin ortaya konulmasi,
issizlikle miicadele politikalarinin gelistirilmesinde 6nemli bir veridir.

Bu gerekceler kapsaminda calismada, Tiirkiye’de issizligin maliyeti ve
nedenleri belirtilecek ve issizligin yapisy; iktisadi faaliyet kolu, cinsiyet, yas,
egitim, meslek ve is arama siiresi dikkate alinarak incelenecektir. Issizligin
bertaraf edilmesiyle ilgili uygulanacak politikalara deginilecektir. Calismada
TUIK, DPT ve Hazine Miistesarhi@1 verileri esas almmustir. Igsizligin yapismi
aciklamada baz alman degiskenlerin incelenmesinde daha cok istatistiki veriler
kullanildigindan ve degerlendirmeler yapildigindan ¢ok gerekli olmadikc¢a bilgi
aktarimina yer verilmemistir.
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2. GENEL OLARAK iSSiZLiGiN MALIYETI

Tarihi silire¢ i¢inde toplumlar meydana getirdikleri kiiltiirel birikim ve
degerleri, tiretim ve tiiketim kiiltiirleri birbirlerinden farkli 6zelliklere sahiptir.
Buna bagl olarak iilkelerin sosyo-ekonomik yapilar1 da, toplumdan topluma
degismektedir.  Dolayistyla iilkeler sahip olduklar1 kaynaklar ve sosyo-
ekonomik yapilarina bagli olarak farkli gelismislik diizeylerine sahiptirler.
Issizlik olgusunu doguran nedenler ise, toplam arz ve toplam talep arasinda
dengesizlige neden olan bu sosyal ve ekonomik yapidir (Murat, 2007: 323).

Bu baglamda igsizlik, iktisadi gelisme diizeyi ne olursa olsun biitiin
toplumlarm en dnemli sorunlarindan biridir. Yasama hakkinin bir parcasi olan
calisma hakkinin kullanllamamasi olarak ortaya c¢ikan; yoksullugun,
mutsuzlugun ve insana yaragsmayan yasam sartlarinin en énemli nedenini tegkil
eden igsizlik, ayn1 zamanda insan 6zgiirligiiniin zedelenmesinin de gostergesidir
(Serter, 1993: 1).

Artan isgliciini massedecek istthdam alanlarinin yetersizligi sonucu
toplam emek talebi yetersizliginden ortaya ¢ikan, ekonomik ve sosyal hayatin en
temel sorunlarinda biri olan isgsizlik, hem sosyal hem de ekonomik bir boyuta
sahiptir (Koray, 2000: 137). Ekonomik ydnden, insan kaynaginin savurganligini
ve milli gelir kaybmi; sosyal yonden ise, toplumsal gelir yetersizligi, gelir
adaletsizligi ve toplumsal degerlerin c¢okiisii anlamina gelmektedir. Tim
ekonomilerde issizligin ekonomik manada ortaya c¢ikardigi problemlerin
basinda, emegin eksik veya hi¢ kullanilmamasindan kaynaklanan kigisel ve
bunun sonucunda da ortaya ¢ikan toplumsal iiretim kaybi gelir (TUSIAD, 2002;
13).

Bireysel veya toplumsal gelirin azalmasi; milli gelirin azalmasina, milli
gelirin azalmasi, yatirimlarin azalmasina, yatirimlarin azalmasi da lretimin
diismesine ve istihdamin daraltilmasina, dolayisiyla da tekrar igsizligin artmasina
sebep olur.

Issizligin gelir dagilim iizerinde de olumsuz etkileri sz konusudur.
Ozellikle vasifsiz ¢aliganlar {izerinde yaygin oldugu durumlarda igsizligin gelir
dagilimi tizerinde ki olumsuz etkisi daha belirgin olarak goriiliir. Bir bagka ifade
ile issizlik milli geliri kiigiilttiigli gibi bunun paylagimini da esitsizlik yoniinde
bozmaktadir (TUSIAD, 2002: 177). Gelir dagilimi iizerinde dogrudan etkisi
yaninda dolayli olarak da etkileri mevcuttur. issizlik dénemlerinde sendikacilik
ta zayifladigindan, bu durum milli gelirin iicretliler aleyhine bozulmasina neden
olmaktadir.

Bireyin iiretime katilmasi, bireye hem sosyal bir statii, hem de belirli bir
gelir ve saygnlk saglar. Issizlik ise, hem bu gelirin hem de toplumsal ve
bireysel sayginligin kaybedilmesidir. Bireyin issiz kalma siiresi uzadikga,
kendini iyi hissetmeme, baska islerle ugrasma, hiisran, sikilma ve depresyon,
finansal kaygilar, aile huzursuzluklari, hissizlik, inangsizlik ve kizginlik gibi
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igsizligin kisi iizerindeki yikict baskist da artmaktadir (Glytis, 1989: 84). Ancak
issizligin topluma maliyeti bireysel kayiplardan daha fazladir. Topluma olan en
belirgin maliyeti diisiik Gayri Safi Milli Hasila’dir. iktisat literatiiriinde “Okun
Yasas1” olarak bilinen argumana gore, dogal igsizlik oranmin {izerindeki her
%1’lik issizlik artis, GSMH’y1 %2,5 oraninda azaltmaktadir(Seymen, 2004:
83).

Amartya Sen, issizligin meydana getirdigi sorunlari; “iliretim kayb1
biitceye kiilfet ozgiirliik kaybi toplumsal dislanma, vasif kaybi, entelektiiel
yeteneklerin zedelenmesi, psikolojik etkiler, ortalama 6mriin azalmasi, isteklilik
kayb1 ve mesleki ¢ikmaz toplumsal iliskilerde kopus, aile yasaminda ¢oziilme,
toplumlar arasinda kadin ve erkek arasinda ayrigmalar, toplumsal degerlerde ve
sorumluluk duygusunda gerileme isin Orgiitlenmesi ve yenilikler alanlarinda
blokajlar” (Giirsel ve Ulusoy, 1999: 11) olarak belirtmektedir.

Amartya Sen’in belirttigi olumsuzluklardan hareketle, issizligin sosyal
etkilerini; toplumsal ¢6ziilme, su¢ isleme oranlarinda ki artig, aile baglarmin
coziilmesi, toplumsal degerlerde ve sorumluluk duygusunda gerileme ve
issizlikten kaynaklanan sosyal kaos seklinde siralayabiliriz.

Biitlin bunlarin yam1 sira, bireylerde psikosomatik rahatsizliklarin
dogmasina, kabiliyet ve yetenek kaybina, bilgi kaybina, entelektiiel yeteneklerin
zedelenmesine sebep olarak ciddi bir beseri sermaye kaybina da neden olur.
Daha da genel olarak W. Beveridge’in ifadesi ile “ igsizligin dogurdugu en
biiylik fenalik bedensel degil ruhsal, getirebilecegi sefalet degil dogurdugu
olumsuzluk, kin ve korkudur.” (Talas, 1997: 128).

Kisacasi issizlik, ekonomik tiretim kayb1 ve kamu harcamalarini artirarak
biitceye kiilfet getirirken bireyde 6zgiirlik kaybi ve toplumsal diglanmay1 da
beraberinde getirir. Bu haliyle issizligin en 6nemli maliyeti, toplumda yarattigi
sosyal ve psikolojik yikimdir. Issiz kitlelerin artis1, toplumun diizeni ve istikrari
acisindan onemli bir tehdit unsurudur. Ciinkii issizlik arttikca ekonomik ve
toplumsal sorunlar artar ve ideolojik bunalimlar1 besleyen bir ortam meydana
gelir. Anti demokratik ve popiilist egilimler giic kazanir. Ulkede bir miktar
igsizligin bulunmasi is arayanlarin kendi aralarinda rekabet etmesini gerektirdigi
gibi, istihdam edilenler i¢inde bir tehdit unsurudur. Mevcut igsizlik, sendikasiz
iscileri diistik iicretlerle calismaya zorlamaktadir. Bu ise, kaynaklarin optimum
sekilde kullanilamamasi demektir. Dolayisiyla toplumda huzur, giiven ve
istikrar, igsizligin ortadan kaldirilmasi ile saglanir.

3. TURKIYE’DE iSSiZLiGIN NEDENLERI

Issizlik emek arzmin emek talebinden fazla oldugu durumda ortaya ¢ikan
bir olgudur. Dolayisiyla emek arzi ve emek talebi arasinda ki fark igsizlik
miktarmni verir (Zaim, 1997: 170). Ulkemizde emek arzi ve emek talebi
arasindaki denge, emek talebinin mevcut emek arzini massedecek seviyede
olmamasi ve diislik seviyede olmasindan dolay1 bozulmus durumdadir.
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Tiirkiye, uzun yillardir igsizlik sorunuyla karsi karsiya olmakla birlikte,
ozellikle 1980 sonras1 donemde ciddi bir issizlik sorunu yasayan bir iilkedir. Son
yillarda daha da artan igsizlik, bugiin TUIK verileri esas alindiginda, “Hanehalki
Isgiicii Arastirmas1 2009 Ocak Dénemi Sonuglari™na gére %15.5 (TUIK 4 2009:
1) oranmiyla Tiirkiye, Cumhuriyet tarihinin en yliksek issizligini yasamaktadir.
Kisa zaman da da, izlenen ekonomi politikalar1 goéz oOniinde tutuldugunda
igsizligin dnlenecegi miimkiin géziikmemektedir.

Issizligin &nlenmesi igin politika gelistirilmesi acisindan issizligin
nedenlerinin ne oldugunun iyi anlasilmasi ve analiz edilmesi gerekmektedir. Bu
baglamda, Tiirkiye’de issizligin nedenlerini genel olarak su noktalarda
toplayabiliriz. Niifus artig hizinin yiiksekligi; kentlesme hizindaki artis ve tarim
dis1 sektorlere yonelis; emek yogun iiretimden sermaye yogun iiretime gecisin
hizlanmasi; yatirnmlarin yetersizligi; egitim kalitesinin digiikliigii ve kisaligi;
istihdam vergilerinin ve iggiicii maliyetlerinin yliksekligi; girisimciligin yetersiz,
verimliligin diisiik olmasi; diger sosyo-ekonomik, kiiltirel nedenler ve
ekonomide uygulanan istikrar politikalaridir.

Tirkiye’de Tablo 1’de goriilecegi gibi, 1990 yilinda niifus 55 milyon 294
bin iken yillik %]1,6 oraninda artarak 2007 yilinda 70 milyon 586 bine, 2007-
2008 arasinda ise, %1,23 oraninda artarak 2008 yilinda 71 milyon 517 bin kisiye
ulagmigtir. 2008 yili niifus artts hizinin ise %1,21 olacagr tahminen
belirtilmektedir. Buna karsi AB-27 iilkelerine baktigimizda 2006, 2007 ve 2008
yillarinda niifus artis hizlar1 sirayla %0,38, %0,33 ve %0,28°dir(ISO, 2008: 12).
Bu cercevede niifus artis hizinin yiiksekligi Tiirkiye’de issizligin onemli
nedenlerinden biri olarak kabul edilmektedir (Uysal, 2007). Buna bagl olarak
niifus artis hizinin 6nlenmesi devlet politikas1 haline gelmistir (Murat, 2007:
324).

Halbuki biiylik ve nitelikli bir niifus, toplumlarin ekonomik kalkinmasinda
onemli bir faktdrdiir. Issizligin en 6nemli nedeni olarak niifus artisinin griilmesi
kolayci bir yaklagimdir. Niifus artis hizinin diisiiriilmesi issizligin 6nlenmesinde
kisa vadede sonug¢ vermeyecektir. Uzun vade de ise sartlar degiskendir. Niifusla
ilgi esas sorun niifusun niteligidir. Niifusun nitelik sorunu ise kaliteli bir egitimle
¢oziilebilir.

Kentlesme hizinin artmasi ve tarimsal {iretimle ilgili izlenen politikalarin,
sehre gogli hizlandirmasi, tarimda gizli igsiz durumundaki isgiicliniin sehirde
acik igsiz durumuna ge¢mesine, marjinal islere yonelimin artisiyla yeni bir gizli
issizlik alaninin olusturulmasina neden olmaktadir (Kizilot, v.d., 2006: 123).

Yeterli sermaye birikimine sahip olmayan Tiirkiye de, iiretim yapisinda
yaganan hizli degisim ve buna paralel olarak iggiiclinlin sanayi isgiicii haline
doniisiimiiniin saglanamamast; liretimde makine kullaniminin hizli artis1 (Zaim,
1997: 171), atil kalan isgiiclinii massedecek yatirimlarin yapilamayisi; yapilan
yatirimlarin istihdam saglayacak verimli alanlara yonlendirilemeyisi ve nitelikli
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isgiiciiyle desteklenerek siibvanse edilemeyisi de, issizligin artmasina neden
olmaktadir (Murat, 2007: 327).

Isgiicii egitiminin isgiicii talep edenlerin istegine uygun olmayisi, emek
talep edenlerle isgiicli niteliginin uyumsuzlugu issizligin bir baska nedenidir
(Simsek, 2006: 11). Tiirk isgiliciiniin egitimde gecen zamani kisa ve genel
egitimde gegmektedir. Uretim icin gerekli olan teknik ve mesleki egitimde geri
ve yetersiz diizeydedir (TUSIAD, 2004: 173-174; Eren, 2006: 22-23).

Istihdam vergilerinin yiiksekligi isgiicii maliyetlerini artiran ve issizlik
sorununu besleyen etkenlerden biridir. Giinlimiizde asgari iicret iizerinden (net
527 TL) ¢alisan bir is¢inin isverene maliyeti 809 TL’dir (Oz Iplik-Is, 2009)
Buna gore asgari iicret lizerinden bir is¢inin igverene maliyeti vergilerden dolay1
is¢iye O0denen iicretin iki katina yaklasmaktadir. Bu ise, kayit dis1 ekonomiyi
besleyerek yatirnmlar1 kayit disina kaydirmaktadir. Bunun sonucu olarak
istihdam daralmakta ve issizlik artmaktadir (TUSIAD, 2004: 23).

Bunlarin yani sira igsizlik sorunun ¢o6ziimiinde katkida bulunmasi ve
istihdam artisinin  saglanmasi ac¢isindan giiniimiiz diinyasinda girisimcilige
verilen Oonem artmistir. Girisimciligin ekonomide diisiik olmasi, ekonomide
istihdamm  artigna  katki  yapamamaktadir. Dolayisiyla  girisimeiligin
artirtlmasinin tesvik edilmesi istihdam artisina katki saglayacak ve igsizligin
onlenmesinde etkili olacaktir (TISK, 2006: 9). Bundan dolay1 bireylere risk alma
ve yonetme kabiliyetlerinin geligtirilmesi, bagimsiz davranmanin 6zendirilmesi
ve Ozgiivenlerinin uyarilarak gelistirilmesi yoniinde isgiiciinlin egitimi (Tagraf
ve Halis, 2008) girisimciligi 6zendirecek ve girisimcilik ruhunun gelisimine
katki saglayacaktir.

Issizligin bir baska nedeni ise, iiretimde verimliligin diisiikliigiidiir.
Kiiresellesme siirecinin beraberinde getirdigi rekabet, ekonomide siirdiiriilebilir
bir verimliligi zorunlu hale getirmistir. Cilinkii verimliligin artmadigr durumda
ekonomik durgunluk kaginilmaz olacaktir. Sirdirilebilir bir verimliligin
saglanmasi yatirimlari artiracak ve dolayisiyla igsizligi azaltici, istihdam artirict
bir katki saglayacaktir. Toplumsal refahin ve bireylerin yasam standartlarinin
yiikselmesinin temelini olusturacaktir (Kurt, 2003).

Issizligin artisii etkileyen bu temel nedenlerin yani sira, uluslararas
emek piyasalarini derinden etkileyen kiiresellesme, toplumlarin dini inanglar1 ve
kiiltiir kodlari, 6rf ve adetleri, zihniyet diinyalar1 ve diinyay1 algilayis bigimleri,
toplumsal diizeni saglayan hukuk sistemleri gibi faktorlerde igsizlige etki eden
unsurlardandir.

Kiiresellesme olgusunun beraberinde getirdigi isgiicii piyasalarinda esnek
calisma sistemi, mal ve hizmetlerin dolasim serbestisine karsi emegin
dolagimindaki kisitlamalar issizligi artirici etki yapmistir. 1990°larin sonundan
itibaren kiiresellesmenin firmalar {izerinde yarattig1, rekabet baskilar1 biiylimenin
istihdam saglayici etkisini diigtirmiistiir (Onaran, 2007). Kapitalist toplumlarin
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tersine, Tiirk toplumunun dini inanci, kiiltlirii ve asirlarin birikimi olan toreleri;
daha fazla kazanma hirsinin olmamasi, diinyay1 fani kabul edisi, toplumsal
dayanigsma suurunun dini inancin ve torelerin bir pargasi olarak giliclii olmasi
sermaye birikimini engelleyen bir unsur olarak daha fazla yatirim ve daha fazla
kazanma duygusunu engellemektedir. Bu ise ve issizlige neden olabilmektedir.
Calisma hayatiyla ilgili yasal diizenlemelerin sonucu olarak ta (emeklilik yasinin
uzatilmasi gibi) igsizlik meydana gelebilir (Murat, 2007: 331).

Ayrica, issizligin nedenleri belirtilirken genellikle ihmal edilen, ancak,
Tiirkiye’de issizligin siirekli artmasma ve yapisal bir gdriinim kazanmasina
neden olan en oOnemli etken, IMF destekli istikrar politikalaridir. IMF
politikalari, ekonomideki istikrarsizligin nedenini yliksek talep artigina
bagladigindan istthdami gozardi eden politikalarin uygulanmasini saglayarak
issizlige neden olmaktadir. Dolayisiyla Tiirkiye’de, hiikiimetlerin kisa vadeli
siyasal hedefler giitmesi dolayisiyla, semptomatik tedavi yonteminden OGte
olmayan IMF istikrar politikalar1 issizligin temel nedenlerinden birisidir.

4. TURKIYE’DE iSSiZLiGIN YAPISI

Ulkemizde gercek issizlik oranlar1 resmi rakamlarin oldukca iizerindedir.
Ozellikle tarimda yiiksek oranlar teskil eden yardimci aile efradi olarak
goriilenler ve eksik istihdamdakiler, igsizlik rakamlarina girmemekte galigiyor
goriinmektedirler. Genel olarak kadin ve geng issizlik oranlar1 yiiksektir. Issizlik,
kendini daha ¢ok tarim disinda hissettirmektedir.

Tablo 1’den goriilecegi gibi, Tiirkiye’de igsizlik oram1 1990’11 yillarda
genelde azalma egilimi gostermistir. 1990 nin ilk yillarinda %8’in iizerinde iken,
2000 yilina kadar siirekli azalarak miktar olarak 1,5 milyonun, oran olarak ise
%7’nin altma inmistir. Ekonomide, 2000°de ki istikrarsizliklar ve 2001’de
yagsanan ekonomik krizin etkisiyle igsizlik, dnce %8’in, daha sonra %10’un
tizerine ¢cikmistir. Kisacasi hesaplanan issizlik oranlarina gore, 1990’l1 yillarda
Tiirkiye’de issizlik sorunu azalmis gibi goriilmektedir. Oysa gercek yasantida
son yillarda is bulma imkanlari daha da azaldigina ve issizlik daha da
yayginlagtigina gore, bu oranlarin daha biiyiik ¢ikmas1 beklenirdi.
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Tablo 1: Tiirkiye’de Istihdam ve Issizlikle Ilgili Veriler (1900-2008) (Bin Kisi)

1990 | 1995 | 2000 | 2001 | 2003 | 2004 | 2007 [2008*
Isgiicii Arzi 20.150]21.500]22.029(22.269]23.640]|24.289(23 523|24.009
Istihdam 18.539(19.893]120.578(20.367|21.147]|21.791 (21 189|20.736
Acik Issizler 1.612 1 1.607 | 1.451 [ 1.902 | 2.493 | 2.498 [ 2333 | 3.274
A.1.0.(%) 8.0 7.5 6.6 85 1105 [ 103 | 9.9 [13.6**
Eksik Istihdam 1.309 | 1.506 | 1.541 | 1.338 | 1.143 [ 997 [ 703* | 840*
E.1O (%) 6.5 7.0 7.0 6.0 4.8 4.1 3.2 | 3.5%
T.1.0(%) 145 | 145 | 13.6 | 145 [ 153 | 144 | 13.1 | 17.1
Toplam Niifus (Bin Kisi) [55.294[61.644|67.461|68.618|70.711|71.872|70.586|71.517
LK.O.(%) 56.6 | 54.1 | 499 | 49.8 | 483 | 48.7 [ 47.8 | 47.7

AIO: Acik Issizlik Oran1, EIO: Eksik Istihdam Oram, TIO: Toplam Issizlik Oram, IKO:
Isgiiciine Katilma Oram1 ** Tahmini
Kaynak: DPT(2007:161); TUIK,(2008:234); TUIK,(2008:1); *TUIK,(2009:1)
Tiirkiye’de  igsizligin  yapisim1  sektérel ve fonksiyonel olarak
inceleyebiliriz. Sektorel issizlik oranlari fertlerin son calistiklart sektér baz
alinarak hesaplanmaktadir. Ilk kez is arayanlar ise kapsam dis1 birakilmaktadir.
Sektorel issizlik oranlar1 incelenerek hangi sektorler arasinda arz ve talep
uyusmazhiginin oldugu belirlenir (TUSIAD, 2004: 183).

4.1. Issizligin Sektérlere Gére Durumu

Tiirkiye’de issizlige sektorel olarak baktigimizda, tarim dist igsizlik
oraninin 2007 yil1 sonu itibariyle %12,6 (TUIK 1a, 2008: 1) ve 2008 Aralik ayin
da ise %17,3 olmustur(TUIK2b, 2009: 1). Ancak bu oran yanilticidir. Tarim
kesiminde igsizlik rakaminin daha diisiik goriilmesi, bu kesimdeki igsizlerin
¢ogunun yardimci aile efradi baghigi altinda yer almalarindan ve mevsimlik igsiz
olduklarindan  igsizlik  rakamlarma  dahil edilmedikleri igin  issiz
goriinmemektedir. Gergekte tarim kesiminde issizlik rakami diisiik olsaydi,
kirdan sehre gd¢ olgusu yogun yasanmazdi.

Sektorel bazda issizlik, son ¢alisilan iktisadi faaliyet kolunun dahil oldugu
sektore gore hesaplandiginda Tablo 2°de ki degerlere ulasilmaktadir.
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Tablo 2: Son Calisilan Iktisadi Sektore Gore Issizler (%)(15 + Yas)

Yillar | Tarim | Sanayi | Insaat | Hizmetler Daha once Toplam

Calismamis Issizler
1988 2.3 6.0 4.0 11.4 76.3 1637
1990 7.9 11.6 8.3 18.7 53.5 1611
1995 14.5 14.7 9.9 23.0 37.9 1700
2000 8.4 17.6 13.3 29.5 31.2 1497
2001 6.8 21.5 15.8 31.6 24.3 1967
2002 6.8 21.3 15.6 354 20.9 2464
2003 8.9 22.6 15.9 333 19.3 2493
2004 7.3 19.3 14.4 34.5 24.5 2498
2005 6.6 20.3 14.3 36.8 22.0 2519
2006 7.4 20.3 13.6 38.7 20.0 2446

(NOT: Madencilik, tasocagi+imalat sanayi+Elektrik, gaz, su faaliyet kollar1 Sanayi
sektorii altinda; Insaat ve bayindirlik insaat sektérii altinda; Toptan ve perakende ticaret+
ulastirma, haberlesme+mali kurumlar ve sigortat+ toplum hizmetleri ise Hizmet
sektoriinde toplanmustir)

Kaynak: TUIK,,,, Kaynagindaki verilerden hesaplanmistir

Istihdamin yogunlastig1 alan hizmet sektdrii olmasi miinasebetiyle, 2001
kriziyle birlikte hizmet sektoriiniin diger sektdrlere oranla daha yiiksek oranda
etkilenmesine bagl olarak issizlik oraninin en yiiksek goriildiigii alan Tablo 2°de
gortldiigii gibi, hizmetler sektérii olmus ve bunu sanayi sektorii izlemistir
(TUSIAD, 2004: 186). 2001 yilinda ise yasanan kriz sonucu iiretim ve
istihdamda ki daralmayla birlikte, biitiin sektorlerde issizlik farkli oranlarda da
olsa artig gostermistir. Ancak en fazla etkilenen sektorler, ingaat ve bayindirlik
isleri ile mali kurumlar, sigortacilik ve taginmaz mallara ait islerin goriildigii
sektorler olmustur. Ciinkii 2001°de bankacilikta yasanan kriz sonrasi, IMF
istikrar Programi dogrultusunda bankacilikta sube azaltilmasi ve isci
cikartilmasinin ¢6ziim olarak uygulanmasi bu sektorde issizligin artmasini
beraberinde getirmistir.

4.2. Issizligin Kir- Kent ve Cinsiyete Gore Dagilimi

Issizligin cinsiyet itibari ile yapisina baktigimizda, Tablo 3’de goriildiigii
gibi, Tiirkiye genelinde kadinlar ile erkekler arasinda issizlik agisindan fazla bir
fark bulunmamaktadir. Ancak, kent ve kir ayrimi yaptigimizda, kadinlar
arasinda igsizligin kentte daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu durumun
nedeni, genel olarak kadmnlar arasinda egitim diizeyinin diigiik olmas1
gorilmektedir.
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Tablo 3: Tiirkiye’de Cinsiyete Gore Kent-Kir Issizlik Oranlari (%)

Tiirkiye Kent Kir
Yillar
T E K T E K T E K
1988 84 | 7,5 | 10,6 13,1 9,7 28,3 5,0 5,3 4.4
1990 | 8,0 | 7.8 | 8,5 12,0 9,5 23,4 4,9 6,0 34
1995 76 | 7,8 | 73 10,8 9,0 18,3 4,8 6,3 2,4
2000 | 6,5 | 6,6 | 6,3 8,8 7,8 13,0 3,9 4,9 2,0
2001 84 | 87 | 7,5 11,6 10,3 16,6 4,7 6,5 1,7
2002 | 10,3 | 10,7 | 94 14,2 13,0 18,7 5,7 7,3 3,0
2003 | 10,5 | 10,7 | 10,1 13,8 12,6 18,3 6,5 5,9 4,1
2004 | 10,3 | 10,5 | 9,7 13,6 12,5 17,9 5,9 7,3 3,2
2005 | 10,3 10,3 | 10,3 12,7 11,6 17,0 6,8 8,1 4,1
2006 | 99 | 9.7 | 103 12.1 10.9 16.4 6.5 7.6 43
2007 | 99 | 9.8 | 103 11.9 10.7 16.0 6.9 8.2 4.1
2008* | 13.6 | 10.9 | 10.8 | 14.2%* | 12.9%* | 18.3%* | 9.3%* | 10.8%* | 5.9%*

T: Toplam, E: Erkek, K: Kadin
Kaynak: TUIK,(2008;153-155); DPT(2007;161), TUIK2,(2009;1) T.C.Bagbakanlik
Hazine Miistesarlig1 (2009; 69), ** 2008 y1l1 Aralik Ay1 Rakamlaridir

Tirkiye’de issizlik cinsiyet itibariyle degerlendirildiginde, kadmn ve
erkeklerin yaklagik oranlarda issizlik riskiyle kars1 karsiya olduklar
goriilmektedir. Ancak, kadin issizlik orani iilke ortalamasina gore nispeten daha
diisiiktiir. 2005 yilinda ise, genel olarak her iki cinsteki igsizlik oran1 % 10,3’tiir.
2007 yilinda kadin issizlik oran1 %10,3 ile erkek igsizlik oraninin dan (%9,8)
kismen daha yiiksek olmakla beraber, 2008 Aralik donemi verilerine gore,
igsizlik orani genel olarak yiikselirken, erkek igsizlik oranindaki goéz ardi
edilebilecek bir farklilikla toplam issizlik, %13,6 olmustur.

Konu kentsel ve kirsal alanlar 6lgeginde incelendiginde, Tablo 3’de
goriildigi gibi kadin issizlik oranlari kentlerde daha fazla ve kirsal kesimde
kente nazaran daha disiiktiir. Kirsal kesimde kadin igsizlik orami %4, ile
sehirdeki kadin issizlik oranimnin 1/4°{i kadardir. Bunun nedeni, kirsal kesimde
iicretsiz aile iscisi olarak ¢aligma hayatina katilan kadin, sehirde gelenek ve
kiiltiirel degerlerden kaynaklanan sebeplerden dolay1 ¢alisma hayatinin digina
“ev hanim1” konumuna ge¢mektedir

Tiirkiye’de toplumsal yapi, kiiltiirel degerler ve moral degerlerden dolay1
kadmlarin sosyal hayatta {istlendigi rol ve ailevi sorumluluklar, is piyasasinin
beklentilere cevap verememesi, egitim disiikligi vb. nedenler kadinlarin
calisma hayatina tam olarak katilamamasina neden olmustur (Murat, 2000).
Kentte kadin igsizligi 1988 sonrasi kiigiik degerlerde de olsa 2000 yilina kadar
diismesine ragmen, 2001 ekonomik krizinden sonra kent igsizligindeki artisa
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paralel olarak kadin issizligi de tekrar yiikselmistir. Giinlimiizde ise oldukca
yiiksek oldugu goriilmektedir. Oyle ki, kentlerde ortalama issizlik oran1 1988°de
% 13,1, 2007°de % 11,9 iken, kadin igsizlik oran1 1988 yilinda % 28,3, 2007
yilinda ise % 16°dir. Kirsal kesimde ise, kadin igsizlik orani ortalamanin altinda,
erkek igsizlik orani ise ortalamanin iizerinde gergeklesmistir.

4.3. Igsizligin Genel Yas Gruplarina Gére Dagilim

Ekonomilerin temel sorunlarindan olan issizli§in yas gruplarina gore
dagilimmnin bilinmesi ve analiz edilmesi issizlikle miicadele politikalarinin
gelistirilmesinde 6nemli bir unsurdur (Giirsel ve Ulusoy, 1999: 79). Ozellikle
igsizligin ekonomilerde toplumun en dinamik kesimi olan genglerde
yogunlagsmasi dolayisiyla bu enerjik giiclin {iretime katilamamas1 issizlik
sorununun ve Uretim kaybinin maliyetini yiikseltmektedir. Bunun yani sira
issizligin yayginlagsmasina paralel olarak gen¢ yas kesiminde yogunlagmasi
toplumda ekonomik ve sosyal sorunlarin artmasini da beraberinde getirir (Eren,
2006: 53).

Tiirkiye’de issizlik degisik yas gruplarma gore incelendiginde, igsizligin
en ¢ok okul ¢agindaki gen¢ yas grubunda (15-24) yaygin oldugunu goriiliir.
1999 yilina gelindiginde, bu durum 25-54 yas grubu lehine degiserek bu yildan
itibaren geng yas grubundaki igsizlik oranlarinda gerileme baslamstir.

Tablo 4’de issizlige iliskin rakamlar incelendiginde, Tiirkiye’de geng
issizliginin son derece 6nemli bir sorun oldugu ve geng issizlerin yogunlugunun
diger yas gruplarmin iistiinde oldugu goriilmektedir. Diger yas gruplarindaki
igsizlik rakamlar1 genel olarak 15-24 yas grubundaki issizlik rakamlarinin altinda
kalmaktadir. 2007 yili itibariyle toplam issizligin yaklasik %38’i 15-24 yas
grubundaki genc issizlerden olugmaktadir. Bu yas grubunu 25-34 yas grubu
takip etmektedir.

Tablo 4: Yas Gruplarma Gére Issizlik Oranlar1 (%) (15+ yas)

Yil 15-24 | 25-34 | 35-54 | 55+ | Yl 15-24 | 25-34 | 35-54 | 55+

1988 60.3 20.0 153 44 | 2003 39.1 34.0 24.6 23

1990 54.9 244 17.0 3.7 | 2004 37.8 36.0 24.2 2.0

1995 54.9 264 16.1 2.6 | 2005 36.1 35.7 26.1 2.1

2000 47.1 294 21.2 2.3 | 2006 35.1 35.5 27.0 24

2001 44.1 30.5 234 2.0 | 2007 36.1 34.5 27.0 24

2002 39.8 319 26.0 24

Kaynak: TUIK; (2007:75), TUIKs (2009:251-252), T.C. Basbakanlik Hazine
Miistesarlig1, (2008: 7), TUIKs (2008: 32) verilerinden hesaplanmistir

Tablo 4’te, Tiirkiye’de igsizlerin ve issizlik oranlarinin 6zellikle 25 ve 25
yas altindaki gengler arasinda yaygimlagtigin1 gormekteyiz. Bu ise, Tiirkiye’de
igsizlikten en fazla etkilenenlerin gencler oldugunu gostermektedir. Geng
issizligi ilkemizde var olan issizligin temel 6zelliklerinden birisi durumundadir.
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Tablo 5’te geng igsizlik degerlerini inceledigimizde geng issizliginin
ekonomi icin her gecen giin daha da tehlikeli bir boyuta dogru gittigini ifade
edebiliriz. Son yillarda, Tiirkiye’de geng issizligi 6nemli bir degerde biiyiimekte
ve ekonomide ciddi bir sorun teskil etmektedir.

Geng niifusun istihdam edilemeyisi, milli ekonomide tiiretim kaybina
neden olurken, issizlik kaynakli toplumsal sorunlarin artmasini da beraberinde
getirmektedir. Giintimiizde, Tiirkiye’de genel issizlik oranindaki artigin yani sira,
Tablo 5’de goriildiigii gibi, geng igsizliginin 2000 yilindan sonra hizla arttig
gorlilmektedir. Bunun nedeni 2000 yili ve devami olan 2001 Subat krizinden en
fazla etkilenen geng yas grubu olmustur. Genglerin kriz sonrasi iggiiciine katilma
oranlart ve istihdam oranlari da Oncesine gore diigmiistiir. Krizin etkisi geng
niifus tlizerinde gelecege dair Umitsizlik ve karamsarliga neden olmustur.
Genglerin son donemlerde iggiicline katilma oranlarinda ki diisme de bu
diisiincemizi desteklemektedir.

Tablo 5: 2000-2008 Dénemi Geng (15-24 Yas) Issizligi (%)

Yil Toplam Kent Kir
2000 13.1 17.7 8.4
2001 16.1 224 9.7
2002 19.2 25.7 11.2
2003 20.5 253 14.5
2004 19.7 25.2 12.6
2005 19.3 22.8 14.1
2006 18.7 21.5 14.1
2007 19.6 21.8 15.8
2008* 25.7 27.1 233

Kaynak: TUIK(2008:163); TUIK,,; *TUIK,,(2009:1)

Tirkiye’de geng issizliginin yiiksek olmasinin  nedenlerini soyle
siralayabiliriz: 15-24 yas grubundaki genclerin okuldan yeni mezun olmus
olmalari, erkeklerde askerlik gdrevini tamamlayarak ilk kez is arayanlardan
olmalar1 veyahut ta askerlik yapmadiklari i¢in ¢aligma hayatinda engel teskil
etmesi, genclerin is hususunda daha segici olmalari, ilk defa is arayanlarin ig
tecriibelerinin olmamasi ve genglere yonelik emek talebinin zayif olmasi geng
issizligini ylikseltmektedir.

4.4. Egitim Durumuna Gére Issizlik

Egitim isgiliciinlin niteliginin gdstergesi olmasi miinasebetiyle, issizligin
yapisin1 ortaya koymada egitim ve isgsizlik arasindaki iliskinin belirlenmesi
onemli bir kriterdir. iktisat teorisi egitim seviyesi arttikca issizligin azalacagini
ongoriir (Giirsel ve Ulusoy, 1999: 114). Tiirkiye’de ise egitim diizeyi ile issizlik
arasinda teorinin tersine bir durum ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla egitim diizeyi
yiikselirken issizlikte beklenen azalma ger¢eklesmemektedir.
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Egitim agisindan, Tablo 6’da goriilecegi iizere, lise seviyesine kadar
egitim diizeyi arttikca issizlikte artmaktadir. Ancak lise egitiminden sonra
issizlikte azalma goriilmektedir. Tablodan da goriildiigii gibi issiz kalanlarin
¢ogunlugunun lise alti egitimliler, lise ve dengi meslek lisesi grubu oldugu
goriilmektedir.

Tablo 6’da, ilkdgretim, ortaokul ve dengi meslek okulu, Yiiksekokul ve
fakiilte mezunlari ile meslek lisesi mezunlarinin issizler iginde pay1 artarken, ¢ok
diisiikte olsa okuryazar olmayanlar ile ilkokul mezunlarinin issizlik igindeki
paylarinda azalma goriilmektedir. Okur-yazar olmasina ragmen herhangi bir
okul bitirmeyenlerin de issizler i¢indeki pay1 son yillarda artmustir.

Tablo 6: Issizlerin Egitim Durumuna Gore Dagilimi (%)

Yillar Toplam Okuryazar Lise alti Lise + Mesl. | Yiiksekogretim
Issizler olmayan Egitimli Lisesi

1989 1.709 9.4 66.8 19.8 4.0
1990 1.611 8.2 66.2 21.0 4.5
1995 1.700 3.5 63.3 27.9 53
2000 1.498 4.5 57.5 28.4 9.5
2001 1.967 3.1 60.6 28.0 8.3
2002 2.464 3.2 59.4 26.5 10.8
2003 2.492 4.5 60.5 233 11.6
2004 2.499 23 55.8 29.2 12.7
2005 2.520 24 58.1 28.1 11.4
2006 2.446 2.2 57.7 28.1 12.0
2007 2.333 23 56.8 28.2 12.7

Kaynak: TUIK,(2008:164), TUIK 3, TUIKS, (2008:20)

Bir ekonomide igsizlerin egitim diizeyi ne kadar yiiksek ise, ekonomide
potansiyel iiretim kaybi1 da o oranda artar. Ayrica egitim diizeyi yiikseldik¢e is
bulma imkanmin arttigr genel olarak kabul edilmektedir. Sayet issizler i¢inde
egitim diizeyi yiiksek olanlarin pay1 fazla ise, diisiik egitimlilerin ig bulma {imidi
tamamen kirilacaktir.

Tablo 6’da, 2007 yil ortasi itibariyle okuryazar olmayanlarin toplam
issizlikteki pay1 %2,3 iken, lise alt1 egitim diizeyinde olanlarin issizlik orani
%56,8 olarak %57’ye yaklagsmistir. Halbuki okuryazar olmayanlarin yetiskin
niifustaki paylar1 %21,5, lise altt mezunlarin pay1 ise %78,7’dir. Buna gore
igsizler arasindaki egitim diizeyinin diisiik olmasinin nedeni ig bulma {imitlerinin
az olmasi nedeniyle is aramamalaridir diyebiliriz.
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4.5. Is Arama Siiresine Gore Issizlik

Bir ekonomide is arama siiresinin uzamasi ekonomide igsizlik olgusunun
kroniklesmesinin ve yapisal bir sorun olmasmin gostergelerinden birisidir.
Bireyin issiz kalma siiresinin uzamasi, ekonomide sosyo- ekonomik sorunlarin
agirlasmasina neden olacagi gibi, isgiicliniin nitelik kaybini artirir ve is bulma
timidini derinlemesine kirar. Ayni1 zamanda piyasada nitelikli iggiicii talebini de
artirir. Issiz kalinan zamana baglh olarak isgiiciiniin nitelik kaybr issizligi yapisal
issizlige de doniistiirebilir (Logeay, 2001). Dolayisiyla is arama siirelerinin
incelenmesi bir ekonomide issizligin boyutunu belirlemek ve issizligi dnlemeye
yonelik politikalarin gelistirilmesi agisindan 6nemlidir.

Tablo 7: Is Arama Siiresine Gore Issizlik Oranlar (%) (15+ Yas)

Yillar | 1-2Ay | 3-5Ay | 6-8 Ay 9-11 Ay 1yi+ | isbulmus
1988 12.0 14.0 13.6 8.7 42.1 2.0
1990 10.4 16.3 16.1 8.7 45.7 3.0
1995 14.4 24.2 18.1 5.5 354 23
2000 35.4 26.1 10.9 3.3 20.7 34
2001 32.8 30.2 10.6 3.3 15.7 2.1
2002 28.6 23.6 11.3 4.0 28.2 3.9
2003 31.3 26.4 11.5 33 279 3.8
2004 20.5 21.7 13.0 4.4 38.4 1.7
2005 21.1 22.0 12.1 3.8 39.2 1.9
2006 24.0 22.9 11.7 3.5 354 24

Kaynak: TUIKs, (2007:174), TUIK,y,

Tablo 7°’de, 12 ay ve daha fazla issizlerin toplam issizler i¢indeki payinin
arttig1 ve i arama siiresinin giderek uzadig: goriilmektedir. Bu ise, Tiirkiye’de
igsizligin uzun siireli bir 6zellige sahip oldugunu gostermektedir.

Ozellikle 2000 yilindan itibaren, Tiirkiye’de uzun dénemli issizligin
giderek arttig1 ve is arama siiresinin uzadigr goriilmektedir. Bunun nedeni
ekonomide yasanan 2000 ve 2001 krizleridir. 2000 yili1 sonu ve 2001 yilinin
Subat ayinda, Tiirkiye ekonomisinde yasanan krizlerden dolay1 genel olarak
issizlik oraninda bir artis meydana gelirken 6zellikle uzun siireli igsizlikte ciddi
boyutta bir artiga neden olunmustur.

5.SONUC VE DEGERLENDIRME
Yapilan calismada, Tirkiye’de issizligin yapist ve ozellikleriyle ilgili
olarak ulasilan sonuglar soyledir:

Tiirkiye’de genel olarak issizligin, miktar ve oran alarak artmakta,
erkeklere oranla kadinlarda, kirsal kesime gore kentlerde, egitim diizeyi yiiksek
olanlara gore egitim diizeyi diisiik olanlarda ve geng yas grubunda daha yiiksek
oldugu ve issizligin uzun siireli bir boyut kazandig1 tespit edilmistir.
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Sektorel bazda issizlik, diger sektorlere gore hizmet sektoriinde daha
yogun olarak goriilmektedir. Issizlik cinsiyet agisindan genel olarak, kadinlarda
daha yiiksek diizeydedir. 2007 yil1 sonunda erkek isgiiciinde igsizlik %9,8 iken
kadm iggiiciinde bu oran %10,3 olmustur. 2008 Aralik doneminde ise sirasiyla
erkek isgiiciinde %10,9 ve kadin isgiiciinde ise %10,8 olarak gerceklesmistir.

Kir-kent ayriminda, issizlik orani kirsal alana gore kentlerde daha fazla
olmasi dolayisiyla kent merkezli bir igsizlik mevcuttur. 2007 yili sonu itibariyle
iilke genelinde kentlerde toplam igsizlik orant %11,9 iken, kirsal kesimde bu
oran %6.9 olmustur. Kentlerde kadin issizligi erkek issizliginden daha yiiksek
iken kirsal kesimde kadin issizligi erkek igsizliginden ¢ok daha diisiiktiir.

Yas gruplarina gore, igsizligin en yiiksek oldugu kesim 15-24 geng yas
grubudur. 2007 yili sonu itibariyle Tiirkiye genelinde toplam geng issizligi
%19,6°dir. Bu oran kentte %21,8, kirsal kesimde ise %15,8’dir. Ayni yil
genglerde iggiiciine katilma orami da %37,8 olmustur. Bu haliyle Tirkiye’de
issizlik geng niifus agirliklidir.

Okuryazarlik agisindan ise, 2007 yili verilerine gore Tiirkiye’de genel
igsizlik i¢inde okuryazar olmayanlarin payr %2,3, lise altt egitimlilerin pay1
%56,8, lise ve dengi meslek liselerinin pay1 %28,2, yiiksekdgrenim gorenlerin
payt ise %12,7’dir. Dolayistyla egitimlilerin issizlikte paylari artmaktadir. Bu
bize egitimle istihdam arasinda saglikli bir iliski kurulamadigin1 géstermektedir.

Siire acisindan ise, 1 yil ve daha uzun siireli igsizlik artan bir seyir
izlemektedir. 2001 yilinda 1 yil ve daha uzun siiredir issiz olanlarm issizler
icindeki oran1 %15,7 iken 2006 yilinda bu oran %35,4’¢e yiikselmistir. Bununla
birlikte kisa siireli igsizlik oranlarinda ise bir diisiis gézlenmektedir. 2001 yil
itibariyle 1-2 ay siireli igsizlik oram1 %32,8 iken, 2006 yilinda bu oran %38,8’lik
bir diisiisle %24,0 olarak gerceklesmistir. Ayni sekilde 3-5 ay siireli issiz orani
da 2001 yilinda %30,2 iken bu oran 2006 yilinda %7,3’liikk bir gerilemeyle
%22,9’a diismiistiir.

Sonug itibariyle bugiin Tiirkiye’de yasanan igsizlik, hizli niifus artisina
paralel olarak isgiliciine yeterli isttihdam imkaninin saglanamamasindan
kaynaklanan yapisal, yaygin, gen¢ niifus agirlikli ve kent merkezli bir 6zellik
tagimaktadir.

1970°1i yillarin ortalarina kadar igsizlik, iilkemizde ciddi bir sorun
olusturmasa da, 24 Ocak 1980 Kararlariyla saglanan sosyo-ekonomik yapisal
degisime bagl olarak, 1980’li yillardan sonra artmaya baslamigtir. 1990’11 yillar
boyunca makul bir trend izlediyse de, 2000 yili ve Subat 2001°de yasanan
krizlerden sonra hizla yiikselmis, 2000 yilinda % 6,5 olan igsizlik, krizden
sonraki y1l % 10,3’e ¢cikmistir.

2001 Krizinin finans krizi olmasi dolayisiyla, krizin en fazla etkiledigi
sektor finans sektorii olmustur. Bu sektdrde daha ¢ok genc isgiiciiniin varligt
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krizden en fazla etkilenen kesimin geng isgiicli olmasi sonucunu dogurmustur.
Ayni zamanda, ekonomi de istihdamsiz biiyiime siirecine girilmis oldugundan
dolay1 ekonomide biiylime siirmiis olsa da istihdam artmadigindan issizlik
artmaya devam etmistir. 2001yilinda %8,4 olan igsizlik, 2003’de %10,5’¢
yiikselmistir. 2008 Aralik ayinda ise, %13,6 olarak gerceklesmistir.

Tirkiye’de, issizlik biiyiikk ol¢iide tarimsal ekonomik yapidan sanayi ve
hizmetler sektorine dayali ekonomik yapiya gecisin meydana getirdigi
degisikliklerden de kaynaklanmaktadir. Issizligin, tarim dis1 sektdrlerde
yiiksek oranlarda seyretmesi ve kendi hesabina calisma ve iicretsiz aile
is¢iliginin tilkemizde yaygin olmasi bu durumu daha iyi agiklamaktadir.

Kente gogiin bir sonucu olarak, kirsal kesimde gizli issiz durumda olan
igsgiicli sehirde acik issiz haline doniismiistiir. Boylece issizlik tarim dist
sektorlere kaymistir. Kentlilesen niifus, hizmet sektoriinde ve kayit disi
istihdamda yer alarak hizmet sektoriiniin sismesine neden olurken, marjinal
iglerle yeni bir gizli igsizlik alan1 olusturmustur

Ayrica, geng niifus yapisina bagli olarak her yil isgiliciine katilim
artmaktadir. Buna karsilik artan isgiiciinii massedecek istthdam alam
saglanamamakta ve issizligi siirekli artirmaktadir. Issizlerinde biiyiik gogunlugu
genclerden olugmakla birlikte, son yillarda orta yas issizligi de geng issizligine
paralel bir seyir izleyerek artmaktadir.

Tiirkiye’de igsizlerin egitim diizeyi her gecen giin yiikselmektedir.
Issizlerin egitim diizeyinin yiikselmesi, ekonomide potansiyel gelir kaybimin
artmasina ve diisiik egitimlilerin i bulma {imidinin yok olmasma neden
olmaktadir. Giiniimiizde Yiiksekdgretim mezunu issizlerin sayist her gegen giin
artmakta oldugundan, halk arasinda ‘“iiniversite mezunlart bile issiz, is
bulamiyor” ifadesi yayginlasmakta ve genel kanaat haline doniismektedir. Bu
durum egitim diizeyi diisiik olan isgiicii iizerinde muazzam bir iimitsizlik
meydana getirmektedir.

Tiirkiye’de issizlik konjonktiirel olmasina ragmen, izlenen politikalara
bagh olarak uzun siireli issizlige doniismektedir. Her gecen giin 1 yil ve daha
uzun siireli igsizlerin toplam igsizler i¢indeki payi artmakta ve is arama siiresi
giderek uzamaktadir. Ozellikle 2000°1i yillarda Tiirkiye ekonomisinde yasanan
krizlerden dolay1, genel olarak issizlik oraninda bir artis meydana gelirken, uzun
siireli igsizlikte ciddi boyutta artmistir. Bu durum, Tiirkiye’de konjonktiirel
igsizligin uzun siireli bir boyut kazandigini gostermektedir.

Biitiin bu yapisal sorunlarin yani sira, IMF ile yapilan anlagmalar dahilin
de uygulanan IMF destekli istikrar politikalari, kamunun ekonomideki
etkinligini asgariye diigiirerek kamuyu, yatinrm yapamaz ve istihdam
saglayamaz hale getirmistir. Istikrar politikalar1 kapsaminda, kamunun istihdam
saglamada etkin bir ara¢ olan kullandigi kamu isletmeleri 6zellestirilmistir.
Kamu kesimi finansman ihtiyacini borglanma yoluyla kargilamaktadir.
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Borglanma yoluyla elde edilen kaynaklar ise, tekrar bor¢ Odemesinde
kullandigindan kamu yatirim yapamaz hale gelmistir. 1990’11 yillardan sonra
kamunun bor¢lanma ihtiyac1 daha da artmistir. Bu siire¢ sonunda, iiretim ve
istihdam yaratic1 sabit sermaye yatirimlarinin diismesi, ekonomide istihdami
daraltmis ve igsizligi artiric1 bir etki meydana getirmistir.

Elde edilen sonu¢ ve yapilan degerlendirme c¢ercevesinde issizligi
onlemek i¢in, ekonomide siirdiirebilir bir bitylime ve kalic1 bir istikrar saglamak
gerekir. Bunun i¢in milli ekonominin yapisina uygun istikrar1 bozmayacak bir
enflasyonla ekonomide biiylime saglamak; kirsal kesimde yasam sartlarini
iyilestirip kentlesme hizin1 kontrol altina alarak tarimsal kesimi yeniden
diizenlemek; tarimda verimliligi ve iiretim ¢esitliligini artirmak; kirsal kesimde
emek kullanimini artiracak projeler gelistirerek isgiicliniin sehre akinini
durdurmak; altyapt yatirimlarmi hayata gecirmek; istthdam yaratacak
girisimciligi tesvik etmek; mesleki ve teknik egitimi yayginlastirmak ve
kalitesini artirmak; egitimi kaliteli ve oOzgiiveni yiiksek isgiicli yetistirecek
sekilde yapilandirmak; kamunun ekonomideki roliinii yeniden ve dogru
tanimlayarak yatirimlari artirmak; calisma hayatiyla ilgili hukuki diizenlemeyi
iilke sartlarina gore yapmak; istihdam yaratic1 yatirnmlan tesvik etmek ve geng
isgliclinii iiretime katacak aktif isgiicli politikalarini ve istihdami siirlandirict
unsurlar1 elimine etmek gibi politikalar1 izlemek gerekir.

Bu politikalarin uygulanabilmesini saglamak i¢in ekonomide uygulanan
ekonomiyi daraltici, enflasyona kars1 igsizligi artirmayi kabul edilir goren ve
iiretim maliyetlerini diislirme araci olarak yiiksek issizligi tercih eden IMF
destekli istikrar politikalarindan vazgecilmelidir. Ekonomik istikrari, yalnizca
“fiyat istikrar’” saglamak anlayisindan c¢ikartip “tam istihdam saglamak”
amactyla bir biitiin olarak kabul etmek gerekir. Biitiin bu politikalarin hayata
gegcirilmesi i¢in, ekonomik sorunlara semptomatik ¢oziimler getiren anlayistan
uzaklagmak ve ekonomik yapiya uygun kalict politikalar1 hayata gecirmek
gerekir.
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TEKNOLOJi YONETIMi VE TEKNOLOJi YONETIM SURECI

Dilek Arzu AKOLAS'

OZET

Bilim ve teknolojinin temel amaci, arastirmact insan giicii kaynaklarim
gelistiverek, ucuz ve kaliteli yeni iirtinlerin tiretimini saglamak ve refah seviyesinin
artirlmasina hizmet etmektir (Giile¢ 1994 1). Ozellikle iletisim alamindaki teknolojik
gelismeler, sadece uluslararasi ticari faaliyetin gelismesine neden olmamis, ayni
zamanda diger iilkelerdeki hayat tarzlar: ile olan baglantiyr artirarak, uluslararasi
pazarlart bir araya getirmig, bu durum isletmeler icin, icinden ¢ikilmaz bir durum
yaratmigsa da “Teknoloji Yonetimi” ile bu sorun giderilmeye ¢alisilmistir.

Kavramsal olarak hazirlanan bu ¢caligsma ile sorun teskil eden teknoloji yonetimi
konusu detayli bir sekilde ele alinarak, konunun anlasilmasi ve basartyla
uygulanabilmesi i¢in 6neriler gelistirilmeye calisiimistir.

Anahtar Kelimeler: Teknoloji, Teknoloji Yonetimi, Bilisim Teknolojisi

1. GIRIS

Yirminci yilizyilin ikinci yarisindan itibaren teknoloji alaninda yasanan
onemli gelismeler ve bu gelismelerin toplum ve ekonomi yapisi iizerindeki
biiyiik etkisi, bu dénemin teknoloji ¢ag1 olarak adlandirilmasina yol agmustir.
Gilinlimiizde teknoloji ¢ag1, insanla teknolojiyi Oylesine biitlinlestirmistir ki her
ikisini birbirinden ayr diistinmek imkansiz hale gelmistir.

Gilinliik yasantinin ayrilmaz bir pargasi haline gelen teknoloji kelimesi
eski Yunanca da “techne” yani sanat, beceri kokiinden tiiremistir (Génen ve
Hablemitoglu, 1998: 78). Teknoloji, bir sey yapmanin yeni yolunu icat etme
olarak diigiiniilebilecegi gibi, yeni teknolojinin de onu uygulayacak araca sahip
olan insanlara yarar getirmesi halinde yayginlagacagi sdylenebilir (Albert ve
Hahnel, 1994: 265). Aksi takdirde yeni teknoloji kullanimindan kalkacaktir.

Hangi sektdrde olursa olsun, isletmeler teknoloji ihtiyaglarini belirledikten
sonra, yapilmasi gerekenler: Programlarin etkin bir sekilde yonetilmesini
saglamak, bunun i¢in gerekli ortamlar1 olusturmak, katilimcilari (isletme igi ve
dis1) tesvik etmek ve kaynaklarini tespit etmektir (Compton, 1999: 504).
Ozellikle son yillarda garpict gelismeler gosteren teknolojik ilerlemeler,
isletmelerin teknoloji konusu {izerinde daha fazla durmasma yol ag¢mustir.
Isletmeler sadece iiretim (miihendislik) teknolojisi iizerinde degil, ydnetim
(stireg) teknolojilerindeki ilerlemeleri de dikkate almalidir. Ciinkii bu
teknolojiler isletmelerin kendi tzerlerinde, yan sanayilerinde, rakipler ve
miisterileri ilizerinde kokli degisime yol acarak, bu teknolojilerin

" Yrd. Dog. Dr., Aksaray Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, isletme Bolimii.
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benimsenmesini karmagsik bir hale getirmistir. Bu nedenle teknoloji ydnetimi
glinimiiz ¢agdas isletmelerinde hayati 6nem tasiyarak sosyal bilimler ve
miihendislik bilimleri arasinda koprii gorevi gérmektedir.

Bir bagka ifade ile teknoloji yoOnetimi; yoOnetim ile teknik uzmanlik
arasinda baglantiy1 kurmali, teknoloji transferi, teknoloji pazarlamasi, teknolojik
planlama, arastirma-gelistirme, tasarim, imalat, prototip olusturma, test etme gibi
teknoloji temini ve teknoloji gelistirilmesine yonelik faaliyetleri planlamali,
orgiitlemeli koordinasyon ve kontrolii ile ilgilenmelidir (Sarthan, 1998: 49).
Ciinkii karsilasilan yogun rekabet ortaminda, ancak teknolojik gelisme ve
yenilikleri takip eden ve bunlari en iyi sekilde yoneten isletmeler basarili
olacaktir.

2. TEKNOLOJi YONETIMiI KAVRAMI VE TANIMI

21. ylizylla girerken; yonetimde, kuruluslarda Onemli degisikler
yapabilecek {i¢ ayri itici gii¢ -teknoloji, iglerin kiirsellesmesi ve kiiresel dlgekte
tim endiistriyel faaliyetler- bulunmaktadir (Senge, 1997: 109). Teknoloji
diinyadaki degisimi uyaran bu gelismelerin basinda gelmekte olup teknolojide
meydana gelen degisim, iiretim ve tiiketim bi¢imlerini siirekli degistirmektedir
(Kazgan, 1997; 33). Ciinkii teknoloji doga degil insandir, aletlerle ilgili degil,
insanin ¢aligma, yasama ve diisiinme bigimi ile ilgilidir (Drucker, 1998: 267).
Ayni zamanda teknoloji zamani ve mekan boyutlarim1 bagdasik hale getirerek
tecriibeyi gelistirmekte ve degistirmektedir (Boorstin, 1999: 252). Bu degisimler
is ve refah diizeyindeki degisiklikler olarak kendini gostermektedir (Toffler,
1996: 199). Iletisim teknolojilerinde yasanan hizli gelismeler, bu yeni iiretim ve
tilketim bicimlerinin ve degisikliklerin diinyaya daha ¢abuk yayilmasma yol
agacaktir.

Bu bilgiler dogrultusunda, teknoloji nedir? sorusu yoéneltildiginde,
teknoloji hakkinda, i¢inde dogdugu ve gelistigi topluma bagimli olan ve
toplumsal yapinin en 6nemli belirleyicilerinden biri olarak, icat ve kesifle
topluma mal edilen siireglerdir (Erkan, 1998: 24) denebilecegi gibi, toplumun
endiistriyel yeteneklerine iligkin bilgi birikimi (Budak, 1998: 21), insanin
cevresini degistirmek icin sahip oldugu ve kullandig1 teknolojilerin tiimii
(Simsek, 1975: 4), makine ve sistemler biitiinii (Hangerlioglu, 1986: 16) veya
daha genel bir ifadeyle; insan ihtiyaglarini karsilamak amaci ile iiriin ve
siireglere bilginin uyarlanmasidir (Tekin v.d., 2000: 2) denilebilir.

Teknolojinin kiiresellesme ve rekabet siireglerini hizlandirma etkisi ve
Ozellikle son yillarda carpici boyutlara varan teknolojik gelismeler, isletmeleri
teknolojik yenilikleri izlemek zorunda birakmistir. Bu durum isletmelerin iiretim
ve yonetim amagli teknolojilerini bir araya getirerek koordine etmelerini zora
sokmustur. Bu sorunlarin ¢éziimii icin “teknoloji yonetimi” kavrami
gelistirilmis ve bu kavram giinimiiz modern isletmelerinde onemli bir yer
edinmistir.
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Teknoloji yonetimi; “bir organizasyonun stratejik ve taktik amaglarinin
sekillendirilmesi ve bunlara ulagilmasinda ihtiya¢ duyulan teknolojik kapasitenin
planlanmasi, gelistirilmesi ve uygulanmasi (Sarthan, 1998: 49) i¢in miithendislik
bilim ve yonetim disiplinlerinin birbirine baglanmasidir (Judd, 1993: 159)”.
Teknoloji yonetiminin basarisi, teknolojinin temel olarak Ar-Ge grubunun
sorumlulugunda oldugu yaygin goriisiiniin aksine, Orgiitin tamaminin
teknolojiye dayali olarak hayatini siirdliirmesi ve bazi gorevlerin tiim oOrgiit
tarafindan kabul edilmesine bagli olacaktir.

3. TEKNOLOJi YONETIMININ AMACI, KAPSAMI VE SINIRI

Teknoloji yénetimi temelde: Orgiit hedeflerini sekillendirme ve bunlara
ulagabilme amaciyla, teknolojik yeteneklerin planlanmasi, gelistirilmesi ve
uygulanmasinda, mihendislik, bilim ve yo6netim disiplinlerinin birbirine
baglanmas1 amacini giitmektedir (Akin, 1998: 160).

Teknoloji yonetiminin kapsami incelendiginde; teknolojik tahmin,
planlama, risk analizleri, Ar-Ge yonetimi, teknolojik yeniliklerin yonetimi,
teknolojik rekabet stratejileri, teknoloji transferi ve segimi, teknolojinin
ticarilestirilmesi, mithendis ve bilim adamlarinin yonetimi, teknoloji ve orgiitsel
degisimler (Sarthan, 1998: 50-51), yeni iirlin ve silire¢ gelistirme (Tekin v.d.,
2000: 12-13) ve siralanan bu konularla ilgili olarak yonetim ile teknik uzmanlik
arasinda baglant1 kurularak yonetim faaliyetlerinin siirdiiriilmesi (Ogiit, 2001:
179) gibi konularin bu kapsam igerisinde yer aldig1 bilinmektedir.

Teknoloji yonetimi ele alinirken, bu alanda yer alan bazi kavramlarin
bilinmesi yararl olacaktir:

Teknoloji: Toplumun endiistriyel yeteneklerine iliskin bilgi birikimi
olarak tanimlanirken;

Teknik: Kullanilan her hangi bir iiretim ydntemini ifade eder. Bu
kavramlara bagl olarak;

Teknolojik degisme: Endiistriyel bilgi birikiminde kaydedilen artiglardir,

Teknikte degisme: Kullanilmakta olan malzemenin, makinenin, iiriinlerin
ve Orglitlenme biciminin niteligindeki degisikliktir (Barutgugil, 1981: 45).

Bulus (icat): Bir isi yapmanin yeni bir yolunu sunan veya yeni bir hizmet
saglayan yeni bir {iriin, silire¢, prosediir veya sistemin olusturulmasi olarak
tanimlanabilir (Compton; 1999: 455).

Teknolojik yenilik: Yeni teknolojilerin yaratilmasi ve uygulanmasi amact
ile bilgilerin kullanilmasidir.

Uriin teknolojisi: Miihendis veya tasarimci tarafindan iiriiniin igine
tasarlanan teknolojilerdir.
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Siire¢ teknolojisi: Isletmelerin iiriin ya da hizmetlerin iiretiminde
kullanilan makine ara¢ ve gereclerin durumunu gosterir (Budak, 1998: 19).

Alternatif teknoloji: Giiniimiiz teknolojilerinin neden oldugu sorunlari
cozebilmek amaciyla gelistirilen teknolojidir.

Teknolojik altyapi: Bilgi toplumu baglaminda altyapi, arastirma ve bilim
merkezleri ile kullanicilar1 birbirine baglayan fiber-optik kablolu iletisim
aglaridir.

Jenerik teknoloji: Temel arastirmalari hedef olan bir diisiincenin
pazarlanabilir  bir teknolojiye doniisebilecegini ispatlayan, laboratuar
caligmalaridir (Tekin v.d., 2000: 3-8).

Ileri teknoloji: En az girdiyle, birim zamanda en iyi kalitede mal, hizmet
ve bilgi iireten teknolojidir (Ogiit, 2001: 171-175) gibi kavramlar goze ¢arpar.

Isletmeler tarafindan iiretilen mal veya hizmet, teknolojinin ii¢ boyutunun
tiriin teknolojisi, siire¢ teknolojisi ve iletisim teknolojilerinin- bilesimi olarak
ortaya c¢ikar (Kobu, 1993: 105). Mal veya hizmet {iretiminde kullanilan bu
teknolojiler ise isletmeler tarafindan farkli sekillerde elde edilebilir. Teknoloji
temininde kullanilan farkli yollar su sekilde siralanmistir (Sarthan, 1998: 53).

e Firma i¢i Ar-Ge ¢aligmalari ile yeni {iriin ve proses elde edilebilir.

e Teknoloji transfer (lisans alma, yabanci sermaye ortakligi, joint venture
vb. yollarla) edilebilir.

e Mevcut teknoloji kullanilabilir.

Bagimsiz aragtirmacilar ve bilim adamlarinin, {iiniversite arastirma
laboratuvarlarinin, kamu aragtirma kuruluslarinin, kar amaci olan veya olmayan
arastirma enstitlilerinin ve ortak arastirma merkezlerinin araciligi ile teknoloji
temin edilebilir (Budak, 1998: 43).

Isletmeler teknoloji, teknolojik tahmin ve planlama konularmna dikkat
etmelidir. Cilinkii 6nceden tahmin edilen ve planlanan bir teknoloji ile
isletmedeki kaynaklar, daha etkin ve verimli kullanilabilecektir.

4. TEKNOLOJI YONETIMINI ETKILEYEN FAKTORLER

Isletmelerin teknoloji ihtiyaclar; isletmenin iiriinleri ve siirecleri icin
izledigi strateji, rakiplerinin yaklagimlari ve teknolojinin sundugu firsatlari
iceren bazi konularla sekillenir (Compton, 1999: 465). Bu konular; verilmesi
gereken kararlarin ¢oklugu, alternatif kararlar arasindaki iliskiler, karar alma
sirecinde pek ¢ok mekanizmanin yer almasi, iriin tasarimi ve miisteri
beklentilerinin karsilanmast gibi karmagsik seceneklerden olusur. Teknoloji
yOnetimi, yoOnetim ile teknoloji arasindaki iligkilerin yeniden gdzden
gecirilmesini saglayarak, yoneticilerin karst karsiya kaldigi karar verme
problemlerinin ¢dziimiine yardimci olur.
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Teknoloji yoOnetiminin igletmelerde basarili olmasi, asagida siralanan
faktorlere baglidir (Manger, 1988: 12—13):

e Teknolojik yenilikle ilgili kararlarin yonetim tarafindan kabul edilip
kararlara katilimlar1 saglanmali,

e Teknoloji yonetiminin her asamasinda esit zaman ve enerji harcanmali,

e Uzun donemli rekabeti siirdiirecek kapasitede insa edilecek teknoloji alt
yapisi igin bir vizyon olusturulmali,

e Altyapr kaliteyle birlestirilmeli ve kalitenin siirekli gelistirilmesi
saglanmali,

e Isletme yonetimi, teknolojiyi maliyet unsuru olarak gormemeli ve
teknoloji ile ilgili yapilan harcamalar: isletmenin yatirimi olarak kabul
etmeli,

e Teknolojinin getirileri kabul edilmis standartlarla degil uygun standartlar
kullanilarak 6l¢iilmeli,

e Teknoloji yonetimi ile yonetimsel karar alma siirecini etkileyecek sosyal,
egitsel, siyasi ve iktisadi giigler degistirilmeye calisilmalidir.

e Teknoloji yoOnetimi, isletmedeki yeni organizasyon anlayisini ve bu
anlayistan olusan isletme amaglarini takip edecek yapida olusturulmal,

e Tim teknolojik gelismeler ve bunlardan olusan yeni bilgilerin, Orgiit
icinde benimsenmesi amaciyla Orgiit i¢ci ve disindan uygun
organizasyonlar olusturulmali ve Orgiitiin, iiretim ve isletme stratejisi
tamamiyla uyumlastiriimali,

e Teknoloji, isletmenin degisiminde pozitif bir gii¢ olarak kullanilmali ve ig
giiclide degisime hazir hale getirilmeli,

e Teknoloji kullanimu ile ilgili uzman personel alinmali, mevcut personel
egitilmeli veya yetenekli is giicli kullanilmalidir (Tekin v.d., 2000: 27).

Bu bilgiler dogrultusunda, teknoloji yonetiminin oldukc¢a karmasik bir
yiikiimliiliikk oldugu (Akm, 2001: 305) ve bu yilizden basarili sonug vermesi
ancak yukarida siralanan sistematik goriislerin yerine getirilmesine baghdir,
denilebilir.

5. TEKNOLOJi YONETIMIiNiN TARIHSEL GELIiSiMi VE
KONUYA ILiSKIN YAKLASIMLAR

Teknolojinin gegmisi, insanlik tarihi kadar eskidir. Insanoglunun dogada
bulunan maddeleri kendi yararina sekillendirmek amaci ile kullandigi farkli
yontemlerin tiimii, teknoloji olarak adlandirildigindan teknoloji tarihinin,
insanlarin ilk alet ve ara¢ yapmaya basladiklar1 tas ve tung devrine dayandigi
sOylenebilir (Britanica, 1992: 116). Bilinen en eski teknolojilerden olusan tas
alet imalati mineroloji ve jeolojinin ortaya cikisindan 6nce iki milyon yil
boyunca gelisimini siirdiirmiistiir (Akin, 2001: 153).

Teknoloji her donem varligint devam ettirmistir. Teknolojinin tarihsel
gelisimi kisaca su sekilde ozetlenebilir; “I.0.Ugiincii bin yilda bilim 6ncesi
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teknoloji, piramitlerin yapiminda kullanilan muazzam tas bloklarin kesilmesini
ve nakledilmesini; 1.0.Ugiincii yiizyilda Iskenderiye limani girisinde yiikselen
muazzam bir fener kulesi insaatini -o zamana kadar yapilanlarin en yiiksegi- ve
I.S. ikinci yiizy1lda, Roma’da modern zamanlara kadar asilamayan lagim ve ¢op
kanallar1 ve halkin daha rahat yagamasini saglayan cesitli diizeneklerle birlikte
bir su sistemi (pek ¢ok ve sicak su saglayarak) olusturulmasi basarildi.

19.Yiizyila kadar Bati1 teknolojisi Cin’in yiizlerce yil gerisinde iken, bu
ylizyilda James Watt’in buhar makinasini kesfetmesi ve benzeri caligmalar
sonucu Bat1 teknolojisi Cin’i yakalayip gee¢mistir. Bu durum; bilimsel
aragtirmanin, soyut bilgi 6zelligi tastyan tiiriiniin, pratik teknolojinin bilgisiyle
birlegsmesi olarak da agiklanabilir (Heibroner, 1996: 52-54).”

“Birinci Endiistri Devrimi, endiistriye mekanizasyonu kazandirirken,
I1.Diinya Savasi ile birlikte Ikinci Kusak Endiistri (Sanayi) Devrimine sahit
olunmaktaydi. Bu devrimle birlikte gelen otomasyon, insanlar1 zahmetli islerden
kurtardi ve mekanizasyondan daha giivenilir araglar1 endiistrinin hizmetine
sundu (Budak, 1998: 18). Endiistride bu gelismeler sayesinde “bir yanda kitle
iiretimi, yeni sektorlerin genislemesi pazar boyutlarinin biiyiimesi, verimliligin
sundugu oOlcek ekonomisi i¢in yeni teknolojik sistemler” (Giileg, 1994: 80)
gelistirildi.

Giliniimiiz ~ teknolojisinin ~ gelisimi,  yiksek teknoloji  alaninda
yasanmaktadir. Yiiksek teknolojinin kapsadigi alanlar su sekilde siralanabilir:

Bilgisayar

Mikro-Elektronik

Robotlar

Iletisim Teknolojisi

Biyo-Teknoloji

Yeni (Ileri) Malzemeler

Elektronik ticaret, Internet, Intranet, Ekstranet
Kimya ve Fermantasyon Uretimi

Teknolojinin, ¢agdas yasami gelistirmeye yonelik olumlu katkilarinin yanm
sira, insan yasami lizerindeki risklerinin belirlenmesi ile toplumda, teknolojiye
karg1 giderek artan giivensizlik olugsmaktadir. Teknolojik gelismelerin yol actigi
baz1 olumsuzluklar su sekilde 6zetlenebilir (Gonen ve Hablemitoglu, 1998: 80-
81);

e Toplumda Tekbicimcilik: Teknoloji ile elde edilen yigin iiretim tiim
insanlar i¢in standardize edilmis triinler saglarken, kitle iletisimi de ulusal
farkliliklar1 giderek azaltmaktadir.



Aksaray Universitesi [IBF Dergisi, Temmuz 2009, Cilt: 1, Say1.: 2 209

e Cahsma Yasaminda Etkinligin Sitmirlanmasi: Teknoloji ile uzmanlagsma
stirat ve c¢iktt maksimizasyonu gerektiren rasyonel ve etkin
organizasyonlar olusturmakta ve bu ortamda calisanlar teknolojinin
gelistirdigi araclarin caligma diizenine ve temposuna uydugundan bir
anlamda teknolojinin kontrolii altina girmekte ve insan etkinligi
siirlanmaktadir.

e Insana Miidahale: Teknolojinin gelistigi toplumlarda iliskiler daha
fonksiyonel ve formeldir. Burada, teknolojik mantalite agirlikli
oldugundan, insan yasamim yakindan etkileyecek olaylarn
zamanlanmasi, Orn; dogacak bebeklerin cinsiyetinin belirlenmesi,
kadinlarm ileri yasta ¢ocuk sahibi olabilmesine iliskin gelismeleri kontrol
etme ve kosullandirmaya iliskin pek ¢ok teknik kullanilabilmektedir.

e Dogaya Miidahale: Teknoloji yeryiiziindeki canli yasamii ve kaynak
dengesini etkilemektedir. Ayrica genetik miihendisligi ve biyo-
teknolojideki ilerlemelerin ticari amaglara ve toplumlararasi politikada
glic olusturmaya yonlendirilmesi, insan dahil tiim canli tiirlerinin
devamini tehdit etmektedir.

Iste bu noktada, alternatif teknoloji ortaya ¢ikarak, ¢agdas teknolojilerin
neden oldugu olumsuzluklar1 gidermeye ¢alismaktadir.

Teknoloji yonetimi ele alindiginda, farkli iki yaklasim s6z konusudur
(Sarthan, 1998: 30). Bu yaklasimlardan birincisi, mikro yaklagim olup; burada
teknoloji firma diizeyinde planlanip koordine edilir (Akin, 2001: 161). Makro
yaklagimda ise teknoloji yonetimi iilkenin sosyal ekonomik kalkinma
hedeflerine uygun olarak, bilim-teknoloji planlamasi, politika tespiti ve
teknolojik yatirimlar ve teknolojik alt yapiyla ilgili faaliyetlerin yiiriitiilmesi gibi
konular ele alinmaktadir (Sarthan, 1998: 50).

6. TEKNOLOJI YONETIM SURECI

Teknolojik yenilik gelistirme siireci, belli bir yolun izlendigi iyi
yapilandirilmig ve basit adimlardan olusan bir siire¢ degildir. Bu siireg; bulug
veya fikir asamasindan baslayan, Ar-Ge faaliyetinin gerceklestirilmesi ve Ar-Ge
faaliyeti sonucu ortaya c¢ikan yeni {iriin ve hizmetlerin pazara ve miisterilere
sunumuna dek yapilan uzun bir siiregtir. Biitiin bu siireclerde alinan kararlar
isletmenin gelecegi i¢in 6nemlidir.

Teknolojik stire¢ incelenirken {i¢ 6nemli konu ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar
(Compton, 1999: 435-439):
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Cekmeye Kkarsi itme felsefesi: Teknolojik siire¢ incelenirken,
gelismelerin akis yolunun dikkate alinmas1 gerekir. Temel arastirma ile
ortaya cikan, diizenli bir sekilde uygulamali arastirma yolu ile gelisen ve
nihai {irtine ulagan gelismeler lineer model olarak tanimlanan bir yol izler.
Bu modelde, temel arastirma fikirlerinin ¢ikis noktasi olarak; sirket
biinyesinde, iiniversitelerde devlet veya baska sirketlerce gelistirilen bilgi
ve anlayisin, sonucu olarak ortaya ¢ikar. Burada fikirlerin sistem boyunca
kendi yollarini1 iterek, yeni ve ilging, iirlin ve siire¢lere yol agmalari
beklenir.

Teknolojik baghlik: Teknolojik gelismenin izledigi yolu tahmin etmek
oldukca giictiir. Teknolojik ilerlemeler nadiren tek baglarina ortaya
cikarlar ve ¢ogunlukla ayni, hatta daha onceki gelismelere ve ilgili diger
teknolojilerdeki ilerlemelere, entellektiiel ve ekonomik olarak baglhidirlar.
Sekil 2.1.’de teknolojik bagliliga bir 6rnek verilmeye ¢aligilmistir.
Teknolojistlerin kardesligi: Bir topluluk olarak teknolojiyle ugrasanlar
kendilerini teknik kardesligin iiyeleri gibi goriirler. Burada ortak ¢ikarlarin
sekillendirilmesi, yakin kisisel iliskilerin gelistirilmesi ve bazi arastirma
yOnetimlerinin bagarisinin kaynaklarinin anlasilmasi, teknoloji siirecinde
onemli olan kardeslik hissini dogurur.

Sekil 1°de transistoriin icadiyla miimkiin olan teknolojik bagliliklar yer

almaktadir.
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Vart Tletkenler
Transistdrler
Entegre Devreler
Tiiksek Kapasite digik
maliystboyut ve gig
thtryae
Bilgizayarlar
Tiiketici egvalzn kontroli mutfzk Medikzl Tomogr afi
cthazlenn  Camasy  makmalarn | (CAT.MREI)
Eurutma mzkinzlzn Otomebdl [ » Genel medikal teshis
motorlar
Bankslar ve fmansal kurnluglar Telekomimkasvon
Kayitlar EFT . N Hzber madyast
i Taymelik
I5letme Env anter B - N Hikiimet Savunma zeki silzhlar
Bordre Kradi kaflan _ - * komuta ve kontrol kamm
Barkodlar N uypgulamalan vergi verileri Ticari
thracat ve demografik
Urstim Bilgisavar destekli taszrm Ulagm Hava dem . deniz vollar
Bilgizayar destekli firetim * " Cizelgeleme Fezervasyon
Prosss kontrol 7| Bagaj Islemleri ¥onlendirme
Trafik Kontrolil

Sekil 1: Transistoriin icadiyla Miimkiin Olan Teknolojik Baghliklarin
Gosterimi
Kaynak: (Compton, 1999: 439).

Bu bilgiler dogrultusunda, teknolojik yenilik siireci yonetiminde yer alan
onemli karar noktalarina gelindiginde, stratejik karar noktalar1 sunlardan
olusmaktadir;

6.1. Stratejik Teknoloji Planlamasi

Teknolojik yenilik siirecinde teknoloji planlamasi isletmenin gelecege
doniik faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde ve rekabet¢i giicilin siirdiiriilebilmesinde
bliyilk 6nem tasir. Burada ilk dikkate alinmasi gereken nokta igletme igin
gereken stratejik teknolojilerin -igletmeye rekabetci 6zellikler saglayan ve hizla
degisen temel yeteneklerdir- belirlenmesidir (Akin, 1998: 163). Bu baglamda
asil inceleme konusu olan teknoloji stratejisi veya bir bagka deyisle stratejik
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teknoloji; bir igletmenin teknoloji gelistirme ve kullanma yaklagimi olarak
tanimlanirken, stratejik teknolojinin; piyasalarin ve miisteri tabanlarinin
genigletilmesi amaciyla yeni {iriin gelistirme iizerinde yogunlagmasi gerekirken,
teknoloji planlamasimin da; {riin  kalitesinin artirillmasi, maliyetlerin
diisinlilmesi ve verimliligin artirilmasi {izerinde odaklanmas1 gerekmektedir
(Akin, 2001: 286). Bu bilgiler dogrultusun da, stratejik teknoloji planlamasinda
dikkat edilecek noktalar su sekilde siralanabilir (Sarihan, 1998: 54):

e Sirketin hangi teknolojik konularda gii¢lii hangilerinde zayif oldugunun

tespiti,
e Sirketin teknolojik giliciinii etkileyen igsel ve digsal faktorlerin
belirlenmesi,

o Sirketin teknoloji satin alma ihtiyacinin olup olmadiginin belirlenmesi ve
eger varsa uygun teknoloji temin etme kanallarinin belirlenmesi,

o Sirket icin makro teknolojik planlama yapilmasi,

e Sirketin mevcut kaynaklari ile hangi yeni {iriin, proses ve hizmeti ne kadar
stirede iiretebileceginin belirlenmesi,

e Bu yeni iriinler i¢in sirket kaynaklarmin ne sekilde kullanilacagimin
belirlenmesi,

o Sirketin teknolojik planiyla, isletme stratejisinin biitiinlestirilmesi.

Onemli teknolojik yenilikler yoluyla stratejik avantaj kazanmaya calisan
sirketler, bu siirecin faaliyet seklinin uzun ve zahmetli oldugunu kabul etmeliler,
clinkli buradaki en 6énemli problem, fikrin pratige ilk indirgenisi olan yeniligin
nadir olarak planlanabilen ve yoneticilerin kolaylikla kontrol edemedigi bir siireg
oldugudur.

6.2. Teknolojik Tahmin

Teknolojik  tahmin, Onceden goriilebilir bazi anlamli yararlar
saglayacagina ve ne zaman olacagina iliskin 6nemli isaretler bulunan teknolojik
bir yenilik, bilimsel bir ilerleme ve bulusun tanimlanmasi veya tahmin
edilmesidir (Akim, 2001: 161). Baska bir ifadeyle, teknoloji ihtimaller araligini
tanimlamaya yardim ederek, bir sirketin stratejik diislinilisii ile ilgili hale gelir
(Compton, 1999: 421). Teknolojik tahminde yer alan 6nemli stratejik kararlar ise
(Sarihan, 1998: 54-55);

e Yeni teknolojik trendlerin izlenmesi,

e Hangi teknolojilere yatirim yapilmasi gerektiginin dngoriilmest,

e Hangi yeni {iriin yada hizmet kavraminin, miisterilerin ihtiyaglarina uygun
oldugunun belirlenmesi,

e Sirkete rekabet iistiinliigii saglayacak yeni fikirlerin 6ngoriilmesi.
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6.3. Arastirma ve Gelistirme Yapilmasi

Arastirma, incelenen konunun anlagilmasi yada bilimsel bir bilginin
gelistirilmesine yonelik sistematik bir calisma iken, Gelistirme ise; aragtirmadan
elde edilen bilgi ve anlayisin faydali malzemelerin, aletlerin, sistemlerin,
prototip ve siireclerin tasarim ve gelistirilmesini kapsayan yontemlerin
tiretilmesine yonelik sistematik bir kullanim olup, kalite kontrolii, rutin iiriin testi
ve iiretimini kapsar (Compton, 1999: 455). Bu konuda dikkat edilmesi gereken
noktalar su sekilde siralanabilir (Sarthan, 1998: 421):

Sirketin Ar.-Ge. ihtiyaclarinin belirlenmesi,

Ar-Ge caligmalarinin planlanmasi,

Ar-Ge’nin sirket icinde orgiitlenmesi veya projelendirilmesi
Yeterli tecriibeye ve bilgiye sahip Ar-Ge ekibi kurulmasi

6.4. Teknolojinin Ticarilestirilmesi ve Pazarlanmasi

Teknolojik yeniligin basarisi; iyi iletisim kaynaklarinin amaca yo6nelik
dagitimi, orgiit icinde Ust diizey yonetim destegi ve teknolojinin pazar ile
uyumlu hale getirilmesi ile ortaya c¢ikar (Compton, 1999: 421). Teknolojinin
ticarilestirilerek pazarlanmasi sirasinda basarili olmak icin dikkat edilecek
hususlar su sekilde siralanabilir (Sarithan, 1998 55-56);

e Yeni gelistirilen Uriin ve hizmetin patentinin alinarak, markasinin
tescillenmesi,

e Yeni gelistirilen {irlin, proses ve hizmet igin pazar stratejisinin
belirlenmesi, tanitiminin yapilmasi ve satis sonrasi teknik hizmetlerin
orgiitlenmesi,

Sirketlerde uygulanan teknolojik yenilik stireci Sekil 2°deki gibi
gosterilebilir.

Uzmanlik

Telmoloji, Milsteriler Pazarlar, denev,patentler

I
-

Bulus Sirket Iginde
(Fikarler) Uy gulanmas
H Ar-Ge

Sekil 2: Sirket i¢indeki Teknolojik Yenilik Siireci
Kaynak: (inceler-Sarthan , 1998: 56).

Ekonomik Giig
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7. TEKNOLOJI YONETIMI VE BIiLiSIM TEKNOLOJISI
ILiSKisi
Diinya ekonomisi her gegen giin kiiresellesmektedir. Ozellikle 1960’larin
sonlarindan itibaren gittikge miikemmellesen teknolojiler, ortaya konulan yeni
teknik ve makineler, sadece basit bir kazang araci degil ayn1 zamanda orijinal ve
yaratict fikirlerin kaynagi olarak daha g¢ok sayida bilgiyi daha kisa siirede
sagladigindan yaratici fikirlere de esin kaynagi olmustur (Budak, 1998: 80).

Geligen yeni teknolojiler bilhassa bilisim ve multi-medya teknolojileri;
insanlarin ¢aligma tarzlarindan, yasam tarzlarina, eglence kiiltiiriinden ticari
faaliyentlerine kadar pek ¢ok alanda yeni uygulamalar1 giindeme getirmistir
(Keser, 2000; 91). Ortaya c¢ikan yeni uygulamalar pek ¢ok alanda degisimi ve
yeniden yapilanmay1 zorunlu kilarken, degisim ve yeniden yapilanmaya yol agan
zorlayici faktorler de su sekilde siralanmigtir (Aktan, 1997: 282-284);

Globallesme ve rekabet,

Uluslararasi ve bolgesel entegrasyonlarin 6énem kazanmasi,

Bilgi teknolojilerindeki gelismeler,

Malzeme teknolojisindeki geligsmeler,

Yeni teknolojik buluslar,

Yeni olusan pazarlardan pay kapma yarisi,

Ekonomik kalkinmanin itici giicliniin insan kaynagi oldugunun
anlagilmasi,

Tiiketicilerin bilinglenmesi ve tiiketici beklentilerinin degismesi,

o Uluslararasi ticaretle standardizasyona gidilmesi.

Son elli yildir bilgi teknolojisi VERI’de yani teknolojide - o6zellikle
bilgisayar sebekelerinin ve bilgisayara dayali biiyiikk veri tabanlarinin evrimi ile
zengin bir enformasyon kaynagi sunulmus (Compton, 1999: 517) - yogunlasmis,
ancak yeni bilgi devrimleri “bilgi” iizerinde odaklanarak yapilacak islerin ve bu
isleri yapacak kurumlarin yeniden tanimlanmasina yol agmistir (Drucker, 1999;
111).

Bu baglamda bilgi islem giiclindeki 6nemli artis; bilgiyi toplayan, isleyen,
saklayan ve dagitimima hizmet eden bilisim teknolojisini, teknoloji yonetiminin
en Onemli araci haline getirmistir, ¢linkii yonetmek ancak bilgi ile miimkiin
olacaktir (Sarthan, 1998: 190).

Giliniimiizde, bilgisayar ve bilisim teknolojilerinin her alanda 6nemli
katkilar sagladigi bilinmektedir. Bu katkilar kisaca su sekilde siralanmistir;

e Bilisim teknolojilerinin kullanilmasiyla insanlarin Dbirbirleriyle olan
iletisimi kolaylagmis,

¢ Bilginin bir yerden bagka bir yere taginmasi sorunu ortadan kalkarak tiim
ilgililerin bilgiye istedikleri sekilde ulasma imkan1 saglanmis,

¢ Bilgi paylasimi artmus,
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e Paylasimin dogurdugu sinerjik etkiyle yeni fikir ve buluslarin dogmasi
kolaylasmis, dolayisiyla rekabetin boyutlarinin degigsmesine yol agmustir.

Bilisim teknolojisinin her yerde ve her ise uygun hale getirilmesi
teknolojinin kendisini gdriinmez kilarken, gelistirilen yeni teknolojiler de bir
onceki teknolojiyi kullanilmaz hale getirmektedir (Brown, 1998: 158-159).
Teknolojide yasanan bu hizli degisim, insan1 belirsizliklere dogru siiriiklerken,
gelecekte bocalayan insanlar, 6zellikle yoneticiler ne yapacaklarii bilmez bir
durumda (Budak, 1998: 81) bilgi ¢ag1 olarak adlandirilan bu doénemde orgiit
sistemlerini 6grenmeye agik “dijital sinir sistemi” (Gates, 1999: 32) (bir sirketin
diisiince ve faaliyetlerinin biitiin bicimlerini birbirine sikica baglayan dijital
yontemlerin tiimiinii ig¢erir. Finansman ve {iretim gibi temel faaliyetler, buna ek
olarak miisterilerden alinan bilgiler, bir sirketin sayisal araglar kullanan, hizla
uyum gosterip tepki veren bilgi is¢ilerinin kolaylikla erisebilecegi verilerdir.
Gtivenilir bilgiye aninda erigsebilmesi, strateji saptamayi tek basina yapilan bir
faaliyet olmaktan cikarir ve giinlilk ¢alisma faaliyetlerinin iginde siirekli bir
prosese doniistlirlir) ya da “dijital bilgi teknolojileri” haline getirmelidirler
(Ogiit, 2001: 183).

Bilgi ve bilgi teknolojilerinin bu denli 6nem kazanmas1 {izerine biitiin
geligmis tilkeler, Gayri Safi Milli Hasilalarinin beste birini bilginin iiretimine ve
dagitimina harcamislardir (Drucker, 1993: 259). Bu durum, bilgiye dayal
ekonominin hizla genislemeye devam ettiginin agikca bir gostergesidir. Bunun
icin yalnizca bilgisayar, iletisim ve eglence sektorlerine bakmak yeterli olacaktir.
Ciinkii her {ilke, her sirket, her birey giderek daha fazla bilgiye -patentler,
prosesler, beceriler, teknolojiler, miisteri ve tedarik¢ilere iliskin bilgi ve
geemisin tecriibelerine kisaca Entellektiiel Sermayeye (zenginlik yaratmak iizere
kullanimma sokulabilen entelektiiel malzeme olup, bilgi enformasyon,
entellektiiel miilkiyet ve deneyimdir)- dayanir hale gelmektedir.

Bilindigi gibi bilgiye dayali ekonomiler (bilgi ekonomisi) sinir1 olmayan
ve sonsuz segenekler sunan bir yapiya sahiptir. Bilgi otobanlari-siiper otoyollari-
(bilgisayarlar arasinda etkilesimle -iki yoOnlii- ses, metin, goriintii aligverisi
yapilmasina imkan veren ve alt yapisini telefon ve kablolu televizyon hatlartyla,
iletisim uydularmimn olusturdugu iletisim ortami (Ozgaglayan, 1998: 129)
gelistikce ve bu yollarda yer alanlarin sayis1 arttikca, bilgi aglar1 gelismekte, bu
arada yaygin olarak kullanilan internet zaman ve mekén farkim1 ortadan
kaldirarak bireyleri, kurumlart ger¢ek yasamin Oniine gegmeye baslayan sanal
bir evrende birbirine yakinlastirmakta ve birbirleriyle haberlesme zorlugu ¢eken
her tiirlii aragtirma ve gelistirme birimini birbirini izleyen paylasan ve bilgide
bilgi yaratan bir kiiresel ag haline getirmektedir (Diiren, 2000: 59).

Sonug olarak; yeni teknolojik gelismeler ve bilginin artan Onemi
karsisinda, is yapma bigimlerini ve orgiit yapilarin1 degistirmek zorunda kalan
orgilitlerin, teknoloji yoOnetimlerini daha etkili kilmak amaciyla asagidaki
uyarilan dikkate almalar1 6nerilebilir (Masrap, 1999: 134):
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Mevcut durum ve teknolojileri belirlemek,

Gelecege yonelik etkin bir organizasyon plan1 yapmak,

Yiiksek ve ileri diizeydeki projelere yogunlagmak,

Yeni teknolojilere yogunlagmak,

Bilgi galiganlarini hazir hale getirmek ve sayilarini gogaltmak,

Yeni organizasyon modelini tiim organizasyona yaymak,

Iletisim sistemini kurmak,

Teknoloji ile is/isletmenin biitiinlesmesi (Tekin ve Omiirbek, 2009: 119),
Farkli teknolojilerin sinerjistik (birlikte caligmanin etkisi) etkilerinin
Olciilerek en iyi olanlarinin segilmesi,

Giglii bir teknoloji liderligi ile teknolojik gelismenin saglanmasi,
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YAZARLARA NOTLAR

Aksaray Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 2009 yili

itibari ile Hakemli Dergi statiisiinde, Ocak ve Temmuz aylarinda olmak iizere
yilda iki say1 olarak yayimlanmaktadir.

L.

2.

98]

i

Aksaray Universitesi IIBF Dergisinin yayim dili Tiirkge ve yabanci dilde
(Ingilizce, Fransizca veya Almanca) olabilir.

Dergiye gonderilen makaleler bagka bir yerde yaymlanmamis veya halen
yayinlanmak {izere degerlendirme siirecinde olmamalidir.

Makalelerin bilimsel ve idari sorumlulugu yazar(lar)a aittir.

Hakem degerlendirme siireci sonucunda kabul edilen makalelerin tim yayin
haklar1 Aksaray Universitesi IIBF Dergisine aittir. Makaleler yayimlansin
veya yayimlanmasin iade edilmezler.

. Makaleler A4 ebatli kagida Words for Windows ile yazilmalidir. Metin,

Times New Roman (11 punto) ile yazilmali ve dipnotlarda Times New
Roman (9 punto) kullanilmalidir.

Makaleler, dergi hakemleri tarafindan isimsiz degerlendirilir. Makalenin ilk
sayfasinda asagidaki bilgiler olmalidir.

Makalenin baglig:

Yazar(lar)’in isim, iinvanlar1 ve iletisim adresleri

Yazar(lar)’ i bagl bulunduklar1 kurumlar

Yazar(lar)’in varsa, tesekkiir notlar1

Makaleler, 6zet ve kaynakca dahil 20 sayfay1 gegmemelidir.

Makalenin ilk sayfasinda 150-200 sozciikten olusan Tiirkge Ozet
hazirlanmalidir. Tiirkce Ozetin ve anahtar kelimelerin Ingilizce
tercimeleri (abstract, keywords), metinde Tiirkge 6zetle birlikte anahtar
kelimeleri takiben eklenmelidir. Ozet icerisinde calismanin amaci,
kapsami, Ozglin yoni, incelendigi alana sagladigi katki, yontemi ve
baslica bulgulari, degerlendirmeler ve oneriler kisaca belirtilmelidir.

. Yazilar A4 ebathh kagida word for Windows kelime islem programi ile

asagidaki bicimde yazilmalidir:

Ust: 5 cm Sol: 4,2 cm Alt: 5 cm Sag: 4.2 cm

Tablo ve sekillere baslik ve sira numarasi verilmeli, bagliklar tablo tizerinde,
sekillerde ise alta yer almali, kaynaklar ve sekiller ile ilgili notlar alta
yazilmalidir. Gerektiginde denklemlere sira numarast verilmeli ve sira
numarasi parantez igerisinde ve sayfanin en saginda bulunmalidir.

10.Kaynaklar ve gondermeler dipnotlar yerine, metin igerisinde parantezler ile

yapilmalidir. Agiklama notlar1 ise sayfa altinda dipnot seklinde
belirtilmelidir. Metin igerisindeki kaynak ve gondermeler sirasi ile su sekilde
yapilmalidir: yazar(lar)in soyadi, kaynagin yili ve sayfa numaralari.

e Tek Yazarl ise; (Yiik¢ii, 2008: 9)

e (Cift Yazarli ise: (Taner ve Akkaya, 2007: 98)



220

e ikiden Cok Yazali ise: (Tiirkoglu vd., 1999: 200)

11. Makalenin hazirlanmasinda faydalanilan kaynaklarin, Kaynaklar boliimiinde
verilmesinde yararlanilan kaynagin tiiriine gore (kitap, dergi, internet vb.)
farklilik gosteren yazim kurallarina uyulmalidir.

Dergiler icin: Yazarlar, Tarih,Makalenin Basligi, Derginin acik adi, Cilt
(no), sayfa no
Omegin: ABDEL-KHALIK, A.Rashad. ve EL-SHESHAI, Kamal M.
(1980). Information Choice and Utilization in an Experiment on Default
Prediction, Journal of Accounting Research, Vol:18, No:2, Autumn,
(s:325-342).

Bildiri Tam Metinleri ve Bildiri Ozetleri icin; Yazar/lar, Tarih. Bildirinin

basligi. Sempozyum veya Kongrenin bashgi, Editor/lerin Adi (eds),
Basimevinin Adi ve Yeri, (Cilt no, verilmisse), sayfa no.
Ornegin; UMARUSMAN, N. ve GUNES, M.,(2003). Bir Karar Destek
Aract Bulanik Hedef Programlama ve Yerel Yonetimlerde Vergi
Optimizasyonu Uygulamasi, VI. Ulusal Ekonometri ve Istatistik
Sempozyumu , 29-30 Mayis, Ankara.

Kitaplar Icin; Yazar/lar, Tarih. Kitabin Ad1. Basimevinin Ad1 ve Yeri.
Ornegin; FRANCIS, Jack Clark. (1991). Investments: Analysis and
Management. McGraw-Hill Inc. New York.

Tezler icin;. Yazar/lar, Tarih. Tezin Bagligi. Kurulusun Adi, Yer adi (tezin
dili).

Omegin; ICERLI, M.Y. (2005). Isletmelerde Finansal Basarisizligin
Ongériimlenmesi ve Bir Uygulama, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, izmir (yayinlanmamus)

Internetten indirilen Bilgiler Icin; Kurulus Adi, Tarih. Web adresi, web
sitesine giris tarihi.Ornegin, ERD (Earthquake Research Department of
Turkey), 2005. http://www.deprem.gov.tr, 3 April 2005.
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