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Tiirkiye’de Uygulanan Para Politikalar1 Kapsaminda
Fedakarlik Oraninin Tahmin Edilmesi®

Burhan DOGAN=

Anadolu Universitesi

Burak KILICOGLU®

Anadolu Universitesi

Oz
Basarili bir para politikas1 yonetimi cercevesinde merkez bankalarinin, uygulanan para politikasiin biitiin etkilerini dnceden
tahmin edebilmesi gerekmektedir. Cagdas merkez bankaciliginin temel amaci olan fiyat istikrarinin saglanmas ve siirdiiriilmesi,
bugiin Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasimin da temel amacidir. Literatiirde, 6zellikle 2008 finansal krizinden sonra fiyat
istikrarinin saglanmasinin yaninda, dezenflasyon politikalar1 maliyetlerinin tartisilmasi hiz kazanmistir. Buna gore dezenflasyon
politikalar1 toplam c¢ikt1 diizeyini istikrarsizlagstrmakta ve toplam {iretimde bir kayba neden olarak issizlik oranlarim
arttirmaktadir. Bu ¢alismanin amaci, Tirkiye’de dezenflasyon politikast doneminde toplam ¢ikti miktarinda bir kayip olup
olmadigimn 6lgmektir. Tahmin; 2005M01-2013M12 dénemleri, aylik bazda tiife ve sanayi tiretim endeksi seriler kullanilarak,
yapisal VAR (SVAR) modeliyle yapilmistir. Tahmin sonucunda, teorik beklentileri destekler bi¢cimde Tiirkiye’de dezenflasyon
siirecinde enflasyon orani ile sanayi tiretim endeksi arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Bir parasal sok karsisinda
enflasyondaki bir puanlik diisiisiin, bir yillik tiretimde kiimiilatif olarak 0,88 puan azalmaya neden oldugu tahmin edilmektedir.

Anahtar Kelimeler:

Para Politikasy; Enflasyon; Fedekarlik Orani; Yapisal VAR

stirecini

Yiiksek enflasyon donemlerinin, {iiretim
yavaslattiginin biliniyor olmasinin yani sira; mevcut
ampirik calismalar, diisiik enflasyon politikalarinin da
ekonomik maliyetlerinin oldugunu, dezenflasyon
dénemlerinin ekonomik durgunlugu da beraberinde
getirdigini bagarii bir sekilde ortaya koymustur
(Gordon 1982; Ball, 1994; Cechetti ve Rich, 2001). Bu
anlamda fedakarlik orani, diisiik enflasyona gegcis
dénemlerinde, kiimiilatif kayiplarin belirlenmesi
olarak kabul

gormektedir. Geleneksel Phillips egrisi, ticretler (ve

anlaminda o6nemli bir gosterge
fiyatlar) ve igsizlik orani arasindaki negatif yonlii ve
ifade

Amerika’da yasanan dezenflasyon siireglerinde de,

istikrarli  iliskiyi etmektedir. Avrupa ve
enflasyonu diisiirme siirecinde yasanan deneyimler, bu
iliskiyi dogrular niteliktedir. Bunun sonucu olarak da
enflasyonu diisiirme ¢abasinin tiretimi diisiirerek

enflasyonu artiracagi yoniindeki inanis genel kabul

gormeye baslamistir. Enflasyon oraninda %1’lik bir
diisiisiin tiretimde (ve igsizlik oraninda) neden oldugu
etkiye Fedakarlik Orani (Sacrifice Ratio) denilmektedir
(Mankiw, 2010: 396).

Fedakarlik orani genel olarak, hem teorik hem de
ampirik calismalar baglaminda, isgiicii piyasasindaki
fiyat katiliklarina baglanmistir (Teorik bakis agist
anlaminda Gordon, 1982; Mankiw, 1990. Ampirik
calismalar anlaminda Ball, 1994; Jordan, 1997; Durham,
2002; Diana ve Sidiropoulos, 2004; Zhang, 2005;
Coffinet, 2006). Genelde dezenflasyon dénemlerinde
ortaya ¢ikacak olan maliyetlerin OSl¢limiinde ise
“Beklentilerle Genisletilmis Phillips Egrisi” bagmtisi
kullanilmaktadir ve genel olarak ekoller aras:
farkliliklarin  belirleyicisi, beklentilerin formasyonu
konusunda ortaya ¢ikmaktadir. Genel kani, bir
dezenflasyon siirecinin iiretim ve igsizlik oranlarinda

bir etki yaratacagi sonucu olmasinin yaninda; bu

a Sorumlu Yazar: Burhan DOCAN, Yrd. Dog. Dr., Anadolu Universitesi, ikt. ve idari Bilimler Fakiiltesi, burhand@anadolu.edu.tr
b Burak KILICOGLU, Bilim Uzmani, Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, kilicoglu.b@gmail.com
* Bu makale, birinci yazarin danigmanliginda ikinci yazar tarafindan gergeklestirilen yiiksek lisans tezinden tiiretilmistir.
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dénemlerde giivenilir ve bagimsiz bir merkez
bankasmin, “giivenilirlik primi” yaratarak ortaya
fedakarlik

seklindedir. Fakat bu durum kesin olmamakla birlikte

¢ikacak  olan oranint  azaltabilecegi
ekonominin i¢inde bulundugu durumla da dogrudan

iligkilidir (Neumann, 1991: 109).

katiliklar

katiliklarinin 6l¢timii- genel anlamda fedakarlik oraru

Isgiicii  piyasasindaki -nominal iicret
tahmini icin kullanilan enstiirmanlardan biri olarak
kabul gormez. Bu iki kavram arasindaki iliskinin
tahmini bir¢ok metodolojik zorlugu beraberinde
getirmektedir. Teorik anlamda iki 6nemli argiiman
gerekmektedir. IIk olarak, iicretlerin belirlenmesi
mekanizmasi yoluyla, iicret piyasasinda fiyat katiliklar1

olusur ve dezenflasyon donemlerinde, ekonominin

kendini bu katihktan dolay1 esnek bigimde
ayarlayamamasi,  fedakarllk  oranmin  nispeten
artmasina yol acar. Gordon (1982), 1960-1980

dénemlerinde Amerika ve Japonya’da fedakarlk
oraninin yiiksek olmasini bu nedene baglamistir. Tkinci
olarak, aksine, kisa dénemde paranin yansiz olmadig:
ve fiyatlar genel seviyesinin {icretlerden daha hizh
artacagi ileri stirtilmiistiir (Mankiw, 1990). Bu yiizden,
ticret belirleme mekanizmalari, enflasyonla miicadele
donemlerinde fedakarlik orami {izerinde ancak ikincil

bir rol oynayabilir.

Literatiir

Ampirik  ¢alismalarin  yiiriitiilmesi  anlaminda,
fedakarlik oranmnin tahmin edilmesi igin iki farkh
yontem &ne cikmistir. Ilk olarak, dezenflasyon
siirecinin gegici farkli donemlerinin belirlenmesine
dayanan (Ball, 1994; Durham, 2002; Daniels ve digerleri
2004; Zhang, 2005; Coffinet, 2006) yontem ve ikinci
olarak yapisal VAR modelinin
(Cecchetti ve Rich, 2001). Haan, Knot ve Sturm (1993),

dezenflasyon

kullanilmasidir
déneminin maliyetlerinin
minimizasyonu konusunda yaptiklari calismada, gerek
sabit doviz kuru sistemi, gerekse bagimsiz bir merkez
bankasinin varlig1 dezenflasyon dénemlerini maliyetsiz
kilmamigtir. Ancak sabit doviz kuru sisteminin

nispeten daha basarili oldugu savunulmustur.

3 WAEMU: West African Economic and Monetary Union.

Sayfa |2

Ball (1994)
donemlerinin farkli kisimlarinin tanimlanmasi ve bu
fedakarlik
hesaplanmasi metodu, birkag yonden elestirilmektedir.
Ik olarak, farkh

donemlerinin belirlenmesi siirecinde fedakarlik oram

tarafindan  gelistirilen, dezenflasyon

donemler igin oraninin  ayri  ayri

kisimlarin  basglangic ve bitis

oldukga hassas bir yap1 sergilemektedir. Bunun yam
sira, her kisim igin potansiyel biiyiime oraninin
hesaplanmasi i¢in ortaya atilan dneriler karisik sonuglar
dogurmustur. Ayrica parasal soklar1 merkezine alan bu

yontem, olas1 arz ve talep soklarmn digsal birakmastir.

Pickering ve Valle (2011),
fedakarlik oram
38 iilke
incelemis, Romer’t (1993) destekler bicimde; global

globallesme siirecinin

lizerindeki etkisini inceledikleri

calismada, icin 1981-1998 do&nemlerini
ticaretin artmasmin fedakarlik oraninin {izerindeki
etkisinin nispeten daha fazla oldugu sonucuna
varilmistir. Dramani ve Thiam (2012), WAEMU?
iilkeleri i¢in yapisal VAR metodu kullanarak fedakarlik
orani hesaplamis ve bu {ilkeler i¢in koordine para ve
maliye politikalarmin izlenmesinin, fedakarlik oram
iizerinde olumlu bir etkisi oldugu sonucuna varilmistir.
Badinger ve Nindl (2012), 118 {ilke i¢cin 1966-2007 yillar
(1997)

globallesme, enflasyon ve fedakarlik oram iligkisini

arasinda Jordan’in yontemini kullanarak
sorgulamiglardir. Globallesme siirecinin hem enflasyon
oranlarini, hem de fedakarlik oranlarmi arttirdigt
sonucuna varimistir. Chevapatrakul ve Paez-farrell
(2013), OECD iilkeleri Quantile regresyon metodunu
kullanarak, fedakarlik oranini belirleyen degiskenlerin
neler oldugunu sorgulamiglardir. Sonug¢ olarak bu
degiskenlerin, standart yaklasimlarla belirlenemeyecek
iligkili

varilmistir. Dholokia (2014), Hindistan ekonomisi i¢in

asimetrik degiskenler oldugu sonucuna
dinamik arz ve talepteki kaymalardan yola ¢ikarak

fedakarlik orani hesaplamustir.

Kesriyeli ve Yalgin (1998), iiger aylik veriler kullanarak
Tiirkiye icin 1987-1998 doneminiincelemistir. ki
asamali EKK yontemiyle tahmin edilen modelde,
gecmise yonelik enflasyon farkinda bir birimlik artis,
nominal faiz oraninda 0,8 birimlik artisa neden olurken;
diretim agigindaki bir birimlik artis nominal faiz

oraninda 6,9 birimlik artisa sebep oldugu tahmin
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edilmistir. Heriye yonelik  beklentilerle yapilan
tahminde ise enflasyon ve iiretim aqig1 degiskenlerini
istatistiksel olarak anlamsiz bulmuslardir. Bu durum,
Tiirkiye’de beklentilerin geg¢mise yonelik sekillendigi
ve Tiirkiye’de yiiksek ve kronik enflasyon ortaminda
faiz oranlarmin fiyat istikrarmni saglama araci olarak

kullanilamayacag1 sonucuna varmiglardir.

Tunay (2003), 1986:4-2001:3 geyreklik donemler, reel
GSMH ve TEFE endeks verileriyle, SVAR yodntemini
kullanarak fedakarlik orami tahmin etmistir. Sonug
olarak Tiirkiye’de sok niteligindeki bir para politikasi
kararmin bir yillik reel GSMH’da kiimiilatif olarak
%0.25’lik bir kayba neden oldugu tahmin edilmistir.

Ongan (2004), 1988-2003 donemini EKK yontemiyle
Taylor kuralini incelemistir. Yazar ¢alismasinda kisa
doénem nominal faiz oraninin belli bir kurala gore
hareket ettigi sonucuna varmistir. Uretim agig1 ile
istatistiksel olarak

nominal faiz hadleri arasinda

anlamli  bir sonu¢ bulunmamistir. Yazgan ve
Yilmazkuday (2007), Israil ile Tiirkiye'yi gelismekte
olan tiilkeler kapsaminda ele alarak ileriye doniik para
politikas1 kurali tahmin etmislerdir. Tiirkiye igin 2001-
2004, fsrail icin ise 1999-2002 dénemi aylik verileri
GMM yontemi ile analiz edilmistir. Yapilan tahminde,
her iki tilke i¢in de merkez bankas1 davranislar Taylor
kurali cergevesinde oldukca iyi aciklanabiliyor
olmasinin yaninda, fsrail’e kiyasla Tiirkiye'de faiz
oranlarinin enflasyon hedeflemelerindeki sapma ve
¢gikti agigma duyarliigi daha fazla oldugu ortaya
konmustur. Caglayan (2005), 1990:03-2004:12 dénemine
ait verileri Multinominal Logit modeliyle ele almistir.
Calismada ¢ikt1 agigmin faiz oranlari iizerinde anlamh

bir etkisi olmadig1 sonucuna varilmistir.

Kaytanc  (2005), 1990:1-2003:4 donemde

TCMB’nin reaksiyon fonksiyonunu tiger aylik verilerle

arasi

VAR modeli araciligiyla tahmin etmistir. Calismada,
iiretim agig1, enflasyon acigi, doviz kuru ve gecikmeli
gecelik faiz oranina etki eden bir soka gecelik faiz
oraninin tepkisi anlamsiz olarak tahmin edilmistir.
Kaya (2006), 1995:01-2005:09 donemini ii¢ ayr1 donem
halinde (1995:01-1999:11; 2001:09-2005:09; 2003:01-
2005:09) EKK yontemi ile ele almistir. Yapilan ¢alisma,
TCMB'nin basit bir Taylor kurami yerine, enflasyon
oraninin yani sira reel déviz kurunu ve cari iglemler

agigini da gozeten farklilastirilmis bir politika kurali

izlemis olabilecegini ortaya koymustur. Zortuk (2007),
Taylor kuralmnin isleyisini Bounds testi yardimiyla
2001:08-2006:12 donemlerini aylik verilerle analiz
etmigtir.  Incelenen  dénem  icin  hedeflenen
enflasyondan, potansiyel {iretim diizeyinden ve déviz
kurlarindan sapmanin kisa vadeli faiz oranlari iizerinde
anlaml bir sekilde etkili oldugu tahmin edilmistir. Cikti
agig1 istatistiksel olarak anlamli ve faiz oranlari

tizerinde ¢ok azetkili oldugu sonucuna varilmaistir.
Aklan ve Nargelecekenler (2008), 2002-2006 aras1 aylik
TCMB'nin  geriye  doniik

fonksiyonunu GMM yo6ntemiyle tahmin etmislerdir.

verilerle reaksiyon
Tahmin edilen faiz reaksiyonu fonksiyonu, sadece
enflasyon sapmasina gore degisim gostermemekte,
iretim sapmast ve kur degisimlerinden de
(2007),  2001:8-2006:12

dénemi aylik verileriyle Tiirkiye’de para politikasi

etkilenmektedir.  Yaprakh
kuralmin gegcerliligini test etmistir. Yapilan ¢alisma
sonucunda, kisa dénem faiz orani iizerinde enflasyon
ve {iretim agiginin anlamh bir etkisi ve déviz kurunun
etkisinin anlamsiz oldugu sonucuna varilmistir.
Tiirkiye’de temel ve acitk ekonomi para politikasinin
gecerli oldugu ve enflasyon hedeflemesi stratejisi
cercevesinde kisa donemli faiz oranlarinin kullanildig:
politikalarin  etkili olacagi sonucuna varilmistir.
Caglayan ve Astar (2010), enflasyon hedeflemesi
stratejisine gegen {ilkelerde Taylor kuralinin uygulanip
uygulanmadigmi ortaya koymak amaciyla 22 iilkenin
verileri {iizerinden, Multinominal Logit modelleri
kullanilarak tahmin etmeye ¢alismistir. Tahminde
Izlanda, Endonezya, Filipinler ve Isvigre icin yapilan
tahminler anlamsiz sonug vermistir. Gelismekte olan
iilkeler igin fiyat istikrarini saglamada politika aract
olarak yalnizca faiz oranlarmin kullanilmasinin yeterli

olmayacag1 sonucuna varilmustir.

Ekonometrik Model

SVAR yontemi, para politikalarmin iiretim ve fiyatlar
tizerindeki etkisini analiz etmede oldukg¢a popiiler bir
SVAR, iktisat

kosullariyla dinamik esanli denklem modelleri olarak

yontemdir. kuramimi temel alan
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goriilebilir. SVAR, bir yapisal soklar setiyle*, bir
degiskendeki gozlenmis hareketler arasinda baglanti
kurar. Bu yenilikler, iktisadi agiklamalari olan isaretleri
esas alir. Bu modellerin varsayimlarmin formiile
edilmesinde, para politikasi soku olarak ele alinan
yapisal yeniliklerin agiklanabilmesini sagladigindan,
para politikasinin iretim ve enflasyon tizerindeki
etkisini degerlendirmekte ve dolayisiyla fedakarlik
oraninin Ol¢limiinde oldukca cazip bir yontemdir

(Cecchetti ve Rich, 2001: 417-418).

SVAR yontemi, bir sistematik ve bir de tesadiifi bilesen
yoluyla para politikasini ayristirmaktadir. Sistematik
bilesen, bir reaksiyon fonksiyonu olarak anahtar bir
ekonomik degiskenler setindeki hareketlere para
otoritesinin zaman i¢indeki tepkisini tanimlar. Tesad{ifi
bilesen ise, reaksiyon fonksiyonunca agiklanamayan ve
‘para politikas1 soklar’’ olarak adlandirilan para
otoritesinin kismi tepkilerini belirtmektedir. Para
politikas1 soklar1 analizin odagini olusturur ve sonugcta
para politikasinin iiretim ve fiyatlar {izerindeki sayisal

etkisini belirleme olanag1 saglar (Tunay, 2003: 4).

Cecchetti ve Rich (2001) tarafindan gelistirilen bu

yOnteme gore:

(1= L)y, = Ay, = b}, Am, + Y1y by Ay, +
Yy biAm,_ +€] (1)

(1 — D)m, = Ay = b Ay, + X1 b3y Ay, +
Y by Am, i +€7 ()

1 ve 2 nolu esitliklerde; yt, (t) donemindeki iiretimin
logaritmasiny, Am, (t) ve (t-1) donemleri arasindaki
enflasyon orani ve € = [€vY , €] toplam arz (€) ve
toplam talep (€") soklarini igeren bir vektor yenilik
(vector innovation) siirecidir. €t ‘nin ortalamasinin sifir
ve tiim t donemleri i¢in E[€€] = () kovaryans matrisi

ile seri olarak iliskisiz oldugu varsayilmistir.

Burada dikkat edilmesi gereken husus, zaman icinde
iiretim ve enflasyon {izerindeki yapisal soklarin
etkisidir. Bu biiytiikliikler degerlendirilirken, yapisal
soklara sistemin etki-tepkileri, 1 ve 2 nolu esitliklerin

vektor hareketli ortalamasindangdriilebilir.

4 Ingilizce ‘Innovations’ olarak anilan bu kavram, ‘yenilik’
olarak adlandirilacaktir.
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1-Ly,=A1,(L) E _iHAL) (S 3)
= Z aj €+ Z ai; €5,
i=0 i=0

[ee] [ee]
i }’ 4
Z az; €. Zazz € i

3 ve 4 nolu esitliklerde; Aj(L),L gecikme islemcisindeki
bir polinomdur. Eger baslangicta para politikasindaki
degismeleri tanimlamakta toplam talep soklarmi
kullanmigsak, o halde 3 ve 4 nolu esitlikler {iretim ve
enflasyon tizerinde bir para politikasi sokunun bir
dinamik etkisini belirlememizde uygun temel bir
gosterimdir. Boylece fedakarlik orani, 3 ve 4 nolu
esitliklerden tiireyen yapisal etki-tepki fonksiyonlar:
edilebilir.  Ax(L) deki

katsayilarin toplami bir para politikast sokunun

temel alinarak  tahmin
enflasyon diizeyi {iizerindeki etkisini Ol¢gmektedir.
Bunun yaninda, fedakarlik orani {iretim iizerinde
tesadiifi bir para politikas1 sokundan kaynaklanan
kiimiilatif etkiyi belirlemeyi gerektirir. Bu kiimdiilatif
etkinin toplami, A12(L)’deki katsayilarin bir fonksiyonu
bi¢iminde ifade edilebilir. Biitiin bu etkiler birlikte ele
alinirsa, para politikast sokunun —iiretim ve enflasyon
orani lizerindeki- nispi etkisine; yani fedakarlik oranina

ulagilir. O halde fedakarlik orani, (C) zaman ufkunda,

yukarida  tanimlanan  etkilerin  oranlanmasiyla
hesaplanir:
(SYt+j)
- \8€f
S /==
e @ o
8 €}
(21 o i) +(Zloaly)+ +(Zi{:0a§2){5)
(Z, oazz) )

_ (o Yj=012)
(o ab2)
Buna gore t doneminde enflasyonu diisiirecek bir
parasal stratejiyi gerceklestirebilmek icin, fedakarlik
oraninin pay kismi, ‘i=0’dan ‘i=C'ye kadar dénemlerin

kiimiilatif tiretim kayiplarini 6lgerken; payda kismi, *C’
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dénem sonra enflasyon diizeyindeki farktir. 5 nolu
esitlikte, fedakarlik oraninin pay kismi, {retimdeki

degismelerin toplami olarak hesaplanmaktadir.

Cecchetti ve Rich (2001) ve Blanchard ve Quah (1989),
iiretim diizeyi tizerinde toplam talep soklarinin siirekli
bir etkisi olmadii varsayimi altinda analizlerini
gerceklestirmislerdir. Buna gore:

A (@) = Zaiu =0
i=o

Yukarida agikladigimiz yéntem, tahmin giicii oldukca
yiiksek sonuglar vermesinin yami sira, bu tiir bir
modelleme fedakarlik orani tahmininde yaniltici da
olabilmektedir. Bu tiir bir modellemede tahmin edilen
sok, para politikasinin yani sira; tiiketim, yatirim
fonksiyonlarindaki ve kamu harcamalarindaki
degisimlerin etkilerine karsi korumasizdir. Bu sebeple
Cecchetti ve Rich (1999), Shapiro ve Watson'in (1988)
gelistirdigi ti¢ degiskenli ve Gali'nin (1992) gelistirdigi
dort degiskenli modellerin SVAR modellerini tahmin
ederek alternatif fedakarlik oranlari belirlemislerdir.
Cecchetti ve Rich’in bulgulari, Shapiro ve Watsonun
bulgularindan ¢ok farkli sonuglar vermese de; Gali'nin
gelistirdigi dort degiskenli modelden 6nemli OSlgiide
farklilik gosterdigi saptanmistir (Tunay, 2003: 167).

Fedakarlik oranmin hesabi, toplam talep soklar:
tizerinde uzun donem simrlandirmalar igin ufkun
belirlenmesini ve para politikasi sokuna {iretim ve
enflasyonun  dinamik buna

tepkisinin gore

hesaplanmasin1 ~ gerektirmektedir. Yoéntem olarak
izlenilen Cecchetti ve Rich’in (1999) calismasinda
toplam talep soklarinin yirmi yil sonra tamamen sona
erdigi varsayllmakta ve para politikasindaki bir
degisiklige iiretim ve enflasyonun tepkisinin bes yilda
meydana gelecegi temel alinarak fedakarlik oramu
tahmin edilmistir. Analizin zaman ufku, ele alinan
iilkenin  dinamikleri hesaba katilarak yapilan
varsayimlarla arastirmaci tarafindan belirlenir. Tiirkiye
orneginde bu siirenin daha kisa oldugu varsayimi ile

arastirma, yirmi aylik bir zaman ufkunda yapilmstir.

Yapisal VAR uygulamadan once, zaman serilerinin
duragan olup olmadiklarini belirlemek amacryla birim
kok testi uygulanmistir. Daha sonrasinda ise duragan

olmayan degiskenlerin dogrusal kombinasyonlarinin

uzun  doénemde  duraganhigini  smamak  igin

esbiitiinlesme testi uygulanmugtir.

Tahmin Sonuglar1

Calismada, 2005:M1 ve 2013:M12 dénemine ait aylik
bazda veriler kullanilmigtir. Kullanilan veriler, Tiirkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankasi Elektronik Veri Dagitim
Sisteminden elde edilen Tiife ve Sanayi Uretim
Endeksidir. Degisim teknigi sabit ve orjinal gozlem
elde E-Views 7.0
kullanilarak yapilmaistir.

olarak edilmigtir. Calisma,

Birim kok testi sonuglari

Sanayi tiretim endeksinin logaritmas: alinmis ve
Tramo/Seats yontemi kullanilarak mevsimsel olarak
arindirilmistir. Boylelikle sanayi tiretim endeksi (Uret0)
ve tiife (Enf0) serileri elde edilmistir. Modelde bulunan
Uret0 ve EnfQ serileri i¢in yapilan birim kok testi
sonucunda, Enf0  serisi
Uret0

olmadig, birim kok icerdigi gozlenmistir (Tablo 1).

simnamasi diizeyinde

duraganken; serisinin diizeyinde duragan

Tablo 1. Diizey Degerler icin ADF Test Sonuglar:

KRITIK DEGERLER
ADF (1) .
. GECIKME
DEGISKENLER %1 %5 %10 ADF | UZUNLUGU
Anlam Anlam Anlam (Prob)
Diizeyi Diizeyi Diizeyi
-3.4937 | -2.8892 | -2.5815 |-1.1816 2
Ureto 0.6803
(intercept)
Ureto -4.0469 | -3.4527 | -3.1519 |-3.9146 1
(trend and 0.0147
intercept)
Enfo -3.4925 | -2.8886 | -2.5813 7'3'9.';3070703 o
(intercept) -
Enfo -4.0460 | -3.4523 | -3.1516 |-9.1075 °
(trend and 0.0000
intercept)
Uret0 serisinin birinci farki alindiginda, serinin

duragan hale geldigi gozlemlenmistir (Tablo 2). Diizey
enf serisinde, R? degerinin daha diisiik olmas1 ve Enf0
serisinin birinci farkinda R? degerinin daha yiiksek
olmasi nedeniyle ¢alismada Enf0 serisinin birinci fark:
alinmis hali kullanmistir. Gecikme uzunlugu Schwarz

Bilgi Kriteri kullanilarak belirlenmistir.

Calismanin bundan sonraki kisminda daha yalin olmast
sebebiyle AEnf0 serisi Enf olarak; AUretO serisi de Uret
olarak adlandirilacaktir. Yapilan kriter testleri de goz
oniinde bulundurularak, uygun gecikme uzunlugu 19

olarak belirlenmistir.
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Tablo 2. Birinci Fark Degerleri igin ADF Test Sonuglar1

KRIiTIiK DEGERLER
ADF (1) .
- GECIKME
DEGISKENLER ™, ; %5 %10 ADF | UZUNLUGU
Anlam Anlam Anlam (Prob)
Diizeyi Diizeyi Diizeyi
-3.4937 | -2.8892 | -2.5815 | -11.3717 1
AUret0 0.0000
(intercept)
AUreto -4.0477 | -3.4531 | -3.1521 |-11.3443 1
(trend and 0.0000
intercept)
AEnfo -3.4950 | -2.8897 | -2.5818 | -8.7808 3
(intercept) 0.0000
AEnfo
(trend and -4.0495 | -3.4540 | -3.1526 7,;3'07:0109 3
intercept) :
Uret0 serisinin birinci farki alindiginda, serinin

duragan hale geldigi gozlemlenmistir (Tablo 2). Diizey
enf serisinde, R? degerinin daha diisiik olmasi ve Enf0
serisinin birinci farkinda R? degerinin daha yiiksek
olmasi nedeniyle calismada Enf0 serisinin birinci farki
alinmis hali kullanmistir. Gecikme uzunlugu Schwarz
Bilgi Kriteri kullanilarak belirlenmistir. Calismanin
bundan sonraki kisminda daha yalin olmas: sebebiyle
AENnf0 serisi Enf olarak; AUret0 serisi de Uret olarak

adlandirilacaktir. Yapilan kriter testleri de géz oniinde

Tablo 3. Egbiitiinlesme Testi Sonuglart

bulundurularak, uygun gecikme uzunlugu 19 olarak

belirlenmistir.

Esbiitiinlesme testi

Uygun gecikme uzunlugu sayisi belirlendikten sonra,
serilerin uzun dénemli iligkilerini incelemek amaciyla
Johansen Esbiitiinlesme Testi uygulanir. Tablo 3, test

sonuglarini gostermektedir.

Tablo 3 iist panelde iz istatistigi (Trace Istatistigi) ve alt
panelde Max-Eigen istatistigine gore, bu iki seri
arasinda bir adet egbiitiinlesik iliski tespit edilmistir.
Buna gore enf ve uret serileri arasinda bir adet
esbiitiinlesme vektorii bulunmaktadir; yani seriler
uzun donemde bir denge degerine birlikte hareket

etmektedir.

SVAR modeli tahmin sonuglar:

Tablo 4, tahmin edilen SVAR modelinin sonuglarini

gostermektedir. Bu tabloya gore, tasarlanan sistem, 1

= .. — - - - o e 0.05 KRITIK PROB
HIPOTEZLER OZDEGER IZ ISTATISTIGT . . -
DEGER DEGERI**
WO 0.314520 33.82121 12.32090 0.000D0D
EN FAZLA 1 0011053 0. 966924 4.129906 0. 3IFTF3
Iz istatistidi 0.05S duzevinde 1 adet koentegrasyon tespit etti-
#=0.05 diuzeyinde hipotezin red edildifini belirtir.
F=*EplackKinnon-Haug-Michelis{1999) p dederi.
- . . MAX-EIGEM 0.05 KRITIK PROB
HIPOTEZLER OZDEGER = = - = . . =
ISTATISTIGI DEGER DEGERI**®
WO o.314520 3285428 11.22480 o. 0000
EN FASLA 1 0.011053 0. 966923 2. 129906 0.3F753
Max-Eigenwvalue istatistigi 0.05 duzevinde 1 adet koentegrasyon tespit etti.
*F0.05 dizeyvinde hipotezin red edildigini belirtir.
FEFMackinnon-Haug-Michelis{(1999) p dederi.
Tablo 4. SVAR Tahmin Sonuglar:
c(1) 7]
c(z2) c(3)
COEFFICIENT STD. ERROR z-STATISTIC PROB
c(1) 0.030053 0.002265 13.26650 0.0000
c(2) 0.000217 3.67E-0.5 5.900019 0.0000
c(3) 0.000308 3.32E-0.5 13.26650 0.0000
Log Likelihood: S10.0856

Estimated A Matrix
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1.000000

0.000000

0.000000

1.000000

0.033731

-0.001384

Estimated B Matrix

0.010481

0.004844
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numaral esitlikleayn1 sayida parametre igerdigi igin
tanimhidir (Just Identified). Hesaplanan uzun dénem
soklar; sifir hipotezi degiskenlerin anlamsizligini ifade
ediyorken, olasilik degerlerinin 0.05 anlam diizeyinden
kiigiik olmas1 sebebiyle sifir hipotezi red edilir. Buna

gore sistem, istatistiki olarak anlamlidir.

Ozdeger sinamasi

Modelin tahmin edilmesinin ardindan hata terimlerine
ait testlerin yapilmasi ve tahmin edilen modelin stabil
bir yap1 gosterip gostermediginin test edilmesi
gerekmektedir. Modelin istikrarli olup olmadig: ise,
katsay1 matrisinin 6zdegerlerine (Eigenvalue) baglidir.
Eger katsay1 matrisinin 6zdegerlerinin tamami birim
¢emberin igindeyse, sistem istikrarhidir (Hendry ve
Juselius, 2000: 10). Grafik 1, 6zdegerleri ve birim
cemberi goOstermekte, biitiin Ozdegerlerin  birim
¢emberin icinde oldugu gozlenmektedir. Buna gore

kurulan sistem, istikrarlidir.
Grafik 1. Ozdeger Grafigi
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1. - . -
- - - -
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Grafik 2. Etki-Tepki Fonksiyonlar1 Grafikleri

(Uret)in, (Uretye Tepkisi

Otokorelasyon sinamasi

Modelin yapisal anlamda bir sorun igerip icermedigini
gorebilmek amaciyla otokorelasyon olup olmadiginin
sinanmast gerekir. Burada sifir hipotezi, belirlenen
gecikme uzunlugunda otokolerasyon  olmadig:
yoniindedir. Olasilik degerlerinin her biri, 0.05 anlam
diizeyinden yiiksek oldugu igin sifir hipotezi kabul

edilir. Bu sonuca gore modelde otokorelasyon yoktur.

Etki-Tepki fonksiyonlar1

Etki-Tepki fonksiyonlari, VAR modeline dahil edilen ve
her biri kabul

degiskenlerin her birinde meydana gelecek bir standart

model agisindan igsel edilen
sapmalik sokun diger degiskenler iizerindeki etkilerini
belirlememize olanak tanir. Kullanilan her bir degisken
i¢in tanimlanan etki-tepki fonksiyon grafikleri Grafik
2’deki gibidir. Modellerin tahmininde kullanilan
Cholesky siralamasi ise sekillerin baslarinda yer
almaktadir. Her bir sokun yaratacag: degisiklige iliskin
gosterimlere +2 standart hatalik bantlar da ilave

edilmisgtir.

Tabloda ikinci stitunun ilk satirinda, Enf'deki bir
standart sapmalik sok karsisinda uret'in gosterecegi
tepki betimlenmistir. Buna gore uret, yani sanayi
iiretimi enflasyon karsisinda testere disi formunda bir

tepki grafigi ortaya koymaktadir. Dordiincii ve altinc;

(Uret)in, (Enfi'e Tepkisi

(Enfyin, (Uret)'e Tepkisi

(Enfyin, (Enfi'e Tepkisi
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onyedinci ve ondokuncu aylar arasi harig¢ olmak {izere
her iki ay arasi, bir onceki iki ay arasindaki yoniiniin

tersine hareket etmektedir.

Fedakarlik oraninin hesaplanmasi

Ekler kisminda Ek 4, belirlenen zaman ufku i¢in tahmin
edilen etki-tepki fonksiyonlarmi bir tablo halinde
sunmaktadir. 3 numarali esitlik cercevesinde, tahmin
edilen fonksiyon degerlerinin toplami alinmistir. Yine 3
numaral esitlik ¢ercevesinde, Tablo 5, Tiirkiye icin
hesaplanan  fedakarlik  oranmmi  gostermektedir.
Tablodan da goriilecegi tizere, tahmin edilen oran

kuramsal agidan dogru isaretlidir.

yoneliktir. Tiirkiye’de 2000'li yillara kadar yiiksek
enflasyon sorunu nedeniyle yiiksek faizlerve siirekli
doviz kurlarmin yiikselisi, ekonomide belirsizliklere
neden olmustur. 2000'li yillardan sonra ekonomik ve
siyasi anlamda sartlarin degismesiyle enflasyonu
diisiirmeye yonelik politikalara agirhik verilmistir.
Ekonomide sorunlara neden olabilecegi soz konusu
olmasma ragmen enflasyon hedeflemesine yonelik

politikalara devam edilmistir.

Bu calismada, yapisal ekonomik modellerin analiz
edilmesinde kullanilan SVAR yo&ntemiyle, Tiirkiye igin
2005:M1 ve 2013:M12 donemleri aylik bazda tiife ve

Tablo 5. Tahmin Edilen Fedakarlik Oraninin Hesaplanmast

(22;02}:0 ‘152)

Se= (&) =

= E:o ak;)

< i
PISNE
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Bu sonuca gore; bir parasal sok karsisinda, enflasyon
oraninda yiizde birlik bir diisiisiin, bir yillik iiretimde
kiimiilatif olarak yiizde 0,88 azalmaya neden oldugu

goriilmektedir.

Tartisma

Herhangi bir ekonomik sorunun ¢6ziimiine yonelik
olarak uygulanan iktisat politikalar1 baska ekonomik
sorunlara yola acabilmektedir. Bu nedenle iktisat
politikas1 kararlarin1 alan otoriteler, uygun para
politikas1 stratejisini belirlerken bu stratejinin biitiin
olasi sonuglarini Dbelirlemek ve bu sonuglar
karsilastirmakla yiikiimliidiir. Boylece sonuca giden en

proaktif yontem belirlenmis olur.

Para otoriteleri karar alma siirecinde, enflasyonu
diisirmenin kisa ve wuzun doénemde ortaya
cikarabilecegi kazang ve kayiplar1 arasinda optimal bir
denge kurmak isterler. Dolayisiyla bu kazang ve
kayiplar1 ongoérmek, stratejinin dogal bir parcasidir.
Fedakarlik orani, enflasyonu diisiirmenin etkilerini

sayisal olarak hesaplamakta 6nemli bir 6l¢iittiir.

Bu calisma, 6zellikle 2001 krizi sonrasinda Tiirkiye’de
enflasyonu diislirme siirecinin {iretim ve enflasyon

tizerindeki etkilerini ampirik olarak arastirmaya
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sanayi tiretim endeksi kullanilarak fedakarlik oram
tahmin edilmistir. Tahmin sonucuna gore, Tiirkiye'de
uygulanilan bir standart sapmalik sok niteliginde para
politikas1 kararinin, bir yillik sanayi iiretim endeksinde
kiimiilatif olarak %0.88 kayba neden oldugu

goriilmektedir.

Daha once yapilan c¢alismalarda, gelismekte olan
iilkeler igin fedakarlik orami tahminlerinin, gelismis
iilkelerin fedakarlik oranlar1 tahminlerinden nispeten
daha yiiksek ¢iktig1 gozlemlenmistir. Bununla beraber,
bu ¢alismada tahmin edilen %0.88 degeri, Tiirkiye igin
fedakarlik orani tahmini yapilan ¢alismalar arasinda en
yliksek degere sahip oldugu gozlemlenmistir. Bu
calisma, 2005 yilindan itibaren TCMB tarafindan
hedeflenen enflasyon oranlari ile gerceklesen enflasyon
oranlari arasindaki farklarin fazla olmasi (2010 y1li harig
olmak iizere) ileistikrarsiz biiylime oranlar1 ve
dolayisiyla toplam ¢ikt1 diizeyindeki volatilitenin fazla
olmasmin reel biiyiime agisindan maliyetlerini ortaya

koyar niteliktedir.

Bunlarinyant sira, 2005 yilindan itibaren yillik
enflasyon oraninda, yillik sanayi iiretim endeksinde
(2008 ile 2009 yillar1 hari¢ olmak iizere) ve yillik déviz

kurlarinda artis trendi go6zlemlenmistir. Burada
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tizerinde durulmasi gereken bir konu da, 6zellikle 2008
yilindan itibaren daha ¢ok hissedilen, déviz kurunun
geciskenligi mekanizmast ile fiyatlar genel seviyesinin
artmasidir.

Bu gegiskenlik, maliyet enflasyonu

yaratarak enflasyon oranindaki artig
hizlandirmaktadir. Teorik olarak maliyet enflasyonu
kanaliyla fiyatlar genel seviyesinin yiikselmesi ve artan
maliyetlerin sonucu olarak sanayi iiretim endeksinin
azalmasi beklenirken, pratikte boéyle bir durum
Boylelikle,

tizerinde talep enflasyonunun, maliyet enflasyonuna

izlenmemistir. fiyatlar genel seviyesi

nispeten belirleyici giicliniin daha yiiksek oldugu

sonucuna varilmistir.

Kaynakca

Aklan, N. A. & Nargelecekenler, M. (2008). Taylor Kural::
Tiirkiye Uzerine Bir Degerlendirme. Ankara Universitesi SBF
Dergisi, 63-2. Ankara.

Badinger, H. & Nindl, E. (2012). Sacrifice Ratios, Benefice
Ratios and Globalization: Evidence from a New Set of
Estimates. Economics Bulletin. Vol: 32, No: 1.

Ball, L. (1994). What Determines the Sacrice Ratio?. Monetary
Policy. University of Chicago Press.

Blanchard, O.J. & Quah D. (1989). The Dynamic Effects of
Aggregate Demand and Supply Disturbances. American
Economic Review 79, 655-673.

Cecchetti, S. G. & Rich, R. W. (2001). Structural Estimates of the
US Sacrifice Ratio.Journal of Business and Economic Statistics, Vol:
19. No: 4.

Chevapatrakul, T. & Paez-farrell, J. (2013). What Determines
the Sacrifice Ratio? A Quantile Regression Approach. Economic
Bulletin. Vol: 33, No: 3.

Coffinet, J. (2006). Ratios de Sacrifice et Rigidités Sur le Marché
du Travail. Bulletin de la Banque de France, Juillet.

Caglayan, E. (2005). Tiirkiye’de Taylor Kuralinin Gegerliginin
Ekonometrik Analizi. [ktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi.
Cilt No:20, Sayr No:3791. Istanbul.

Caglayan, E. & Astar, M. (2010). Taylor Rule: Is It an
Applicable Guide for Inflation Targeting Countries?. Journal of
Money, Investment and Banking. Issue:18.

Daniels, J.P.; Nourzad, F. & VanHoose, D. D. (2004). Openness,
Central Bank Independence, and the Sacrifice Ratio. Journal of
Money Credit and Banking, 37.

Dholakia, R. H. (2014). Sacrifice Ratio and Cost of Inflation for
the Indian Economy. Indian Institute of Management. Working
Paper. No: 2014-02-04

Diana, G. & Sidiropoulos, M. (2004). Central Bank
Independence, Speed of Disinflation and the Sacrifice Ratio.
Open Economies Review, 15.

Drahmani, L. & Thiam, I. (2012, 31 March). Sacrifice Ratio in
West African Economic and Monetary Union (WAEMU).
Journal of Contemporary Management. Article ID: 1929-0128-
2012-01-61-10.

Durham, ]. (2002). Sacrifice Ratio and Monetary Policy
Credibility: Do Smaller Budget Deficits,Inflation Indexed Debt,
and Inflation Targets Lower Disinflation Costs?.  Federal
Reserve Board FEDS Working Paper, No.2001-47.

Gordon, R. (1982). Why stopping inflation may be costly:
Evidence from fourteen historical periods. Inflation: Causes and
Effects. University of Chicago Press, Publié dans Hall (R.)

Haan, J.; Knot K. & Sturm J. E. (1993). On The Reduction of
Disinflation Costs: Fixed Exchange Rates or Central Park
Independence? BNL Quarterly Review. No: 187.

Hendry, D. F. & Juselius, K. (2000). Explaining Cointegration
Analysis: Part 2.,(Erigim),

http://www.econ.ku.dk/okokj/papers/kjdhengii.pdf,
Tarihi: 28.08.2014).

(Erisim

Jordan, T. (1997). Disinflation costs, accelerating inflation
gains, and central bank independence. Weltwirtschaftliches
Archiv / Review of World Economics, 133.

Kaya, $. D. (2006). A Study About the Monetary Policy Rule of the
Central Bank of the Republic of Turkey in the Implicit Inflation
Targetin Framework. Yitksek Lisans Tezi .Bilkent Universitesi.
Ankara.

Kaytanci, B. G. (2005). Merkez Bankas: Para Politikast Tepki
Fonksiyonu: Tiirkiye Uygulamas: (1990-2003). Doktora Tezi.
Anadolu Universitesi. Eskisehir.

Kesriyeli, M. & Yalgmn, C. (Ekim 1998). Taylor Kurali ve
Tiirkiye Uygulamast Uzerine Bir Not. TCMB Aragtirma Genel
Miidiirliigii. Tartisma Tebligi No:9802.

Mankiw, N. G. (1990). A Quick Refresher Course in
Macroeconomics. Journal of Economic Literature, 28(4).

Mankiw, N. G. (2010). Macroecenomics. 7. Basim. Worth
Publishers: New York.

Neumann, M. J. M. (1991). Precommitment by Central Bank
Independence. Open Economies Review, 2.

Ongan, H. (2004). Enflasyon Hedeflemesi ve Tylor Kurali: Tiirkiye
Ornegi. Maliye Arastirma Merkezi Konferaslari. 45. Seri.

Pickering, A. & Valle, H. (2011). Globalization and the Sacrifice
Ratio. University of Bristol. Current Research.

Romer, D. (1993). Openness and Inflation: Theory and
Evidence. Quarterly Journal of Economics, CVIII, 869-903.

Tunay, B. K. (2003). Tiirkiyede Istikrar Siirecinin Maliyetleri:
YVAB (SVAR) Yoéntemiyle Fedakarlik Oranimin Tahmini.
Yildiz Teknik Universitesi, Meslek Yiiksekokulu, Iktisadi ve Idari
Bilimler Béliimii, Haziran. Istanbul

Yaprakl, S. (2007). Tiirkiye’de Enflasyon ve Déviz Kurunun
Para Politikast Kurali Uzerindeki Etkisi. Iktisat, Isletme ve
Finans Dergisi. Say1:258.

Yazgan, M. E. & Yilmazkuday, H. (2007). Monetary Policy
Rules in Practise: Evidence from Turkey and Israel. Applied
Fiancial Economics. Vol: 17(1).

Zhang, L. H. (2005). Sacrifice Ratios With Long-Lived Effects.
International Finance, 8(2).

Sayfa |9


http://www.econ.ku.dk/okokj/papers/kjdhengii.pdf

AKSARAY UNIVERSITESI IiBF DERGISI, Ocak 2015, Cilt 7, Say1 1

Zortuk, M. (2007). Kosulluluk Olma Baglaminda Kisa Vadeli
Faiz Oranlarinin  Hedeflenen Enflasyondan Sapmada
Kullanim: Bounds Test Yaklagimi (Tiirkiye Ornegi). Istanbul
Universitesi Iktisat Fakiiltesi Ekonometri ve Istatistik Dergisi,
Say1:6. Istanbul.

Sayfa 110



Aksaray Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi o 7(1) o 11-19

© 2014 Aksaray Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
http://iibfdergi.aksaray.edu.tr

TMS-16 Acisindan Maddi Duran Varliklarda Amortisman
Uygulamalarinin Vergi Usul Kanunu Ile Mukayesesinin
Incelenmesi

Mustafa CAM?

Mustafa Kemal Universitesi

Globallegsen ekonomilerde son zamanlarda muhasebe alaninda uygulama standardizasyonuna biiyitk 6nem verildigi

goriilmektedir. Tiirkiye de bu gercevede muhasebe standartlarini yeniden diizenlemis, Avrupa Birligi normlarina uygun hale

getirmistir. Ozellikle sanayi isletmelerinde &nemli bir yer tutan maddi duran varliklara iligkin amortisman islemlerinin
dogrulugu maliyetlerin dogru bir sekilde hesaplanmasi, fiyatlama kararlar: ve finansal tablolarin finansal bilgi kullanicilarinin
ihtiyacina uygun olarak diizenlemesi agisindan son derece 6nem arz etmektedir. Amortisman ayrilmas1 konusunda standart ile

mevcut vergi mevzuatinda yer alan hiikiimler karsilastirildiginda; amortisman oraninda, amortisman siiresinde amortismana
tabi degerin belirlenmesinde, amortisman yonteminde ve amortisman ayirmada farkliliklarin oldugu goriilmektedir. Calismann
kapsaminda maddi duran varliklarda amortisman uygulamasi {izerinde agirlikli olarak durulmus olup, degerleme konusu

kismen ele alinmugtir.

Anahtar Kelimeler:

Tiirkiye Muhasebe Standartlar;; Maddi Duran Varliklar; Amortisman; Vergi Usul Kanunu

Guintimiizde tlkelerarast ekonomik ve ticari iligkilerin

gelismesi, bu  {ilkeleri  birbirlerine  giderek
yakinlagtirmakta ve bunun sonucu olarak da
mevzuatlar agisindan biitiinlesmeyi gerekli

kilmaktadir. Bu biitiinlesme, farkli tilkelerde farkl

kurallara  gore  hazirlanan  mali  tablolarin

uyumlagtirilmasi dogrultusunda uluslararasi
muhasebe standartlarinin kullanimini gerekli zorunlu
hale

isletmelerin mali tablolarinin standartlara uygun hale

getirmektedir. Giliniimiizde kiiresel oOlgekte
gelmesi; muhasebe verilerinin dogru ve gergek bir
sekilde ortaya koyulmasi, isletmelerin mali tablolarinin
giivenilir olmasi, isletme igin ileriye doniik planlar
yaparken isletme sahiplerinin daha saglikli kararlar
tekil  yapiya

kavusturulmasi konularinda yardimei olmaktadir.

almasi, muhasebe ve verginin

Muhasebe ve verginin tekil yapiya kavusturulmasi
gereken en oOnemli konularindan bir tanesi de

amortisman konusudur. Amortisman, asli Latince olan a

mortir sozciigiinden gelmektedir ve Oliime dogru

gotiirmek, yavag yavas Oldiirmek anlaminda
kullanilmaktadir. Amortisman sézciligiiniin karsilig
olarak dilimizde “amorti etmek, asinma payi, asinma oranz,
itfa, itfa etmek, asinma ve yipranma payr” gibi sozciikler
kullanmilmaktadar. (Stirmen, 2010)
farkli  sekillerde

Amortisman kavraminda genel olarak bir rantin, bir

Amortisman,
literatiirde tanimlanmaktadir.

borcun bir duran varligm, boliimlere ayrilarak

(kademelendirilerek), azar azar bitirilmesi, sona
erdirilmesi ve 6denmesi olmak {izere temel ti¢ anlam
bulunmaktadir (Dogan, 2004). Buna goére amortismani
Maddi duran varliklar, Mal veya hizmet tiretimi veya
arzinda kullanilmak, bagkalarina kiraya verilmek veya
idari amaglar cercevesinde kullanilmak {izere elde
tutulan; ve bir donemden daha fazla kullanimi
ongoriilen, fiziki kalemlerdir. Bir varligin, maddi duran
varlik sayilabilmesi icin (Sevilengiil, 2009); Maddi bir
yapiya Mubhasebe

sahip olmasi, kisiligine ait

a Mustafa CAM, Yrd. Dog. Dr., Mustafa Kemal Universitesi, IiBF, i§letme Boliimii, mustafacam01@mku.edu.tr
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bulunmasi, Igletmenin mal ve hizmet {retim

calismalarinda veya yoénetim islerinde kullanilmak ya

da kiralanmak {izere edinilmis olmasi, normal
kosullarda satilmasimin disiintilmemesi
gerekmektedir.

Bu calismanin amact VUK, TMS’'deki diizenlemeler
cercevesinde maddi duran varliklarda amortisman
ayrilmasi ve finansal tablolara yansitilmast konusunu
incelemektir. Bu baglamda calismanin devam eden
ikinci bolimiinde muhasebede standartlagma cabalari
ile ilgili Diinyada ve Tiirkiye’de yapilan ¢alismalardan
bahsedilmistir. Calismanin {iglincii boliimiinde Vergi
Usul Kanunu ve Tiirkiye Muhasebe Standartlarina gore
maddi duran varliklar, maddi olmayan duran varliklar
tabi varliklarda amortisman

ve Ozel tiikkenmeye

uygulamalar1  aciklanarak her iki diizenleme
farkliliklarm1 esas alan ©rnek uygulamalara yer

verilmistir. Calisma sonug boliimii ile tamamlanmugtir.

Maddi Duran Varliklarda Amortisman

Isletmelerin genel faaliyet alani ne olursa olsun
bilangolarinda yer alan maddi duran varliklar 6zel bir
oneme sahiptir. Ticaret ve hizmet isletmelerinde maddi
duran varlik yatirrmina ¢ok fazla ihtiya¢ duyulmasa
bile, edinilmis olan duran varliklar ile ilgili muhasebe
islemleri muhasebe akis1 ve raporlamada 6nemli bir yer
tutmaktadir. Sanayi isletmelerinde ise dncelikle duran
varlik yatirimlarinin yapilmasi gerekmektedir. Edinilen
maddi

varliklardaki deger kaybmin amortisman yolu ile

duran varliklarin aktiflestirilmesi ve bu
gidere doniistiiriilmesi finansal tablolarin gercek
durumu yansitmasi agisindan dikkatle {izerinde
durulan bir konudur. Ayrica sanayi isletmelerinde
amortisman paylar1 sadece donem gideri olarak degil

iiretilen mamullerin bir maliyet unsuru olarak da 6nem

arz etmektedir (Pamukgu, 2010 ).

Isletmedeki bir sabit varhiktan yalnizca tek bir
muhasebe doéneminde yararlaniirsa o maliyet, o
donemin gideri olarak kabul edilir. Birden fazla

dénemde yararlanilan bir sabit varligin maliyeti ise,

varligin  s6z konusu donemlerde ugrayacag:
tikenmelerin  dagitimiyla orantili olarak ilgili
doénemlere dagtilir. Maliyetlerin ~ muhasebe
doénemlerine dagitilmasi bazi varsayimlara

dayandirildigindan, bir varligin maliyetinin belli bir
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kismi her muhasebe déneminde amortisman gideri ad1
altinda giderlestirilir. Diger bir ifadeyle amortismanlar,
gercekte sabit varliklarin gelecekte gelir yaratma ve
gelir yaratilmasinda yararli olma yolunda ugrayacag:
tiikenmelerin donemler arasindaki dagilimi konusunda

yapilmig bazi varsayimlardir (S6nmez 2004).

Amortismanla flgili TMS - 16 ve Vergi
Usul Kanununda Yer Alan

Diizenlemeler

TMS

Incelenmesi

16'ya Gore Maddi Duran Varliklarin

Amortismanlar genel olarak ‘Maddi Duran Varliklar’
baslikli TMS 16’da diizenlendigi goriilmektedir. Isletme
tarafindan edinilerek kullanilmig ve cesitli nedenlerle
kullanimi durdurulmus ve elden c¢ikarilmak istenen
maddi sabit kiymetler ile ilgili ‘Satis Amagli Elde
Tutulan Maddi
Faaliyetler’ (TRFS 5), Tarim igletmelerinde kullanilan

Duran Varliklar ve Durdurulan

bitki ve hayvanlar ile ilgili “Tarimsal Faaliyetler’ (TMS
41), Madenlerle ilgili arama, hazirlik, g¢ikarma ve
degerlendirme  harcamalarinin  ve  varliklarinin
muhasebelestirilmesi ve Ol¢iilmesine yonelik Tiirkiye
Finansal Raporlama Standardi 6 (TFRS 6) — ‘Maden
Kaynaklarinin Arastirilmasi ve Degerlendirilmesi’ ve
petrol, dogal gaz ve benzer nitelikli yenilenebilir
olmayan dogal kaynak ve madenler iizerindeki haklar
bu standart disinda tutulmustur. Ancak bu
standartlarda s6z edilen varliklarin gelistirilmesi ya da
korunmasinda kullanilan maddi duran varliklar i¢in de

yine TMS 16 uygulanmaktadir (Erol ve Uyanik, 2014 ).

TMS 16 kapsaminda bulunan ve varlik olarak
muhasebelestirilme kosullarini saglayan maddi duran
varliklar ilk muhasebelestirme aninda maliyet bedeli ile
dlgiiliir (TMS 16 ). Ilk muhasebelestirme tarihini takip
eden degerleme dénemlerinde maliyet veya yeniden
degerleme yonteminden birinin esas alinarak maddi
duran varliklarin degerlerinin belirlenmesi
miimkiindiir (TMS 16). Isletme, ilk muhasebelestirme
tarihinden sonraki degerleme doénemlerinde maddi
duran varbiklarin degerlemesinde, maliyet veya
yeniden degerleme yontemlerinden birini segmekte

serbest birakilmistir. Ancak, hangi yontem segilirse
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secilsin, segilen yontemin ilgili tiim duran varlik smnifi
icin uygulanmas1 gerekmektedir (Tokay ve Deran,
2008). TMS'ye gore degerleme Olglimleri sunlardir;
tarihi maliyet, gercege uygun deger, cari maliyet
(yenileme maliyeti), net gerceklesebilir deger, kullanim
degeri, bugiinkii deger, geri kazanilabilir tutar, kalinti
deger, defter degeri, nominal deger, satis maliyeti
diisiilmiis gercege uygun deger, icsel degerdir
(Bayazitli, 2012).

TMS’ye Gore Amortisman Ve Amortisman

Hesaplama Yontemleri

Maddi duran varliklarda amortisman konusu TMS 16
Maddi Duran Varliklar standardinda diizenlenmistir.
Ancak amortisman ve maddi olmayan duran varliklar
i¢in itfa konusunda TMS 38 Maddi Olmayan Duran
Varliklar, TMS 40 Yatirnrm Amach Gayrimenkuller ve
TFRS 5 Satis Amagh Elde Tutulan Gyrimenkuller
standartlarinda da diizenlemeler mevcuttur. Tim
standartlardaki  ortak  ama¢  finansal  tablo
kullanicillarinin - duran  varlik yatirimlarimi ve bu
yatirimlardaki degismeleri belirleyebilmelerini
saglayan duran varliklarla ilgili muhasebe islemlerini
diizenlemektir. TMS  cercevesinde amortisman
uygulamalarinda o6ne ¢ikan hususlar asagida

siralanmigtir (Tagtan ve ark., 2012).

e Bir varligin amortismana tabi tutar1 yararl 6mrii

boyunca sistematik olarak dagtilir.

e Bu yararli 6miir siiresi, igletme tarafindan tayin
edilir. Bir varligin yararli Omriiniin tayini,
isletmenin benzer varliklara iligskin tecriibelerine
dayanan bir takdir meselesidir. Bir varligin
kalint1 degeri ve yararli émrii en azindan her
hesap donemi sonunda gozden gegirilerek,
beklentilerin 6nceki tahminlerden farkli olmasi
durumunda, degisiklikler “TMS 8 Muhasebe
Politikalari, Muhasebe Tahminlerindeki Degisikler ve
Hatalar”  standardi  uyarinca  muhasebe

tahmininde degisiklik olarak muhasebelestirilir.

e Bir varligin amortismana tabi tutari, kalinti
degeri diisiilerek belirlenir. Uygulamada ise bir
varligin kalint1 degeri genellikle degersiz olarak
kabul edilir ve dolayisiyla amortismana tabi

tutarin hesaplanmasinda dikkate alinmaz. Bir

varligin kalint1 degeri, varligin defter degerine
esit ya da daha fazla bir tutara ytikselebilir. Bu
durumda, varhgin  amortisman  gideri

olmayacaktir.

Kullanilan ~ amortisman yéntemi, varligin
gelecekteki ekonomik yararlarna iliskin olarak
isletme tarafindan uygulanmast beklenen
tiiketim modelini yansitir. Bir varliga uygulanan
amortisman yontemi en azindan, her hesap

déneminin sonunda gozden gegirilir.

TMS 16’da yer alan yontemler; Dogrusal
Amortisman, Azalan Bakiyeler ve Uretim

Miktarini esas alan yontemlerdir.

Amortisman yonteminin se¢imi ve amortismana
tabi varliklarin yararli émiirlerinin belirlenmesi
isletmelerin takdirine birakilmistir. Buna bagh
olarak, benimsenen yontemler ve tahmin edilen
yararli omiirler veya amortisman oranlarmin
kamuya agiklanmast finansal tablo
kullanicilarinca isletme yonetimi tarafindan
belirlenmis politikalarin goézden gegirilmesine
isletmelerle

ve diger kiyaslamalar

yapilabilmesine olanak taniyan bilgiler saglar.

TMS'de deger diistikliigii icin karsilik ayrilmasi
zorunludur. Bu nedenle isletmeler degeri diisen
mal i¢in emsal bedeline goére degerleme yapmak
ve karsilik ayirmak zorundadir. TMS deger
diisiikliigti karsiligr ayirmak igin herhangi bir

minimum oran tanimlanmamuistir.

Varlig: elde ederken ortaya ¢ikan vade farklari
ve finansman giderleri (6zellikli varliklar haric)
varligin maliyetine dahil edilmedigi i¢in vade
farksiz ve finansman gideri eklenmemis tutar

iizerinden amortisman ayrilmaktadir.

Yararli 6miir “y11” veya “liretim birimi” bazinda
belirlenebilmektedir. Duran varlik icin aktife
girdigi tarihten itibaren amortisman

ayrilabilmektedir.

Satis amagli duran varliklar ve gelecekte
ekonomik yarar beklenmeyen duran varliklarda
amortisman  ayirma  islemi  durdurulur.

Kullannrma  gdre  amortisman  metodu
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uygulanirken, amortisman gideri {iretim

olmadig1 zamanlarda sifir olabilir.

e TMS'de bir maddi

toplam maliyetine gore oOnemli olan herbir

duran varlik kaleminin

pargast ayri ayri amortismana tabi tutulur.
Ornegin, bir ucagin govdesi ve motoru ister
miilkiyete, ister finansal kiramaya konu olsun,
her ikisine de ayr1 ayr1 amortisaman ayirmak

mumkindir.

e Bir maddi duran varlik kaleminin 6nemli bir
parcasmin sahip oldugu yararli Omiir ve
amortisman yontemi ile ayni kalemin bir baska
6nemli parcasinin sahip oldugu yararli émiir ve
amortisman ydntemi ayni olabilir. Boyle

parcalar amortisman giderinin belirlenmesinde

gruplanabilir.

Amortisman Hesaplama Yontemleri

VUK’ta amortisman yontemleri arasinda kisitlamalar
mevcut iken, TMS 16 igletmeleri bu konuda serbest

birakmusgtir.

TMS 16'ya gore kullanilan amortisman yontemi,
varligin gelecekteki ekonomik yararlarina iliskin olarak
isletme tarafindan uygulanmasi beklenen tiiketim
modelini yansitir (TMS 16) ve bu ¢ergevede en azindan

her hesap déneminin sonunda gézden gegirilir

Dogrusal Amortisman Yontemi

Bu yontemde duran varligin kalint1 degeri ayni kaldigt
takdirde, amortisman gideri yararli 6mrii boyunca esit
tutarhidir (Sen, 2011).

Varligin kalint1 degeri degismedigi siirece, amortisman
gideri yararli omrii boyunca sabittir. Yani, yillik
amortisman tutary; maddi duran varhigin degerinden
isletme tarafindan belirlenen hurda degeri ¢ikartilarak

faydali émre boliinmesiyle bulunur.

Maliyet Bedeli — Kalint1 Deger
Faydali Omiir

Amortisman Tutar: =

Isletme maddi duran varligi tamamen hurdaya
elden  q¢karacaksa  “kalinti
Aksi  takdirde  hurda

belirlenmemis olursa, hurda deger 0.- TL olarak

¢ikmadan degeri”

belirlenecektir. degeri
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alinacaktir. Kisacast MDV degerini faydali 6mre

bolerek yillik amortisman tutar1 elde edilecektir.

Azalan Bakiyeler Yontemi

TMS 16'da azalan bakiyeler yontemi ile amortisman
ayrilacagindan bahsedilmis ama VUK’da oldugu gibi
net bir tanimlama yapilmamistir. Bu yo6ntemde
amortisman gider tutari, duran varlign yararh émri

boyunca azalan tutarlarla hesaplanir.

Amortisman gideri bu yontemde yararl émiir boyunca

azalir.

1

Yillik Amortisman Tutart = ———————
Faydali Omiir

Yukaridaki formul uygulanarak bulunan oranin 2 (iki)
ile carpilmasi sonucunda bulunan yeni oranin MDV’nin
tutarma eklenmesi ile bulunur. Maddi duran varligin
ekonomik Omrii boyunca devam eden her yil igin
ayrilan amortismanlarin diisiilmesi sonucu kalan tutar
bulunan bu oranla ¢arpilir. Son yil kalan tutarm hepsi

amortisman olarak belirlenir

Azalan bakiyeler yontemi; Tki Katli Azalan Bakiyeler
Yontemi, Formiillii Azalan Bakiyeler Yontemi ve Yil
Sayilarin Toplami Yontemi olarak 3 gruba ayrilabilir.
Bu yontemler asagida drneklerle belirtilmistir (Erol ve
Uyanik, 2014).

iki Katl1 Azalan Bakiyeler Yontem

Bu yontem VUK ile de diizenlenmis olan normal
amortisman oraninin iki katinin alnarak uygulandigi
azalan bakiyeler amortisman yontemidir. Ancak TMS
16'ya gore defter tutma yontemi ne olursa olsun her

isletme bu yontemi kullanabilir.

Ayrica uygulamada normal amortisman oranmin 1,5
kat1 almarak hesaplanan azalan bakiyeler usulii ile

amortisman hesaplama yontemlerine rastlanmaktadir.

Ornek 2: Yararli 6mrii 5 yil ve degeri 100.000.- TL olan
bir varligin kalint1 degeri 5.000.- TL olsun. Bu varligin
Iki katli azalan bakiyeler yontemine gore amortismani

su sekilde ayrilacaktir:
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Yil Bast ‘ Yila Ait Y1l Sonu Y1l Basi ‘ Yila Ait Y1l Sonu
— Amortisman . Defter — Defter Amortisman . Defter
= Defter Orani (%) Amortisman Degeri = Degeri Orani (%) Amortisman Degeri
- . o, ()
Degeri (TL) Tutar1 (TL) (TL) (TL) Tutar1 (TL) (TL)
1 100.000 40 40.000 60.000 1 150.000 5/15=0.3333 50.000 110.000
2 60.000 40 24.000 36.000 2 150.000 4/15=0.2666 40.000 70.000
3 36.000 40 14.400 21.600 3 150.000 3/15=0.2000 30.000 40.000
4| 21600 40 8.640 12.960 4 | 150.000  2/15=0.1333 20.000 20.000
5[ 12960 40 7.960 5.000 5| 150.000  1/15=0.0666 10.000 10.000
TOPLAM 95.000
* Burada son yil kalinti deger defter degerine esitlenecek Uretim Miktar1 Yontemi
sekilde amortisman ayrilacaktir. Uretim miktar yontemine goére amortismanda,

Formiillii Azalan Bakiyeler Yontemi

Sistematiklik agisindan bu yontem azalan bakiyeler
yontemlerinin en ideali olarak kabul edilmektedir. Zira,
ne kalint1 degerin yiiksek olmasi halinde amortismanin
erken durmasina, ne de kalint1 deger sifira yakinsa son
yil daha onceki yildan daha fazla amortisman
ayrilmasina neden olur. Sistematik diisiimlerle hep

defter degeri kalint1 degere esit hale gelir.

Omek 3: Bir onceki 6rnekte kullandigimiz verileri
burada uygularsak; n =5, s = 5.000, c = 100.000 iken r =
0,45072 olacaktir.

Y1l Bas1 ) Yila Ait Y1l Sonu
— | Defter Amortisman Amortisman Defter
-~ Degeri Oranzi (%) Tutar: (TL) Degeri
(TL) (TL)
1 | 100.000 45,072 45,072 54.928
2 54.928 45,072 24.757 30.171
3 30.171 45,072 13.599 16.572
4 16.572 45,072 7.469 9.103
5 9.103 45,072 4.103 5.000
TOPLAM 95.000

Y1l Sayilarinin Toplami Yontemi

Varligin yararli émrii ne kadar yil olarak tahmin
ediliyorsa birden o rakama kadar olan sayilarin toplami
hesaplanir paydaya yazilir. Yil numaralari tersten
baslanarak paya yazilir ve béylece her yil i¢in bir oran
saptanir (Tagtan ve ark., 2012). Ornegin; yararh 6miir 5
yil olarak tahmin ediliyor ise paydadaki rakam
1+2+3+4+5 =15, pay rakamlari ise birinci yil i¢in 5, ikinci

yil i¢in 4, besinci y1l igin 1 seklinde olacaktir.

Ornek 4: 160.000.- TL degeri ve yararh émrii 5 yil olan
bir varlik ve bu varligin kalint1 degeri 10.000.- TL olsun.
Bu varligin ‘yil sayilarmin toplami’ yontemi ile

amortismani su sekilde olacaktir:

beklenen kullanim ya da tiretim miktar1 varligin yararh

omriinti  belirler.  Ornegin; VUK  kapsaminda

madenlerde  kullanilacak  amortisman  oranlar

genellikle bu yéntem baz alinarak tespit edilmektedir.

Bu yonteme gore varligin kullanimi ile yipranmasi
arasinda bir baglanti kurulur ve yil sayisina degil

kullanim miktarina gore yararli dmiir saptanir.

Ornegin; yararli dmrii 5 yil olarak tahmin edilmis iki
otomobilin birisi yilda 5.000 km kullanilirken digeri
80.000 km kullamiliyor olabilir. Her iki aracin sadece
omiirleri degil ikinci el piyasa degerleri de farkl
olacaktir. Oysa amortisman yontemleri ile sistematik
bir sekilde varliklarin piyasa degerleri ile defter

degerleri dengelenmeye ¢alisiimaktadir.

Uretim yontemi modeli genellikle petrol iiretim
yatirimlarinin ve gaz tesisleri gibi dogal madenleri
isleme endiistrilerinde kullanilmaktadir
2004).

(Bonham,

Vergi Usul Kanununa Goére Maddi Duran Varliklarda

Amortisman

Maddi olmayan duran varlik kavramu ile ilgili olarak da
VUK’da herhangi bir tanimlama mevcut degildir.
Ancak, VUK'un 269. maddesinde gayrimenkuller gibi
degerlenecegi agiklanan iktisadi kiymetler arasinda
gayri maddi haklar sayilmistir. VUK'nun 269'ncu
maddesinde gayri maddi haklarin gayrimenkuller gibi
degerlenecegi hiikiim altina alinmis olmakla birlikte bu
haklarin neler oldugu belirtilmemistir. Tek belirleme
GVK'nin 70’inci maddesinin 4, 5 ve 6 numaral
bentlerinde yapilmigtir. Buna gore; arama, isletme,
imtiyaz haklar1 ile ruhsatlari, ihtira berati, alameti
farika, marka, ticaret unvani, her tirlii teknik resim,

desen, model, plan, sinema ve televizyon filmleri, ses ve
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gorlintii bantlari, sanayi, ticaret ve bilim alanlarinda
elde edilmis bir tecriibeye ait bilgilerle, gizli bir formiil
veya bir tiretim usulii tizerindeki kullanma hakki veya
kullanma imtiyazi ve telif haklari, gayri maddi haklar
olarak sayilmaktadir. (Abdioglu ve ark., 2014).

Vergi Usul Kanununun (VUK) 313’iincii maddesine
gore, bir isletmede bir yildan fazla kullamilan ve
ylpranmaya, aginmaya veya kiymetten diismeye maruz
VUK'nun 269'uncu
gibi

bulunan gayrimenkuller ile

maddesi geregince gayrimenkul degerlenen
iktisadi kiymetlerin, alet, edevat, demirbas ve sinema
filmlerinin degerlenin esaslarma gore tespit edilen
degerinin VUK hiikiimlerine gore yok edilmesi
amortismanin konusunu olusturmaktadir. bir varlign
amortisman konusu olabilmesi icin asagidaki kosullar:
tasimasi gerekir. Bu kosullar; iktisadi varhgn
isletmenin aktifinde kayith bulunmasi ve bir yildan
fazla kullanilmasi, iktisadi varligin asinmaya,
yipranmaya veya baska nedenlerle kiymetten diismeye
maruz bulunmasi, iktisadi varligin isletmenin
envanterinde kayitli olmasi ve pestamalliklar ile
isletmede kullanilan alet edevat, mefrusat ve
demirbasin degerinin her yil yeniden belirlenen kanuni
tutarlar1 asmas1 gerekir.(Tugay, 2014). Buna gore
VUK’da, amortismana tabi maddi duran varliklarin
genel cercevesi ¢izilmistir. Bu kanunun 313 ve 269.
maddelerinde yer verilen amortismana tabi maddi
varliklari sekilde  siralamak

duran asagidaki

mumkindir.

Amortisman Yontemleri

VUK gore amortisman ayirma ydntemleri; normal
amortisman, azalan bakiyeler yontemi ve fevkalade
amortisman yontemi olmak {izere ii¢ baslik altinda

toplanmaktadir.

Normal Amortisman Yontemi

Normal amortisman yontemi Vergi Usul Kanunu'nun
315’inci maddesinde diizenlenmistir. Hgili madde 5024
sayili Kanun'un 3’lincii maddesi ile degistirilmis ve
azami % 20 olan amortisman orani kaldirilmistir. 5024
say1li Kanun’la miikelleflerin, amortismana tabi iktisadi
kiymetlerini Maliye Bakanlig1 tarafindan tespit ve ilan
edilecek oranlar ile amorti edecekleri belirtilerek, bu

oranlarin tespitinde varliklarin faydali &miirlerinin
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dikkate almacagi hiikiim altina alinmistir(Deran ve
Cebioglu, 2006).

Bu yontemde ayrilan amortisman tutar: her yil aynidir.
Amortisman siiresinin sonunda amortisman tutari,
iktisadi kiymetin maliyet bedeline esit hale gelir
(Ataman, 2007). Bu ydntem, uygulanmasmin basit
olusu nedeniyle, yaygmn olarak kullanilir. Bu yontem,
esit tutarda yillik amortisman veren yontem olarak da
adlandirilir (Sevilengiil, 2009).

Azalan Bakiyeler Yontemi

Vergi Usul Kanunu'nda yer alan diger bir amortisman
hesaplama yontemi de azalan bakiyeler yontemidir.
Azalan bakiyeler yontemi, VUK 'nun miikerrer 315’inci
maddesinde diizenlenmistir. Kanun bu maddede;
bilango esasina gore defter tutan miikelleflerden
isteyenlerin, amortismana tabi iktisadi varliklarim
kullanarak  amorti

azalan bakiyeler yontemini

edebileceklerini hitkiim altina almistir.

Azalan bakiyeler yontemine ilk yillarda vergi avantajt
saglayarak yeni yatirimlarin yapilmasini ve mevcut
yatirimlarin yenilenmesini tesvik ederek isletmenin
verimliligini ve likiditesini artirmak amaciyla VUK'nda
yer verildigi yoniinde goriisler bulunmaktadir. Zira
yontem, duran varliklar i¢in faydali omiirlerinin ilk
yillarinda, sonraki yillara gore daha ytiiksek tutarlarda
amortisman ayrilabilmesini miimkiin kilmaktadir.
Ayrica son yillarda yontem degistirmek suretiyle, son
y1l amorti edilmesi gereken tutarlarm bir kismimi bir

onceki y1l amorti edebilme imkani tanimaktadar.

Bu usulde uygulanacak amortisman orant % 50'yi
gecmemek iizere normal amortisman oraninin iki
katidir. 5228 Sayili Kanun'la daha 6nceden % 40 olan
oran, % 50 ye ¢ikarilmigtir. 5228 Sayili1 Kanun ile birlikte
en yiiksek amortisman ayrima oraninin % 40" tan %
50'ye cekilmesi yerinde bir karar olmustur. Eski
uygulamada  yontem  degisikligi = durumunda
hesaplanan amortisman oranmin % 401 ge¢mesi gibi
durumlarla stk kargilasilmaktaydi. Yapilan bu
degisiklik sonucunda, uygulamada Kkarsilasilan ve
kanuni diizenlemeyle celisen uygulamalara ¢6ziim
getirilmistir. Amortisman siiresi, normal amortisman
oranlarina gore hesaplanir. Bu siirenin son yilina

devreden bakiye deger o yil tamamen yok edilir. Kanun
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azalan bakiyeler yonteminin, sadece bilango esasina
gore defter tutan miikelleflerce uygulanmasina izin
vermekle amortisman hesaplama yoOntemlerine
getirdigi smirlamay1 bir adim daha ileri gotiirdiigii

ifade edilebilir (Deran ve Celebioglu, 2006).

Fevkalade Amortisman Yontemi

isletmenin karsilasacagi 6zel durumlarda fevkalade

veya olaganiistii bir amortisman uygulamasi

gerekebilir. Amortismana tabi olup:

1.Yangimn, deprem, su basmas: gibi afetler neticesinde

degerini tamamen veya kismen kaybeden;

2.Yeni icatlar dolayisiyla teknik verim ve kiymetleri
diiserek tamamen veya kismen kullanilmaz bir hale

gelen;

3.Cebri galismaya tabi tutulduklar1 i¢in normalden fazla
asinma ve ylpranmaya maruz kalan; Menkul ve
gayrimenkullerle haklara, miikelleflerin miiracaatlar1
tizerine ve ilgili Bakanliklarin miitalaast alinmak
suretiyle, Maliye Bakanliginca her isletme igin isin
mahiyetine gore ayri1 ayri belli edilen "Fevkalade
ekonomik ve teknik amortisman nispetleri" uygulanr
(VUK, Mad.317).

Maddi Duran Varliklarda Amortisman islemlerinin
VUK ve TMS -16 A¢isindan Karsilastirilmasi

Calismanin 6nceki kisimlarinda Vergi Usul Kanunu ve
Tiirkiye Muhasebe Standartlari agisindan maddi duran
varliklarin ve amortismanin tanimi, amortismana tabi
maddi duran varliklar, ve amortisman yontemleri,

aciklanmigtir.

VUK, TMS'nin amortisman konusunu ele alis sekli ve
farklibiklar Tablo 1,2,3, 4 ve 5de
Ozetlenmistir (Sen, 2011).

aralarindaki

Tablo 1.- Amortisman Ayirma Kosullarinda Farkliliklar

VUK AMORTISMAN
UYGULAMASI

TMS-16 AMORTISMAN
UYGULAMASI

a) Isletmede bir yildan fazla
kullanilma.

a) Isletmede bir yildan veya
bir faaliyet doneminden fazla
kullanilma.

b) Yipranma, asinma veya
kiymetten diismeye maruz
bulunma.

b) Yipranma, asinma veya
kiymetten diismeye maruz
bulunma.

c) Aktife kayith olmal
(Envantere dahil olma;
iktisadi kiymetin envantere
dahil olmas1 hem fiilen
isletmenin tasarrufunda
bulunmasini hem de en-
vantere kayitli olmasini ifade
eder.) ve kullanima hazir
olmali

c) Aktife kayith ve kullanima
hazir olmali.

d) iktisadi kiymetin degerinin
belli bir tutar1 asmast.

d) Bir varligin maddi duran
varlik olarak siniflandirilmasi
i¢in herhangi bir rakamsal
sinirlandirma yoktur.

e) Satis amaclt maddi duran
varliklarla, gelecekte
ekonomik yarar beklenmeyen
duran varliklarda
amortisman ayirmaya devam
edilebilir.

e) Satis amagl maddi duran
varliklarla, gelecekte
ekonomik yarar beklenmeyen
duran varliklarda
amortisman ayirma islemi
durdurulur.

f) Parcalara ayirarak ya da
gruplandirarak amortisman
ayirma ile ilgili diizenleme
bulunmamaktadir. Ancak
birlikte degerleme
yapilabilmektedir.

f) Pargalara ayirarak ya da
gruplandirarak amortisman
ayirmak miimkiindiir.

g) Amortisman ayirmak
ihtiyaridir. Miikellefler
isterlerse amortisman
ayirmayabilirler, ancak
ayirmadiklar1 amortismani
sonraki dénemlerde de
ayiramazlar.

g) Amortisman ayrilmamasi
gibi bir durum s6z konusu
degildir. Zira standartlarin
amaci igletmelerin gercek
durumunu tiim yonleriyle
ortaya koymaktir
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Tablo 2. Amortismana Tabi Tutarda Farkliliklar

a) Amortismana konu deger
varhigin maliyet bedelidir.

a) Amortismana konu deger
varligin maliyet bedelinden
kalint1 deger diisiildiikten
sonraki tutardir

Tablo 4. Amortisman Tutarinin Hesaplanmasinda

Farkliliklar

b) Varlig1 elde ederken ortaya
¢ikan vade farklari, varhigin
maliyetine dahil oldugu i¢in
vade farkini igeren toplam
tutar tizerinden amortisman
ayrilmaktadir

b) Varlig1 elde ederken ortaya
¢ikan vade farklari, varligin
maliyetine dahil edilmedigi
i¢in vade farksiz tutar tize-
rinden amortisman
ayrilmaktadir.

a) Kist amortisman
uygulamasi yalnizca Binek
Otomobiller i¢in gegerlidir.

a) Tiim Maddi Duran
Varliklar i¢in kist amortisman
gegcerlidir.

b) Amortisman ayrilmaya
Binek Otomobilin alindig1
aydan baglanilir ve alindig:
ay kesri tam sayilir.

b) Amortisman ayrilmaya
maddi duran varlik
kullanilabilirhale geldiginde
basglanur ve ay kesri tam
sayilir

¢) MDV'1n elde edildigi
doneme (sonraki donemlerde
istege bagl) ait finansman
giderlerinin maliyete eklen-
mesi gerektigi icin
amortismana konu deger her
kosulda finansman giderleri-
ni icermektedir.

c) Varligi elde etme ile ilgili
finansman giderlerinin
maliyete verilmemesi
gerektigi icin (6zellikli
varliklar hari¢) finansman
giderlerini icermeyen maliyet
bedeli {izerinden amortisman
ayrilmaktadir.

c) Ilk dénem ayrilmayan
amortisman tutari son yilin
amortisman tutarina ilave
edilir.

¢) Ik dénem ayrilmayan
amortisman tutar1 varligin
Omriiniin bittigi donemi takip
eden ilgili aylar dikkate
alinarak yansitilir.

Tablo 5. Amortisman Yonteminde Farkliliklar

Tablo 3. Amortisman Orani ve Siiresinde Farkliliklar

a). VUK’da yapilan
degisiklikle “yararli omiir”
amortismana esas siire
olmasma ragmen, yayinlanan
listedeki ekonomik omiirlere
uyulmasi gerekmektedir

a) Amortisman siiresi yararli
Omdir veya iiretim miktarina
gore belirlenir. Tktisadi
kiymetin yararl émrii isletme
yonetimi tarafindan tahmin
edilir. Amortisman
oranlarletmenin varligin
kullanilmasinda elde ettigi
faydayi yansitacak sekilde
belirlenmelidir. Varligin
kullanim sekli degistiginde
(vardiya say1s1 artiginda,
kullanim yeri degistiginde)
amortisman oranlar da

a) Kullarulabilecek yontemler,
Normal Amortisman
Yontemi, Azalan Bakiyeler
Uzerinden Amortisman
Yontemi (Hizlandirilmig) ve
istisnai durumlarda
Fevkalade Amortisman
Yoéntemidir. Uretim Miktar:
Yontemi dngoriilmemisti

a) Kullanilabilecek yontemler
Normal (dogrusal)
Amortisman Yontemi, Azalan
Bakiyeler Yontemi ve Uretim
Miktar1 Yontemi'dir.

b) Bir maddi duran varlik i¢in
Normal Amortisman
Yontemi'ne gére amortisman
ayrilmaya baglandiktan sonra
Azalan Bakiyeler Yontemi'ne
gecis yapilamaz. Ancak
Azalan Bakiyeler Yontemi
kullanilirken Normal
Amortisman Yontemi'ne

b) Gelecekteki ekonomik
yararlarin beklenen tiiketim
bi¢iminde bir degisiklik
olmadikga secilen
amortisman yontemi
degistirilmemeli ve tutarl
olarak uygulanmalidir.
Beklenen tiiketim bi¢imi
degisirse amortisman yon-

degistirilmelidir. doniilebilir. temi de degistirilebilir.
. b) Yararli 6miir “y1l” veya ¢) Tim igletmeler defterlerini
Y l " llI
b) Yararli Smiir sadece “y1 “{iretim birimi” bazinda ) Azalan Bakiyeler TMS/ TERS'ye gore tutup,

bazinda belirlenmektedir.

belirlenebilmektedir.

¢) Yararli 6miir olagantistii
durumlar disinda sabittir.

¢) Yararl 6miir ve kalinti
deger tahmini her yi1l gézden
gegirilerek, degisiklikler

Yontemi'ni Sadece Bilango
Usuliine gore defter tutan
miikellefler uygulayabilirler.

finansal tablolarin1 TMS/TFRS
ye gore hazirlamaya
bagladiklarinda standartlarin
on gordiigii hitkiimleri

yansttilmak zorundadir. uygulayacaklardir.
d) Azalan Bakiyeler d) Azalan Bakiyeler
Yonteminde amortisman Yonteminde amortisman Tart1§ma

oran1 Normal Amortisman
oraninun iki (2) katidir. Ancak
bu oran higbir zaman %50"yi
asamaz.

orani Normal Amortisman
oraninin iki (2) katidir.
Oranin uygulanmasinda

herhangi bir siurlama yoktur.

Giliniimiizde iilkeleraras1 ekonomik ve ticari iligkilerin

gelismesi, bu

tlkeleri

birbirlerine

giderek
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yakinlastirmis ve bunun sonucunda ¢ok uluslu sirketler
olusmus ve tiim diinyaya yayilmistir. Ulkemizin
ekonomik alanda gostermis oldugu biiyiime ve
gelismeler ve jeopolitik konumu yatirimeilarin ilgisini
cekmekte ve Ozellestirmeye agik hale getirmektedir.
Bunun sonucu olarak son yillarda tiirk sirketlerinin
yabanc sirketlerle evlilikleri(ortakliklari) artmis ve bu
durumda da mevzuatlar agisindan biitiinlesmeyi ve,

farkl iilkelerde farkli kurallara gore hazirlanan mali
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tablolarin uyumlastirilmasmni gerekli kilmistir. Bu
kapsamda Tiirkiye’de 6102 sayili Yeni Tiirk Ticaret
Kanunu'nun 01.07.2012 tarihinde yiiriirliige girmesiyle
birlikte isletmeler 2013 yil1 hesap déneminden itibaren
muhasebe iglemlerini Tiirkiye Muhasebe Standartlar:
esaslarina gore yiiriitmekte ve igletmeler defterlerin
tutulmasinda ve finansal tablolarin hazirlanmasinda
TMS ve TFRS'leri esas almaktadir

Genel olarak TMS-16 ya baktigimizda, maddi duran
varliklar1 degerleme yontemi olan maliyet yonteminde
oldugu gibi bircok hiikiimde muhasebenin temel
kavramlarindan tam agitklama kavramina uygun olarak
yeterli aciklamalarin bulunmadigr ve daha ayrintilh
agiklamalara ihtiyag oldugu goriilmektedir. TMS 16’da
gercege uygun deger kavrami {izerinde durulmakla
birlikte gerecege uygun degeri objektif olarak tespit
edilip edilemeyecegi konusu da siiphelidir.

VUK ve TMS acgisindan amortisman uygulamasinda
ortaya citkan farkli uygulamalarin kokeninde yatan
temel neden, her iki diizenlemenin amacimn farkh
olmasindan  kaynaklanmaktadir. isletme  ckar
gruplarina dogru, gercek ve tarafsiz bir mali bilginin
sunulmasi amaciyla muhasebe islemlerinin
ylriitiilmesi, hem muhasebe biliminden beklenenin
saglanmasi agisindan ve hem de meslek etigi agisindan
en dogrusudur. Bu baglamda muhasebenin finansal
raporlama siirecinde, her bir mevzuati esas alarak bilgi
iiretebilecegi bir raporlama yazilimi, mevcut durum
itibariyle isletmeler icin bir ihtiyag olarak karsimiza

cikmaktadr.
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Ithalat Sirasinda Odenen Vergiler ve Diger Mali
Yiikiimliiliikler: Tiirkiye ve Cep Telefonu ithalat:

Canatay HACIKOYLU?

Anadolu Universitesi

Oz
ithalat sirasinda 6denen vergi ve diger mali yiikiimliiliikler {ilkemiz mevzuat1 agisindan oldukga cesitli ve karigiktir. Bu vergi ve
mali yiikiimliiliiklerin bir kism1 malin ithalati sirasinda giimriik idarelerince tahsil edilmekte, bir kismi1 da giimriik idarelerine
ilgili
gerceklestirilmektedir. Ayrica ithalat sirasinda alinan giimriik vergisi, ithalat vergileri tanimu iginde yer alirken, katma deger

beyanda bulunulmadan o6nce yiikiimliiler tarafindan idareler adma agillan hesaplara yatirilarak &deme
vergisi ve 0zel titketim vergisi gibi vergiler hem ithalat hem de dahilde uygulandigindan ithalat vergileri iginde degil harcama
vergileri kapsaminda ifade edilmektedir. Yine ithalat sirasindaki mali yiikiimliiliikklerden olan telafi edici vergiler, ek mali
ytiktimliiliikler, fonlar, katki paylari ile kesintiler de mali mevzuatimizda yer alan vergi ve benzeri yiikiimliiliiklerdir. Son yillarda
ithal cep telefonlarinda yasanan vergi artist yaninda bu tiriiniin ithalatini azaltmak igin taksit yasaklanmasi ve yolcu beraberinde
getirilen egya icin sinirlamalara kadar varan bir takim idari 6nlemlerde uygulamaya konulmustur. Bu ¢alismanin amaci, ithalat
sirasinda cep telefonlar: {izerinden alinan vergi ve diger mali yiikiimliiliikler ile diger bazi diizenlemelerin beklenen ya da

ongoriilen sonuglari saglayip saglamadiginin tespitidir.
Anahtar Kelimeler:

Cep Telefonu; [thalat; Vergi; Mali Yiikiimliiliikler

Tiirkiye’de mevcut yasal diizenlemeler kapsaminda
ithalat sirasinda Odenen vergiler ve diger mali
ylikiimliiliikler mevzuatta oldukga daginik bir sekilde
yer almaktadir. Hatta calismanin bashgindan da
anlasilacag1 {izere ithalat sirasinda sadece vergisel
ylikiimliilitkler bulunmamakta, vergiler disinda fon,
katki payi, kesinti vb adlar altindabir takim mali

ylikiimliiliikler de yer almaktadir.

Genel olarak bakildiginda, ithalat sirasinda ddenen
vergi kavrammdan giimriik vergisi anlasilmaktadir.
Ancak klasik anlamdaki giimriik vergisi kiiresel
biitiinlesmeler ~ ve  ticaretin  serbestlestirilmesi
yoniindeki gelismeler nedeniyle énemini kaybetmeye
baglamistir. Bu baglamda, iilkeler basta yerli {iretimi
koruma olmak iizere mali veya diger amaglarla giimriik
vergisi olarak adlandirilmayan fakat uygulandig:
esyaya gilimriik vergisi etkisi yaratan vergi ve diger
mali yiikiimliiliikler uygulamaktadirlar (Bulut, 2007:
140).

Glmriik vergisi etkisi yaratan vergi ve diger mali

ylikiimliiliiklerin ~ uygulanmasi1 asamasinda 1982
Anayasasmnin 73. ve 167. maddeleri biiyiik 6nem
tasimaktadir. Ciinkii 1982 Anayasasinin 73. maddesi
“vergi 6devi” baslig1 altinda, herkesin kamu giderlerini
karsilamak tiizere mali giicline gore vergi odemekle
ylikiimli oldugunu, vergi, resim, harg¢ ve benzeri mali
yliktimliilitklerin kanunla konulacagi, degistirilecegi ve
kaldirilacagini ancak s6z konusu vergi ve diger mali
ylikiimliiliiklere iliskin muaflik, istisna ve indirim ile
oranlarina iliskin hiikiimlerinde ilgili kanunun
belirttigi asag1 ve yukari sinirlar igerisinde degisiklik
yapma yetkisinin Bakanlar Kuruluna verilebilecegi

ifade edilmistir.

Yine Anayasanin 167. maddesi ile “Bakanlar Kuruluna

yasa ile dis ticaretin {ilke ekonomisi yararina

diizenlenmesi amaciyla ithalat, ihracat ve diger dis

ticaret islemleri {izerine vergi ve benzeri mali

yliktimliiliikler disinda ek mali yiikiimliiliikler koyma

2 Canatay HACIKOYLU, Yrd. Dog. Dr., Anadolu Universitesi, Iktisat Fakiiltesi, chacikoylu@anadolu.edu.tr
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ve bunlar1 kaldirma yetkisi de verilebilecegi” ifade

edilmisgtir.

Bu yetki tamamen iilkenin ekonomik faaliyetleri ile
ilgilidir ve Bakanlar Kuruluna Anayasanin 73. maddesi
ile verilen yetkiden daha genis kapsamli bir diizenleme
imkan1 vermektedir (Oz, 2004: 72).

Yukarida yer alan ifadelerde de anlasilacagl tizere
ozellikle ithalatta ekonomik gelismelerin gerektirdigi
durumlarda ekonomiye hizli ve etkili miidahale etme
yetkisi verilen Bakanlar Kurulu, giliniimiizde bu
yetkisini daha ¢ok liiks tiiketim olarak da ifade edilen
bir takim mal gruplarinda kullanmaktadir. Bu liiks
tilkketim olarak ifade edilen mallardan biri de cep
telefonlardir. Son yillarda ithal cep telefonlarinda
yasanan vergi artisi yaninda bu iriiniin ithalatiu
azaltmak igin taksit sinirlamasi ve/veya
yasaklanmasina kadar varan bir takim idari 6nlemlerde

uygulamaya konulmustur.

Bu calismanin amaci, ithalat sirasinda cep telefonlar:
tizerinden alinan vergi ve diger mali yiikiimliiliikler ile
idari

diizenlemelerin beklenen yada Ongoriilen

sonuglar1 saglayip saglamadigimnin tespitidir.

Calismada ilk olarak ithalat sirasinda ddenen vergi ve

diger mali yiikiimliilitkler mevcut diizenlemeler
cercevesinde ele alinacak, daha sonra cep telefonu
ithalat1 sirasinda odenen vergi ve mali

diger

ylktimliliikler ile  bazi  idari  diizenlemeler
incelenecektir. Daha sonra cep telefonu ithalati ile ilgili
olarak rakamsal biiyiikliiklere yer verildikten sonra,

sonug ve degerlendirmelerde bulunulacaktir.

Ithalat Sirasinda Odenen Vergi ve
Diger Mali Yiikiimliiliikler

ithalat sirasinda Gdenen vergi ve mali

diger
ylikiimliliikler iilkemiz mevzuati agisindan oldukga
gesitli ve karsiktir. Alnan vergi ve diger mali

ylkiimliiliikler, uygulamalar1 yiiriiten kurumlar, bu

kurumlarin = mali mevzuat igindeki yerleri ve
ylktimliliiklerin -~ yerine  getirilmemesi  halinde
karsilagilacak ~ yaptirimlar agisindan farklilik
gostermektedir.

Ithalat sirasinda alian giimriik vergisi, ithalat vergileri

tanimu icinde yer alirken, katma deger vergisi ve 6zel
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tilketim vergisi gibi vergiler hem ithalat hem de
dahilinde uygulandigindan ithalat vergileri icinde degil
harcama vergileri kapsaminda ifade edilmektedir. Yine
ithalat sirasindaki mali yiikiimliiliiklerden olan telafi
edici vergiler, ek baz1 mali yiikiimliiliikler, fonlar, katki
paylar1 ve kesintiler de mali mevzuatimizda yer alan

vergi ve benzeri yiikiimliiliiklerdir (Gergek, 2008: 222).

Devletler vergilendirme yetkilerini uluslararas: ya da
uluslariistii ekonomik biitiinlesmelere {iye olarak veya
uluslararasi anlagsmalar yaparak smirlandirabilirler.
Bagka bir ifade ile, giiniimiizde, uluslararas: ticaretin
serbestlesmesini ~ diizenleyen ¢esitli anlasmalar:
imzalamis ve Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) iiyesi olmus
iilkelerin bu anlagsma hiikiimleri gercevesinde yada
iilkelerin kendi aralarinda olusturduklar1 giimriik
birligi veyaikili serbest ticaret anlagsmalar1 kapsaminda
gimriik vergisi oranlarin1 yiikseltmeleri oldukga
zordur. Bu nedenle koruyucu ve mali amaclarla,
uluslararas1 anlagsmalara bagli olmak kaydiyla ithalata
konu esyalara giimriik vergisi disinda benzer etki
yaratan ek bazi mali yiikiimliilitkler uygulanmasi s6z

konusu olabilmektedir (Bulut, 2007: 142).

Bu vergi ve mali yiikiimliiliklerin bir kism1 malin
ithalati sirasinda giimriik idarelerince tahsil edilmekte,
bir kismu da idarelerine

glimriik beyanda

bulunulmadan &nce yiikiimliiller tarafindan ilgili
idareler adina acillan hesaplara yatirilarak 6deme

gerceklestirilmektedir.

fthalat sirasinda odenen vergiler ve diger mali
ylkiimliiliikkler ile bunlar1 diizenleyen mevzuat ve
tahsili yapmaya yetkili idareler asagidaki tabloda
verilmistir (ithalatta Alman Vergiler ve Mali Yiikler,
http://www.gumrukportali.com/hakkimizda/detay.asp
x?SectionID 08.01.2015).

Tablo 1. fthalat Sirasinda Odenen Vergi ve Diger Mali
Yiikiimliiliikler

Vergi/Diger Mali Tahsilatt
.. & .. g .. Yasal Dayanak .
Yiikiimliiliikler Yapan Idare
474 Sayili Glimriik ithalat Sirasinda
Giimriik Vergisi Giris Tarife Cetveli ilgili Gtimriik
Hakkinda Kanun Idaresi
. | 3065 Sayil KDV Ithalat Sirasinda
Katma Deger Vergisi Ilgili Glimriik
Kanunu ; .
Idaresi
Otv Kanunu Eki
Ozel Tiiketim 4760 Sayih OTV Listelere ve
Vergisi Kanunu Aranan Belgelere
Gore Glimriik
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Idaresi Veya
Vergi Dairesi
Beyanname
Tesciline Bagh
4 D .
Damga Vergisi 88 Se?y} | —amga Olarak Ithalat
Vergisi Kanunu S,
Sirasinda Ilgili
Giimriik idaresi
Anti D i i .
nti Damping 3577 Sayil IthaI-at ithalat Sirasinda
Vergisi Haksiz Rekabetin e e
— - .. . Tlgili Giimriik
Siibvansiyona Kars1 Onlenmesi idaresi
Telafi Edici Vergi Hakkinda Kanun
. 2976, Sayﬂ,l Dis ithalat Sirasinda
Ek Mali Ticaretin fleili Giimriik
Yikiimlilik Diizenlenmesi g &u .u
Idareleri
Hakkinda Kanun
4458 Sayili Giimriik flgili Giimriik
Telafi Edici Vergi ayi Sumrt g umrtt
Kanunu Idareleri
2976_ Sayll} Dis ithalat Sirasinda
Toplu Konut Fonu Ticaretin e e
. . llgili Gimriik
(Tarim Pay1) Diizenlenmesi id .
Hakkinda Kanun arest
4684 Sayili Bazi
Kanun ve Kanun
Hilkmiinde
Kaynak Kullanimini Kararnamelerde ithalattan Once
Destekleme Fonu Degisiklik Finans
(KKDF) Yapilmasina Dair Kuruluslar:
Kanun ve 88/12944
Sayili1 KKDF
Hakkinda Karar
462 Ii B .
Fof\lzr?r?}"]lf;s ﬁailsi Ithalat Sirasinda
Titiin Fonu Y ilgili Guimriik

Hakkinda Kanunun
Gegici 1/A maddesi

Idaresi

4629 Sayil1 Bazi
Fonlarin Tasfiyesi

ithalat Sirasinda

Maden Fonu Hakkinda Kanunun Ilgll'l Gun"truk
Gegici 1/A maddesi Idaresi
Fikir ve Sanat
Eserlerinin Tespit
Edildigi Tasiyict o
Maddiler ileyBu 5846 Sayll F1k1'r ve ithalattan Once
. Saat Eserleri K
Eserleri Cogaltmaya Finans
. Kanununun 44.
Yarayan T'ekmk Maddesi Kuruluslar
Cihazlarin Ithalat
Bedelleri Uzerinden
Yapilacak Kesinti
2872 Sayil1 Cevre ithalattan Once
Cevre Katk: Pay1 Kanununun 18. Finans
Maddesi Kuruluslar
2011/1406 Sayili ithalat Sirasinda
Bandrol Ucreti Bakanlar Kurulu ilgili Gimriik
Karar1 idareleri

Kaynak:(http://www.gumrukportali.com/hakkimizda/detay.a
spx?SectionlD, 08.01.2015)

Tablo 1.de goriildiigii iizere ithalat sirasinda 6denen en

az onbes adet vergi ve mali

Tablo’daki

ylikiimliiliiklerin kanuni dayanaklarmin verilmesinin

ylktimlilitk

bulunmaktadar. vergi ve diger mali
nedeni ¢alismasinin giris kisminda da belirtildigi {izere
ithalata iliskin mali mevzuatimizdaki dagimikligin

ortaya konmasidir. Ithalata konu esyanin niteligine

1Turkiye Guimriik Bolgesi, Tiirkiye'nin siyasi sinirlarini, hava
sahasini, karasularini ve i¢ sularimi kapsayan ve Tiirk
Giimriik Mevzuatinin uygulandig bolgedir.

gore tabloda verilen vergi ve mali yiikiimliliikler
farklilagmaktadir. Ornegin gumriik vergisinde esyanin
geldigi iilke yada mengei onemli iken, &zel tiiketim
vergisinde malin nitelii onem kazanmaktadir. Yine
toplu konut fonunun (Tarim Pay1) alindig: iiriin grubu
ile bandrol {icretinin alindig1 ithal esya farklilik

gostermektedir.

ithalat Sirasinda Odenen Vergiler

Ithalat sirasinda ddenen giimriik vergisi yiiriirliikte
bulunan giimriik mevzuat1 hiikiimlerine gore, Tiirkiye
Glimriik Bolgesine! giren ve ¢ikan egyadan ithalat ve
ihracat vergisi olarak alinan yiikiimliiliiklere verilen
genel bir isimdir. Giimriik vergisi bakimindan ihracat
vergi dis1 kalmakta ve giimriik vergisi sadece ithalat
iizerinden alinan vergileri ifade etmektedir (Gergek,
2008: 223).

Glimriik vergisi uygulandig1 esyanin maliyetini/fiyatini
artiran Ozellikte bir vergi tiirli olup, miikellefler
odedikleri giimritk vergisini esyanin fiyatina dahil

ederek yansitabilmektedirler.

Glimriik vergisi, glimriik mevzuati uyarinca, glimriik
ylkiimliliigiiniin dogdugu tarihte yiiriirlitkte bulunan
glimriik tarifesine gore hesaplanmakta ve tahsil
edilmektedir. Glimriik vergisi oranlar1 474 sayili
Gumriik Girig Tarife Cetveli Hakkinda Kanunun
verdigi yetkiye dayanilarak Bakanlar Kurulunca ithalat
Rejim Karart ile belirlenmektedir. (Bulut, 2007: 143).

Glimriik vergisinin konusu dis ticaret islemlerine konu
tasinabilir esyadir. Tasinmaz mallar ile hizmetler
glimriik vergisinin konusunu olusturmaz. Ayrica
Tiirkiye’de giimriik vergileri bir takim teknik 6zellikleri
nedeniyle, 213 sayili Vergi Usul Kanunun kapsami
disinda birakilmigtir. Glimriik idarelerince alinan
vergilerin vergilendirme siirecinde uygulanacak usul
4458

diizenlenmigtir. Anilan kanun ile belirlenen usul ve

hiikiimleri sayill  Gimriik Kanunu ile

esaslar Tiirkiye Giimriik Bolgesine giren ve cikan

esyaya ve tagitlara uygulanmaktadir (Oner, 2014:509).

Glimriik vergisinin yaninda ithalat sirasinda ddenen

vergiler icerisinde 6nemli bir yer tutan ve harcamalar
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tizerinden alinan diger vergiler; katma deger vergisi,
Ozel tiiketim vergisi ve damga vergisidir. Harcama
vergileri alaninda gegerli olan varis iilkesinde
vergileme ilkesi uyarinca, ihracata yonelik mal ve
hizmetler vergiye tabi degilken, ithal edilen esyalardan
glimriik vergisi disinda katma deger vergisi ve 6zel
tiikketim vergisi de almabilmektedir. Ayrica damga
vergisine tabi kagitlar arasinda dis ticaret islemlerinde
gerekli olan bazi1 belgeler?yer aldigindan ithalat
sirasinda alian vergilerden biri de damga vergisidir

(Gergek, 2008: 223).

Ithalat sirasinda alinan katma deger ve ozel tiiketim
vergileri giimriik vergisine es etkili birer vergi
niteliginde degildir. Ciinkii bu vergiler ithalat sirasinda
uygulandig: gibi dahilde de uygulanmakta ve konu,
oran, istisna ve muaflik yoniinden aralarinda bir
farklilik bulunmamaktadir (Oner, 2014: 510).

3065 sayili Katma Deger Vergisi Kanunu hiikiimleri
uyarinca katma deger vergisi, her tiirlii esya ithalati ve
ithal edilen esyalar igin yurtdisindan temin edilen
yayili muamele

hizmetler tizerinden alman bir

vergisidir.

Ithalat sirasinda katma deger vergisi ylkiimliliigi,
Glimriik Kanununa gore giimritk vergisi O0deme
miikellefiyetinin basladig1 anda, glimriik vergisine tabi
olmayan islemlerde ise giimriik beyannamesinin tescili

aninda dogmaktadir.

Katma Deger Vergisi Kanununun isleyisine paralel
olarak 4760 Sayili Ozel Tiiketim Vergisi Kanununun
ekli dort listesi bulunmaktdir. Bu listelerde yer alan
esyanin ithalatinda bir defaya mahsus olmak iizere
gimriik idarelerince 0Ozel tiiketim vergisi tahsil
edilmektedir. Ozel tiiketim ve katma deger vergilerinin
ozelligi geregi, ithal edilen esyadan her iki verginin de
alinmasi s6z konusu ise, 6nce 6zel tiiketim vergisi daha
sonra toplam tutar iizerinden katma deger vergisi

hesaplanir ve tahsil edilir (Gergek, 2008: 224).

Mevcut diizenleme cergevesinde Katma Deger Vergisi

Kanunu (I) ve (II) sayil listelerinde yer alanlar harig,

2 Damga Vergisi Kanununa Ekli (I) Sayili Tabloda yer alan ve
dis ticaret islemleri ile ilgili kagitlar genel olarak sunlardir:
Gilimriik Beyannameleri, Glimriik Ozel Beyan Formlari,
Mense ve Mahre¢ Sahadetnameleri, Kongimentolar ve
Tasima Belgeleridir.
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vergiye tabi islemler igin %18, (I) sayil listede yer alan
teslim ve hizmetler i¢in %1, (II) sayili listede yer alan
teslim ve hizmetler igin %8 oraninda katma deger
vergisi alinmaktadir. Ozel tiiketim vergisinde ise (I),
(II), (III) ve (IV) sayil1 listelerde yer alan esyadan maktu
ve nispi olarak degisik miktar ve oranda vergi

alinmaktadir.

Ithalat sirasinda aliman katma deger vergisi ve 06zel
titkketim vergisi esas itibariyle 213 sayili Vergi Usul
tabidir.  Ancak

0denmeden veya eksik Odenerek giimriik bolgesine

Kanunu  hiikiimlerine vergisi
sokulan esya igin hi¢ alinmamis veya eksik almmis
katma deger ve ozel tiiketim vergileri hakkinda 4458

sayili Glimriik Kanununa gore islem yapilmaktadir.

ithalat Sirasinda Ortaya Cikabilen Diger Vergiler

3577 sayili Ithalatta Haksiz Rekabetin Onlenmesi
Hakkindaki Kanun uyarinca, ithalatta haksiz rekabet
hallerinden damping veya siibvansiyona konu olan
ithalatin sebep oldugu zarara karsi Ithalatta Haksiz
Rekabeti Degerlendirme Kurulu tarafindan yapilan
sorusturma sonucunda damping veya siibvansiyona
edildigi ithalatinda

damping’e kars1 vergi ile siibvansiyona kars: telafi edici

konu tespit edilen esyanin

vergi alinmaktadir.

Anti-Damping vergisi ve siibvansiyona karsi telafi edici
vergi disinda 4458 sayili Glimriik Kanunu uyarinca bazi
durumlarda 6denmesi gereken telafi edici vergi ile 2976
sayili Dis Ticaretin Diizenlenmesi Hakkindaki Kanun
uyarmnca yerli iireticinin korunmas: veya ithalattan
kaynaklanan vergi kayiplarinin onlenmesi amaciyla

bazi ek mali ytikiimliilitklerde uygulanmaktadir.

Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) kurallari, tiim iiye
iilkelere yerel endiistrilerini yabanci ihracatgilarin
“haksiz” ticaret uygulamalarina karst korunmalari igin
gerekli 6nlemleri alma imkani tanimaktadir. ithalatc
iilkeeger, sorusturmast

yliriitiilen anti-damping

sonucunda;(i) bir {riniin ithalatgnin  dampingli

oldugunu ve (ii) bu dampingli tiriin ithalatinin benzer

iirtinlin® yerel {ireticilere zarar veya tehdit olusturdugu

3Benzer {iriin: {thal edilen iiriin ile ayru &zellikleri tagiyan bir
irlin. Bagka bir ifade ile s6z konusu iiriine her yoniiyle
benzer bir iirlin veya boyle bir iirlin mevcut degilse her
agidan benzer olmamakla birlikte s6z konusu irin
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veya bir iiretim dalimin kurulmasimi fiziki olarak

geciktirdiginibelirlerse sd6z konusu ithalata anti-
damping vergisi veya fiyat taahiidii* seklinde anti-

damping 6nlemleri uygulayabilir.

Zararn telafi etmek igin gerekli anti-damping vergisi
miktarmi belirlemede, genel olarak yerli endiistriye
zarar vermeyecek ihrag fiyat1 diizeyini gosteren “hedef
fiyatlar” veya “zararlari olmayan FOB marjlart”
(Anti
Damping Uygulamalari, Ithalatc1 ve Thracatcilar Icin El
Kitaby, http://www.orgtr.org, 08.01.2015).

referans alinarak hesaplama yapilmaktadir

DTO'ne iiye bir devlet tarafindan toplum cikarlarmi
gozeterek iiretimi ve ihracati gesitli sekillerde etkilemek
ve yerine gore {reticileri/ihracatgilar1 korumak ve
tesvik etmek amaciyla para ya da para olarak ifade
edilebilecek diger sekillerde verilen karsiliksiz mali
yardimlar
(GATT Bilgilendirme Rehberi, 2009: 19).

siibvansiyon olarak adlandirilmaktadir

Telafi edici onlemler anlagmasina gore siibvansiyona
kars: telafi edici vergi uygulamas: igin sorusturma
agllmas1 gerekmektedir. Acilan bu sorusturmalar,
anlasmaya gore istisnai durumlar disinda bir yil iginde
tamamlanmalidir. Yine ilgili anlasmalar gercevesinde,
siibvansiyonun  sona  ermesi veya  yeniden
bagvurulmasi ihtimali olmamasi durumlarinda, telafi
edici veri uygulamasmin normal olarak vyiiriiliige
girdikten itibaren bes y1l iginde sona erdirilmesi hitkiim

altina almmustir (IGEME, 2010: 238).

Anti-damping vergisi ve siibvansiyona kars telafi edici
vergi glimriik idarelerince, ithalat sirasinda alinan
diger vergilerden ayri1 olarak tahsil edilir veya teminata
baglanir. Anti-damping vergisi ve telafi edici verginin
tahakkuku ve tahsili giimritk mevzuati hiikiimlerine

gore yapilmaktadir (Oner, 2014:523).

Yukarida ifade edilen anti-damping ve siibvansiyona

karsg: telafi edici vergi disinda uygulamada bazi ek mali

ozelliklerine yakin benzerlik gosteren ozelliklere sahip bir
bagka trtindiir.

4 Fiyat taahhiidii: Sorusturma konusu tiriiniin ihracatgilarimin
goniillii olarak ihrag fiyatlarini artirma veya dampingli
fiyatlarla ihracata son verme taahhiidiinde bulunmalarini
ifade eden bir kavramdur.

ve 4458

uyarinca telafi edici vergi de bulunmaktadir.

yiikiimliiliikler sayili Gilimriik Kanunu

2976 sayili Dis Ticaret Diizenlemesi Hakkinda Kanun
uyarinca yerli {reticinin korunmasi ve ithalattan
kaynaklanacak vergi kayiplarmin énlenmesi amaciyla
Bakanlar Kuruluna ithalat islemleri tizerine konulan
vergi ve benzeri yilikiimliilitkler disinda ek mali

ylikiimliiliikler koyma yetkisi verilmistir.

DTO'ne iiye {iilkelerin hem uluslararasi anlasma
hitkiimleri hem de ikili serbest ticaret anlagsmasi
hiikiimleri geregince giimriik vergilerini artirmalari
oldukga zordur. Bu durumda iilkeler yerli iireticinin
korunmasi veya ithalattan kaynaklanacak vergi
kayiplarinin 6nlenmesi amaciyla uluslararas: anlasma
hiikiimleri gergevesinde ithalata konu esyaya ek mali

ylikiimliiliikler uygulanabilmektedir.

4458 sayili Gilimrilk Kanunu wuyarinca 6denmesi
gerekebilen telafi edici vergi, {iclincii {ilke® menseli bir
esyanin Dahilde Isleme Rejimi  kapsaminda ithal
edildikten sonra iiretim siirecini miiteakip ihrag tiriinii
olarak ATR Dolasim Belgesi ve Mense Ispat Belgesi
esliginde, AB iiyesi iilkelere, serbest ticaret anlasmasi
imzalanan ulkelere, Pan-Avrupa Mense
Kiimiilasyonuna taraf olan {ilkelere ihra¢ edilmesi
halinde ithal edilen esya ile ilgili olarak 6denen vergidir
(Dahilde isleme Rejimi ve Telafi Edici Vergi,

http://www ithalatihracat.biz, 05.01.2015).°

ithalat Sirasinda Uygulanan Fonlar

Bir egyanin ithalati sirasinda wuygulanan fonlar
mevzuatimizda toplu bir sekilde bulunmadigindan,
hatta bazisinin yasal dayanag: bile kalmadigindan ve
ithal esyasimin niteligine gore degistiginden dolay1
sayist tam olarak bilinememektedir. Bu nedenle, bu
calismada uygulamada en ¢ok karsilasilan Toplu Konut
Fonu (Tarim Payi), Kaynak Kullanimini Destekleme
Fonu (KKDF), Tiitiin Fonu ve Maden Fonu ile ilgili

bilgiler verilecektir.”

5 Ugiincii Ulke: Giimriik Birligi Ulkeleri ve EFTA Ulkeleri
disindaki kalan tilkeler.

6 Daha ayrintili bilgi igin Dahilde isleme Rejimi Hakkinda
Genelge : (2008/2) Telafi Edici Vergi Uygulamasina bakiniz.

721.02.2001 tarihinde 4629 sayili Bazi Fonlarin Tasfiyesi
Hakkindaki Kanunun Gegici 1. maddesinin (A) bendi
uyarmnca “Bu kanun ile yiirlirlitkten kaldirilan fonlarm
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Toplu Konut Fonu (Tarim Fonu) 2976 sayili Kanun
uyarinca, Ithalat Rejim Karar1 eki islenmis tarim
tiriinlerinin yer aldig1 liste kapsami esyanin ithalinde,
bu iirtiniin biinyesinde yer alan tarim ve sanayi pay1
ayristirilarak, belirlenen tarim pay1 iizerinden tahsil
edilen maddi bir yiikiimliiliiktiir (ithalatta Alman
Mali Yiikler,

08.01.2015).ithalat

Rejim Karari eki (III) sayil1 liste islenmis tarim tiriinleri

Vergiler ve

http://www.gumrukportali.com,

ve (IV) sayil liste olan balik ve diger su iiriinleri igin

gecerli  olabilecek  Toplu = Konut  Fonunun

miktari/ylizdesi yine Ithalat Rejim Karar1 eki

listelerinde yer almaktadir.

Tiirkiye’de 1988 yilindan itibaren uygulanmakta olan
Kaynak Kullanimi Destekleme Fonu (KKDF), gerek
yurt ici gerekse yurt dis1 kaynakl kredi kullaniminda
anapara, faiz veya ithal edilen mal bedeli tizerinden ve
bankalarca tahsil edilerek TC Merkez Bankasina
aktarilan bir fondur. Dis ticarette 6deme sekillerinden
kabul kredil],

odemelerde,

vadeli akreditif ve mal mukabili

mallarin fiili ithalatinin
gerceklesmesinden sonra ithalat bedelinin 6denmesi
suretiyle ithalat¢inin kredilendirilmis olmasi nedeniyle

%6 fon alinmaktadir (Yurtsever, 2012: 256).

Ithalat sirasindaki fonlardan biri de Tiitiin Fonudur. Bu
fon 4629 sayil1 Kanuna dayali ¢ikarilan Bakanlar Kurulu
Kararinda yer alan tiitiin ve sigaradan ithalat sirasinda
alman ve dogrudan biitceye gelir yazilan bir mali
ylkiimliliiktiir. Yine Madencilik yada Maden Fonu
olarak adlandirilan fon, Avrupa Birligi disindaki
iilkelerden yapilacak bazi maden ithalatindaki bir

ylktmliiliiktiir.

Ithalat Sirasindaki Diger Mali Yiikiimliiliikler

Fikir ve sanat eserlerinin tespit edildigi tasiyic
materyaller ile bu eserleri ¢ogaltmaya yarayan teknik
ithalat bedelleri

kesintinin yasal dayanag1 5846 sayili Fikir ve Sanat

cihazlarm lizerinden yapilacak
Eserleri Kanunudur. Ilgili kanun geregince her tiirlii
bos video kaseti, ses kaseti, bilgisayar disketi, CD, DVD
gibi tasiyici materyaller ile fikir ve sanat eserlerinin

¢ogaltilmasina yarayan her tiirlii teknik cihaz ithalati

gelirlerine iliskin olarak bu konularda yeni bir diizenleme
yapilincaya kadar....... fonlar tahsil edilmeye devam edilir
ve dogrudan biitceye gelir yazilir” hitkmii yer almaktadir.
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tizerinden alman mali bir yiikiimliliiktiir. Benzer
sekilde 2872 sayili Cevre Kanunu uyarinca ithalatina
izin verilen kontrole tabi yakit ve atiklar {izerinden de
cevre katki payr oOdenmektedir (ithalatta Alinan
Mali Yiikler,
http://www.gumrukportali.com, 08.01.2015).

Vergiler ve

Ithalat sirasindaki diger mali yiikiimliiliikleri baglig:
altinda inceleyecegimiz son yiikiimliliik ise Tiirkiye
Radyo ve Televizyon Kurumu (TRT) Bandrol Ucreti’dir.
Yasal dayanag1 3093 sayili Tiirkiye Radyo Televizyon
Kurumu Gelirleri Kanunu olan bandrol iicreti kanunda
belirtilen cihazlar1 ticari amag¢ dogrultusunda ithal
edenler i¢in satistan 6nce, ticari amag¢ disginda yurda
getirenler igin ise ithalat islemlerinden 6nce 6denmek
zorundadir (TRT Bandrol Ucreti Oranlarinin Tespitine
Hi§kin Bakanlar Kurulu Karari, 2011). Bandrol ticreti,
TRT yaymnu alabilen radyo, televizyon, video ve birlesik
cihazlardan, bandrole tabi cihazin glimriik giris
beyannamesindeki ozel tiiketim vergisi hari¢ katma
deger vergisi matrahi iizerinden bir defaya mahsus

alinan tcrettir (Bahadir, 2014: 3).

Cep Telefonu ithalati Sirasindaki Vergiler ve Diger
Mali Yiikiimliiliikler

Mevcut yasal diizenlemelere gore ticari miktar ve
nitelik arz eden kullanilmamis cep telefonlarinin dis
ticaret rejimi esaslar1 dahilinde Tiirkiye'ye ithali
serbesttir. S6z konusu esyanin serbest dolasima giris
rejimine tabi tutulmasina iliskin olarak Oncelikle
esyanin  Tirk  Gumritk  Tarife  Cetvelinde
simiflandirildigt 12 haneli Giimriik Tarife Istatistik
Pozisyonunun (GTIP) tespit edilmesi gerekmektedir.
Cep telefonunun simiflandirldigt GTIP numarasmin
belirlenmesini takiben esyaya yiiriirliikte olan ve
uygulanmasi gereken oranlar ve varsa ticaret politikasi
onlemleri uygulanarak esyanin serbest dolasima giris
islemi tamamlanir. Bununla birlikte; eski kullanilmis,
yenilestirilmis ve kusurlu (defolu) cep telefonlarinin
ithalati Ekonomi Bakanliginin iznine tabidir. Ayrica
ithal edilen cep telefonlarinin ithalatgilar1 tarafindan
Bilgi ve fletisim Kurumuna kayit altina almmasi

amaciyla beyan edilmesi zorunludur (Giimriik ve
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Sikca Sorulan Sorular,

http://www.ggm.gtb.gov.tr, 05.01.2015). Mevcut yasal

Ticaret Bakanlig;,
diizenlemelere gore posta/hizli kargo tasimaciligi
yoluyla muaf olarak veya vergileri 6denerek Tiirkiye
Giimriik Bolgesine cep telefonu getirilmesi miimkiin

degildir.

Kilavuzuna sahip olunmasi, garanti belgesi ve yedi
bolgede en az yirmi adet teknik servis ile anlasma
saglanmasi ile cep telefonlarmin IMEI numaralarinin
Bilisim Teknolojileri ve Iletisim Kurumuna kayit

yaptirilmas: gibi islemler bulunmaktadir.

Tablo 2. Cep Telefonu Giimriik Tarife Cetveli Bilgisi
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Kaynak:(http://gumruk.com.tr/8517.12.00.00.11/detay, 07.01.2015)

Telafi Edici Verginin Hesaplanmasinda: Genellestirilmis Tercihler Sistemi Cergevesinde PAKISTAN manseli esyanin Dahilde isleme Rejimi
kapsaminda ithal edilerek, islem gormiis {iriin olarak ihrag edilmesi halinde, varsa telafi edici verginin hesaplanmasinda; II sayil listede yer alan
Gelisme Yolundaki Ulkeler (G.Y.U.) siitunu yerine Ozel Tesvik Diizenlemelerinden Yararlanacak Ulkeler (O.T.D.U.) siitununda belirtilen vergi

oranlari tadbik edilir.
Genellestirilmis Tercihler Sisteminden Yararlanacak Ulkeler:

G.Y.U.: Azerbeycan (*), Cook Adalari, Endonezya, Hindistan, Irak, iran(*),Kolombiya, Kirgizistan, Kongo, Maldivler, Mikronezya, Marsal
Adalari, Nijerya, Nikaragua, Naura, Niue, Ozbekistan, Pakistan, Sri Lanka, Tayland, Tacikistan, Tiirkmenistan, Tonga, Ukranya, Vietnam (*
22/2/2014 tarihinden itibaren II ve III Sayil1 Listelerde DU siitununda yer alan glimriik vergisi orani tadbik edilir.)

O.T.D.U.:Boloviya, Cape Verde, Ekvator, El Salvador, Guatemala, Giircistan, Kosta-Rika, Mogolistan, Moldongola, va (Cumhuriyeti), Panama,
Paraguay, Peru
E.A.G.U: Afganistan, Angola, Banglades, Burkina Faso, Burundi, Benin, Butan, Kongo Demokratik Cumhuriyeti, Orta Afrika Cumhuriyeti,

Ciburti, Eritre, Etiyopya, Gambiya, Gine, Ekvatoryal Gine, Gine-Bissau, Giiney Sudan, Haiti, Kambogya, Kiribati, Komor, Laos, Liberya, Lesotho,
Madagaskar, Mali, Burma/Myanmar, Moritanya, Malavi, Mozambik, Nijer, Nepal, Ruanda, Solomon Adalari, Sudan, Sierra Leone, Senegal,

Somali, Sao Tome ve Principe, Cad, Togo, Timor-Leste, Tuvalu, Tanzanya, Uganda, Vanuatu, Samoa, Yemen, Zambiya

Cep telefonlari, Tiirkiye Gilimriik Tarife Cetvelinde,
“makinalar ve mekanik cihazlar; elektrik malzemeleri,
bunlarin aksam ve pargalar;; ses kaydediciler ve
kaydedilen sesi tekrar vermeye mahsus cihazlar,
televizyon goriintii ve ses kaydedicileri ve kaydedilen
gorlintii ve sesi tekrar vermeye mahsus cihazlar;
bunlarin aksam, parca ve teferruati” basglikli 16. Boliim
icinde 85. Fasil’da 85.17.12.0000.11 GTIP numarasi ile

yer almaktadir.

Giintimiizde cep telefonu ithalatinda vergi ve diger

mali yitkiimliliiklerin fazlahig1 kadar biirokratik

islemlerde oldukga fazladir. @yleki ithalat sirasinda
vergi ve mali yiikiimliiliikler disinda, kisa adi TAREKS
olan Dis Ticaret Risk Esasli Kontrol Sistemine kayit
CE Dbelgesi Tiirkge Kullanma

yaptirilmasi, ve

Cep Telefonu ithalatinda Giimriik Vergisi

8517.12.00.00.11 GTIP numarasi ile giimriik tarife
istatistik pozisyonunda “alicis1 bulunan verici portatif
(celluar) telsiz telefon cihazlar1’” tanimi altinda
siniflandirilan cep telefonlarinin  Tiirkiye Gilimriik
Bolgesine girisi, bagka bir ifade ile ithalat1 asamasinda
glimriik vergisi ylikiimliiliigii, ticari amagch ithalat ve
yolcu beraberinde getirilen esya kapsaminda olmak

iizere iki sekilde yapilmaktadir.

Ticari Amacli Cep Telefonu ithalat:Ticari amac
gayesiyle cep telefonlarinin Tiirkiye Giimriik Bolgesine
mevcut glimriik rejimlerinden Serbest Dolasima Giris
kapsamindaki ve diger mali

Rejimi vergi

ylktimliilitklerden ilki giimriik vergisidir. Ancak
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mevcut giimritk mevzuati hiikiimleri uyarinca cep
telefonlarina iligkin giimriik tarife cetvelinden de
goriildiigli tizere gerek serbest ticaret anlagmalar:
gerekse genellestirilmis tercihler sistemi dolayisiyla cep

telefonlarindan giimriik vergisi alinmamaktadir.

Cep telefonlar1 ithalatinda  giimritk  vergisi,
mevzuatinca giimritk ylkiimliliginin dogdugu
tarihte yirtrlitkkte bulunan glimriik tarifesine gore

hesaplanmakta ve tahsil edilmektedir.

Tablo 2'de goriildiigii {izere ticari amacl ithal edilen
cep telefonlarindan giimriik vergisi 474 sayili Giimriik
Girig Tarife Cetveli Hakkinda Kanuna gore % 50
goriinse bile cep telefonlar ithal edildigi iilke gruplar1
kapsaminda giimriik vergisinden muaf tutulmustur.
Ulke gruplari incelendiginde dikkat ceken nokta AB ve
EFTA  iilkeleri ile birlikte Giiney Kore ve
Genellestirilmis Tercihler Sistemi {ilkelerinden yapilan

ithalatin da muaf tutulmus olmasidir.

Genellestirilmis Tercihler Sistemi (GTS) gelismis tilkeler
tarafindan gelismekte olan {iilkelerin mamul ve yari
mamul niteligindeki smai ihra¢ mallarina giimriikten
muaf ya da indirimli oranlar uygulamasini 6ngoren bir
Boylelikle

tiriinlerine gelismis {iilke pazarlarinda rekabet giicii

sistemdir. gelismekte olan {ilkelerin

kazandirilmasi,  ihracat  gelirlerinin  artirilmasi,

sanayilesmelerinin tesvik edilmesi ve ekonomik

biiyiimelerinin hizlandirilmasi amaglanmaktadir.

GTS uygulamasi ilk olarak 1971 yilinda AB tarafindan
baglatilmis olup, hali hazirda, AB, ABD, Japonya,

Kanada, Avusturalya, Yeni Zellanda, Norveg, 1svigre,

Rusya Federasyonu, Beyaz Rusya ve Tiirkiye
tarafindan  uygulanmakta olan farkli otonom
Genellestirilmis  Tercihler Sistemi diizenlemeleri
bulunmaktadir.  Tiirkiye  Glimritk  Birliginden

kaynaklanan AB Ortak Ticaret Politikasina uyum
yukiimliligii cercevesinde GTS’yi uygulamaktadir
(AB Genellestirilmis Tercihler Sistemi Bilgi Notu,
http://www.immib.org.tr, 07.01.2015).

Tiirkiye ile AB arasinda ihdas edilen Giimriik Birligi
cercevesinde, GTS kapsaminda En Az Gelismis Ulkeler

8 Alic1 Bulunan Verici Portatif (Celluar) Telsiz Telefon Cihazlar
ithalatinda Koruma Onlemi Uygulamasina Yonelik Bagvuru
Gizli Olmayan Ogzetine ve Ilgili Teblig’e Ekonomi
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(E.A.G.U), OzelTesvik Diizenlemeleri  Ulkeleri
(O.T.D.U) ile Gelisme Yolundaki Ulkelere (G.Y.U.)
iilkemiz tarafindan taninan tek tarafli giimriik vergisi

muafiyeti ithalat Rejim Karari ile belirlenmektedir.

GTS, Tiirkiye'nin basta Diinya Ticaret Orgiitii (D.T.O.)
olmak {izere uluslararas: yiikiimliliiklerine uygun
olarak, ithal Rejim Karar1 Eki (II) ve (III) say1l: listelerde
yer alan esya icin uygulanmaktadir (Genellestirilmis
Tercihler Sistemine Iliskin Teblig, 2012/99).

Yukarida ifade edilen sistem cercevesinde cep telefonu
ithalati, glimriik vergisinden muaf olmakla birlikte, cep
telefonlarina iligkin olarak, ithalatta Koruma Onlemleri
Degerlendirme Kuruluy, ithalatta Koruma Onlemleri
Yonetmeligi hiikiimleri cercevesinde 2014/10 sayili
teblig ile sorusturma agilmasina oy birligi ile karar
2014  yilinin

sorusturma ileTiirkiye’de yerlesik bulunan bir sirket

verilmisgtir. son ¢geyreginde acilan
cep telefonu ithalatina karsi koruma &nlemi talebinde
bulunmustur. {lgili talebin gerekgesinde yerli iretimin
ekonomik gostergelerindeki olumsuz etkinin ve ciddi
zararin ortadan kaldirilmasi seklinde ifade edilmistir.
Sirketin cep telefonu cihazlarinin ithalatinda koruma
onlemi uygulamasi bagvurusundaki temel unsur basta
ithalat rakamlari ve yerli {iretim miktar1 olmak {izere bir
takim ekonomik gostergelerden hareket etmesidir. Bu
gostergeler ¢alismanin Rakamsal Biiyiikliikler basligt
alinda ayrintili olarak ele alinacagi icin burada
deginilmemistir. Ayrica yiiriitillen sorusturmaya iligkin
2014/10 Ithalatta

Onlemlerine Tliskin Teblig’de sorusturmanin dokuz ay

yayimlanan sayili Koruma
icinde tamamlanacag ve gerekli hallerde en fazla alt1 ay

uzatilacag da ifade edilmistir.’

Yolcu Beraberinde Getirilen Cep Telefonu:4458 sayili
Gilimriik Kanunun “Giimriik VergilerindenMuafiyet ve
Istisna” baghkli 167. maddesinin (h) bendi geregi
“yolcularin giimriik vergisinden muaf oldugu ifade

edilmistir.

Bakanligmin Internet Sitesi (http://www.ekonomi.gov.tr)
“ticaret politikas1 savunma araglar1” sayfasinda yer alan
“koruma 6nlemleri/yliriiyen sorusturmalar” baglantistndan
ulagilabilir.
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Transit yolcular hari¢ olmak {izere, yolcu® beraberinde
getirilip serbest dolasima sokulan ticari nitelikte
olmayan, kisisel ve ailevi kullanima mahsus veya
hediye edilmek tizere getirilen esyaya (cep telefonuna)

muafiyet taninmaktadir.!

2009/15481 sayil1 .Bakanlar Kurulu Kararmin “Kisisel
Esya” bashikli 58. maddesi ile Karar Eki Ek-9 liste
kapsami esya igin muafiyet karsilarinda yazili olan
miktar ile sinirh olarak uygulanmaktadir. Listede yer
alan esya i¢in esyanin kiymetine bakilmaksizin listede
kadar

uygulanmaktadir. Liste kapsami disinda kalan esya igin

belirtilen miktar/adet muafiyet
ise getirilen esyaya muafiyet uygulanabilmesi igin
esyanin toplam kiymetinin 430 EURO ge¢memesi
gerekmektedir. Ilgili kararda ve ilgili mevzuatta cep

telefonu ile ilgili ifade su sekildedir.

“Cep telefonlarinin (TV, miizikgalar, video oynatabilme
ozelligine sahip olanlar dahil) muafen serbest dolasima
sokulabilmesi igin, sadece yolcu beraberi kisisel esya
statlisiinde olmasi gerekmektedir. Ek 9’daki listede
belirtildigi {izere yabanci misyon mensuplar:i harig
herbir yolcunun iki takvim yilinda bir adet ile smirh
olmak {izere ve telefonun kiymetine bakilmaksizin cep
telefonunu glimriik vergisinden muaf olarak yurda
getirmeleri miimkiin bulunmaktadir. “Bunun disinda
posta ve hizli kargo yoluyla veya hediyelik esya
statiisiinde muafen veya vergileri Odenerek cep
telefonunun serbest dolasima sokulmas: miimkiin
degildir.”

Yolcu beraberinde getirilen cep telefonlarindan giimriik
vergisi alinmamakla birlikte getirilen telefonlarin
Tiirkiye Glimriik Bolgesi icinde kullanilabilmesi igin
IMEI  numaralarinin =~ kayit  altina  alinmasi
gerekmektedir. Bu kayit igin ise 492 sayili Harglar
“VIII-Yolcu

Beraberinde Getirilen Telefon Kullanim izin Hara”

Kanununun (8) sayili tarifesinin

har¢ odenmesi ve kayit yaptirilmasi gerekmektedir.

9Gumriik mevzuati kapsaminda yolcu: Ticaret, memuriyet,
tahsil, ziyaret, tedavi veya turizm vb amaciyla kisa ve uzun
bir siire kalmak {izere, yabanci bir {ilkeden Tiirkiye Giimriik
Bolgesine gelen yabanc bir iilkede oturan Tiirkler ile
yabancilar ile herhangi bir amag ile gittikleri yabanci
iilkeden kesin veya gegici olarak dénen, Tiirkiye’de oturan
Tiirkler ve yabancilar ile Tiirkiye’den ayni amaglarla
yabanca bir {ilkeye giden Tiirk ve yabancilar.

Odenecek har¢ miktar1 2015 yili i¢in 131,5 TL olarak

belirlenmistir.

Cep Telefonu ithalatinda Katma Deger Vergisi

Harcamalar {izerinden alinan vergilerin en gelismis ve
modern tiirlerinden biri olan katma deger vergisinin
konusu, Tiirkiye’de ticari, zirai, sinai ve serbest meslek
faaliyetleri ¢ercevesinde yapilan mal teslimleri, hizmet
ifalari ile her tiirlit mal ve hizmet ithalatidir. Ayrica bir
kisim teslim ve hizmetlerde tek tek sayilmak suretiyle
belirlenmistir. Hgili Kanun vergiyi doguran olay1 ise
verginin konusunu olusturan islemler bakimindan ayr1
ayr1 esaslara baglayarak diizenlemistir. Bu kapsamda
ithalatta vergiyi doguran olay giimriik vergisi ddeme
ylkiimliliigiiniin baslamasi, giimriik vergisine tabi
olmayan islemlerde ise fiili ithalattin gerceklesmesidir
(Cagan, Oncel, Kumrulu, 1999: 400).

Ithalat sirasinda katma deger vergisinin matrahi
Kanunun 21. maddesinde ii¢ ana grubun toplami
seklinde ifade edilmistir. Buna gore, ithal edilen malin
glimriik vergisi tarhina esas olan kiymeti, glimriik
vergisinin kiymet asasina gore alinmamasi veya malin
giimriik vergisinden muaf olmasi halinde, sigorta ve
navlun bedeli dahil degeri, bunun belli olmadig:
durumlarda ise giimriik idaresince tespit edilecek
degeri ile ithalat sirasinda 6denenen her tiirlii vergi,
resim ve harglar, glimritk beyannamesinin tescil
tarihine kadar yapilan diger giderler ve 6demeler ile
mal bedeli iizerinden hesaplanan fiyat ve kur fark: gibi
O0demeler toplami matrahi olusturmaktadir (Celik,
1999:120).

Ithalde 6denen katma deger vergisinin oranlar1 séz
konusu Kanunun ekli (I) sayili listede yer alan egyalar
icin % 1, II sayil listede yer alan esya igin % 8 ve
listelerde yer almayan esya igin ise %18 katma deger
vergisine tabidir. Cep telefonlar1 bu kapsamda % 18

oranina tabi egyalar icinde yer almaktadir. Ornegin

10Yolcu Beraberinde Getirilen Cihaz Kayit Bagvurusu 2013
yilinda 1.088.963 adet iken 2014 yilinin ilk alt1 ayinda
287.896 olarak gerceklesmistir. Konuyla ilgili daha ayrintili
bilgiye
http://www.btk.gov.tr/kutuphane_ve_veribankasi/istatistikler
/ekbhchi.php ve
http://www.btk.gov.tr/kutuphane_ve_veribankasi/yil_istatisti
kleri/ehsyib2008-13.pdf adreslerinden ulasabilirsiniz.

Sayfa 129



AKSARAY UNIVERSITESI IiBF DERGISI, Ocak 2015, Cilt 7, Say1 1

1.000 TL krymeti olan bir cep telefonu igin énce diger
vergiler hesaplanacak ki bu vergi % 25 oraninda
uygulanan o0zel tiiketim vergisi varsa diger mali
yiikimliiliiklerde hesaplandiktan sonra %18 katma
deger vergisi orani uygulanacak. Ozel tiiketim vergisi
disinda bir mali yiikiimlilitk olmadigr varsayimi
1.250 TL

altinda katma deger matrahi

(1000*%25) olacaktur.

vergisi

Cep Telefonu ithalatinda Ozel Tiiketim Vergisi

4760 sayili Ozel Tiiketim Vergisi Kanununa gore
verginin konusunu Kanuna ekli (I), (II), (III), ve (IV)
sayili listelerde yer alan mallarin teslimi, ilk iktisab1
veya ithalat1 olusturmaktadir. Cep telefonlarinin da yer
aldigr Kanuna ekli (IV) sayili liste kapsaminda Tiirk
GlimriikTarife Cetvelinde tanimlanan esyadan ihalat
asamasinda bir defaya mahsus olmak {izere ozel

tiiketim vergisi alinmaktadir.

2002 yilindan itibaren uygulanmakta olan 6zel tiiketim
vergisinde (IV) sayil1 listede yer alan 8517.12.00.00.11
GTIP nolu cep telefonlarinin vergi oraninda siirekli bir
artis oldugu gozlenmektedir. Oyle ki bu oran Kanunun
ylrirliige girdigi 2002 yilindan 2005 yilina kadar % 6,7
iken, 26.04.2005 tarihinde yapilan diizenleme ile % 20’e
kadar bu sekilde

tarihinden sonra cep

yiikselmis ve 2011 tarihine
25.02.2011

telefonlarindaki 6zel tiiketim vergisi orant % 25

uygulanmustir.

ylikseltilmis, ayrica bu % 25’lik oran sonucu g¢ikan
rakamin belirli bir tutarin altinda olamayacag1 da

hiikiim altina alinmustir.

01.01.2014 tarih ve 28869 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan 2013/5761 sayili “Baz1 Mallara Uygulanan
Vergi ve Fonlara Iliskin Oran ve Tutarlarin Yeniden
Tespit Edilmesine Dair Bakanlar Kurulu Karar1” ile baz1
mallara uygulanan &zel tiiketim vergisi oranlar

yeniden belirlenmistir.

Ozel Tiiketim Vergisi Kanununun gegici 6. maddesi
uyarinca Kanuna ekli (IV) sayili listede yer alan
8517.12.00.00.11 GTIP numaral mallar (cep telefonlari)
icin hesaplanacak vergiye iliskin su diizenleme
yapilmistir. “31.12.2023 tarihine kadar, bu Kanuna ekli
(IV) sayili listede yer alan 8517.12.00.00.11 GTIP
numarali mallarin karsisinda gosterilen orana (% 25)

gore hesaplanan verginin, bu mallarin her bir adedi i¢in
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120 TL'den az olmas: halinde, orana gore hesaplanan
vergi yerine her bir adet icin 120 TL vergi almuir.
Bakanlar Kurulu bu tutar: sifira kadar indirmeye, {ig

katina kadar artirmaya yetkilidir.”

Cep Telefonu ithalatinda Diger Mali Yiikiimliiliikler

Bandrol  Ucreti:

Kurumunun gelir kaynaklar1 3093 sayili TRT Gelirleri

Tirkiye  Radyo  Televizyon
Kanunu ile belirlenmistir. Bu kapsamda s6z konusu
kanunun 2. maddesinde TRT gelirleri arasinda radyo,
televizyon, video ve birlesik cihazlardan alinacak
iicretlere de yer verilmistir. Ayrica Kanunun 3. ve 4.
maddelerinde radyo, televizyon, video ve birlesik
cihazlar ticari olarak ithal edenler ile ticari ithalat amaci
disinda ithal edenlerden alinacak {icretlerin Bakanlar

Kurulu tarafindan tespit edilecegi hiikmiine de yer
verilmistir (Glimiig, 2009:239).

Bu kapsamda 3093 sayili Kanun uyarinca Radyo,
Televizyon, Video, ve Birlesik Cihazlar ile Bunlarin
Disinda Kalan ve Radyo, TV Yaymlarmi Almaya
Yarayan Her Tiirlii Cihazdan Alinacak Bandrol Ucreti
Oranlarmin Tespitine iligkin 2011/1406 sayili Bakanlar
Kurulu Karari ile radyo ve televizyon yayinlarini
almaya yarayan cep telefonlarindan % 6 oraninda
bandrol {icreti alinmaktadir. Ayrica 11.09.2014 Tarih ve
29116 say1li miikerrerResmi Gazete’de yayimlanan 6552
sayill Kanun ile bandrol iicretinin ithalatta serbest
dolasima giris sirasinda tahsil edilecegi ifade edilmistir.
Ayn1 Kanunun 105/b maddelerinde ise “bandrol
ticretleri: glimriik idarelerince ithalatta alinan giimriik
vergileri ve diger mali yiikiimliiliiklerden ayr1 olarak
tahsil olunur ve yapilan aylik tahsilat toplami en geg
TRT

Kurumuna intikal ettirilir. Bu {ticretlerin tahsiline,

takip eden aymn onbeginci giiniine kadar
iadesine, teminata baglanmasma ve tahsil edilen
tcretlerin TRT Kurumuna aktarilmasina iliskin usul ve
esaslar Glimriik ve Ticaret Bakanlig ile TRT Kurumu

arasinda miistereken belirlenir” hitkmii yer almaktadir.

Cep Telefonlarna iliskin Yurt ici Satislarda Taksit
Yasagi: Cep telefonu ithalati sirasinda odenen ve
yukarida ayrintili bir sekilde agiklanan vergi ve diger
mali yiikiimliiliiklerin disinda Tiirkiye acisindan bir
takim idari diizenlemeler ile cep telefonu satiglari

dolayli olarak da ithalat1 azaltmaya calisilmistir.
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Bu diizenlemelerden en 6nemlisi!! 31.12.2013 tarih ve
28868 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Banka
Kartlar1 ve Kredi Kartlar1 Hakkinda Yonetmelikte

Degisiklik Yapilmasma ligkin Yénetmeliktir.

Bu Yonetmeligin 1. maddesi ile 01.02.2014 tarihinden
itibaren uygulanmak tizere “mal ve hizmet alim
sonrasi belli bir iicret karsilig1 borcun taksitlendirilmesi
ve Odemenin ertelendigi donemlerde dahil olmak
tizere, kredi kartlar1 ile gerceklestirilecek mal ve hizmet
alimlar1 ile nakit cekimlerde taksitlendirme siiresi
dokuz ay1 gecemez. Kredi kartlar1 ile gergeklestirilecek
telekominikasyon ve kuyumculuk ile ilgili harcamalar
ile temel, gida ve akaryakit alimlarinda taksit
yapilamaz.”hitkmii getirilmistir. Dolayisiyla vergi ve
diger mali yiikiimliiliikler —disinda Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumunun yaptigi bir
diizenleme ile cep telefonlarmin Tiirkiye Giimriik
Bolgesi icindeki satiglarinda 01.02.2014 tarihinden

itibaren taksit uygulamasi bulunmamaktadir.

altinda tutulmasi istegidir. ithal bir esyada vergi ve

diger mali yiikiimliliikler ve ticaret politikasi
onlemlerinin uygulanabilmesinde temel gerekgeler ¢ok
acik ve net bir sekilde ortaya konmalidir.Bunun i¢inde
ithal esya ile ilgili bir takim rakamsal biiy{iikliikler 5nem

kazanmaktadir.

Calismanin konusunu olusturan cep telefonu ithalat: da
iilkemiz agisindan Gnem arz etmektedir. Oyle ki
ozellikle son yillarda ithal cep telefonlarindan alinan
vergi ve diger mali yiikiimliilitklerdeki artiglar kadar,
cep telefonlarma iligkin ticaret politikast énlemleri de
konusulur duruma gelmistir. Hatta ithal cep
telefonlarina iliskin olarak yapilan “Jthalatta Koruma
Talebi

beklenmektedir.

Onlemi Bagvurusunun” sonucu merakla

Calismanin bu boliimiinde cep telefonu ithalatina
iliskin olarak verilecek bir takim rakamsal biiyiikliikler
ile yukarida ve mali

ifade edilen vergi artisi

yliktimliiliikler ile ticaret politikas1 6nlemlerinin gerekli

Tablo 3. Cep Telefonu ithalati Miktar, Deger ve Birim Fiyatlart

Alicis1 bulunan verici ] ithalat
portatif (Cellular) R Ithalat Miktar Birim Fiyat
Yil . Olgii ad1 (Dolar)
telsiz telefon (Adet) ©000$) (Dolar)
cihazlar1 (GTIP NO)
2007 851712000011 ADET 15.811.936 1.722.947 108,9650136
2008 851712000011 ADET 14.522.515 1.436.499 98,91532486
2009 851712000011 ADET 10.990.347 1.071.251 97,47204542
2010 851712000011 ADET 12.145.459 1.302.168 107,2144448
2011 851712000011 ADET 14.308.793 1.744.300 121,9040647
2012 851712000011 ADET 10.627.991 1.716.495 161,5070351
2013 851712000011 ADET 12.199.623 2.690.012 220,4996549
2014 851712000011 ADET 12.546.529 2.996.943 238,866312
Kaynak:(http://www.tuik.gov.tr, 07.01.2015)
olup olmadigi konusuna yardimci olunmaya
Cep Telefonu Ithalatina Ilisklin Bazi Rakamsal calistlacaktir.

Biiyiikliikler

fthalat Rejim Kararmin 1. maddesinde “bu kararin
amaci, ithalatin {ilke ekonomisi yararina ve uluslararasi
ticaretin gereklerine uygun olarak diizenlenmesini
saglamaktir” denmektedir. Bu amag¢ dogrultusunda da
ithal esyaya bir takim vergi ve mali yiikiimliiliikler ile
ticaret politikast dnlemleri uygulanabilmektedir. Ister
vergi veya mali yiikiimliilik ister ticaret politikasi
onlemleri uygulansin amag, ithalatin iilke ekonomisi

yararina uluslararasi kurallar cergevesinde kontrol

1Djger bir idari diizenleme olan “ithalatta Koruma Onemi
Talebi ve Sorusturmasi” na iligkin agiklamalar Gumrik

flk olarak Tablo 3’de 2007-2014 yillari arasinda
8517.12.00.00.11 Giimriik Tarife Istatistik Pozisyonu
(GTIP) numarali ve Giimriik Tarife Cetvelinde “Alicisi
(Celluar) Telsiz Telefon

Cihazlar” olarak ifade edilen cep telefonunun yillara

Bulunan Verici Portatif

gore ithalat miktar1 ve ithalatin toplam degeri ile

cihazlarin birim fiyatlar1 verilmistir.

Vergisi bashgt
deginilmemistir.

altinda yapildigindan burada ayrica
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2014 yilinda 2007 yilina gore ithal edilen cep telefonu
adedi %26 diisiis gostermis iken 2014 y1linda 2012 yilina
gore %18 artmustir. Ithalatin parasal biiyiikliigiine

bakildiginda ise 2007 yilinda ithal cep telefonlarmnin

yillarinda bir o6nceki yila gore azalis yasanirken,

ozellikle 2012 ve 2013 yillarinda bir 6nceki yila gore
sirasiyla yaklasik %33'lik ve %37’lik bir fiyat artisi

yasanmigtir.

Tablo 3. Cep Telefonu ithalatinin Toplam ithalat ve 8517 GTIP Numarasi ile Baglayan Cihazlar igindeki Pay1

8517
il ithalat v:}eriefi(i)geiﬂl:lzgl {alzll"isaelsr’nigzu::;a Toplam fthalat (000 8517 Toplam ithalat
(000 $) A $) I¢indeki Pay  I¢indeki Pay
vermeye mahsus diger cihazlar
(000 $)
2007 1.722.947.822 2.533.076.175 170.062.714 68,02% 1,01%
2008 1.436.499.289 2.356.544.776 201.963.574 60,96% 0,71%
2009 1.071.251.602 2.146.055.825 140.928.421 49,92% 0,76%
2010 1.302.168.643 2.533.129.753 185.544.331 51,41% 0,77%
2011 1.744.300.027 2.918.347.157 240.841.676 59,77% 0,72%
2012 1.716.495.316 2.830.607.096 236.545.140 60,64% 0,73%
2013 2.690.012.661 3.950.656.361 251.661.250 68,09% 1,07%
2014 2.996.943.111 4.420.073.143 242.223.958 67,80% 1,24%

Kaynak:(http://www.tuik.gov.tr, 07.01.2015)

ortalama birim fiyat1 108 $ iken 2014 yilinda bu rakam
238 $’ayiikselmistir. Bunun sonucu olarakta 2014
yilinda 2007 yilina gore parasal biiyiikliik anlaminda
yaklasik %74'liik bir artis yasanmistir. Bagka bir ifade
ile ithal cep telefonunda dolar bazinda birim
fiyatlarindaki artis sonucu yedi yillik siireg igerisinde
miktar olarak %26'lik azalis, ancak parasal deger olarak

%74 'lik bir artis yasanmustir.

Sekil 1. Cep Telefonu Ithalati Miktar, Deger ve Birim Fiyatlari
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ithalat Miktar ithalat Dolar

Birim Fiyat

Kaynak:(http://www.tuik.gov.tr, 07.01.2015)

Cep telefonu ithalatinda miktar olarak yasanan en
biiyiikk distisin 2009 ve 2012 yillarinda oldugu
goriilmektedir. 2009 yilinda bir o6nceki yila gore
yaklasik %24'liik, 2012 yilinda ise 2011 yilina gore yine
yaklasik %26’Iik bir azalis yasanmistir. Birim fiyatlar
agisindan bakildiginda ise sadece 2009 ve 2008
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Tablo 4 ve Sekil 2'de 2007-2014 yillar1 arasinda cep
telefonu ithalatinin 8517 GTIP numarasi ile baslayan ve
glimriik tarife cetvelinde “Telefon cihazlari, ses,
goriintii ve diger bilgileri almaya ve vermeye mahsus
diger cihazlar” i¢indeki payi ile toplam ithalat icindeki

pay1 incelenmistir.

Cep telefonu ithalatinin telefon cihazlari, ses, goriintii
ve diger bilgileri almaya ve vermeye mahsus diger
%67-68

seviyesinde oldugu ilgili tablodan goriilmektedir. Bu

cihazlar igindeki paymin genel olarak
payda 2009 yilinda ciddi bir sekilde diisiis yasandigi (
%18) diger yillarda ise bir artis trendi oldugu ve %67-68
bandinda kaldig1 gozlemlenmistir. 2007-2014 yillar
arasinda 8517 GTIP numarasi ile baglayan cihazlarm
parasal biiyiikliiklerine baktigimizda yaklasik %757lik
bir artis yasandig1 goriilmektedir. Bagka bir ifade ile bu
cihazlar i¢in 2007 yilinda yapilan 2.533.076.000 $ 6deme
2014 yilinda 4.420.073.000 $’a yiikselmistir. Bu {iriin
grubu iginde yer alan cep telefonuna bakildiginda ise
2007 yilinda 1.722.947.000 $olan 6demenin 2014 yilinda
%74'luk bir artisla 2.996.943.000 $’a yiikselmistir.
Buradan da goriilmektedir ki cep telefonu ithalatinda
yasanan parasal biiyiikliik, cep telefonlarmi da igine
alan telefon cihazlari, ses, goriintii ve diger bilgileri
almaya ve vermeye mahsus diger cihazlarin ithalatinda
yasanan parasal biiyiikliik ile hemen hemen aynidir.
Bunun en biiyiik nedeni ise, 8517 GTIP numarasi ile

baslayan cihazlarmn ithalatinin %60-70'lik kismini cep

telefonlarinin olugturmasidir.
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Sekil 2.Cep Telefonu ithalatimin Toplam ithalat ve 8517 GTIP Numaras ile Baglayan Cihazlar igindeki Pay1

70,00% - 1,30%
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60,00% 1,10%
55,00% 1,00%
’ 0,90%
0,
50,00% 0,80%
45,00% 0,70%
40,00% 0,60%
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I 8517 «==Toplam ithalat icindeki Pay
icindeki Pay

Kaynak:(http://www tuik.gov.tr, 07.01.2015)

Cep telefonu ithalatinin toplam ithalat igindeki payma
bakildiginda, 2007-2014 yillar1 arasinda %1,01’den

%12'lik bir artis olmustur. Toplam ithalatin bir 6nceki
yila gore diismesine karsin cep telefonu ithalatinin

artmasi cep telefonu ithalatinin toplam ithalat i¢indeki

Sekil 3. Cep Telefonu ithalatinin Ulkere Gére Dagihim (2014 Yil)

2.000.000.000

—(;m

—

1.500.000.000 Macaristan
1.000.000.000 / Vietnam

500.000.000 - ~==Giney Kore
0 - e ROmanya

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

e Finlandiya

Kaynak:(http://www.tuik.gov.tr, 07.01.2015)
%1,24’e yiikseldigi goriilmektedir. 2008-2012 yillar
arasinda bu oran %1’in altinda iken 2013 yilinda
%1,07’e ve 2014 yilinda ise en yiiksek orani olan %1,24’e
ylikselmistir. 2014 yilinda 2013 yilina gore toplam
ithalatta yaklasik %4’liik bir azalig yasanmisken, ayni
yil bir 6nceki yila gore cep telefonu ithalatinda yaklasik

paymin da artigini gostermektedir.

Son olarak Sekil 3 ve Sekil 4'de 2014 yili cep telefonu
ithalatinin {ilkelere gore dagilimi verilmektedir. Bu
dagilimin 6nemi, ithal bir esyadan giimriik vergisi ve

diger baz1 mali yiikiimliiliiklerin alinip alinmamasinin

Sekil 4. Cep Telefonu ithalatinin Ulkere Gére Dagilini (2014 Y1h)

Almanya
1%

Tayvan
2%  Hindistan Finlandiya
2% 4%

Macaristan
15%
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13%
Romanya Glney Kore
o 9%
4%

Kaynak: (http://www.tuik.gov.tr, 07.01.2015)
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esyanin mensgei yada ithal iilkesinin neresi olduguna

bagl olarak belirlenmesidir.

Sekill.3 ve 1.4 incelendiginde toplam cep telefonu
ithalatinin yarisinin Cin Halk Cumhuriyetinden oldugu
goriilmektedir. Bagka bir ifade ile serbest dolasima
Cin Halk
Cumhuriyetinden gelmektedir. 2014 yilinda toplam cep

giren her iki cep telefonundan biri
telefonu ithalati icinde Avrupa Birligi {ilkelerinin sayisi

dort pay1 ise %29 olarak gerceklesmistir.

Genellestirilmis tercihler sistemi gercevesinde Gelisme
Yolundaki Ulkeler grubunda yer alan Vietnam, Tayvan
ve Hindistan gibi {ilkelerden yapilan ithalat, toplam
ithalatin %17’sini olustururken cep telefonlarina iligskin
gumriik tarife cetvelinde ayri bir siitunde yer alan
Giiney Kore’den ithalat toplam ithalatin sadece %9

civarindadair.

Tartisma

Dis ticaret islemleri genel olarak ithalat, ihracat ve
transit islemlerini kapsamaktadir. Bu islemlerden
ithalat ile ilgili islemler ihracat ve transit islemlerine
gore daha farkli ve sayica daha fazla uygulama
icermektedir. Ithalat sirasindaki vergi ve diger mali
ylikiimliiliikler dis 6demeler dengesinin diizeltilmesi,
yerli iireticinin korunmasi ve tesvik edilmesi gibi
amaglarla uluslararasi ticaret kurallarina uygun olarak

konulmakta ya da kaldirilmaktadir.

ithal bir esyada alinan en yaygin ve geleneksel vergi
gumriik vergisidir. Glmriitk mevzuati hiikiimlerine
gore alman giimriik vergisi diginda ithalat sirasinda
diger vergi ve mali yikimliliiklerde s6z konusu
olabilmektedir. Ancak giimriik vergisi de dahil olmak
lizere alinabilen vergi ve diger mali yiikiimliiliikler
ithal esyanin mengeine gore farklilik
gosterebilmektedir. Vergiyi doguran olayin ayni anda
kag adet vergi ve diger mali yiiktimliiliikleri doguracag:
esyanin tiirdi, (sanayi/tarim triinii) niteligi ve mengeine

bagh olarak belirlenmektedir ((jner, 2014:509).

Ulkemizde ithalat sirasinda esyanin tiirii, mensei vb.
ozelliklerine gore degismekle birlikte on bes vergi ve
diger mali yiikiimliiliik bulunmaktadir. Fakat bu vergi
ve mali yiikiimliiliikler oldukga karisik ve anlagilmasi
zor bir sekilde mevzuatta yer almaktadir. Vergiler ile
diizenlemeler tek bir kanununda

ilgili vergi

Sayfa |34

bulunmamakta, giimriik vergisi ile ilgili usul
diizenlemeleri de dahil olmak iizere tiim diizenlemeler
4458 sayil1 Giimriik Kanununda, diger vergilere iligkin
diizenlemeler ise ilgili kanunlarda yer almaktadir.
Vergi disindaki diger mali yiikiimliiliikler kapsaminda
ele alinan telafi edici vergi, siibvansiyona kars: telafi
edici vergi, ek mali ylikiimliiliikler ile anti-damping
vergisi ile ilgili siirecler ve diizenlemeler farkli mevzuat
icinde yer almaktadir. Oyle ki bu vergilerin ayr1 yasal
diizenlemeler icinde yer almasi nedeniyle bilinmesi,
anlagilmasi ve nasil uygulanacagimin tespiti bile
oldukga gilictiir. Diger bir mali yiikiimliilitk olan
fonlardan bazilarmin yasal dayanagi hukuk teknigi
agisindan tartigilir durumdadir. Ornegin Tiitliin Fonu ya
da Maden Fonunun yasal dayanagi fonlarin tasfiyesini
diizenleyen Kanunun gegici maddesidir. Ayrica ithalat
sirasindaki diger kesinti, pay ve iicretler icin ise ayr1
ayr1 yasal diizenlemelere bakilmasi ve ilgili hiikiimlerin
yorumlanmasi gerekliligi ortaya gikmaktadir. Ornegin
cep telefonlarindan da alinan bandrol {icretinin
hesaplanacag1 matrahin tespiti konusu anlasilmasi zor

ve yorum gerektiren bir konu durumundadir.

Amaci ithalatin iilke ekonomisi yararina ve uluslararasi
ticaretin gereklerine uygun olarak diizenlenmesi olan
Ithalat Rejim Karari gergevesinde uygulanan ¢ogu vergi
ve diger mali yiikiimliilitklerin sayisinin azaltilmasi,
yasal dayanaklarmin gozden gecirilmesi, gercekten
konulus  amacmna  uygun

olup  olmadigmnin

degerlendirilmesi, daha basit ve sade bir sekle
sokulmas: oldukg¢a 6nemlidir. Basta giimriik vergisi
olmak {izere dis ticaret islemlerindeki vergi ve diger
mali yiikiimliiliikler konusu akademik literatiirde
iizerinde ¢ok calisma yapilmis ve yapilan bir alan
degildir. Calisma yapilmadig gibi calismay1 yapacak
Ogretim elemanlar1 agisindan da sahiplenilmemis bir
alandir. Bunun en Dbiiyilkk nedenlerinden biri
calismamizda ortaya konmaya calisilan mevzuat
karisikligidir. Mevzuattaki bu karisiklik giderildiginde
bu konu tizerinde daha fazla &gretim elemaninin
calisacag1 ve daha fazla bilimsel ¢calismalarin yapilacagi
ve ilgili kisi ve kurumlarm bu konuyu daha iyi

anlayabilecegini diisiinmekteyim.

Calismanin  konusu olan cep telefonu ithalatt

sirasindaki vergi ve diger mali yiikiimliiliikler iilkemiz

agisindan olduk¢a onemlidir. Ciinkii cep telefonu,



HACIKOYLU / ithalat Sirasinda Odenen Vergiler Ve Diger Mali Yiikiimliiliikler:...

tiikketiciler ya da nihai kullanicilar i¢in vazgecilemeyen
ve gelisen teknoloji ile birlikte siirekli yenileme ihtiyac
duyulan bir esya konumundadir. Buna karsin idare
(yasa koyucu) acisindan ise basta dis Odemeler
dengesini bozucu etkisi oldugu diisiiniilen ve ayni
zamanda yerli {ireticiyi koruma &nlemleri cercevesinde
ithalati azaltilmak istenen bir esyadir. Bu c¢atisma
sonucu idare ithal cep telefonlarindaki vergi ve diger
mali yiikiimliiliikleri artirma egiliminde olsa bile
¢alismanin ilgili kissmlarindan da goriilecegi tizere cep
telefonu ithalati diismemektedir. Belki de ithalati
azaltamayan idare yurt ici satislar1 azaltmak igin taksit
yasagl uygulamasi vb idari diizenlemeler ile soruna

¢Oziim aramaktadr.

Glintimiizde giimriik kiymeti 1.000 TL olan ithal bir cep
telefonundan yaklasik %55 oraninda vergi ve diger mali

ylikiimliliikler alinmaktadir.'?

fthalati azaltmak igin 6nlem alinan (yolcu beraberinde
getirilen esya ile ilgili sinirlama ve taksit yasagi) ve
gimriik kiymetinin %55 ne ulagan bir vergi yiikii olan
ithal bir esyanin ithalati azaltilamiyor ya da istenilen
diizeye dusiiriilemiyor ise bu durumun tiiketici
tercihleri  ile ilgili bir durum  oldugunu
diistinmekteyim. Bununla birlikte son bir yillik siireg
iginde cep telefonu ithalatinda ki artis hizinin azda olsa
yavaglamasinin nedeninin vergi ve diger mali
ylikiimliliiklerdeki artisin degil 6zellikle taksit yasagt
ile tiiketici tercihlerinin etkilenmesi ve tiiketicinin de
belirli  bir doyuma olmasidir

ulagmig diye

diisinmekteyim.
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Gog Olgusu Ekonomik Kalkinmada Itici Gii¢ Olabilir Mi?

Munise Tuba AKTAS?

Anadolu Universitesi

Oz
Ulusal ve uluslararast go¢ hareketlerini irdeleyen yaklagimlar esas itibariyla gogiin iilke ekonomilerine etkileri iizerinde
yogunlasmuslardir. Iktisat yazininda gog¢-kalkinma arasindaki iliskiye yonelik calismalar 1950°li yillaradek uzanmaktadir.
Lewis’in (1954) sinirsiz emek arz ile kalkinma modelinde de kirsal kesimden modern kesime isgiiciiniin aktarilmasiyla kalkinma
stireci baglamaktadir. Neo-klasik go¢ teorisi go¢iin olumlu etkilerini 6ne ¢ikararak iyimser bakis agisini; gociin olumsuzluklarina
yogunlasan bagimlilik ve yapisalcl yaklasim da kétiimser bakis agisini temsil etmektedir. Bu eksende genel olarak gog-kalkinma
iliskisine déniik iyimserligin petrol krizi 6ncesi dénemde yasandigy; kotiimser goriislerinise petrol krizi sonrasit dénemde (1973-
1990) hakim oldugu ifade edilebilir. Goge yonelik iyimserligin 1990'l1 ve 6zellikle 2000'li yillarda tekrar ortaya ciktigr ve elestiri
oklarini yeniden {izerine gektigi goriilmektedir. Bu ¢alismada temel amag, uluslararas1 gog¢-kalkinma konusundaki goriis ve
diisiinceleri  6ncii  teorik yaklasimlara dayali glincel tartismalar1  dagoz
bulundurarakdegerlendirmektir. Ayrica calisma bu alana iliskin yeni ya da pek iizerinde durulmayan arastirma ve ¢alisma

olarak ve bu alandaki oniinde
konularina da dikkat ¢gekmeyi amaglamaktadir. Literatiirdeki calismalar incelendiginde, go¢-kalkinma iligkisinde is¢i dovizleri,
diyaspora, beyin gocii (brain-drain) ya da beyin dolasim (braincirculation), bilgi ve teknoloji transferi, dongtisel go¢ gibi
konularin 6n plana ¢ikarildig: ve gelismekte olan tilkelerden gelismis iilkelere yonelen go¢ akimina odaklanildig1 goriilmektedir.
Ancak bu galisma 6zellikle insani kalkinma gog iliskisini ele alacak sekilde gociin kalkinma agisindan etkisinin daha genis bir
bakis agisiyla ele alinmasi gerekliligine vurgu yapmustir. Dolayisiyla ¢alismada gog-kalkinma iligkisinin tiim boyutlariyla ele
alinmasi gereken bir olgu olmasina dikkat ¢ekilmekte ve gociin ulusal kalkinmanin tek basina itici giicii olmayacag1 buna karsilik
kalkinma ve insani kalkinma tizerinde bazi olumlu etkiler yaratabilecegi dile getirilmektedir. Bu ¢alisma go¢ kalkinma iligkisini
yeni yaklagimlari igerecek sekilde yeniden giindeme getirerek ve son déonemdeki gelismeleri de agiga cikararak literatiire katki
yapmay1 hedeflemektedir.

Anahtar Kelimeler:

Gog; Kalkinma; Beyin Gogtl; Isci D6vizleri; insani Kalkinma

Son yillarda gog¢-kalkinma konusunun yeniden gonderilen gog¢gmen havaleleril990’larda 31.1milyar

giindeme geldigi ve bu konudaki ¢alismalarin énemli
Olgiide artis gosterdigi anlasilmaktadir. Giiniimiizde
kalkinma ile go¢ arasinda ¢ogunlukla olumlu bir iligki
oldugu ileri siiriilmekle birlikte, gecmisten giiniimiize
kadar gociin ekonomik kalkinma iizerindeki etkisine
yonelik hem iyimser hem de kétiimser yaklasimlar
gecerli olmustur. Bu yaklasimlarin sekillenmesinde
ekonomik ve politik konjonktiiriin 6nemli etkisi oldugu
sOylenebilir. Ayrica kalkinma ve go¢ teorilerinin
iyimser ve kotiimser yaklasimlarin olusumunda rol

oynadig1 goriilmektedir.

Gog-kalkinma iliskisinde goge yonelik olumlu bakis
agisinin ortaya ¢ikmasinda go¢men havalelerindeki

onemli artis etkili olmustur. Gelismekte olan iilkelere

dolardan, 2000 yilinda 76.8 milyar dolara yiikselmis ve
2005 yilinda 167 milyar dolara ulasmistir. (De Haas,
2007:  7-8 ). Milletler'in ~ (BM'nin)
hesaplamalarina gore, gelismekte olan {ilkelere 2012
yilinda 406
gergeklestirilmistir. Goriildigl gibi go¢gmen havaleleri

Birlesmis

milyar dolar gog¢gmen havalesi
zaman iginde Onemli Ol¢lide artmistir. Hatta birgok
gelismekte olan iilkede gog¢gmen havalelerinin tutari
kalkinma yardimlar1 ve dogrudan yabanci sermaye
yatirimlarindan daha fazladir (http://www.unfpa.org).
Son yillarda gog¢men havalelerinin yoksullugun
azaltilmasinda ve ekonomik biiyiimede kalkinma
yardimlarindan daha etkin bir ara¢ oldugu inana

artmaktadir. Liretatiirde uluslararasi gociin go¢gmen

a Munise Tuba AKTAS, Yrd. Dog. Dr., Anadolu Universitesi, [IBF, Iktisat Boliimii, mtturker@anadolu.edu.tr
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havaleleri yarusira, beyin gocii (brain-drain) ya da
beyin dolasimi (braincirculation), bilgi ve teknoloji
transferi, diyaspora ¢ergevesinde de tartisildig:
goriilmektedir. Ayrica cesitli ¢alisma ve raporlarda
daimi gog yerine gegici nitelikteki dongiisel gogiin
(circularmigration) kalkinma agisindan o6nemi dile
getirilmektedir. Literatiirde dongiisel go¢ kavraminin,
genel olarak go¢ alan ve gog veren iilkeler arasinda
bireylerin siirekli gidis ve doniis hareketlerini ifade
etmek amacaiyla kullanildigr goriilmektedir. Dongiisel
destekler nitelikte

gociin  ekonomik kalkinmay1

kullanilabilecegi  belirtilmektedir. Dongiisel — gog
araciligryla iilkeler arasindaki isgiicii arz ve talebindeki
dengesizlikler giderilebilmekte hem de beyin gogiiniin
olumsuz etkileri azaltilabilmektedir. Bu go¢ kanaliyla
beceri arttirabilmekte ve

gocmenler diizeylerini

kazandiklar yeni becerileri tilkelerine

aktarabilmektedir (Newland, 2009: 8).

Bu calismada uluslararas1 gogiin ekonomik kalkinma
tizerindeki etkisi degerlendirilirken 6ncelikle kalkinma
agisindan  uluslararas1  go¢ algisi, gog-kalkinma
iligskisine yonelik teorik yaklasimlar 6zetlenmistir. Aym
zamanda uluslararas1 gociin nitelik yanli bagka bir
ifadeyle segici olma 6zelligi, go¢men, is¢i dovizleri ve
ulus Otesi

diaspora ile girisimciligin  kalkinma

siirecindeki rolii degerlendirilmistir.

ekonomik kalkinma ve modernlesmeyi tesvik

edecektir. Aym1  zamanda  nitelikli  isgiicii
hareketliliginin ozellikle begseri sermaye birikimine
katki yaparak, gog¢ alan ve go¢ veren iilke agisindan
dile

getirilmektedir. Ayrica iyimser goriise gore kendi

beyin  kazanim (braingain) yaratti1
iilkelerine geri donen go¢gmenler ekonomik biiyiime ve
Gog¢

Savast

kalkinmay1 olumlu yonde etkilemektedir.
olarak IL

sonrasindan 1973 petrol krizine kadar olan dénemde

iyimserliginin ~ genel Diinya

kabul gormiistiir.

Goge yonelik kotiimser bakis agisina sahip goriisler ise
yapisalcl teoriye dayanmaktadir. Yapisalci yaklagimda
genel olarak bagimlilik, beyin go¢ii kavramlari 6n plana
¢ikartilarak gociin azgelismisligi besleyen olumsuz bir
gelisme oldugu ileri stiriilmektedir. Burada gog, ucuz
isglicliniin  sermaye lehine hareketliligi olarak
goriilmektedir.1970'li ve 1980’li yillar arasinda ortaya
¢ikan goge yonelik kotiimser yaklasimlar azgelismisligi
uluslararas1 gociin nedeni olarak gormekte ve gociin
ozellikle beyin gocliniin azgelismisligi besledigini ve
dengesiz biiyiimeye yol agtigin dile getirmektedir. Bu
yaklasim Nurkse’'un azgelismisligin kisir dongi
yaklasiminin go¢ agisindan ele alinmasidir. Gog ve
kalkinma arasindaki iliski kisir dongii yaklasimiyla

sOyledir:

Merkez-¢evre arasindaki isbdlimi ve bagimlilk ——» Gb¢ —» Yoksul Ulkelerin bagimhlklarinda

artis —» Yoksul Ulkelerde azgelismislik ve gelir esitsizliginin kétlilesmesi —» Merkez Ulkelerin

Uglncl dunya Ulkelerindeki emege 6zglrce ulasmasi ( Castles, 2008: 14).

Kalkinma Acisindan Uluslararas1 Gog

Algist: Tyimserler ve Kotiimserler

Gog¢ ve kalkinma iligkisi tarihsel siireg icerisinde birgok
arastirmaya konu olmus ve bu iligki iki farkli eksende
incelenmistir. Ozellikle kalkinma ve gog iligkisi “go¢
iyimserleri ve gog¢ kotiimserleri” cercevesinde farkl
Go6¢  hakkinda

iyimser olan yazarlarin ilham kaynag1 neo-klasik gog

yaklagimlarla degerlendirilmistir.
teorisi ilekalkinma ve modernlesme teorileridir. iki
goriis arasinda farkliliklar olmasina ragmen, her ikisi de
gocilin gog veren iilkelerin kalkinmasima olumlu yonde
katkida kabul

yaklagimlara gore, gocle birlikte gocmen havaleleri,

bulundugunu etmektedir. Bu

sermaye, teknoloji ve bilginin go¢ veren iilkeye akisi
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Goge yonelik kotiimser goriisler is¢i dovizlerinin
kalkinmay1 desteklemekten ¢ok tiiketimi, oOzellikle
gosteris amagh tiiketimi ve enflasyonu artirarak
esitsizligi derinlestirecegini ifade etmektedir. Bu
baglamda gocmen havalelerinin go¢ veren iilke
ekonomilerine y&nelik iyimser goriisiin one stirdiigii
olumlu etkileri yaninda bazi olumsuz etkileri de
olabilecegi belirtilmektedir. Yabanci iilkelere yogun bir
bicimde isgiicii gonderen ({ilkelerde bu isgilerin
Hollanda

hastaligina yol agarak iilke sanayilesmesini sekteye

iilkelerine  gonderdikleri  dévizlerin

ugratabilecegini ileri siiren goriisler de s6z konusudur.

Gog kotiimserligi 1990l ve 20001li yillarda yerini

yeniden iyimser yaklagimlara birakmistir. Bu gelismede
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uluslararas1 gociin ekonomik kalkinma {izerinde
olumlu etkiler yaratacagmi ileri siiren yeni gog
teorilerinin(New Economics of Labour Migration)de
etkisi olmustur. Ayni zamanda 1990’larda neoliberal
kalkmma anlayismnin = go¢men, diyaspora  ve
transnasyonal(ulus-6tesi) kurumlar1 kalkinmanin temel
aktorleri olarak ele almasi, gog ile kalkinma arasinda
olumlu bir iligki kurulmasinda énemli rol oynamustir.
Bu anlayis ile aslinda kalkinmanin sorumlulugunun
birey ve kurumlarm omuzlarma yiiklendigi
goriilmektedir. 2000'li yillarla birlikte uluslararasi gog
konusu Diinya Bankasi (2006); Birlesmis Milletler
Kalkinma Bankas1 (2009) gibi c¢esitli uluslararasi
organizasyonlar ile akademisyenler, uluslararasi
diisiince kuruluslar: ve hiikiimetlerin énemli giindem
maddesi haline gelmistir. Bu cercevede s6z konusu
kurum ve kuruluslarin uluslararas1 go¢ ve kalkinma
arasinda potansiyel olumlu iligkileri ortaya koyan
forumlar, toplantilar diizenledikleri ve cesitli raporlar
yayinladiklar1 goriilmektedir. Bu faaliyetler iginde en
goze ¢arpani Birlesmis Milletler tarafindan 2003 yilinda
Gog ve Kalkinma Uzerine Kiiresel Komisyonun (Global
Commission on International Migration) kurulmasidir.
Bu olusumu 2006 yilinda ilk kez gergeklestirilen BM
Genel Kurulu Go¢ ve Kalkinma Ust Diizey Toplantisi
(High Level Dialogue of United Nations General
Assembly on Migration and Development) izlemistir.
Birlesmis Milletler insani Kalkinma Programinin 2009
yilinda yaymladigi Rapor “Smirlar1 Asmak: Gog ve

Kalkinma” bashgin tasimaktadir.

Ayrica devlet ve sivil toplum kuruluslar tarafindan
kalkinma ve gog iizerine Global Forum (Global Forum
on Migration and Development) diizenli olarak
gerceklestirilmektedir. Ayni zamanda 2015 sonrasi
kiiresel kalkinma giindemi tartismalarinda da gogiin
onemli bir konu olarak giindeme geldigi
goriilmektedir. Go¢-kalkinma konularmin uluslararasi
platformlarda tartisilmasina yonelik bu girisimler Black
ve Sward (2009) tarafindan paradigma degisimi olarak
degerlendirilmektedir. Go¢ ve kalkinma konusu
akademik dergilerde de son doénemde siklikla ve
hararetle tartisilan bir konu olmus, hatta gog ve
kalkinma bashig1 tasiyan bir dergi2012 yilinda yayin
hayatina baslamistir. Bu gelismeler Piper (2009:95)'inda

ifade ettigi gibi konunun neden simdi tekrar giindeme

geldigi sorusunu akla getirmektedir (Gamlen, 2014:1-2,
Piper,2009: 93-94). Ancak goce yonelik son yillarda
ortaya ¢ikan iyimser goriislere ragmen bu konuda yeni
bir kotiimserlik dalgasi da yiikselmeye baglamistir.
Ozellikle begeri ¢ografya alanindaki calismalarin
elestirileri, goriisleri onciiliigiinde  goc-kalkinma
iliskisinin sorgulanmasi s6z konusu olmustur. Gamlen
(2014)’e gore, son yillarda gog-kalkinma iliskisinde
iyimser goriislere yonelik elestirilerin artmasi bagka bir
ifadeyle go¢ kétiimserliginin yeniden ortaya gikmast {ig
temel goriise dayali olarak agiklanabilir. Buna gore, gog
konusunda 6zellikle 2000°1i yillarda yogunlasan yeni
iyimserlik dalgasi aslinda yeni bir gelisme degildir.
Sadece konjonktiirel olarak siiregelen tartismalarin en
son asamasidir. ikincisi, kalkinma-go¢ tartismalarinin
onemli bir boliimii bilimsel temellere dayanmaktan
uzaktir. Bu tartismalar daha ¢ok neoliberal ekonomi
politikalar1 ve go¢ kontrolleri gibi ekonomik ve politik
giindem tarafindan belirlenmektedir. Son olarak ise
yeni go¢ kotiimserlerine gore gog¢-kalkinma iliskisi
alimmaktadir

basitlegtirilerek ve abartilarak ele

(Gamlen, 2014: 1-6).

Sonug olarak, II. Diinya Savasi sonrasindan giiniimiize
kadarki donemde gog-kalkinma iliskisine yonelik bakis
agisinin ¢ok net olmadigr anlasilmaktadir. Bu iliski de
kimi zaman iyimser goriislerin 6n plana ¢iktigl, zaman
zaman ise kotlimser goriislerin hakim oldugu
goriilmektedir. Bu anlamda De Haas (2010) gog-
kalkinma metaforunu

iligkisinde sarkag

kullanmaktadir. Buna gore, sarka¢ iyimserlikle
kottimserlik arasinda gidip gelmektedir. Goriildiigii
gibi kalkinma-gdc iligskisinde go¢ yoluyla kalkinmanin
gerceklestirilebilmesinde  yogun olarak iizerinde
durulan konu 6zellikle is¢i dovizleridir. Bunun yaninda
gociin kalkinmay1 olumlu yénde etkileyebilmesi gog ile
beseri sermaye, fiziki sermaye, bilgi ve teknoloji

transferi arasindaki iliskiye bagl olmaktadir.

Goc-Kalkinma iliskisine Yonelik
Teorik Yaklagimlar

Isgiiciiniin kirsal kesimlerden kentlere yonelik gogii ile
ekonomik kalkinma arasindaki iliski kalkinma ve gog
literatiiriinde tizerinde durulan 6nemli bir konudur.
Bilindigi gibi ekonomik kalkinma isgiiciiniin kirdan

kente gociiyle yakindan iligkilidir. Kalkinma-gog
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konusunu ele alan oncii ¢alismalar kirsaldan kente
gocilin kalkinma iizerine etkilerine yoneliktir. Nitekim,
kirsal kesimden sanayi kentlerine dogru gogiin diger bir
ifadeyle isgiiciiniin tarimdan sanayi sektoriine
aktarilmasinin ekonomik kalkinmay1 hizlandiracag:
cok sayida aragtirmaya konu olmustur. Ulke icindeki
gociin ekonomik kalkinmadaki roliine deginen bu
modeller ¢alismada belirttigimiz gibi II. Diinya Savasi
sonrasinda Kuzey’in hizli kalkinmasinda Giiney’den
gelen gogiin etkisine odaklanarak uluslararasi goge
uyarlanmakta ve referans model olarak
bagvurulmaktadir. Konu acisindan Arthur Lewis
(1954), Ranis ve J.CH Fei (1961)in ve Harris
Todaro'nun c¢alismalar1 onem tagimaktadir. Ranis ve
Fei’in, Harris-Todaro (1970)nun Lewis’in modelinin
gelistirilmesi konusunda 6nemli katkilar1 olmustur. Bu
teorik modeller disariya yonelik gociin isgiicii piyasast
tizerindeki etkilerine yogunlasmis, is¢i dovizlerinin
etkilerini géz ardi etmislerdir. Lewis'in modeline gore,
isci ihrag eden bolgeler isgiicii fazlalig1 ve tam esnek
isglici arziyla karakterize edilmekte ve ulusal gog
iizerine odaklanmaktadir. Boylece go¢ nedeniyle beseri
sermaye kaybi {iretimde azalma ve ticretlerde yukari
yonlii bir bask: olusturmamaktadir. Disariya yonelik
gociin etkisi sadece gocten sonraki niifusta isglictiniin
ortalama verimini yiikseltmesi seklinde ortaya
¢ikmaktadir. Sekil 1’de bu durum is¢i génderen iilkede
isglicliniin marjinal verim egrisi ile gosterilmektedir.
Sekil 1'e gore, isgiicli miktarin L1 diizeyini asmasi
durumunda tarimsal iiretime olumlu bir katkis:
olmayacaktir. Bu durum Lr - L1 miktarma esit bir
isglicliniin go¢ etmesinin go¢ veren ekonomide {iretim
azalislar1 yaratmayacagini belirtmektedir. Dolayisiyla
Lt - L: kadarlik

¢ekilmesiyle isgiiciiniin ortalama verim diizeyi bu

isglici fazlasinin  {iretimden

fazlalik ortadan kalkincaya kadar artacaktir.

Sonug olarak Lewis’in modelinde isgiicii gog¢ti is¢i ihrag
eden iilkenin {icret diizeyini yiikseltmedigi gibi, go¢
nedeniyle isgiicli arzinda meydana gelen azalma,
isglicliniin tamamlayicis1 olan toprak, sermaye gibi
tiretim faktorlerinin verimlilik diizeyleri iizerinde de
diisiise yol agmamaktadir. Isgiicii fazlahigmin
bulunmamas: durumunda ise disartya yonelik gog
nedeniyle ortaya cikan isgiicii kayb1 diger sartlar

sabitken go¢men gonderen iilkede iiretim azalislarina
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Sekil 1. Disariya Gogiin 1§gﬁcﬁ Piyasasi Uzerindeki
Etkisi: Lewis Modeli

Isgiiciiniin Marjinal ve
Ortalama Uriinii

1\

\(')rtalama Uriin|

Marjinal Uriin

» Isgiicii
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Isgiicii fazlas:

Kaynak: Taylor ve digerleri, 1996:183.
yol acacak ve gelirin dagilimmi dicretler lehine
degistirecektir. Ancak daha sonraki ¢alismalarda bir
bagka {ilkeye go¢ edenlerin beseri ya da finansal
sermayelerini yanlarinda gotiirmesi durumunda isci
gonderen tiilkedeki beseri ve fiziki sermaye stokunda
azalma olacag1 ve isgiicii ile diger iiretim faktorlerinin
verimlilik diizeylerinin diisecegi lizerinde
durulmustur(Johnson 1967, Berry ve Soligo 1969 ve
Rivera Batiz, 1982). Buna gore, go¢ nedeniyle isgiicii ve
tilke
biiyiimesini olumsuz yonde etkilemektedir (Taylor ve

digerleri, 1996: 183-185).

sermaye kayiplar1 go¢ veren ekonomik

Azgelismis tilkeler agisindan ele alinan smirsiz emek
arziyla kalkinmanin dinamikleri, aslinda II Diinya
Savasi’ni izleyen hizli kalkinma déneminde, onemli
Olgide “Giineyden” gelen gecici ya da siirekli,
kendiliginden ya da orgiitlii kitlesel go¢ sayesinde
bircok “Kuzey” ekonomisinde gegerli olmustur
(Hirschman, 2003: 33). Buna gore, Lewis'in azgelismis
iilkeleri konu alan smirsiz emek arziyla kalkinma
modeli savas sonrast Avrupa iilkelerinin gelisme
deneyimleriyle uyumludur. Bu model ayni zamanda
Ingiltere'nin ve ABD'nin 19.yiizyilda gergeklestirdikleri
ekonomik biiylimeyi de agiklamaktadir (Thomas, 1968:

125).

Harris-Todaro modeli, Lewis modelinde yer almayan
go¢ etme kararinda ticretin yami sira igsizligi de goz
oniine almaktadir. Bu modele gore, ekonomide denge,

kentsel kesimdeki {icretlerin kirsal kesimdeki emegin
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marjinal verimliligine esit oldugu durumda kurulur.
Dengede, beklenen kirsal kesim {icreti beklenen kentsel
gelire esit oldugunda, kirsal kesimden kente gog

olmayacaktir (Doganer-Gonel, 2010: 94).

Goc¢ olgusunu kuramsal agidan bireysel bir tercih olarak
ele alan Ravenstein(1889)'mn go¢ kanunlari baglikli
calismasi da konumuz agisindan 6nem arz etmektedir.
Ravenstein, sanayi ve ticari faaliyetler ile ulasim
olanaklarindaki artis1 gociin temel nedeni olarak ele
almistir. Buna gore kentlerde sanayi ve ticaretin
gelismesiyle ortaya c¢ikacak ekonomik biiytime ve
ulasim olanaklarindaki gelismeler kirdan kente goge
neden olacaktir (Ozyaklglr, 2013, 46 ve Rotte ve Vogler,
1999: 2). Go¢ kararmin alinmasi ve gog siirecine
girilmesinde go¢ veren ve gog alan tilkeye yonelik itici,
gekici faktOrlerin yaninda go¢ nedeniyle ortaya
¢ikabilecek maliyetler ve gociin simirlandirilmasina
yonelik diizenlemeler de dikkate alinmaktadir. Itici
faktorler arasinda gog veren iilkede yiiksek issizlik,
diisiik ticretler ve is firsatlarinin azlig1 sayilabilir. Cekici
faktorler; gog alan iilkede yiiksek {icretlerin, iyi isleyen
sosyal giivenlik sisteminin ve genis is firsatlarinin
gecerli olmasidir. Maliyetler ise ulasim, tasinma ve
barinma maliyetleri, sosyo-kiiltiirel farkliliklar, dil

problemleri ve uyum giigliikleridir (Smith, 2003: 269).

Neoklasik

piyasasinda isgiicii arz ve talebinin ve dolayisiyla iicret

teori  isglici  hareketliligini  isglicii
diizeylerinin cografi olarak farkliik gostermesine
dayandirmaktadir. Yeni goc teorisinde ise uluslararasi
goc karar1 bireylerden ziyade aile birimi tarafindan
alinmaktadir. Buna gore uluslararas: gog, aileyi yerel
isglicli piyasasinda olusabilecek igsizlik gibi 6nemli
risklere karsi koruma saglamaktadir. Dolayisiyla goc,
ailenin gelir riskini minimize etmeye kazanglarini ise
maksimize etmeye doniik bir hane halki stratejisi olarak
ele alinmaktadir. Diger yandan uluslararasi gog
neticesinde olusan is¢i dovizleri iiretim ve yatirim
tizerindeki engelleri hafifleterek kalkinmay: harekete
gecirmektedir. Anlasildig1 gibi yeni gog teorisi isgiicii
tizerindeki  etkileri

hareketliliginin ~ kalkinma

konusunda olduk¢a iyimser bakis agismna sahiptir.

i Gogmen politikalarinin biiyiik olgiide segici nitelik tasimast
ve nitelikli isgiicli yanli olmasina ragmen baz {ilkeler iilke
vatandaslarinin istihdam olanaklarini genisletmek amaciyla

Ayni zamanda s6z konusu teori “nispi yoksunluk”
olgusunun gog kararindaki etkilerine isaret etmektedir.
Bu durum, {iilkelerinde kalan ailelerin durumlarim
gogmen  aileler ile

¢ikmaktadir(Taylor, 1999: 64).Bireyler diizenli olarak

kargilastirmasiyla  ortaya
cevrelerindeki es, dost, akrabalarryla bireyleraras: gelir

kargilagtirmas1 yapmakta ve neticede nispi bir
yoksunluk ya da nispi bir memnuniyet hissetmektedir.
Bir bireyin bir yerden baska bir yere go¢ etmesi,
cevresindeki  bireylere goére nispi durumunu
degistirmek amaciyla olabilecegi gibi karsilastirma
yaptig1 cevreyi degistirmek amaciyla da olabilir. Bir
birey kendisini nispi olarak oldukca yoksun
hissediyorsa nispeten daha az yoksun hisseden kisiden
daha fazla go¢ etme egiliminde olacaktir. Bu arada
bireyler arasinda gelir esitsizliginin yiiksek diizeyde
olmast muhtemelen daha yogun bir nispi yoksunluk
hissi yaratarak gog etme egilimini arttiracaktir(Stark ve

Bloom, 1985: 174).

Gortildiigli gibi isglicii hareketliligi ve go¢ olgusunun

agiklanmasina yonelik farkl yaklasimlar
bulunmaktadir. Bu yaklasimlara arasinda goce neden
olan faktorlerin ekonomik anlamda itici ve ¢ekici

faktorler olarak ayrimi siklikla kullanilmaktadir

Nitelikli Emek Yanl1 Uluslararas1 Gog
Olgusu: Beyin Gogii- Beyin Kazanimi
Ikilemi

Bilindigi gibi gelismis tilkeler hem emek yogun hem de
ozellikle bilgi yogun sektorlerde istihdam edilmek
iizere emek talep etmektedir. Giinlimiizde o&zellikle
gelismis iilkelerde bilgi-iletisim teknolojilerindeki
gelismeye paralel olarak niteliksiz emege yonelik talep
azalmakta, bilgi yogun sektorlerde nitelikli isgiicii
ihtiyaci artmaktadir. En fazla gogmen alan iilke
konumundaki ABD’de nitelikli isgiicti talebi giderek
artmaktadir. ABD bu talebi fark ederek 1990 yilinda H-
1B vizesini uygulamaya koymustur. Bu vize
programiyla yiiksek nitelikteki uzmanlarin gegici
islerde calistirllmak tizere ABD’de istihdam edilmesi

soz konusudur. Burada vize ve calisma izinleri

yliksek nitelikli isglicli gog¢men stokunu azaltmak

istediklerini agiklamuglardir. Bu {ilkeler; Avusturalya,
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maksimum ii¢ yil ile sinirli olmakla birlikte bir {i¢ yil

daha uzatilarak yenilenebilmektedir.

ABD’de 2012 mali yilinda 262.569 kisi H-1B vizesinden
yararlanmistir. Bu vizeden yararlananlar meslekler
bazinda incelendiginde 154.869 kisinin bilgisayarla
iligkili 26.329 kisinin miihendislik,

mimarlik ve haritacilik mesleklerinde, 18.204 kisinin

mesleklerde,

yonetim uzmanhig1 ve 17.420 kisinin ise egitimle iligkili
mesleklerde faaliyette bulundugu goriilmektedir(US
Department of Homeland Security, 2012, 12).

Anlagildig tizere giintimiizde gog alan tilkelerdeki gog
hale
gelmektedir. Gelismis {ilkelerin yaklasik %47’si nitelikli

politikalar1  giderek artan Olgiide secici

gocmenlerin iilkeye girisini kolaylastirmaya
calismaktadir. Gelismekte tilkelerin ise sadece %19 bu
tiir faaliyetler icindedir (Rajan, 2012: 2). Dolayisiyla
nitelikli isgiicii ihra¢ eden gelismekte olan iilkeler

agisindan beyin gogii konusu 6n plana ¢tkmaktadir.

Beyin gogii; iyi egitim gormiis, uzmanlk ve yetenek
diizeyi oldukca yiiksek isgiicliniin smirlar arasi
hareketi olarak tanimlanmaktadir. Beyin gogiiniin
ortaya ¢tkmasini tesvik eden temel faktoriin gelismis ve
gelismekte olan iilkelerdeki {icret farkliliklarindan
ziyade gelismekte olan iilkelerdeki ¢alisma kosullar1 ve
kendini  gelistirme firsatlarindaki  yoksunluktan
kaynaklandig1 sOylenebilir. Ayrica gelismekte olan
iilkelerde kit kaynaklarini yiiksek nitelikli isgiicii
yetistirmeye ayirmay1 birakip, bunlarin egitimlerini dis
iilkelerde almalarim1 ve Kkariyer gelisimlerini baska
iilkelerde gerceklestirmelerini desteklemektedir. Bu
cercevede aslinda egitim diizeylerindeki mekansal
farkliliklar uluslararas1 go¢ rotasin belirleyicilerden

biri olmaktadir.

Literatiirde beyin go¢iinii konu alan ¢ok sayida ¢alisma
vardir. Bu ¢alismalarim biiyiik bir kismi1 beyin gogiiniin

go¢ veren ftilkeler agisindan olumsuz oldugunu

gocl

sermayenin az gelismis tilkelerden gelismis {ilkelere

vurgulamaktadir. Burada, beyin beseri

transferi olarak goriilmektedir. Ayni zamanda nitelikli

isglicliniin daha yiiksek gelir diizeyine sahip

olabilecegi distiniildiigiinde, beyin gocliniin vergi

gelirlerinde azalma yaratmas: miimkiindiir. Gog veren

Sirbistan, Botsvana, Butan, Urdiin, Suudi

Arabistan’dir (Rajan, 2012: 2).

Filipinler,
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iilkelerde doktor, miithendis, bilim adami gibi yiiksek
nitelikli emegin gocli beseri sermaye kaybimna yol
acarak, {ilkenin verimlilik ve

gelir  diizeyini

azaltmaktadir. Aym1  zamanda kamu egitim
yatirimlarinin getirisini diistirmektedir. Ayrica yiiksek
nitelik diizeyine sahip bireylerin gocii yenilik ve
yaraticilik kaybma neden olarak ekonomik biiytimeyi

olumsuz yonde etkilemektedir.

Nitekim gelismekte olan {ilkelerden gelismis {iilkelere
yonelik beyin gociinii niceliksel olarak ortaya koyan
Wolburg (2000)un c¢alismasi da bu yoéndedir. Buna
gore, Ozellikle Dogu Avrupa {ilkelerinden gergeklesen
beyin gogiinii niceliksel olarak inceleyen Wolburg'un
calismasit da bu durumu dogrular niteliktedir. Buna
gore, Rusya’dan 1990 yilinda ikili anlagsmalar yoluyla
Almanya’ya Rus Bilimler Akademisinden 250 bilim
adamu ile 18.000 bilim adami ve entelektiiel go¢ etmistir.
Bulgaristan’da 1989-1992 aras1 dénemde 40.000 bilim
adam1 Almanya, Irlanda, ingiltere ve Fransa'ya gog
Romanya’dan 1980-1984 arasi

Almanya, Macaristan ve Israil’e go¢ eden beyin

etmistir. donemde
gocliniin %12,1"inin yiiksek diizeyde nitelikli oldugu
goriilmektedir. Polonya’dan 1980-1987 aras1 dénemde
76.300 akademisyen Almanya, Fransa, ABD ve diger
1983-1987 arasi
59.700"1

mezunudur. 1980°li yillar itibartyla bakildiginda bu

iilkelere go¢ etmistir. donemde

Almanya’ya go¢ edenlerin universite
iilkeden gelismis {iilkelere, ¢ogunlugu etnik kokeni
Alman olmak tizere 19.800 miihendis, 8.800 bilimadami
ve akademisyen, 5.500 doktor ve 6.000 hemsire gog

etmistir (Straubhaar, 2000: 11).

Ancak beyin gocii cercevesinde son yillarda nitelikli
isgiicli gogliniin go¢ veren iilkeler agisindan da yarar
saglayabilecegini  ileri  siiren  calismalar da
yapilmaktadir. Mountford (1997) beyin gociiniin gog
veren {ilke biiylimesi {iizerinde olumlu -etkisinin
olabilecegini belirtmektedir. ~Herhangi bir zaman
diliminde beseri sermaye, bireylerin egitimle ilgili
kararlarina baglidir. Bagka iilkelere gocle birlikte daha
yliksek {icret beklentisi beseri sermaye olusumunu
tesvik ederek goc veren iilkede ekonomik biiylimeyi
artiracaktir BOylece gogilin beseri sermaye diizeyini

ylikseltmesi beklenebilir (Drinkwater ve dig., 2003: 18).
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Burada goce yonelik iyimser bakis acisiyla uyumlu
olarak go¢menlerin bilgi ve becerilerini kendi iilkelerine
aktararak  beyin  dolasimi  (brain circulation)
yaratacagmni ve begeri sermaye diizeyini ytiikseltecegini
vurgulamaktadir. Beyin dolasimi genellikle gelismekte
olan iilkeler arasindaki nitelikli isgiicii hareketliligini
ifade etmek i¢in kullanilmaktadir. Bu baglamda beseri
sermaye olusumu egitim yatirimlar1 yaninda gog
bagka

belirlenmektedir. Son yillarda nitelikli isgiicii gociiniin

firsatlar: faktorler tarafindan da

gibi

go¢ veren ftilke iizerindeki etkilerini arastiran
calismalarin arttig1 goriilmektedir. Bu ¢alismalarin
biiytik bir kisminda gog firsatlarmin begeri sermaye
olusumunu tesvik ettigi
Docquier ve Rapoport, 2001, 2008; Mountford 1997,
Beine, Docquier ve Oden-Defoort, 2011, Gibson ve

McKenzies, 2011 ). Beine ve dig.(2008) gelismekte olan

vurgulanmaktadir(Beine,

iilkelere yonelik yaptiklari ¢alismada disariya yonelik
yiiksek nitelikli isgiicli gé¢ oraninda meydana gelecek
iki kat artisin, gog veren {iilke beseri sermaye stokunda
ylizde 5’lik bir artig yaratacagr bulgusuna ulasmistir
(Djajic ve Michael, 2014: 3).

Gocmenlerin Kalkinmada Degisen

Rolleri

ulke

degerlendirilirken 6zellikle is¢i dovizlerinin 6n plana

Gogmenlerin kalkinmasindaki rolleri

cikartildig1 goriilmektedir. Yurt disinda g¢alisanlarin

anavatanlarma aktardiklar1 dovizlerin ekonomik

kalknma ve biiylimeyi desteklemesi beklenebilir.

Sekil 2. isci Dévizlerinin Kullamiminda Oncelikler Siralamast

Tasarru

vatirimlar

Ozellikle

dovizlerin, aile

gocmenlerin  ailelerine  gonderdikleri

bireylerinin egitim ve saghk
harcamalarini artirmas: durumunda beseri sermayenin
olusumuna ve gelisimine katkida bulunmaktadir. Diger
yandan isci dovizlerinin tasarruf ve yatirima
doniismesinin ekonomik biiylime {iizerinde olumlu
etkisi olacagr agiktir. Isci dovizlerinin ekonomik
bliytime {izerindeki olumlu etkileri is¢i dovizlerinin
aktarilabilecegi yatirim araglarmin cesitlendirilmesiyle
artirilabilir. Ozellikle bu fonlarin {iretim amaciyla arsa,
bina, makine techizat aliminda ya da yeni bir isin
kurulmasinda kullanilmasi gelir ve istthdam yaratici
etkiler dogurmaktadir. Ayrica isci dovizleri titketim
harcamalarinda artig yaratarak ekonomik biiyiimeyi

carpan etkisiyle hizlandirabilir.

Gogmenlerin  gonderdikleri dovizler yoksullugun
azaltilmasi agisindan da kalkinma tizerinde olumlu bir
etki yaratabilmektedir. $6yle ki, go¢gmenler tarafindan
ailelerine gonderilen havaleler, bircok kirsal haneye
gida saglanmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Ayrica
gecimini diisiik verimlilie sahip istikrarsiz tarimsal
faaliyetlerle saglayan kirsal kesimde yasayan hane
halklar1 tarima dayali faaliyetlerin risklerini isci
dovizleriyle hafifletebilmektedir. fsci dovizlerinin g0¢
veren tilkelere olan olumlu ekonomik etkisi uygulamal
calismalarla da dogrulanmaktadir. John Page ve
Richards Adams tarafindan 74 diisitk ve orta gelirli
gelismekte olan iilkeler {iizerinde yapilan c¢alisma
bulgularina gore, iilkelerin niifuslarindaki uluslararasi

gocmen sayisindaki ortalama %10"luk bir artis, kisi bast

Konut Insaat1, bor¢ 6demeleri,
tarimsal faaliyetlerin
stirekliliginin saglanmasi

Saghk, egitim ve giivenlik

Telefon hizmetleri, ev aletleri, mobilya, ulasim

Dogrudan Hane Halki Tiiketimi: Yiyecek, kira, ilag, elektrik, su

Kaynak: UNCTAD, 2013: 10.
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yoksullukta %1.6’lik bir azalmaya neden olabilmektedir
(Ozyakl@lr, 2013:39).Kapur (2004) g¢alismasinda isci
dovizlerinin  kalkinmanin  yeni = “mantrasma”
doniistiigiinii belirtmekte ve uluslararasi gogiin yapisal
yoksulluk ve wuzun doénemli ekonomik kalkinma
tizerindeki etkisinin tam olarak anlasimadigini ifade
kisa donemli olarak

etmektedir. Bu baglamda

yoksullukla miicadelede isci dovizleri iyi bir arag

olabilmektedir. Ancak yapisal yoksullukla
miicadelenin ve uzun donemli kalkinmanin isgi
dovizleri disinda O6nemli bagka Dbelirleyicileri
bulunmaktadir.

Sekil 2’de is¢i dovizlerinin kullaniminda oOncelikler
siralamast gosterilmektedir. Is¢i dovizleri baglangicta
hane halki

tasarruf ve yatirimlara kanalize edilmektedir. Sekilde

tiketimine aktarilirken, son agsamada
gortildiigli gibi, is¢i dovizlerinin zamanla egitim ve
saglik harcamalar1 gibi beseri sermayenin gelisimi icin
ayrilmasi ekonomik kalkinmanin gergeklestirilmesinde
dovizlerine olan

onemli rol oynayacak ve isci

bagimliligin azalmasina yol agacaktir.

Ayrica isgi olarak bagka {ilkelere calismaya giden
gocmenlerin zamanla is¢i olmaktan ¢ikarak girisimci
haline gelmesinin hem go¢ edilen iilkeye hem de
anavatana Onemli Kkatkilar1 s6z konusudur. Yurt
disinda uzun bir siire galistiktan sonra anavatana geri
donerek kazandig bilgiler, beceriler ve iligkiler ile
tasarruflarini yatirima dontistiiren baska bir ifadeyle
girisimci haline gelen gogmen is¢i ve/veya ulus-Gtesi
girisimci hem kendi yoresinin kalkinmasma hem de
iilkesinin kalkinmasma &nemli yararlar saglayacaktr.
Boylece tasarruflar verimli alanlara yonlendirilmis
olacak ayrica soz konusu girisimcinin sahip olduklar1
sosyal aglar ve ihracat egilimlerinin yiiksek olmasi, hem
yerel hem de iilke ekonomisine katkiy1 arttiracaktir. Bu
girisimler bulunduklar1 yo6rede sagladiklar1 pozitif
digsalliklarla ve yerel girisimler ile yurtdisi girisimler
arasinda baglantilarin kurulmasinda oldukg¢a 6nemli

rol oynamaktadir(Disbudak, 2004: 88-89).

Gociin - ekonomik  kalkinma {izerindeki etkileri
degerlendirilirken go¢menlerin anavatanlariyla gog
ettikleri tilke arasinda koprii olusturdugu sdylenebilir.
Boylece gocmenlerin tilkeleriyle ve gog ettikleri iilkeyle
kurduklar

ulkelerarasi

ekonomik, sosyal ve kiiltiirel baglar

ekonomik iligkileri de artirmaktadir.
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Giiniimiizde gog karariin alinmasinda ve gog siirecine
girilmesinde &nemli bir belirleyici ve siiriikleyicisi
olarak sosyal aglar 6n plana gikmistir. Bu sosyal aglar,
gelismekte olan tilkeye yonelik teknoloji transferinin,
ticaretin, dogrudan yabanci sermaye yatirimlarmin,
turizmin artmasina katki saglamaktadir. Ulkelerinin
dismma yayilan grup iiyeleri (diyaspora) tilkelerine
dogru bilgi, teknoloji, yatirim, mal ve hizmet akisinin
kaynag1 olmaktadir. Diyaspora kavrami gégmen etnik
azinlik gruplarin gog ettikleri tilkede ikamet ve faaliyet

gostermelerine karsin anavatanlariyla giiclii maddi ve

manevi iligkiler icinde bulunmasi bi¢iminde
tanimlanabilir (IOM, 2012: 15).
Diyasporalar yukarida Dbelirtildigi gibi ulusal

ekonomiler iizerinde pek ¢ok potansiyel katkiya

sahiptir. Bunlarin arasinda en bilineni go¢men

doévizleridir. Diyasporalar ayni zamanda yiikselen ve
stratejik  sanayilere dogrudan yatinm yaparak
katkida

bulunmaktadir(IOM, 2012: 13). Diyaspora iiyelerinin

anavatanlarinin kalkinmasina
anavatanlarina katkisi bireysel diizeyde ornegin aile
bireylerine para transfer etmek seklinde olabilecegi gibi
diyaspora organizasyonlarinin egitim, saglk ya da
temiz suya wulasilmasi gibi konularda
seklinde de

Diyasporalarin iilke kalkinmasina maddi ve finansal

projeler
yliriitmesi gerceklesebilmektedir.
katkilarinin yaninda ayni yardimlar1 da olabilmektedir.
Ornegin doktora egitimini almis bir diyaspora {iyesinin
anavatanindaki {iiniversite Ogrencilerinin internet
ortaminda ¢evrimici egitim firsatlar1 sunarak katki
saglayabilmektedir (PRIO Report 2,2010: 9). Ayrica
diyasporalarin zaman icinde ulus-iistii topluluklara
doniiserek ekonomik ve politik anlamda daha giiglii

hale geldigi goriilmektedir.

Yukarida ele alindig: gibi gociin ve is¢i dovizlerinin
ekonomik kalkinma {izerinde potansiyel katkilar
olabilir. Ancak is¢i dovizlerinin go¢ veren iilke
ekonomilerine yonelik bazi olumsuz etkilerinin de
olabilecegi belirtilmektedir. Yabanci iilkelere yogun bir
bicimde isgiicii gonderen f{ilkelerde bu isgilerin
Hollanda

Hastaligi'na yol agarak iilke sanayilesmesini olumsuz

iilkelerine  goénderdikleri  dovizlerin
yonde etkileyecekleri siiriilmektedir. Bu c¢ercevede
1960’11 yillar ile 1970°li yillarin ortalarma dogru Bati

Avrupa’ya yogun bir sekilde isgiicii ihra¢ eden ve
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karsiiginda 6nemli miktarda is¢i dovizi transfer eden
Tiirkiye de Hollanda Hastaligi'na yakalanmis ve kismi
bir sanayisizlestirme (de-industrilialization) olgusu
yasamustir. Nitekim, yogun isci gonderen bolgelerdeki
aile yakinlar1 daha fazla tiretmek konusunda daha az
hevesli goriiniip pek fazla gaba harcamamuislardir. Ayr
zamanda is¢i dovizleri nifusun bir kismimin tiitketim
kaliplarinda 6nemli degisimlere neden olmus ve ige
déniik sanayi yaratilmasma katkida bulunmustur.
Boylece bu doviz transferleri ithal ikameci sanayilesme
modelini beslemistir (Yildirim-Mizrak, 1999: 62-63).

Ayrica bazi ¢alismalarda isgi dovizlerinin toplumdaki
esitsizlikleri arttiracagi, enflasyon sorunu yaratacagi da
belirtilmektedir. Sorensen ve digerlerinin (2003) isci
dovizlerinin azgelismis iilkeler {izerindeki etkilerine
yonelik bulgularma gore, bu dovizler baslangicta
ailenin gec¢imini saglamak ve daha iyi barmmak icin
kullanilmaktadir. Sonraki siirecte bu dovizler gosteris
amagch tiiketime yonelmektedir. Son asamada ise elde
dovizler uretken

edilen faaliyetlerde

kullanilmaktadir(Sdrenson ve dig. 2003: 13).

Aslinda gogiin etkileri gog veren ve gog alan iilkedeki
ekonomik, sosyal ve politik kosullara bagh olarak
degisebilmektedir. Dolayisiyla bu etkiler gogiin gegici-
daimi, diizenli-diizensiz, bireysel veya aile bireyleriyle
birlikte ya da kitlesel olmasi, go¢men haklarmin
durumu, gog¢menin sosyo ekonomik ge¢misi (medeni
durumu, yasi, cinsiyeti, nitelik diizeyi)gibi ozelliklere
bagli olmaktadir. Diger yandan gogiin ekonomik
kalkinmay1 destekleyici etkilerinin baskin 6zellikte
olmayabilecegi de dikkate alinmalidir. Burada 6nemli
olan konu, gog¢-kalkinma iliskisinde gociin faydali
etkilerini 6ne ¢ikaracak, olumsuz etkilerini ise azaltacak
sekilde politika olusturup uygulamaktir. Bu da gog-
kalkinma iligkisi dahilinde ele alinacak aktif bir gog

yonetimi anlamina gelmektedir.

Insani Kalkinma Acisindan Gog

Olgusu

Insani kalkinma yaklasimmin &n  plana gktigt
giiniimiizde kalkinmanin geleneksel tanimi yaninda
yasam Kkalitesi, iyi bir egitim, saghkli ve uzun yasam
gibi unsurlar da dikkate alinmaktadir. Insanin iilkelerin

gercek zenginligi olarak goriilmesiyle kalkinma insan

merkezli olarak tanimlanmaya baglanmistir.

Dolayisiyla insan temelli bir kalkinma anlayisi,
bireylerin se¢cim yapma ve yasama dair tercih ve
firsatlarin1  genigletecek sekilde ekonomik, sosyal,
politik ve kiiltiirel degisimi ifade etmektedir. Bu
anlamda gog, insani gelisme iizerinde etkisi olan énemli
bir unsurdur ve gociin gé¢menlerin iyi olma durumu
(well-being), mutluluk diizeyleri, yasam standartlar1 ve
verimlilik diizeyleri tizerinde 6nemli potansiyel etkilere
sahiptir. Kalkinma ve go¢ konusu ozellikle insani
gelismenin insan haklari, ozgilirliikler boyutuyla da
iligkilidir. Baglamda Sen’in insani gelisme yaklasimi
insanin yeteneklerinin (capability) ve kazanimlarmmn
(functions) genislemesi siireci veya bir insanin yasamda
olabilecegi ya da yapabilecegi seyler olarak ifade
edilmektedir (Fukuda-Parr, 2003: 303). Insani gelisme
olgusuyla iki konunun o6n plana
ilki,

yeteneklerinin ortaya ¢ikmasini, gelisimini saglamak ve

¢ikartildig:

anlagilmaktadar. Bunlardan bireylerin
elde edilen bu yeteneklerin kullanilmasi igin bireylere
firsat tanimaktir. Bu cercevede kalkinmanin temel
amaci insanlarin daha uzun, daha saglikli ve daha

yaratici yasamlar siirebilecegi ortamlarin sunulmasidir.

Glintimiizde gog¢ olgusunu geleneksel yaklasimlara
dayali olarak sadece gelir ve istthdam farkliliklarina
gore aciklamak yetersiz kalmaktadir. Uluslararasi
gociin nedenleri arasinda gelir ve istihdamla ilgili
beklentiler yaninda daha iyi egitim, saghk, ¢alisma
olanaklar1 gibi refah diizeyinin temel unsurlar1 dikkate
alinmaktadir. Ekonomik kalkinma agisindan gog
olgusunu insani gelisme diizeylerini arttirmak isteyen
bireylerin hareketliligi olarak degerlendirilebilir. 2009
yili Insani Gelisme Raporu’na gore uluslararasi
gocmenlerin  dortte {icli kendi iilkelerinden daha
yliksek insani gelisme diizeylerine sahip iilkelere gog
etmektedir. Ayrica raporda en diisiik insani gelisme
diizeyine sahip {ilkelerin uluslararasi gocten en
kazangli ¢ikan grup oldugu belirtilmektedir. Bu
gruptaki tilkelerin ortalama olarak gelirlerini 15 kat,
okullagsma oranlarini iki kat ve ¢ocuk 6liim oranlarini
ise 16 kat azalttig1 belirtilmistir (UNDP, 2009: 23-24).
Ancak diisiik insani gelisme endeksine (IGE) sahip fakir
iilkelerin disartya yonelik gocten en fazla yarar
saglamasina ragmen Sekil 3'de goriildiigii gibi bu grup

paradoksal olarak en diisiik hareketlilige sahiptir. Bu
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Sekil 3. Digariya Yonelik Gog ve Insani Kalkinma

Diisitk iGE 7

Orta IGE e

Yiiksek IGE

Cok Viksek IGE
I I I

0 2 4
Medyan Disaniya Gog Oram (%)

Kaynak: UNDP, 2009: 25
hareketliligin de biiytik dlgiide gelismekte olan iilkelere

yonelik oldugu goriilmektedir.

Boylece insani gelisme anlayisi ¢ercevesinde; gd¢men
haklari, gogmenlerin gog ettikleri iilkelere uyumuna
yonelik entegrasyon politikalari, go¢menlerin gog
edilen iilkedeki genel olarak sosyo-ekonomik kosullari,
isgiicli piyasasindaki durumlari, yasam
memnuniyetleri, gociin ekonomik ve ekonomi-disi
maliyetleri gibi unsurlar dikkate alimmalidir. Boylece
bireysel  kalkinmanin

gelistirilmesi ~ toplumsal

kalkinmay1 da beraberinde getirecektir.

Tartisma

Go¢ olgusunun gog alan ve gog veren iilkelere etkileri
cercevesinde ulusal ve uluslararasi diizeyde son
donemlerde  ozellikle  gog-kalkinma  iliskisinin
ekonomik, politik ve akademik cevrelerce ele alindigt
goriilmektedir. Bu kapsamda literatiirde gog-gelisme
iligkisine yonelik degerlendirmeler dénemsel olarak
farklilasmis, dénem dénem iyimser dénem donem ise
1950-1970

doneminde go¢- kalkinma iliskisinde kotiimser bir

kotiimser yaklasimlar hakim olmustur.

bakis agis1 sergilenmistir. 1990 ve 20001 yillarla birlikte

go¢-kalkinma tartismalarinda uluslararast  gogiin
potansiyel olumlu etkilerinin 6n plana g¢ikarildig:
goriilmektedir. Bu etkiler arasinda is¢i dovizleri,
diyaspora ve beyin kazanimi (braingain) sayilabilir.
Giiniimiizde yeniden yegeren goge yonelik s6z konusu
iyimser goriislerin go¢ kotiimserligine de zemin
hazirladig1 belirtilmelidir. Son yillarda kalkinma-gog
iligkisinde

iyimser goriislerin yetersizliklerini ve
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Gelismekte Olan Ulkeler
B Gelismis ulkeler

eksikliklerini vurgulayan calismalar yapilmaktadir.
Kotiimser goriislerde belirtildigi gibi go¢-kalkinma
iliskisine yonelik degerlendirmeler bilimsel ¢alismalar
yaninda ekonomik konjonktiir (daralma ve genisleme
doénemleri) ve ekonomik-politik  kosullardan
etkilenmektedir. Genel olarak ({ilkelerin genisleme
dénemlerinde gociin olumlu ekonomik etkileri &n
plana cikartilirken, daralma donemlerin de ise olumsuz

etkilerine vurgu yapilmaktadir.

Kanimizca gog-kalkinma iliskisinde, gociin olumlu
etkilerini 6ne c¢ikarak olumsuz etkilerini minimize
etmeye doniik bir yaklasim dogru olacaktir. Burada
teorik olarak ortaya cikmasi muhtemel go¢ kaynakl
potansiyel olumlu etkilerin kendiliginden meydana
gelmesini beklemek pek miimkiin goériinmemektedir.
Diger yandan gog veren ve gog alan iilkenin ekonomik,
sosyal ve politik kosullar1 gociin ekonomik etkilerini
olumlu-olumsuz yo6nde degistirebilmektedir. De
Haas'in da belirttigi gibi go¢ veren {ilkenin politik,
ekonomik ve sosyal kosullarinin kalkinmay: destekler
nitelikte olmamas: durumunda kétiimser yaklagimin
on plana ¢ikardigi olumsuzluklarin ortaya c¢ikma
ihtimali daha yiiksek olabilir. Ayrica ulusal kosullarin
kalkinmay1 destekler nitelikte olmasi, uluslararasi
gbciin  potansiyel olumlu etkilerinin ortaya c¢itkma

ihtimalini arttirabilir.

Ayrica gog-kalkinma iliskisi daha genis bir agidan
irdelenebilir. Calismada goriildiigii gibi literatiirde gog-
kalkinma iligkisinin is¢i dévizleri, diyaspora, beyin
gocli ya da beyin dolasimy, bilgi ve teknoloji transferi,
dongiisel gog gibi konular 6n plana ¢ikmustir. Ayrica
gbclin  insani iligkisi

gelisme ile giincel gog
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tartismalarinda yerini almaktadir. Ayrica azgelismis
iilkelerden gelismis {ilkelere yonelik gogciin etkilerinin
on plana cikartildigr goriilmektedir. Az gelismis
iilkelerden gelismis tilkelere yonelik gog¢ hareketliligi
toplam go¢ hareketliliginde basat rol oynamaktadir.
Ancak gog verileri gelismekte olan iilkeler arasindaki
gogiin de 6nemli oldugunu gostermektedir. Ornegin
Afrikal1 gog¢menlerin  %80'ninin bagka bir Afrika
iilkesinde yasadig1 tahmin edilmektedir (EC, 2013:3).
Bu go¢ hareketliligi her ne kadar ekonomik faktorler
disinda bagka faktorlere de bagli olmakla birlikte (terdr,
katliam, zuliim, gevre felaketleri gibi)go¢ veren ve gog
alan iilke ekonomik kalkinmasi {izerinde daha &nce
belirtildigi gibi cesitli agilardan etki edebilmektedir.
Ayni zamanda Uluslararast Gog¢ Orgiitiiniin 2013
Raporunda Diinya Bankasi smiflandirmasma gore,
hareketlilik go¢
hareketliliginin %35’ini olusturmaktadir (Uluslararasi
Gog Orgiitii (IOM), 2013: 55). Bu baglamda gelismekte

olan iilkeler arasindaki gogiin kalkinma iizerindeki

Kuzey’den  Kuzeye toplam

etkileri arastirilmasi gereken bir diger 6nemli konudur.
Ayrica gog ve hareketliligin go¢ veren ve gog alan iilke
ekonomileri {izerinde yaratabilecegi cevresel etkileri de
Iklim

degisikligi ve c¢evresel tahribat goce neden olan

¢ogunlukla goz ardi edilen bir konudur.

unsurlar olmasi yaninda gogiin s6z konusu unsurlari
etkilemesi miimkiin goriinmektedir. Boylece gogiin
siirdiiriilebilir kalkinma tizerindeki etkisi onemli bir
diger konudur. Ayn1 zamanda gé¢menlerin yarisinin
kadin oldugu diisiiniildiigiinde kadinlarin gogiiniin
ekonomik kalkinma {izerindeki etkileri incelenmesi
gereken konulardan bir digeridir. Ayrica insani gelisme
agisindan uluslararas1 gog olgusu degerlendirildiginde
goclin daha iyi egitim, saglik olanaklari ve daha yiiksek
gelir diizeyine ulasma potansiyelini yiikselterek insani
gelismeyi ve refah diizeyini arttirabilecegi ifade
edilebilir.
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Cok Amacli De Novo Programlama Problemlerinde Uzlasik
Coziim: Uzlasik Programlama Uygulamasi

Nurullah UMARUSMAN:= Ahmet TURKMEN?P
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Oz
De Novo Programlama verilen bir sistemin optimizasyonu yerine, bir optimal sistemin tasarimini gerceklestirmektedir. Bu
tasarim siireci, biitge kisit1 goz 6niinde bulundurularak yapilmaktadir. De Novo tasarimi ile yeniden diizenlenen kisit miktarlar:

tam kapasite ile kullanilarak amag fonksiyonlarinin bagsarim seviyelerini arttirmaktadir. Bu calismada Cok Amacli De Novo
Programlama probleminin uzlasik ¢dz{imii icin Uzlagik Programlama modeli dnerilmistir.

Anahtar Kelimeler:

Gok Amagli Dogrusal Programlama; De Novo Programlama; Ideal Coziimler; Uzlagik Programlama

Cok  Amagh Dogrusal Programlama (CADP)

problemleri iki veya daha fazla amag fonksiyonunu

Minimize W(x) = 3 W, ()
s=1

iceren optimizasyon problemleridir ve klasik (tek Kisitlar: (ML.1)

amagli) optimizasyon problemlerinden farki, sadece

ama¢  fonksiyonlarmin  yapisindan  meydana g; () = %aij X; ® b,

gelmektedir. Tek amacli optimizasyon problemlerinde =

¢oziimiin hedefi amag fonksiyonunun en iyi degerini X,;20,i=12,,m,j=12,..,n, k=12, Ive s=1.2,..1

veren degiskenlerin belirlenmesidir. Bu sebeple amag ® W un
fonksiyonunun optimum degeri tektir. CADP Burada; isaretiyle o L esitsizlik

problemleri  birden fazla maksimizasyon ve durumlar1 genellestirilmistir. (M1.1)'in uygun ¢dziim

minimizasyon yonlii amaglarin her ikisine de sahip alant X ile gosterilir ve
olabilirler. Maksimizasyon yonlii amag fonksiyonlar1 X= {X eR:g; N ® bi ,X20,Vi, J} seklinde
igin, tanimlanir. Optimizasyon problemleri uygun ¢6ziim
Z, (%) =[Z1(%), Z5(9),-.., Z;(¥)] (1.1) alani X igerisinde bir X" (xeX) degerini arastirir ve

amaglarin maksimum veya minimum degerlerini
belirler (Li,1990:75).Cok Amach Karar Verme (CAKV)

metotlarinin ¢oziimiinde tek tip ¢6ziim sonucu elde

veminimizasyon yonlii amaglar igin

W (%) =[Z1 (%), Z5 (%), Z, (¥)] (1.2)

seklinde ifade edilmek {izere CADP programlama edilemez. Bu sebeple belirlenen ¢oziimlerin yapisina

modeli asagidaki gibi yazilir (Lai ve Hwang, 1994:28). gore farkli isimler kullanilir. Bunlar; optimal ¢6ziim,
ideal ¢oztimler istiin olmayan ¢oziimler ve tercih

Maksimize Z(X) = iZk (x) edilen ¢oziimlerdir (Lai ve Hwang, 1994: 28). Bu ¢6ziim
k=1

2 Sorumlu Yazar: Nurullah UMARUSMAN, Yrd. Dog. Dr. Aksaray Universitesi, IiBF, i§1etme Boliimai,
nurullah.umarusman@aksaray.edu.tr
b Ahmet TURKMEN, Yrd. Dog. Dr., Aksaray Universitesi, IiBF, 1§1etme Boliimii, turkmena82@gmail.com
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tipleri icerisinden ideal c¢oziimler kavrami asagida

agiklanmustr.

Tarum-ideal Coziimler: ideal ¢Sziimler pozitif ideal
¢oziim (ideal ¢6ziim) ve negatif ideal (ideal olmayan
¢6ziim) ¢6ziim olmak tizere iki farkli sekilde incelenir.
Maksimizasyon ve minimizasyon yonlii amaglar igin

pozitif ideal ¢6ziim;

Z\ = Maksimize Z, (x)

xeX (1.3)

Z; = Minimize W, (X)

xeX (1.4)

olarak belirlenir Her iki amag fonksiyonu igin pozitif
ideal ¢oziim kiimesi

I = {zIZZZTWfW;Wr*} (15)

Maksimizasyon ve minimizasyon yonlii amaclar igin
negatif ideal ¢oziimler;
Z,. =Minimize Z, (X)

xeX (1.6)
W, = Maksimize W, (X)

xeX (1.7)

olarak belirlenir. Negatif ideal ¢6ziimler kiimesi;

I- :{zl‘,Zg,...,Zf;Wf,Wz_’---’Wr_} (1.8)

seklinde ifade edilir.

CADP problemlerinde {istiin olmayan ¢oziimler
kiimesinde ¢6ziim sayis1 oldukga fazladir. p- tane amag
fonksiyonunun birisine gore optimallik kavrami diger
“p-1” adet amaglar i¢in genellikle optimal degildir. Bu
sebeple, tek bir optimal ¢dziimiin arastirilmasi yerine
¢ok amagli programlama problemlerinde uygun ¢6ziim
alani igerisinde istiin olmayan ¢oziimlerin kiimesinin
tanimlanmasi ilk adimdir. Ustiin olmayan ¢6ziim
noktalarinin degerlendirilmesi igin temel siireg, ideal
¢oziim noktalarina yakinligin nasil belirlenecegidir
(Cohon,1978:69). Ustiin olmayan ¢oziimler arasindan
Step Metot, Geoffrion-Dyer-Freinberg Metot, Zoints ve
Wallenius Metodu gibi Interaktif Metotlar kullanilarak
karar verici en tatminkdr ¢Ozimii  belirler
(Mollaghasemi ve Pet-Edwards, 1997; 55-58). Ustiin
olmayan c¢oziimlerin degerlendirilmesinde diger bir

siireg, pozitif ve negatif ideal ¢oziimlere gore yapilan
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degerlendirmedir. Ideal ¢oziimlere bagl olarak Fayda
Yaklasimi, Hedef Programlama ve Bularuk Mantik
modelleri ile uzlagik ¢6ziim belirlenir (Zimmermann,
1978). CAKV  problemlerinde

miktarlari, amag fonksiyonlar1 arasinda farkli birim ve

kisitlarin  smirh
yapilarin olmasi beklenen bir durumdur. Bu sebeple
“optimizasyon” kelimesi ¢ok amagli programlama
problemlerinin kapsaminda bulunmaz. Ciinkii, biitiin
ama¢ fonksiyonlarmin eszamanli olarak optimal
seviyede gerceklesmesi hemen hemen imkansizdir (Li,

1990: 76).

Cok Amacli De Novo Programlama

Dogrusal Programlama ¢6ziimlerinde mevcut {iretim
sistemi yalnizca planlanan ve baslangicta verilmis olan
kisitlar agisindan  degerlendirme yaparak amacin
optimizasyonu ile ilgilenmekte ve ¢dziim neticesinde
¢ogunlukla kaynak kisitlarimin tipine gore ya fazla
kapasite miktar1 ya da daha fazla kaynak ihtiyaci ortaya
¢ikmaktadir. Bu durum ise baslangigta belirlenmis olan
kisitlarin etkin olarak kullanilmamasindan
kaynaklanmaktadir. Dogrusal Programlama modelinin
yetersiz kaldigi bu durum sebebiyle heniiz {iretim
asamasmma gecilmeden De Novo Programlama
yaklasimi yardimi ile hammadde kullanim kapasiteleri

yeniden diizenlenebilir (Umarusman, 2007: 158).

De Novo kisitlarin

diizenlenerek sabitlenmis kisitlar altinda ulagilan

Programlama, yeniden
¢oziimlerden daha uygun coziimler elde eder. Bu
sebeple De Novo yaklagimi verilen bir sistemi optimize
etmek yerine amaglarin basarilmas: miimkiin olan en
yliksek degerde ve kisitlarin tam kapasitede
kullanilmas: ile optimal bir sistemin nasil olusturulmasi
gerektigini belirtir. Bir optimal sistem, {iretim
asamasina gecilmeden 6nce yapilandirilmalidir. Clinkii
optimal bir iiretim plani, optimal seviyede hammadde
miktarlarinin belirlenmesi ile saglanabilir (Babic ve
Pavic,1996). Bu nedenle De Novo varsayimi bir sistem
tasarimi teknigidir. De Novo Programlama kaynaklarin
uzun vadede yeniden
daha
sistemlerdeki savurganlig1 nleyerek optimal tasarima
Cok Amagh De

programlama iizerine arastirmalar ilk kez Zeleny (1976)

yapilandirilmasina, kit

kaynaklarin verimli  kullamilmasmma ve

imkan saglamaktadir. Novo

tarafindan baslatilmistir. De Novo varsayimina gore,
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belirli bir biit¢eye bagli olarak {iretime kaynak olan
iiretim faktorlerinin yeniden diizenlenerek bir optimal
model kurulmaktadir (Zeleny, 1986). Bu teknigin en
onemli Ozelligi verilen bir sistemin optimizasyonu
yerine optimal sistem tasarimini gerceklestirmesidir.
Sistem tasarimi mevcut alternatifler arasindan bir se¢im
siireci degil alternatiflerin ortaya ¢ikarilmasidir
(Zeleny,1990). Ayrica optimal sistem ve bir sistemin
optimize edilmesi arasindaki fark problemdeki biitiin
kisitlarin  tam kapasitede kullanilmas: ile ilgidir
(Zeleny,1982:342).
modeli goz oniinde bulundurularak De Novo modeli

asagidaki gibi formiile edilir (Zeleny,1984:171-184).

Klasik Dogrusal Programlama

n
Maksimize Z= 3 c;X;

=1
Kisitlar, (M1.2)
n
22X <D
=1
Xj >0,i=12,..mvwi=12,..n
Model (M1.3)'te b; kullanilabilir ~ kaynaklarin

seviyelerini gostermek tizere, bi sabiti yeni bir (Xn+i)
degiskenine dontistiiriilerek modele eklenir. Bu yeni

degiskenle birlikte De Novo model

n
Maksimize Z= _Zc iXj

A

Kisitlar, M1.3)

% PiXnsi ®B

=
Xj20,i=12,..,mvei=12..,n
elde edilir. Burada,

Pi 1B (Xnsi) kaynaginn birim fiyat

B “Toplam biitge

®. IISII Veya. n_n

Model (M1.3)iin ¢oziilmesi ile sadece degiskenlerin

optimal seviyelerinin hesaplanmasi degil ayni1 zamanda

model (M1.2)’'de kisit kaynaklarmin (bi) optimal
seviyelerinin hesaplanmasi saglanir. Model (M1.3)'te

kisitlar asagidaki gibi yapilan bir diizenleme ile daha

basit sekilde olusturulur. i-inci kaynak igin Pi

kaynaklarin birim fiyat: oldugundan,

pialj +p2a2j +...+pmamj ZAJ

yazilabilir. j, j-inci tirtiniin birim degisken maliyetini

gostermektedir. J kullanilarak De Novo model,

n
Maksimize Z= chxj

Il

Kisitlar, (M1.4)

n
SAX;®B

=1
X; 20, i=12..,m

Sirt Cantas1 Problemi (SCP) olarak yeniden diizenlenir.

SCP'nin amac toplam agirliklar1 kapasiteyi (b')
asmayacak ve en fazla kazanc saglayacak parcalardan
hangisinin secilmesi gerektigini belirtmektir (Sarag ve
Sipahioglu,2004). Kaynaklarin ele alinislart agisindan
(M1.3) ve (M1.4) modelleri arasindaki temel fark, De

Novoformiilasyonda (Xn” )’nin yeni bir karar
degiskeni olarak modele eklenmis olmasidir. De
Novoformiilasyon sadece c¢iktilarin en iyi karistminin
belirlenmesini degil ayni zamanda girdilerin en iyi
birlesimi elde edilir (Tabucanon, 1988:102). Geleneksel
Dogrusal Programlama ve De Novo yaklasimi kisit
kaynaklarinin yapist ile ilgili olarak iki onemli sonug
vermektedir.  Bunlar:  Dogrusal = Programlama
problemlerinde kisit kaynaklarin sabit ve kisitlar
katidir. De Novo vyaklasiminda ise biitiin kisit

kaynaklarinin ~ esnekligi ~ kaynaklarmn  yeniden
tasarimlanabilecegine imkan tarimaktadir (Zeleny,
1984: 308-321). CADP problemlerine De

yaklasimi kolay bir sekilde uygulanabilmektedir. Cok

Novo
Amacli Dogrusal Problemlerinde oldugu gibi De Novo
yaklasiminda da birbiri ile ihtilafli amaglar aym

kisitlara bagh kalinarak es zamanli optimize yapilr.
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Cok Amagh De Novo Programlama (CADNP) modeli
asagidaki gibi yazilir (Zeleny, 1990).

n
Maksimize Z= 3 cy;X;

J:

n
Minimize W = ¥ cgX;
=1
Kisitlar; M1.5)
n
>AX;®B
j=1

Xj >0,i=12,...mi=12,..,nk=12,..1ve s=12,..r

CADNP problemlerinin genel bir ¢dziim tekniginin
olmamasma Kkarsin Zeleny (1986) optimal sistem
tasariminin olusturulmasi i¢in meta-optimum ¢6ziimii,
Shi (1995) meta-optimum ¢6ziim i¢in 6 farkli optimum-
yol orani Onermistir. Li ve Lee (1990) De Novo
yaklagimini ideal ¢dziimlere bagl olarak ilk kez bulanik
karar ortaminda ele almistir. Yaralioglu ve Umarusman
(2010) Dogrusal Programlamadan optimal sistem

tasarimma gecis siirecini agiklayarak, optimal bir

modeli ilk kez Uzlastk Programlama ile
gerceklestirmistir.  Umarusman  (2013) CADNP
modelinin ¢Ozimi icin Minmaks Hedef

Programlamay1, Umarusman ve Tiirkmen (2013) Global

Kriter Yontemi onermislerdir.

Uzlasik Programlama

Uzlasik Programlama CADP problemlerinin amag
fonksiyonlarina ait ideal ¢6ziimlere bagl olarak uzlagik
¢ozlimii arastirir. Uzlasik Programlama matematiksel
olarak asagidaki gibi olusturulur (Zeleny,1978:281).

Uzaklik derecesi D olmak tizere;
| * 9 r * [P
Dy = Yl [Zh 0 - 260f + T oW, (9 - W, ]
k=1 s=1 (1.9

formiilasyonu ile amag fonksiyonlar1 arasindaki

uzakliklar minimize edilir. Bu formiilasyonda;

(1<p<x)

P+ uzakik parametresi

k :maksimizasyon yonlii amaglar i¢in pozitif deal

¢Ozuim
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k "minimizasyon yonlii amaclar icin pozitif ideal

¢Ozim

Ok :maksimizasyon amaclar icin goreceli agirlik

(o >0)

Og s . . . - .. . o
$ “minimizasyon amaglar igin goreceli agirhik

| r

(as >0);k§1ak +s§1as -

CAKV problemlerinde her bir amag¢ fonksiyonunun
birimleri arasinda farkliliklarin bulunabilecegi goz
oniinde bulundurularak (1.9) formiilasyonu ile bir
araya getirilen amag¢ fonksiyonlar1 icin  bir
normallegtirme stireci kagimnilmazdir. Normallestirme
iglemi, olcekleme fonksiyonu kullanilarak
gerceklestirilir. Maksimizasyon ve minimizasyon yonlii
amaglar igin Olgekleme fonksiyonlar1 asagidaki gibi

formiile edilir.

Z —Z, (X
S (d) = 22
2y —Zy (1.10)
5, (0;) = e~ 0
s U0 (1.11)

(1.10) ve (1.11) formiilasyonlart ile (1.9) CAKV problemi

i¢in asagidaki doniisiim gerceklestirilir.

| —_ —
min{D, = Yaf L4 S o WS—WS(*X)
xeX k= « —Zx s=1 W, — W,
,Pe [1,c] (1.12)

CAKYV metotlar1 agisindan uzaklik parametresi p i¢in en
onemli degerler 1,2 ve o'dur. p =1 igin D-Oklid
uzayinda en genis uzakligi, p =2 i¢in D-Oklid uzayinda
en kisa uzakligi belirler. Diger yandan p=e i¢in en genis
uzaklik tamamen domine edilir. p=c degerine gore
(1.12) icin Uzlasik Programlama modeli asagidaki gibi
elde edilir.

Minimum D,
Kisitlar; M1.6)
Zy —Z (X
D, >a,| 2k K (X)
L —Zy
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W, (X) - W,

D =
Ws - Ws

oo = M¥s

XeX

p=c icin (M1.6) {istiin olmayan ¢oziimler kiimesi
icerisinde uzlagik ¢6ziim olarak isimlendirilir. Uzlasik

0<D<1

Programlama ¢6ziimiiniin sonucu araligt

igerisindedir. D  degerinin sifir olmasi amag
fonksiyonlarinin ideal degerlerinin elde edildigini
gostermektedir. D degerinin bire esit olmasi amag
fonksiyonlarinin ideal olmayan degerlere esit oldugu
gosterir. Bu iki durum dikkate alinarak, uzakligin
normallestirilmis derecesi amag fonksiyonlarmin ideal

degerlere gore basarim yiizdesini gostermektedir.

Uygulama

Bir igletme dort farkl: tipte el yapimi ayakkabi tiretimi
Ayakkab1

kosele, astar ve dikim icin ip temel kaynaklardir. Bu

gerceklestirmektedir. turetiminde  deri,
dort kaynak icin her bir ayakkab: tipinde kullanilan
miktarlar Tablo 1’de verilmistir. Tabloda ayn1 zamanda

hammaddelerin birim fiyatlar1 da verilmistir.

Tablol. Temel Hammadde kullanim Miktarlar:

Miktarlar Birim
Erkek Erkek Bayan Bayan Fiyatlar
Hammadde Ayakkab:1 Bot Ayakkabi Bot (b, (p )
i
Deri (m2) 0.5 0.76 0.44 0.8 100 62 TL
Kosele (kg) 0.65 0.65 0.45 0.45 170 43 TL
Astar (m2) 0.3 0.3 0.26 0.26 80 20 TL
ip (kg) 0.006 0.008 0.004 0.007 1 1TL

Isletme yonetimi bu hammadde miktarlarini bir
haftalik iiretim icin belirlemistir. Ayakkabi ustalar
ayakkabi

kullanilan isgiicii siireleri Tablo 2’de verilmistir.

tarafindan her bir ¢iftinin yapiminda

Tablo 2. Isgiicii Kullanim Miktarlar:

Birim
Fiyatlar

(pi)

. Erkek isciicii
Isgiicii A ralfka Erkek Isgiicit
Kullanimi ybl Bot

Bayan  Bayan
Ayakkabi  Bot  (b;)

Sayanin
Kesilmesi
(saat)
Kosele ve
Astarin
Kesilmesi
(saat)
Sayanin
Dikilmesi 1 1.2 1.1 1.5 58
(saat)
Saya,
Kosele ve
Astarin 14 1.6 1.2 14 65
Birlestirilm
esi (saat)

058 077 0.5 0.63 49 8 TL

0.45 0.5 0.38 0.44 53 7TL

10 TL

10TL

Geg¢miste yapilan iiretimler sebebiyle isletme yonetimi
tretimleri i¢in belirli kisitlar belirlemistir. Bunlar; erkek
ayakkabi i¢in en az 12 ift, erkek bot icin en az 10 cift,
bayan ayakkabis: i¢in en az 9 cifttir. Ayrica isletme
yonetimi erkek bot ve bayan bot toplam {iretiminin 30
cifti asmamasini istemektedir. Bu verilere bagl olarak
isletme yonetimi, Maksimum Gelir, Maksimum Birim
Uretim ve Minimum i@gﬁcﬁ amaglarini asagidaki gibi

belirlemistir.

Maksimum Gelir: Her bir {iriin ¢iftinin son fiyatlari ile

carpimlarinin genel toplamlaridir.
Z, =150EA+190EB +165BA +200BB

Maksimum Birim Uretim: Her {iriin ciftinin en fazla

birim tiretimidir.
Z,=EA+EB+BA+BB

Minimum Isgiicii Maliyeti: Tablo 2’deki verilerin birim

fiyatlara ¢arpimlarmin her bir drin ¢ifti igin

toplamlaridir.
W; =31.79EA + 37.66EB + 29.66BA + 37.12BB

Yukarida verilen amaglar ve kisitlara bagli olarak Cok
Amagh Dogrusal Programlama modeli asagidaki gibi
olusturulur. Uriin giftlerinin tam say1 degerleri almasi
icin Tamsayili Programlama Algoritmasi ile ¢dziimler

yapilmistir.

Maksimum
Z, =150EA+190EB +165BA +200BB

Maksimum Z» = EA+ EB+BA+BB
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Minimum

W, =31.79EA+37.66EB + 29.66BA +37.12BB
Kisitlar; (P1.1)
0.5EA+0.76EB+0.44BA +0.8BB <100
0.65EA-+0.65EB+0.45BA +0.45BB <170
0.3EA+0.3EB+0.26BA+0.26BB <80
0.006EA-+0.008EB+0.004BA +0.007BB <1
0.58EA+0.77EB+0.5BA+0.63BB <49
0.45EA+0.5EB+0.38BA+0.44BB <53
EA+1.26EB+1.1BA+1.5BB <58
1.4EA+1.6EB+1.2BA+1.4BB <65

EB-+BB <30, EA>12, EB>10,BA>9
EA EB,BABB >0 ve 1,0y,

(P1.1) probleminin ¢6ziimiinde CADP ve CADNP
modelleri kullanilmigtir. Her iki modelin uzlagik
Uzlagik
gerceklestirilmistir. ~ Bu

¢oztimleri ise Programlama ile
sekilde

degerlendirmeyle karar vericiye iki farkli ¢oziimiin

yapilan  bir
sonuglarma ait bilgiler verilmistir.

Cok Amacli Dogrusal Programlama

Modeli Coziimii

Ik olarak problem (P1.1), Cok Amagh Dogrusal
Programlama modeline gore c¢oziilerek optimallik
Cok  Amach

Programlama modeli (M1.1)’e gore gergeklestirilen

durumu  arastirilmistir. Dogrusal
¢oziimler neticesinde belirlenen degiskenlerin degerleri

ve amag fonksiyonu degerleri Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. CADP icin Amag Fonksiyonu Degerleri

Degiskenler Zl Zz W,
EA 12 12 12
EB 10 10 10
BA 14 26 9
BB 11 0 0

Amag Fonksiyonu 8210 48 1025.02

Tablo 3’de amag fonksiyonu degerleri farkli degisken ve
bu degiskenlerin farkli degerlerine gore belirlenmistir.
Bu sebeple optimal ¢oziime ulagilmamistir. CADP
problemlerinin uzlasik ¢6ziimiiniin gerceklestirilmesi

icin ideal ¢oziimlere baghh olarak {istiin olmayan
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¢oziimler kiimesi Tablo 4'te asagidaki gibi
belirlenmistir.
Tablo 4. Ustiin Olmayan Coziimler
Temel Degiskenler Z, Z2 W,
x! =(12;1014;11) 8210 47 1581.64
x? =(12:10;26;0) 7790 48 1529.24
x3 =(12;10;9;0) 5185 31 1025.02

Ustiin olmayan ¢Oziim kiimesi igerisinde amag
fonksiyonlarimin pozitif ideal ¢oziimleri sirasi ile 8210,
48, 1025.02’dir. Bu degerler ayni1 zamanda her bir amag
fonksiyonunun optimal ¢6ziim degerlerdir. (1.5) ve
(1.8) denklemlerine gore negatif ideal ¢oziim degerleri
sirast ile (5185;31;1582.9) olarak belirlenmigtir. Pozitif
ve negatif ideal ¢6ziim kiimelerine bagh olarak CADP
icinUzlagik Programlama modeli (M1.6) kullanilarak
asagidaki gibi olusturulur.

Minimum D,

Kisitlar; (P1.2)

Amag Fonksiyonlar: Kisitlar

D

[\

[8210-2,
» = 3025

D, >822
17

D
557.91

W, —1025.02}
0 2| ——

Model (P3.1) Kisitlari.

Problem (P1.2)'nin ¢dziimiinden belirlenen degiskenler

ve amag fonksiyonu degerleri Tablo 5te verilmistir.

Tablo 5.CADP Uzlasik Programlama Coziimii

Degiskenler Z 1 Z 2 W,
EA 12 12 12
EB 10 10 10
BA 17 17 17
BB 1 1 1
Amag Fonksiyonu 6075 40 1299.42
Degerleri

Uzlasik Programlama modeline gore belirlenen uzlasik
¢ozlim degerleri her bir degisken icin ayni degisken
degerinde  belirlenmistir. ~ Uzaklik

D =0.4975207

parametresi

olarak elde edilmistir.
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Cok Amacli De Novo Programlama

Modeli Coziimii

Hammadde kaynaklarmin tam kapasite ile kullanimini
saglamak amaciyla (M1.5) ile problem asagidaki gibi
diizenlenir. Burada sadece hammadde kullanim
miktarlar1 ve isglicii miktar1 de novo yaklasimina gore

diizenlenmis ve biitce kisiti olusturulmustur.

Maksimum
Z; =150EA+190EB +165BA + 200BB

Maksimum £» = EA+EB+ BA+BB

Minimum
W; =31.79EA+37.66EB + 29.66BA +37.12BB

Kisitlar; (P3.3)

Belirlenen pozitif ve negatif ideal ¢6ziimlere bagh
olarak uzlasik ¢6ziim icin (P1.3), Uzlasik Programlama

modeli (M1.6) kullanilarak asagidaki gibi olusturulur

Minimum D,
Kisitlar; (P1.4)
Amag Fonksiyonlari Kisitlar:

o | 39565-2 }

002—
| 33565-5185

v

[203-2,
” 7| 203-31

D,

v

W, -1025.02
| 6126.540-1025.02

Model (P3.3) Kisitlar1

96.746EA+118.738EB +81.494BA +111.277BB <17104

(Biitge kasit)

EB-+BB <30, EA>12, EB>10,BA>9
EA EB,BABB >0 ve 1,0y,

Problemin ¢ozlimiinden elde edilen degisken

degerlerine bagli amag fonksiyonu degerleri Tablo 6’da

verilmistir.

Tablo 6. CADNP icin Amag Fonksiyonu Degerleri

Degiskenler V4 1 Z 2 Wl
EA 12 12 12
EB 10 10 10
BA 181 181 9
BB 0 0 0

Amag Fonksiyonu 33565 203 1025.02

Tablo 6’da her bir amag fonksiyonu igin belirlenen

degisken incelendiginde sadece {iciincii amag

fonksiyonunun farkli degisken degerlerine gore
belirlendigi goriilmektedir. Bu sebeple optimal ¢6ziime
ulagilmamuistir. Tablo 7’de CADNP igin uzlasik ¢oztimii
gerceklestirmek amaciyla (1.5) ve (1.8) denklemlerinden

elde edilen pozitif ve negatif ideal ¢6ziimler verilmistir.

Tablo 7.Pozitif ve Negatif ideal Coziimler

Ideal Coziimler Zl 22 Wl
" 33565 203 1025.02
|- 5185 31 6126.540

Problem (P1.3)’lin ¢dziimiinden belirlenen degiskenler

ve amag fonksiyonu degerleri Tablo 8'de verilmistir.

Tablo 8. De Novo i¢in Uzlagik Coziim

Degiskenler Z 1 Z 2 W,
EA 12 12 12
EB 10 10 10
BA 95 95 95
BB 0 0 0
Amag Fonksiyonlar1 19375 117 3575.78
(P1.4) icin  gergeklestirilen ¢oziimde uzakhk

parametresi D=0.5 larak elde edilmistir. Tablo 9’da
CADP ve CADNP modellerinin ¢oziim sonuglar:
verilmistir. Bu tabloda baslangicta verilen hammadde
ve isgiicli kullanim miktarlar1 biit¢e kullanim miktarlari

ile gosterilmistir.
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Tablo 9. CADP ve CADNP Coziimlerin Genel Degerlendirmesi

. Birim Her bir Hammadde CADP UZLASIK CADNP UZLASIK
Hammadde ve Isgiici | Fiyatlar ve Isgiicii Maliyeti  cADP cOZOM ~ QOZUM ONERiSi  COZUM ONERisi
Miktarlar1 b b b
(b;) (Pi) (b;) (bj)
Deri (m2) 100 62 TL 100 55.4
Kosele (kg) 170 43 TL 170 57.05
Astar (m2) 80 20 TL 80 31.3
ip (kg) 1 1TL OE;S;ZIN 1 0.532
Sayanin Kesilmesi 49 8 TL cOZIM 49 62.16
(saat)
Kosele ve Astarin
Kesilmesi (saat) 3 7TL = 46.5
Sayanin Dikilmesi 58 10 TL 58 1985
(saat)
Saya, Kosele ve Astar
Birlestirilmesi (saat) 65 10TL 65 146.8
Toplam Biitce (TL) 17104 17104 17104 10090
degerlendirme yaparak amacin optimizasyonu ile
Tablo 9’da Problemle ilgi 3 model ¢6ziimii 5 yap P Y

gerceklestirilmistir. Klasik CADP ¢dziimiinde her bir
amag¢ fonksiyonu degiskenlerin farkli degerlerine
gerceklestirilmesi  sebebiyle

optimal  ¢oziime

ulagilmamistir.  Optimal ¢oziime  ulasilmamasi
sebebiyle Uzlasik Programlama kullanilarak ¢6ziim
arastirllmis ve bir uzlagik ¢oziim belirlenmigtir. Bu
¢ozlimde baslangicta verilen kaynaklara gore ¢oziim
gerceklestirilmis tir. Bu kaynaklarin satin alinmasinda
ise 17104 TL kullanulmigtir. Uzaklhik parametresi

D =0.4975207

olmas1 amag fonksiyonu degerlerinin
hemen hemen pozitif ve negatif ¢6ziim degerlerinin

tam arasinda bulundugunu gostermektedir.

De Novo varsayimina bagh ilk ¢éziimde yine optimal
¢ozlime ulasilamamis ve uzlagik ¢dziim aragtirilmigtir.
Bu ¢6ziim neticesinde iiretimde kullanilan kaynaklarin
biitgesi 10090TL. olarak belirlenmistir. Tablo 5'te ve
Tablo 8'de her bir amag fonksiyonunun degerleri
incelendiginde De Novo ¢6ziimiin daha iyi sonuglar
verdigi belirlenmistir. De Novo ile daha az biitce ve
daha az

kaynak miktar1 ile amag¢ fonksiyonu

degerlerinde ©nemli artiglar belirlenmistir. Ayrica

D=0.5 degerinin bire yakin olmasi pozitif ideal
¢oziimlerden uzakhig1 ¢ok fazla oldugunu gosterse de
sonu¢ olarak ¢oziim degerlerinin miikemmel bir

seviyede gerceklesmesi saglanmuistir.

Tartisma
Geleneksel Dogrusal Programlama ¢oziimlerinde
mevcut {iretim sistemi yalnizca planlanan ve
baslangicta  verilmis  olan  kisitlar  agisindan
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ilgilenmekte ve ¢6ziim neticesinde gogunlukla kaynak
kisitlariin tipine gore ya fazla kapasite miktar1 veya
daha fazla kaynak ihtiyact ortaya g¢ikmaktadir. Bu
durum ise baslangicta belirlenmis olan kisitlarin etkin
olarak kullanilmamasindan kaynaklanmaktadir. De
Novo varsayimma gore hammadde kullanim
miktarlarinin  yeniden diizenlenmesiyle ve kaynak
kapasitelerinin hem tam olarak kullanilmasma hem de
ama¢ beklentilerinin daha yiiksek bir seviyede
gerceklestirilmesi saglanmaktadir. Bu sekilde yapilan
bir diizenleme ile kaynaklarin biitiiniiyle kullanimi
saglanmis olmakta ve amagclarin daha yiiksek bir
degerde gerceklestirilmesi miimkiin hale gelmektedir.
Bu sebeple, dnemli olan amaglarin optimize edilmesi
yerine, mevcut kisitlarin tam kapasitede kullanilarak
amaglarin optimal seviyede belirlenmesidir. Bu ¢alisma
De Novo Programlamanin degisik karar ortamlarinda
incelenme siirecinin ilk c¢alismasidir. Calismanin
uygulama verileri daha sonraki arastirmalarda Meta-

Optimum incelemesi ve Bularuk Mantik Teorisi

agisinda fakli iki makalede c¢alisma grubumuz
tarafindan ele alinacaktir.
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Orgiitsel Ustalik (Organizational Ambidexterity): Orgiitsel
Ustalik Diizeyini Belirlemede Arastirici ve Yararlanic
Stratejilerin Etkilesimsel Rolii*

Ayse CINGOZ- Asuman AKDOGANP
Nevsehir Hac1 Bektas Veli Erciyes Universitesi
Universitesi

Oz

Orgiitsel ustalik bir organizasyonun iki fakl stratejiyi ayni anda uygulayabilme becerisidir. Hizla degisen gevre kosullari ve bu
kosullara uyum saglama zorunlulugu ustalik stratejisinin 6nemini artirmigtir. Usta Orgiitler yararlanici ve arastirici stratejileri eg
zamanl olarak kullanabilmektedirler. Yararlanma stratejisi; {iretim, etkinlik, var olan teknolojilerin ve agik bilginin kullanilmasi
gibi faaliyetlerle ilgilidir. Bunun tam tersi sekilde arastirma stratejisi; gesitlilik, risk, esneklik, yenilik gibi unsurlari icermektedir.
Bahsedilen iki stratejinin uygulanmasi yani bir firmamn eg zamanl olarak arastirmact ve yararlamci yenilikleri takip edebilme
becerisi, firmalarin hayatta kalabilmesi agisindan oldukga énemlidir. Yapilan ¢alismanin temel amaci 6rgiitsel ustalik kavramini
teorik agidan inceleyerek, arastirma kapsamindaki isletmelerin Orgiitsel ustalik diizeylerini belirlemek ve kag isletmenin ustalik
grubunda yer aldigina iliskin bir durum tespiti yapmaktir. Arastirma verileri Kayseri OSB’de faaliyet gosteren 91 {iretim
isletmelerinden toplanmustir. Arastirma kapsamindaki isletmelerin yaklasik % 32’sinin (29 isletme) usta orgiitler grubunda yer
aldig1 sonucu ortaya ¢ikmistir. Ayrica calismada, ustalik stratejisinin 6nemine deginilerek, isletme yoneticilerine y6nelik bazi
onerilerde de bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler:

Orgiitsel Ustalik; Arastirma ve Yararlanma Stratejileri; Kiimeleme

Orgiitsel ustalik bir firmamn iki farkli stratejiyi aym
anda uygulayabilmesidir. Usta orgiitler, {iretimde
etkinlik ve esneklik, farklilastirma ve maliyet liderligi,
kiiresel biitiinlesme ve yerel tepki gibi birbirinin karsit1
olan alternatifleri es zamanli olarak uygulayabilirler.
Dolayistiyla, orgiitsel ustalik stratejisi, birbirine zit veya
farkly

biitiinlestirilebilecegini ifade eder.

birbirinden gortinen bu alternatiflerin

Ustalik, bir firmanin farkli ¢evresel kosullara adapte
olabilme yetenegi olarak da ele alnabilir. Orgiitsel
ustalik, degisen ¢evresel kosullara uyum saglamak
amaciyla yeni firsatlar arastirilmasi ve firmanin giincel
kaynaklarmdan arasinda

yararlanilmast denge

saglamak icin kaynaklarin yeniden sekillendirilmesini
temel alan dinamik bir yetenektir (Kriz vd., 2014: 289).
Bu kapsamda, Orgiitsel ustaligin arastirma ve
yararlanma olmak iizere iki boyuttan olustugu ifade
edilebilir. Arastirma stratejisi yeni fikirler, siiregler,
iirlinler ve hizmetler gelistirmeyi ifade etmektedir.
Yararlanma stratejisi ise, mevcut firiinler ve
hizmetlerde iyilestirmeler yaparak, mevcut yetenekleri
kararlilik i¢cinde kullanmay1 yansitmaktadir. Arastirma
ve yararlanma stratejileri arasinda sinerjik bir etki
olabilmesi igin isletmelerin ikisi arasindaki dengeyi
yonetmeye ihtiyaclar1 vardir (Tan ve Liu, 2014: 424).

Bahsedilen iki stratejinin uygulanmasi yani bir firmanin

2 Sorumlu Yazar: Ayse CINGOZ, Yrd. Doc¢. Dr., Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi, 1iBF, Isletme Boliimii,

acingoz@nevsehir.edu.tr

b Asuman AKDOGAN, Prof. Dr., Erciyes Universitesi, IiBF, i@letme Boliimii, akdogana@erciyes.edu.tr

* Bu calisma “Orgiitsel Ustalik (Organizational Ambidexterity): Orgiitsel Ustalik Diizeyini Belirlemede Aragtirici ve Yararlanici
Stratejilerin Etkilesimsel Rolii” baghg altinda 18. Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi'nde sunulan 6zet bildirinin

gelistirilmis versiyonudur.
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es zamanli olarak arastirmaci ve yararlanici yenilikleri
takip edebilme becerisi firmalarin hayatta kalabilmesi
Ancak, boyle bir
Ustalik

acisindan oldukca Onemlidir.
stratejinin uygulanmas:1 olduk¢a zordur.
farkli

Ozelliklerin ve diizenlemelerin bir arada bulunmasz, tist
yapmaya,
cikabilecek sorunlar1 ¢ozmeye istekli ve bu konularda
sekilde

uygulandiginda orgiitsel ustalik, firmalarin etkin

stratejinin  uygulanabilmesi igin orgiitsel

yonetimin bu yapisal diizenlemeleri

yetenekli olmas1 gerekmektedir. Bagarili
maliyetle ¢alismalarint saglarken ayni zamanda farkl
miisteri istek ve ihtiyaglarini karsilamalarinda firmalara
yardimci olmakta, firmalarin rekabet avantajin1 ve

performansini artirmaktadir.

Goriildiigii tizere, degisen ¢evre kosullarina uyum
saglamak ve stirdiiriilebilir rekabet tistiinliigii elde
edebilmek hem mevcut kaynaklar1 etkin sekilde
kullanabilmeye hem de degisen kosullara ayak
baglidir.

basarmanin son dénemlerde vurgulanan yollarindan

uydurarak yenilik yapabilmeye Bunu
biri “Orgilitsel ustalik”tir. Dolayisiyla, isletmelerin
sadece arastirici veya yararlanici olmalar: degil, iki
farkli stratejiyi ayn1 anda uygulayabilmeleri ve bunu
saglamak i¢in  Orglitsel kosullarinda  gerekli
diizenlemeleri yapabilmeleri énemli hale gelmektedir.
Bu cercevede, bu calismanin temel amaci oOrgiitsel
ustalik kavramini teorik agidan inceleyerek, arastirma
kapsamindaki isletmelerin orgiitsel ustalik diizeylerini
belirlemek ve kag isletmenin ustalik grubunda yer

aldigma iliskin bir durum tespiti yapmaktr.

C)rgﬁtsel ustalik konusu, Tiirkge yazin agisindan yeni
sayilabilecek bir konudur. Konunun tam olarak neyi
ifade ettigi ve boyutlarinin neler oldugu konusunda
smirli sayida ¢alisma s6z konusudur (Akdogan vd.,
2009; Alpkan ve Aren, 2009; Giinsel ve Kegeli, 2014).
Bununla birlikte yararlanici ve arastiric stratejiler ile
bunlarin etkilesiminden olusan Orgiitsel ustalik
agisindan igletmelerin i¢inde bulundugu durumu
belirlemeye ve bu stratejik alternatifler bakimindan
isletmeleri gruplandirmaya yonelik olarak yapilan
herhangi bir uygulamali ¢alismaya da rastlanmamustir.
Bu agidan bakildiginda, yapilacak olan g¢alismanin
literatiirde tespit edilen eksikligi giderme yoniinde bir
katki saglayacag: diistiniilmektedir. Ayrica galisma,
durumu

isletmelerin icinde bulundugu mevcut
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gostererek, isletmelerin gelecege yonelik strateji
seciminde ve uygulamalarinda yol gosterici olabilecegi
gibi, bu stratejiyi uygulamak isteyen isletme
yoneticilerine de Oneriler sunma noktasinda katki

saglayacaktir.

Orgiitsel Ustalik Stratejisi ve Onemi

Hizla degisen ¢evre kosullar1 ve artan rekabetci
baskailar, farkli

uygulamaya zorlamaktadir. Bu alternatiflerden biri,

isletmeleri stratejik  alternatifler
son donemde siklikla {izerinde durulan “drgiitsel
ustalik” stratejisidir (Birkinshaw ve Gibson, 2004, s. 46;
Gibson ve Birkinshaw, 2004: 209; Akdogan vd., 2009, s.
17; Hodgkinson vd., 2014, s. 1235; Kriz vd., 2014, s. 287).
Kavram ilk defa Robert Duncan (1976) tarafindan ikili
yapilarin (dual structures) tanmimlanmasiyla giindeme
gelmistir (Hodgkinson vd., 2014: 1235). Bundan yirmi
y1l sonra Mike Tushman ve Charles O'Reilly (1996),
California ~Management Review’da yaymnlanan
makalelerinde ve iligkili bir kitapta (1997) kavrami
yeniden ele almislardir. Bu yayinlarda yazarlar,
firmalarin hem evrimsel hem de devrimsel degisim
siireclerini  nasil  yonetebildiklerini anlamaya
odaklanmiglardir. Bu yaklasim da tipki Duncan’'ninki
gibi faaliyetlerin iki farkli tiirii arasindaki yapisal
ayrilmay1 vurgulamistir (Birkinshaw ve Gupta, 2013, s.

288).

Ustalik, iki elini aym1 anda kullanabilme becerisine
sahip olan bireyleri niteleyen bir sifattir (Birkinshaw ve
Gupta, 2013, s. 287). Bu ifade son donemlerde bir
metafor olarak yonetim ve organizasyon alaninda
kullanilmaya baslamistir (Lubatkin vd., 2006, s. 647).
Yonetim literatiiriinde ustalik, bir organizasyonun iki
fakli seyi ayni anda ve esit diizeyde yapabilmesini ifade
etmektedir (Gibson ve Birkinshaw, 2004, s. 210; Han ve
Celly, 2008, s. 335; Tan ve Liu, 2014, s. 424). Ustalik
stratejisinin gerisinde yer alan temel diisiince oldukga
nettir. Cesitli kademelerde yer alan yoneticiler, zaman
zaman mevcut projelere karsi yeni projelere yatirim
yapma, etkinlige kars: esneklik, maliyet liderligine kars1
farkhlastirma gibi ¢atisan amagclarla miicadele ederler.
Bu nedenle, siirekli olarak se¢im yapma veya bu
alternatifleri degis-tokus etme arayisi icine girerler.
Ancak orgiitsel ustalik stratejisi, her zaman tek yonlii

bir tercihin zorunlu olmadigin ileri siirer. Birbirine zit
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veya birbirinden farkli goriinen bu alternatiflerin
biitiinlestirilebilecegini ifade eder (Hodgkinson vd.,
2014, s. 1236). Ornegin, turetimde etkinlik ve esneklik,
faklilastirma ve maliyet liderligi stratejileri, global
biitiinlesme ve yerel tepki gibi birbirinin karsit1 olan
unsurlarin bir arada uygulanabilmesi orgiitsel ustaliga
isaret etmektedir (Benner ve Tushman, 2003, s. 238;
Gibson ve Birkinshaw, 2004, s. 210; Birkinshaw ve
Gupta, 2013, s. 287). Usta orgiitlere verilebilecek en iyi
orneklerden birisi Seiko’dur. Seiko, maliyet avantaji ve
yiiksek kalite stratejilerini aym1 anda uygulamis, hem
diisiik maliyetli hem de ytiksek kaliteli saatler {ireterek
diinya capinda bir saat {ireticisi olmustur (Tushman
and O'Reilly, 1996, s. 10). Bu noktada ustalik,
isletmelerin mevcut islerini gelistirme ile birlikte yeni
firsatlar arastirma yoniindeki faaliyetlerini es zamanh
olarak yiiriitebilmelerini igeren stratejik seviyede bir
yetenegi ifade etmektedir (Giinsel ve Kegeli, 2014, s.
906).

Ustalik, yapisal wustalilk ve baglamsal ustalik

(contextual) olarak iki farkli  boyutta ele
alinabilmektedir. Yapisal ustalik, bir orgiit iginde
birbirinin zidd1 olan, birbiriyle ¢elisen unsurlarin es
zamanli olarak dengelenmesidir. Yani, ortak bir
stratejik niyet icin farkli yetenekler, sistemler, siiregler
ve  kiltiirel Ozelliklerin  butiinlestirilmesidir.
Dolayisiyla yapisal ustalik, farkl: faaliyetler igin farkl
yapilar olusturmay1 gerektirir (Birkinshaw ve Gibson,
2004, s. 49; O'Reilley ve Tushman, 2013, s. 328).
Baglamsal ustalik ise, tek bir oOrgiitsel birim icinde
basarilan, es zamanli uyum ve diizen gosterecek
davranissal kapasitedir (Gibson ve Birkinshaw, 2004, s.

210; Kauppila, 2007, s. 3; Filiou ve Windrum, 2008, s. 1).

Boyle bir stratejiyi izlemek isletmelere cesitli avantajlar
saglar. Yapilan bazi ¢alismalarda orgiitsel ustaligin
satislardaki biiytime ile pozitif iligki i¢inde oldugu
goriilmektedir (O’'Reilly ve Tushman, 2013, s. 325).
C)rgﬁtsel ustalik, isletmeler agisindan performans
risklerini kontrol etmeye yardimci olur. Miisteri ihtiyag
ve isteklerindeki degisime en kisa siirede cevap
vermeyi saglar. Bugiiniin firsatlar1 ¢ok hizli sekilde
yarinin tehditleri olabilir. Bu nedenle, firmalarin
siirdiirebilir rekabet avantaji elde etmeleri oldukca
zordur ve git gide daha da zor hale gelmektedir. Var
bazi benzer bir hizla

olan yetenekler de

gecersiz/demode olabilmektedir (Tan ve Liu, 2014, s.
424). Bu noktada yapilmas: gereken, siirekli degisen
kosullara kars1 hem mevcut kosullari siirdiiriip etkinlik
ve verimlilik saglamaya calisirken, hem de degisime
uyum saglayacak esneklige ulasabilmektir. Ustalik
stratejisi birbirine zit gibi goriinen bu 06zellikleri
firmalara sagladig; i¢in ileri siiriilen goriislere alternatif
olarak, stirdtiriilebilir tistiinliikleri koruma konusunda
da yardima olabilir. Dolayisiyla, usta orgiitler sadece
gliniimiiz is/isletme taleplerini yonetme konusunda
etkili degildirler. Ayni zamanda, belirsizligin ve
dinamizmin siirekli arttigi gevresel kosullara uyum
gostermek icin gerekli olan esneklige de sahiptirler
(Stutbner vd., 2014, s. 218).

Daha 6nce yapilan bir¢ok ¢alismada, basarili 6rgiitlerin
ustaliga sahip olan orgiitler oldugu ileri siiriilmiistiir
(Tushman ve O'Reilly, 1996, s. 24; Gibson ve
Birkinshaw, 2004, s. 209; He ve Wong, 2004, s. 481;
Raisch ve Birkinshaw, 2008, s. 375). Bu ¢alismalara gore
usta Orglitler, evrimsel ve devrimsel degisimler, rekabet
avantaji yaratma ve koruma, arastirici ve yararlanici
yenilikler aracilig: ile gelir elde edebilirler (Jansen vd.,
2005, s. 352). Bununla birlikte usta orgiitler (a) biiyiik
veya ani Orgiitsel degimlerden kendilerini korurlar, (b)
yliksek performans elde ederler, (c) orgiitsel katiliktan
korunurlar, (d) yiiksek satis artisi elde ederler, (e)
ogrenme kapasitelerini iyilestirirler, (f) yiiksek oranda
kar elde ederler (Tushman ve O'Reilly, 1996, s. 24;
Gibson ve Birkinshaw, 2004: s. 210; O'Reilly ve
Tushman, 2007, s. 29; Han ve Celly, 2008, s. 336).
Gorildigi tizere, orgiitsel ustalik firma performasini
ve satig gelirlerini olumlu yonde etkilerken, firmalarin
yenilik yapabilme kapasitelerini de artirabilir. Bu
kosullar, firmalarin genel karlilik diizeyleri tizerinde
pozitif bir etki yaratabilir. Ayrica ustalik, firmalar:
degisen cevresel kosullara uyum saglama noktasinda
katihiktan korur ve
Esneklik ise,

iistiinliigiiniin 6nemli dnciillerinden biridir.

gereken stratejik esneklige

ulagtirabilir. surdiiriilebilir ~rekabet

Yararlanma ve Arastirma Stratejileri

Cevresel degisime uyum saglamak icin firmalar yeni
fikirler ve siiregler arastirmakta, yeni ortaya c¢ikan
pazarlar  i¢in  yeni drlinler ve  hizmetler

gelistirmektedirler. Aym1 zamanda firmalar, mevcut
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irtinlerinden ve hizmetlerinden yararlanmaya ve
mevcut yeteneklerini kararhilik iginde kullanmaya
gereksinim duymaktadirlar. Bu noktada, orgiitsel
ustalik, esit bir wustalikla yeni firsatlardan
yararlanmanin  yani
kullanabilmesidir (Lubatkin vd., 2006, s. 647). Yani

orgiitler agisindan diisiiniildiigtinde ustalik, es zamanl

sira var olan yeteneklerin

olarak hem var olan yetenekleri kullanabilme hem de

yeni firsatlardan yararlanabilme becerisidir.

Yapisal ve baglamsal ustaligin yani sira orgiitsel ustalik
arastirmalarinda siklikla {izerinde durulan bir diger
smiflandirma tiirli ~ yararlanma (exploitation) ve

arastirma (exploration) stratejilerinin ayni anda

kullanimidir (He ve Wong, 2004, s. 481; Jansen vd., 2005,
s. 351; Raisch ve Birkinshaw, 2008, s. 376; Akdogan vd.,
2009, s. 20; O'Reilley ve Tushman, 2013, s. 324). Orgiitsel
ustalik firmalara, arastirici girisimler distlenip es
zamanli olarak yararlanici ¢abalarla ilgilenirken,
kaynaklarini yeniden sekillendirme olanagi saglar (Kriz

vd., 2014, s. 287).

Yararlanma stratejisi, acgtk bilginin, var olan
teknolojilerin ve pazarlama yontemlerinin
kullanilmasini  igermektedir (March, 1991, s. 71;

Lubatkin vd., 2006, s. 647). Mevcut kaynaklar, ¢alisma
yontemleri/programlar ve teknolojiler igin yatirim
yapma ve bunlari mevcut miisteri ve kanallar igin
optimize edip kullanma bu kapsamda ele alinir (Tan ve
Liu, 2014, s. 425). Bu strateji, kar1 maksimize etmek igin
mevcut isletme faaliyetlerini diizenlemeye odaklanr
(Stubner vd., 2012, s. 218).Yaralanma stratejisi, birbirine
bagli sistemler ve mekanik kontroller gerektirir (Tan ve
Liu, 2014, s. 425). Uretim, etkinlik, gelistirme, kontrol
ve uygulama bu stratejiyi agiklamada kullanilan
kavramlardir. Yararlanmada temel amag, var olan
teknolojileri uyarlayarak ve mevcut miisterilerin
ihtiyaglarmi karsilayarak s6z konusu ¢evresel kosullara
tepki vermektir (March, 1991, s. 71; Lubatkin vd., 2006,
s. 647; O’Reilly ve Tushman, 2013, s. 324).

Bunun tam tersi sekilde arastirma stratejisi Ortiik
bilginin kullanilmasini, yeni teknolojiler ve pazarlama
yollarinin  gelistirilmesini, arastirma yapilmasmi,
cesitlilik, risk alma, esneklik ve yenilik gibi unsurlari
icermektedir (March, 1991, s. 71; Lubatkin vd., 2006, s.
647-648).

deneme/deney yapma, 6zerklik, kesif/buluslar yoluyla

Dolayistyla  risk  alma, esneklik,
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yeni yeteneklerin olusturulmasi ve yeni firsatlarin
gelistirilmesi bu stratejisi kapsaminda ele alinabilecek
kavramlardir (O’Reilly ve Tushman, 2013, s. 324; Tan ve
Liu, 2014, s. 425). i§1etmeler, arastirici yenilikler yaparak
stirekliliklerini ve gelecek yonelimli bir biiyiimeyi
glivence altina almaya calisir (Stubner vd., 2012, s. 218).
Arastirma  stratejisinde temel amag, yenilikgi
teknolojiler ve yeni pazarlar yaratarak ilk etapta
goriilmeyen ortiik cevresel egilimlere tepki vermek ve
onlar1 yonlendirmektir (March, 1991, s. 71). Arastiric1 ve
yararlanic1  stratejilerin karsilastirmast Tablo 1'de

sunulmustur.

Tablo 1. Aragtirma ve Yararlanma Stratejilerinin
Karsilastirilmast

Arastirma Stratejisi |Yararlanma Stratejisi
Yeni tasarim, Mevcut/var olan
Ciktilar pazarlar ve dagitim | tasarim, pazarlar ve
kanallar dagitim kanallar1
Yeni bilgiyi talep Var olan bilgi ve
Bilgi Temeli etmek/zorunlu yetenekleri
kilmak genisletmek
Arastirma,
Kaynaklandig: ge§itlilik/degi§iklik, Geligtir.me., iretim,
esneklik, etkinlik ve
Nokta/Amaci .. .
deneme/deney diizenleme/ytiriitme
yapma ve risk alma
Perf
ertormans Uzun dénemli fayda| Kisa dénemli fayda
Uygulamalar1

Kaynak: .Jansen, 2005, s. 19.

Tablo 1'de goriildiigii iizere, arastirma stratejisi risk
alma, yeni denemelerde/girisimlerde bulunma ve
degisiklik yapma ihtiyacglarindan kaynaklanir. Bu
strateji yeni tasarimlar yapma, yeni pazarlara ve
dagitim kanallarina girmeyle sonuglanir. Yararlanma
stratejisi ise, var olan bilgi, yetenek ve siiregleri
gelistirip liretimi ve etkinligi artirmay1 amaglar. Sonug
olarak, mevcut pazarlar ve dagitim kanallarinda bir

iyilesme/gelisme yasanur.

Orgiitsel Ustalik Stratejinin
Uygulanabilmesi I¢in Dikkate
Alinmas1 Gereken Kosullar
Yukarida bahsedilen iki stratejinin uygulanmast yani

bir firmanin es zamanli olarak aragtirmaci ve yararlanici

yenilikleri takip edebilme becerisi firmalarin uzun

vadede hayatta kalabilmesi agisindan oldukga
onemlidir (Jansen vd. 2005, s. 351; O'Reilly ve
Tushman, 2013, s. 324). Dolayisiyla, giiniimiiz
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kosullarinda tamamiyla istenen, isletmelerin sadece
arastirict veya yararlanici olmalar1 degil iki farkl
stratejiyi ve bunu

ayn1 anda uygulayabilmeleri

saglamak igin  oOrglitsel kosullarinda  gerekli
diizenlemeleri yapabilmeleridir. Baz1 arastirmacilar,
orgiitsel ustaligi dinamik yeteneklerin temeli olarak
gormekte ve ustalik diizeyine ulasmak igin {ist
yonetimin iki kritik konuyu bagsarmas: gerektigini ifade
etmektedirler; Oncelikle yoneticiler teknolojik kosullar,
rakipler, miisteriler ve yasal diizenlemeler gibi cesitli
unsurlar1 igeren rekabetgi ¢evredeki degisimleri tam
olarak algilamalidirlar. Ikinci kosul olarak ise,
yoneticilerin dis ¢evredeki firsat ve tehditlere uygun
olarak davranabilmelidirler (O’Reilly ve Tushman,
2011, s. 6). Orgiitsel ustalik stratejini uygulamanin ilk
kosulu tipki diger stratejik alternatifler igin oldugu gibi
iist yoneticilerin stratejik bilince sahip olmalaridir. Ust
kademe yoneticileri yani stratejistler, dis cevrede bir
degisim oldugunu ve bu degisimin kendileri i¢in yeni
bazi firsat ve tehditler yaratacagmi kabul etmeli ve
degisime uyum saglamak igin gerekli istekliligi
gosterip, diizenlemeleri yapmalidirlar.

Firmalar orgiitsel 6zelliklerini, bireylerin zamanlarini

arastirict  ve  yararlanici  faaliyetler  arasinda
paylasmalarina izin verecek sekilde dizayn ederek de
usta olabilirler. Bu goriise gore baglamsal ustalik,
catisan talepler arasinda uyum saglayacak sekilde
kendi

degerlendirmeler yapmalar igin bireyleri destekleyen

zamanlarin1 nasil paylasacaklarina iliskin

sistemler veya siireclerin bir setini olusturarak
gerceklesebilir (O'Reilly ve Tushman, 2013, s. 324).
Bununla birlikte merkezkag oOrgiit yapisi, ortak bir
kaltiir ve vizyon, destekleyici liderler ve esnek
yoneticiler gibi bazi i¢sel faktorler de orgiitsel ustaligt

etkiler (Gibson ve Birkinshaw, 2004, s. 212).

Ustaligin onciilii olarak goriilebilecek bir diger 6nemli

kosul celisen orgiitsel ozelliklerin bir

kombinasyonunun olusturulmasidir. Bu &zellikler
formellesme; merkezkag yonetim anlayist ve oOrgiit
igindeki sosyal iligkilerin yogunlugudur (Jansen vd.,
2005: 352). Formellesme, rol tanimlari, otorite iligkileri,
iletisim, normlar, is yapma prosediirleri konusundaki
kurallarmin derecesini ifade eder (Deshpande ve
Zaltman, 1982, s. 18). Formellesme, siireclerdeki ve

giktilardaki kademeli iyilestirmeler yoluyla degisimi

azaltmay1 amaclar. Formellesme sayesinde orgiitler,
daha etkin hale

uygulamalar1 tanumlarlar. Dolayisiyla formellesme,

kendilerini getirecek en iyi
mevcut iiriin, hizmet ve siireclerde iyilestirmeler
saglayarak yararlanici yenilikleri artirir (Jansen et al.,
2005, s. 354; Akdogan vd., 2009, s. 21). Ademi merkezi
yonetim veya merkezkag yonetim ise, orgiit tiyelerinin
alinan kararlara katilimlarini ifade eder (Hage ve
Aiken, 1967, s. 510). Bu anlayis, calisanlarin alinan
kararlara katiimima olanak sagladig1 icin arastirici

yenilikler agisindan uygun ortami saglar. Son olarak

iliski yogunlugu, orgilitteki c¢alisanlar arasindaki
bicimsel = veya  bicimsel olmayan dogrudan
etkilesimlerin/iligkilerin ~derecesidir (Jaworski and

Kohli, 1993, s. 56). Yogun bir iliski ag1, mevcut isler,
driinler ve stiregleri diizenlemek ve bilgi degisimini
saglamak icin gerekli olan kapsamli bilgi yapisinin
olusturulmasi konusunda bireylere yardimci olur
(Jaworski and Kohli, 1993, s. 56; Jansen vd., 2005, s. 354
; Akdogan vd., 2009, s. 22). Goriildiigii lizere, orgiitsel
ustaliga sahip firmalar organik ve mekanik 6zellikleri
veya merkezi ve merkezkag giicleri birlestirmektedirler.
Bu kosullarin yani sira, O'Reilly ve Tushman,
sekilde
yonetmeleri i¢in bes kosul ileri stirmiislerdir (O'Reilly
ve Tushman, 2011, s. 9):

yoneticilerin  ustalik  stratejisini basarili

¢ Hem arastirma hem de yararlanma stratejilerini
bir arada ele almay1 ve diizenlemeyi saglayacak,

stratejik bir niyete sahip olunmalidir.

e Arastirict ve yararlanict isletme birimleri igin
ortak bir kimlik saglayacak, ortak bir vizyon ve

ortak degerler insa edilmelidir.

o Ustyonetim, birimlerin aragtirma ve yararlanma
kabul Ortak  bir

odiillendirme sistemi olmali ve orgiit iginde

stratejilerini etmelidir.

stratejiler 1srarci bir sekilde iletilmelidir.

e Birbirinden farkli oOrgiitsel ozellikler (Grgiit
yapisy, is modelleri, tesvikler, kiiltiir vb.))
arastirma ve yararlanma stratejilerini basarmak
i¢in bir arada ele alinmali ve biitiinlestirilmeye

calisilmalidir.

o Ust farkli

uyumlastirma noktasinda ortaya ¢ikabilecek

yonetim, orgiitsel ~ ozellikleri
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gerilimleri kabullenmeli ve sorun ¢6zme

konusunda baz1 yetkinliklere sahip olmalidir.

Gortliigli {izere, Orgiitsel ustalik farkli Orgiitsel
ozelliklerin dengelenmesi ve bir arada uygulanmasini
gerektirmektedir. Bu nedenle, iist yonetim Orgiitleri
katiiktan uzaklastiracak bu yapisal diizenlemeleri
yapmaya, ¢ikabilecek sorunlar1 ¢6zmeye istekli ve bu

konularda yetenekli olmalidir.
Arastirmanin Yontemi

Amac, Orneklem ve Verilerin Toplanmasi

Bu calisma, ornek kapsaminda yer alan isletmeleri
benzerlik veya uzakliklarina gore gruplandirarak
kacinin orgiitsel ustalik diizeyine yaklastigini tespit
etmek igin yapilmaktadir. Calismada cevabi aranan
temel soru: “kag isletme ustalik diizeyine ulagmistir?”

sorusudur.

Kullanilan veri toplama teknigi ankettir. Veriler Kayseri
ili OSB’de faaliyet gosteren 91 {iretim isletmesinden
toplanmigtir. Orgiitsel ustalik diizeyi, arastiric1 ve
yararlanici stratejilerin etkilesimiyle hesaplanmistir. Bu
boyutlarin &l¢iimiinde Lubatkin ve arkadaslarmin
(2006) gesitli calismalardan yararlanarak gelistirdikleri
12 ifadeden olusan 5'li Likert dlgegi kullanilmistir (1
kesinlikle katilmiyorum-5 kesinlikle katiliyorum
araliginda). Elde edilen veriler SPSS’de analiz edilmis,
tanimlayict bazi istatistikler verildikten sonra
degiskenler arasindaki iligkiyi ortaya koymak igin
analizi Sonrasinda ise,

korelasyon yapimuistir.

aragtirmanin amacina uygun olarak isletmeleri
gruplandirmak ve kag isletmenin o&rgiitsel ustalik
grubunda yer aldigini tespit etmek amaciyla kiimeleme

analizi yapilmistir.

Arastirmanin Bulgulan

Arastirma kapsaminda yer alan 91 isletmenin 18'i
tekstil, 14’ti mobilya, 9'u metal, 7’si gida, 6’s1 ingaat
sektoriinde faaliyet gostermektedir. Geri kalan 37
isletme ise diger sektorler (insaat malzemeleri, boya
sanayi, cam sanayi, elektronik sanayi vb., sektorler)
siniflandirmasinda yer almaktadir. Isletmelerin 19'u
1980 o6ncesi, 16’s1 1980 ve 1990 yillar1 arasi, 29'u 1991-
2000 yillar1 arasi, 27’si 2001 yili1 ve sonrasi tarihlerde
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kurulmustur. Anket formunu dolduran vyetkililer
agisindan degerlendirildiginde 15 kisi isletme sahibi, 17
kisi genel miidiir, 15 kisi isletme miidiirii, 48 kisi ise
birim yoneticisidir.

Arastirma degiskenlerine iliskin tanimlayici istatistikler
Tablo 2'de

sunulmustur. Tablo 2’ye gore, arastirma stratejisini

ve korelasyon analizi sonuglar
Olgen ve alt1 ifadeden olusan oOlgegin glivenirlilik
katsayis1 0,896’dir. Benzer sekilde yararlanma stratejini
Olgmede kullanulan ve alti ifadeden olusan olgegin
0,797'dir.  Genel
degerlendirildiginde ise, ustalik lgeginin giivenirlilik
0,91"dir.  Olgeklerin

istatistiksel agidan anlaml1 sayilabilecek degerlerdir.

glivenirlilik  katsayisi olarak

orani guvenirlilik  oranlar1

Tablo 2. Arastirma Degiskenlerine iliskin Tanimlayici
Istatistikler ve Korelasyon Analizi Sonuglar:?

Degiskenler® X ss a 1 2

1. Arastirma Stratejisi |3.943 .759 .896

2. Yararlanma

.. 3.989 .602 797 .735%

Stratejisi
3. Orgiitsel Ustalik

B TS 116,062 4594 910 936 .900%*
Stratejisi
**p<.01; an=91 (isletme)
bOrgiitsel ustalik arastirici ve yararlanici stratejilerin
etkilesimiyle hesaplanmustir.
Degiskenler  arasindaki  korelasyon  katsayilar

incelendiginde, li¢ degisken arasinda pozitif yonlii ve
Ozellikle

aragtirma ve yararlanma stratejilerinin ustalikla olan

glclii iligkiler oldugu goriilmektedir.
iligki diizeyleri oldukga giigliidiir. Bu durum daha 6nce
yapilan c¢alisma sonuglarimi destekler niteliktedir
(Gibson ve Birkinshaw, 2004). Ustalik ¢aligmalarinda
aragtirict  ve  yararlanici  stratejiler  arasindaki
korelasyonun yiiksek olmasi istenir. Ciinkii bu durum
orgiitlerin her ikisini de basardiklarimi yani ustaligin
gergeklestigini gosterir (Gibson ve Birkinshaw, 2004;

Jansen vd., 2005).

C)rgﬁtsel ustalik, birbirine zit (birbirinden farkli) olan
stratejilerin etkilesimi sonucu gerceklesmektedir. Bu
calismada da benzer sekilde ustalik, arastirici ve
yararlanici stratejilerin etkilesimi ile hesaplanmustir.
Orgiitsel ustalik ortalamasi, etkilesim yoluyla tespit
edildigi icin isletmelerin ustalik diizeyini belirleme
noktasinda, ¢ikan sonug {izerinden yorum yapmak
oldukga giictiir. Ayrica ortalamaya katkida bulunan
da sikintilar

isletmelerin belirlenmesi konusunda
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yasanmaktadir. Bu sorunlarin iistesinden gelebilmek ve
kag isletmenin ustalik yonelimine daha fazla sahip
oldugunu tespit etmek igin kiimeleme analizi
yapilmistir. Kiimeleme analizinde kullanilan yontem k-
ortalamalar (hiyerarsik olmayan kiimeleme)
yontemidir. K-ortalamalar yonteminde kiime sayisi
aragtirmaci tarafindan Dbelirlenir. YoOntem benzer
gozlemleri bir araya getirir ve her kiimeyi olusturan
gozlemlerin degiskenlere gore ortalamalarmi verir.
Giivenilir olmasi yontemin en belirgin o6zelligidir
(Antalyali, 2006). Kiimeleme analizi sonuglar1 Tablo

3’de verilmistir.

Tablo 3. Kiimeleme Analizi Sonuglar

Orgiitsel
isletmeler | N Al.‘_awl,.m? Yal.‘,a rla,nnTa Ustalik
Yoénelimi  Yoénelimi .
Yonelimi
1. Grup 8 217 2.75 6.22
2. Grup 29 4.64 4.57 21.18
3. Grup 54 3.88 3.86 14.77
F 146.24*** 104.16*** 261.90***
w0 001
Kiimeleme analizi sonuglarma gore, arastirma

kapsaminda yer alan 91 isletmeden 8'i birinci grupta,
29'u ikinci grupta, 54’i ise {iglincli grupta yer
almaktadir. K-ortalamalar yonteminde, gruplar:
isimlendirmek igin her bir arastirma degiskeninin
gruplardaki ortalamalarina bakilmasi gerekir. Ancak
ustalik calismalarinda bir isletmenin veya grubun
“usta” olarak isimlendirilebilmesi ig¢in ustalik
ortalamasinin yiiksek olmasmin yani sira aragtirici ve
yararlania stratejiler itibariyle de yiiksek ortalamaya
sahip olmasi istenir. Ciinkii usta orgiitler bu ikisini es
zamanli olarak basaran igletmelerdir. Daha once
yapilan arastirmalarda da ustalik grubunda yer alan
isletmelerin tespitinde arastirici, yararlanici ve ustalik
(etkilesimin en yiiksek oldugu grup) stratejilerinin
ortalamalarmin yiiksek oldugu gruplar temel alinmigtir
(Gibson ve Birkinshaw, 2004, s. 222-223; Lubatkin vd.,
2006, s. 665). Bu calismada ise, her ii¢ degiskenin
ortalamasinin yiiksek ¢iktigr grup ikinci gruptur. Bu
durumda, arastirma kapsaminda yer alan isletmelerin
29’unun ustalik yoneliminin digerlerinden yiiksek
oldugu ve usta Orgiitler grubunda yer aldiklar
ANOVA

sonuglarma bakildiginda ise degiskenlerin kiimelere

sOylenebilir. Kiimeleme analizi igindeki
gore farkli oldugu goriilmektedir. F degeri her ii¢

grubun arastirici, yararlanica ve ustalik seviyeleri

itibariyle birbirinden énemli derecede farkli oldugunu
ifade etmektedir (F = 146.24, 104.16, 261.90, p < .001).
Diger iki grubun ortalamalar1 incelendigi zaman ise
kendi iglerinde arastirma ve yararlanma stratejilerinin
ortalamalarinin birbirine yakin oldugu goériilmektedir.
Bu noktada, her bir kiimeye diisen gézlem, kiimeleme
analizi sonucu olusan “kiime {iyeligi” tablosundan
tespit edilmis ve bu gozlemlerin arastirict ve yararlanic
stratejiler itibariyle ortalamalarina bakilmistir. Bu
baglamda, birinci grupta yer alan sekiz isletmenin
yararlanici strateji ortalamasmin, arastirma stratejisi
ortalamasindan belirgin derecede yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Dolayisiyla birinci grubun yararlanma
yoneliminin daha yiiksek oldugu, tigiincii grubun ise
arastirma yoneliminin daha yiiksek oldugu sonucuna

varilmigtir.

Tartigsma

Usta orgiitler, es zamanli olarak hem var olan
yetenekleri kullanabilme hem de yeni firsatlardan
yararlanabilme becerisine sahiptirler. Dolayisiyla,
orgiitsel ustalik, bir yandan mevcut kaynak ve
yeteneklerin etkin kullanimi1 sagladig diger yandan da
yeni firsatlardan yararlanmaya yardimci oldugu igin
degisimin gerektirdigi esnekligi elde etme noktasinda
firmalara yardimei olabilir. Bu yoniiyle ustalik, rekabet
iistiinliigii elde etme veya bunu koruma konusunda

avantaj saglayabilir.

Bu ¢alisma, Kayseri OSB’de faaliyet gosteren ve 6rnek
kapsaminda yer alan isletmelerin kaginin ustalik
yonelimine sahip oldugunu (ustalikk grubunda yer
aldigini) belirleyerek, orgiitsel ustalik stratejisi
agisindan mevcut durumu tespit etmek icin yapilmistir.
Analizler sonucu 29 igletmenin arastirma ve
yararlanma stratejilerini es zamanl olarak uygulama,
yani Orgiitsel ustalik egiliminde oldugu ortaya
¢ikmistir. Bununla birlikte 8 isletme yararlanma, 54

isletme ise arastirma yonelimine sahiptir.

Calismada bahsedilen iki stratejinin uygulanmasi yani
bir firmanin es zamanli olarak arastirmaci ve yararlanici
yenilikleri takip edebilme becerisi firmalarin hayatta
rekabet devam

Usta

kalabilmesi  ve ustunliklerini

ettirebilmeleri agisindan olduk¢a Onemlidir.
orgiitler, evrimsel ve devrimsel degisimler, rekabet

avantajl yaratma ve koruma, arastirict ve yararlanici
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yenilikler aracilig1 ile gelir elde edebilirler. Bununla
birlikte usta Orgiitler; biiyiik veya ani orgiitsel
degimlerden kendilerini koruma, yiiksek performans
elde etme, Orgiitsel katiliktan korunma, yiiksek satis
artis1 elde etme, 6grenme kapasitelerini iyilestirme ve
yiiksek oranda kar elde etme avantajlarina sahiptirler.
Goriildtigli iizere, degisen ¢evre kosullarina uyum
saglamak ve stirdiiriilebilir rekabet tistiinliigii elde
edebilmek hem mevcut kaynaklari etkin gekilde
kullanabilmeye hem de degisen kosullara ayak

uydurarak yenilik yapabilmeye baghdir.

Ustalik  seviyesini artirarak bu  avantajlardan
yararlanmak isteyen isletme yoneticileri oOncelikle
ustalig1 etkileyen kosullarin neler oldugunu tespit edip
bu kosullar: gelistirmeye ¢alismalidirlar. Oncelikle tipki
diger stratejik alternatifler icin oldugu gibi orgiitsel
ustalik stratejisinin de basarisi igin iist yoOneticilerin
stratejik bilince sahip olmalari gerekmektedir. Ust
kademe yoneticileri yani stratejistler, dis ¢evrede bir
degisim oldugunu ve bu degisimin kendileri igin yeni
bazi firsat ve tehditler yaratacagmi kabul etmeli ve
degisime uyum saglamak igin gerekli istekliligi
gosterip, diizenlemeleri yapma konusunda c¢aba
harcamalidirlar. Orgiitsel ustalign ortaya cikabilmesi
i¢in hem orgiit dis1 hem de orgiit ici ¢evresel kosullarin
bu stratejiyi desteklemesi gerekmektedir. Ustalig
etkileyen orgiit dis1 cevresel faktorler dinamizm ve
rekabetciliktir. Dig ¢evredeki hareketlilik ve rekabetin
artmasi firmalarin daha ¢ok usta olmasin ve yukarida
bahsedilen  iki

gerektirmektedir (Jansen vd., 2005, s. 352). C)rgi’ltsel

yenilik  tiirtinli  uygulamasin
ustali1 etkileyen icsel faktorler ise, merkezkag orgiit
yapisi, ortak bir kiiltiir ve vizyon, destekleyici liderler
ve esnek yoneticilerdir (Gibson ve Birkinshaw, 2004, s.

212).

Ustaligin  onciilii  olarak  goriilebilecek  6nemli
kosulardan bir digeri ise birbiriyle gelisen bazi drgiitsel
ozelliklerin bir arada uygulanabilmesidir. Bu 6zellikler
formellesme, calisanlarin kararlara katilimini ifade
eden merkezka¢ yonetim anlayist ve orgiit icindeki
sosyal iligkilerin yogunlugudur (Jansen vd., 2005, s.
352). Yani orgiitsel ustaliga sahip firmalar organik ve
mekanik 6zellikleri veya merkezi ve merkezkag giicleri

birlestirmektedirler. Bu celigkili 6zelliklerin bir arada
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olmasi ise iki yenilik tiir{iniin gelistirilmesine duyulan

ihtiyac1 artirp ustalik diizeyini yiikseltmektedir.

Bu calismadan elde edilen sonugclar s6z konusu 6rnek
bliytikliigii ve arastirma degiskenleri ile simrhdir.
Bundan sonra yapilacak uygulamali ¢alismalarda

aragtirma degiskenlerine yenileri eklenerek

isletmelerarasi kiyaslamalar yapilabilecegi gibi, cesitli
orgiitsel faktorlerin ustalik {izerindeki etkileri de

incelenebilir.
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Cevre Bilinci Diizeyini Belirlemeye Yonelik Uygulamal1 Bir
Calisma: Merzifon Meslek Yiiksekokulu Ornegi

Demet CANSARAN-

Amasya Universitesi

Oz
Hizla artan ¢evre sorunlariin en biiyiik nedenlerinden birinin insan faktorii oldugunu, ¢evrenin insan eliyle hizla bozuldugunu
kabul edersek, -cevre bilingli birey- sayisinin artirilmasinin ¢evre sorunlarina olan duyarlilig: arttiracagi, bu duyarliigin da gevre
sorunlarinin biiyiik dl¢iide azalmasina yardima olacag1 kabul edilebilir bir bakis agis1 olacaktir. Cevre bilingli bireylerin sayisal
artig1 ile birlikte, bu bireylerin, edinmis olduklar1 bilgilerini oncelikle kendi tutum ve davramglarina yansitmalarmin kabul
edilebilirlik derecelerine katki saglayacag1 ve diger bireyler iizerinde rol-model etkisi olusturacagi yadsinamaz bir gergektir.
Bilginin nesilden nesile iletilmesinde ve bu baglamda gevre bilingli bireylerin yetistirilmesinde kiiltiirel degerler ve egitim bag
faktorler arasindadir. Bu nedenledir ki bilinglenmenin egitim ve 6gretim yoluyla gerceklestirilmesinde egitimcilere fazlaca pay
diisecek, gelecek nesillere birakilacak cevrenin kalitesi, egitimcilerin gevre bilincinin kalitesine paralel olarak degisecektir. Bu
calismanin amaci, Merzifon Meslek Yiiksekokulu 6grencileri ve ¢alisanlarinin gevre bilinci diizeylerini ortaya koymak ve bu
anlamda ¢evre duyarliginin artirilmasina yonelik 6nerilerde bulunmaktir. Aragtirmanin 6rneklemini, 2014-2015 6grenim yilinda
Amasya Universitesi Merzifon Meslek Yiiksekokulu'nda grenim goren 40 (kirk) 1. sinif 6grencisi, 46 (kirk alt1) 2. siuf 6grencisi
ile 10 (on) akademik personel ve 13 (on ii¢) diger ¢alisanlar olmak tizere toplam 109 (yiiz dokuz) kisi olusturmaktadir. Arastirma
verilerini toplamak i¢in ¢evre bilinci anketi (Erten, 2005) kullanilmigtir. Anket uygulamasi sonucunda elde edilen veriler, SPSS
15.0 paket programinda analiz edilmis, elde edilen bulgular frekans ve korelasyon analizi yontemiyle yorumlanmaya galigiimistir.

Anahtar Kelimeler:

Cevre Sorunlari; Cevre Bilinci; Cevre Duyarlilig:

Cevre sorunlarmin ortaya ¢ikis siirecine baktigimizda,
bu siirecin zaman igerisinde oldukga yavas bir sekilde
ilerledigini gormekteyiz. Cevrenin kirlenmesi veya
bagka bir

degerinin yitirilmesi anlamlarin1 igeren bu siirecte

bozulmasi deyisle oziiniin degismesi,
tartismasiz en 6nemli etken insan faaliyetleridir. Insan
faaliyetlerinin ¢evreye verdigi zarar, zamanla ¢evrenin
kendini yenileyebilme kapasitesini asmis, ¢evre hizla
bozulmaya baslamistir (Keles, Hamamci, 2005: 25).
Hizla ilerleyen bu bozulma siirecinde, insanoglunun
yapmis oldugu en onemli hata, doganin smirlilig:
ilkesini goz ardi etmesi olmustur. Insanogluna gore,
diinya kocamandi, ona hig bir sey olmazdi (Kislahioglu,
Berkes,1993: 18).

Insan gevresiyle siirekli etkilesimde olan bir varliktir.
Zekasmin ve sahip oldugu potansiyelin de etkisiyle

cevresini etkiler ve cevresinden de en ¢ok etkilenen

varliktir. Bu siliregte Onemli olan dogal dengenin
saglanmis olmasidir. Eger canlilarin yeryiiziinde
saglikli bir sekilde varligini siirdiirmesine yd&nelik
tehditler olusmaya baslamigsa, dogal denge bozulmus
demektir (Cobanoglu, 1995: 6). insan, kendisi igin
yasamsal bir 6neme sahip olan, iiretim ve tiiketim
faaliyetleri igin ihtiya¢ duydugu ¢evreye zarar vererek
ozellikle havanin, suyun ve topragmn bozulmasina
sebep olmustur (Bozyigit, Karaaslan, 1998: 18). Bu
bozulmalar, etkisini ani bir sekilde gosterip, canlilarin
sagligini, cevresel degerleri ve ekolojik dengeyi
bozabilecegi gibi; uzun dénemde de fark edilebilen
etkileri olabilir. Bugiin baktigimizda “dogadaki canl
tiirleri 65 milyon yildan beri goriilmemis bir oranda yok
olmakta ve her yil ortalama 1.5 milyar hektar orman
yok olmaktadir. Her yil tropikal ormanlarin yiizde 50 si

siirekli kullanilacak yeni alanlar agmak igin yakilarak

2 Demet CANSARAY, Yrd. Dog. Dr., Amasya Universitesi, Merzifon Meslek Yiiksekokulu, demet.cansaran@amasya.edu.tr
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yok edilmektedir. Tropikal ormansizlagsma
durdurulamadig; siirece gelecek 50 yil icinde bitki ve
hayvan tiirlerinin yiizde 50 sinin ortadan kalkacag:

sanilmaktadir” (Kovel, 2005: 20).

Cevre sorunlarinin olusumunda kentsel yasamin
gelisip
yadsmamaz. Gelisen ve siirekli {ireten teknoloji yeni

sanayi {retiminin yayginlasmasinin pay1
gevre sorunlari ortaya ¢ikarmis ve var olan sorunlarin
da smirlarmi genisletmistir (Foster, 1999: 139). Peki bu
sinir tanimaz sorunlarla bas edebilmenin bir yolu var
midir? Ekolojik dengenin geri dondiiriilemez bigimde
bozulmasina géz yummaktan bagka bir ¢aremiz yok
mu? Saym Durunun belirttigi gibi cevre ile ilgili
kavramlarin yasalara girmesi girmis olmas1 bile
gevrenin korunmasi igin yeterli degildir. Yalnizca
kanunlar yeterli olsa idi hala yok olan ormanlar, bas
edilemeyen atiklar, kuraklik ve hava kirliligi gibi
sorunlarla karsilasmazdik. Bu nedenle ¢evreye daha
duyarli yaklasan, bilingli bireyler 6nem kazanmaktadir.
Yani insanin ¢evreyle olan iliskisini yeniden
diisiinmeye baslamasi gerekmektedir. Bunu da ancak
biitiin degerler sistemimizi, egitim programlarimizi ve
diizenlemekle

yasama bicimimizi

saglayabiliriz (Duru, 2007: 157).

yeniden

Cevre bilinci kavrami igin, insanoglunun cevre
sorunlarini algilamis olmasi, sorunlarin ¢éziimii icin
emegini ortaya koymasi ve c¢evreye karsi olan
sorumlulugunun farkina varmis olmas: olgunlugudur
diyebiliriz. Insan bu olgunluga erigebilmek igin, artik
cevreye Dbakisinda sadece insani merkeze alan
yaklasimindan vazgegmeli, kendi rahati i¢in ¢evrenin
yok edilmesine izin vermemelidir. Yani ¢evrenin de bir

ickin degeri oldugu anlayisini benimsemek zorundadir.

Cevrenin yok olma siirecine girmis oldugunun
toplumsal anlamda kabul edilerek bunun cevre

bilincine doniismesi i¢in uzun yillar geg¢mesi

gerekmistir. Cevre sorunlarimin karsin, tilkeler

kalkinma mi? ¢evre mi ? ikilemi arasinda kalarak

¢ozim {liretme konusunda c¢ekimser bir tavir
sergilemiglerdir (Dinger, 1996: 29). Diger yandan
¢evreyi korumadan, cevre sorunlarini goz ardi eden salt
gelismenin saglanamayacagin anlasilmasiyla, c¢evre
sorunlart  uluslararast  diizeyde ele alinmaya
baglanmistir. 1972 yilindaki Stockholm’de yapilan

Birlesmis Milletler Cevre Konferans: da dogal yasamin
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temellerinin korunmasi noktasina onciiliik etmistir
(Mengi, 1999: 120). Stockholm’den baslayan siirecte
gevre sorunlarmin uluslar aras: platforma da tasinmis
olmasi bu sorunlara ¢6ziim bulabilmek icin elbette ki
onemlidir. Ancak ¢evre sorunlarinin olusmasini
onlemek, cevrenin ara¢ degil, amag¢ edinilmesi en
onemli Onceligimiz olmalidir. Bunu da bilingli, cevre
bilgisini uygulamaya

dontistiirebilen  bireylerle

saglayabiliriz.

Ozellikle bazi cevre sorunlari geri doniisii miimkiin
olmayan zararlara yol acgabilir. Durum bdyle olunca
onarict politikalarin da higbir anlami olmayabilir.
Ornegin, “Karadeniz sahil yolu, bdlgenin trafik
yogunlugunu azaltmak bakimindan onemli bir
projedir. Ancak, bu proje gercevesinde yolun 6nemli bir
boliimii, deniz doldurularak yapilmistir. Bu da
sahillerin yok olmasina sebep olmustur. Tekrar eskisi
gibi sahillerimiz olsun dedigimizde; bunun bir giinde
veya kisa bir siirede olmas1 imkansizdir. Ayni sey pek
¢ok bolgemizdeki tabiat Ortiisiiniin tahrip edilmesi
sonucu topraklarimizin denizlere, gollere tasinmasi
orneginde de gegerlidir” (Sahin, 2010: 246). Onarici
politikalara gerek kalmamasinda en 6nemli etken, ¢evre

bilingliligine sahip bireylerdir.

Erten’e gore gevre sorunlarmin iistesinden gelebilmek
i¢in oncelikle bir araca ihtiyag vardir. Insanlarin cevre
davranislarinda degisiklik meydana getirecek olan bu
arag gevre egitimidir. Buradaki hedef ise ¢evre dostu
davranig gosterebilecek bireylerin yetistirilmesidir ki
bu sekilde davranan bireylere de ¢evre bilincine sahip
bireyler diyoruz. Unutmamaliyiz ki ¢evre sorunlarmnin
¢oziimiinde teknoloji ve yasalar tek bagina etkili
olamaz, ayni zamanda bireysel davramislarin da

degismesi gerekir (Erten, 2012: 92).

Belirtilen bilgiler 1s181nda bu arastirmanin temel amaci,
Merzifon Meslek Yiiksekokulu 6grenci ve ¢alisanlarinin

cevre bilinglilik diizeylerinin belirlenmesidir.
Bu amag baglaminda,

o Ogrencilerin ve galisanlarin cevre bilgileri ve bu

bilgileri ~ davramisa  doniistiirebilmeleri ne

diizeydedir?

e Egitim diizeyi ile gevre bilinci arasinda bir iliski

var midir?
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o Cinsiyet farkliligr ve gevre bilinci arasinda bir

iligki var midir?

e Medeni durum farklilig1 ve gevre bilinci arasinda
iliski var midir? Sorularma yanit aranmaya

calisilmigtir.

Yontem

Arastirmanin 6rneklemini, 2014-2015 6grenim yilinda

Amasya Universitesi Merzifon Meslek
Yiiksekokulunda ogrenim goren 40 (kirk) 1. smf
ogrencisi, 46 (kirk alt1) 2. smif 6grencisi ile 10 (on)
akademik personel ve 13 (on ti¢) diger calisanlar olmak
tizere toplam 109 (yliz dokuz) kisi olusturmaktadir.
Meslek yiiksekokulunda 22 (yirmi iki) akademik
personel ve 25 (yirmi bes) diger ¢alisanlar olmak {izere
toplam 47 (kirk yedi) c¢alisan bulunmaktadir. Ancak

¢alisanlarin tamamindan doniis saglanamamastir.

Arastirma verilerini toplamak icin gevre bilinci anketi
(Erten, 2005) kullamilmistir. Uygulanan anket iki
boliimden olugsmaktadir. Birinci boliimde katilimeilarin
kisisel ozelliklerine yonelik, ikinci boliimde ise gevre
bilgi ve duyarliliklarini1 6lgmeye ydnelik olmak iizere
toplam 60 ifadeye yer verilmistir. Bu ifadeler
olumsuzdan olumluya dogru olmak {izere begli
olgektedir (hayir, hi¢ katilmiyorum, katilmiyorum, ¢ok
az katiliyorum, katiliyorum, tamamen katiliyorum,
higbir zaman, oldukga az, ara sira, sikga ve ¢ok sik gibi).
Anket uygulamasi sonucunda elde edilen veriler, SPSS
15.0 paket programinda analiz edilmis, elde edilen
bulgular frekans analizi ve korelasyon analizi
yontemiyle yorumlanmaya calisilmistir. Korelasyon
analizinde P<0,01 ve P<0,05 parametreleri pozitif yonlii
iliski durumunu belirtmistir. Tersi durum ise, negatif

yonlii iliski durumunu gostermektedir.

Bulgular

Tablo 1. Arastirma kapsamindaki 6grenci ve galisanlarin
cinsiyete gore dagilimlar:

Frekans . Toplu
Yiizde Gegerli . P
(Katilima o N o Yiizde
(%) Yiizde (%) o

Say1s1) (%)

Erkek 70 64,2 64,2 64,2

Kadin 39 35,8 35,8 100,0

Toplam 109 100,0 100,0

Arastirmaya katilan 109 kisinin cinsiyet dagilimlar:
yukaridaki tabloya yansitilmigtir. Buna gore % 64.2 * si
erkek, % 35. 8’i kadindir.

Tablo 2. Aragtirma kapsamindaki 6grenci ve ¢alisanlarin
medeni durumlarina gore dagilimlar

Frekans . Toplu
Yiizde Gegerli . P
(Katilimc1 . Yiizde
(%) Yiizde (%) o

Sayis1) (%)

Evli 21 19,3 19,3 19,3

Bekar 88 80,7 80,7 100,0

Toplam 109 100,0 100,0

Arastirmaya katilan 109 kisinin medeni durumlar:

yukaridaki  tabloya yansitilmistir. Buna gore

arastirmaya katilan kisilerin %19.3"1i evli, %80,7’si ise
bekardir.

Tablo 3. Arastirma kapsamindaki 6grenci ve ¢alisanlarin
egitim durumlarina gore dagilimlar:

Frekans . Toplu
Yiizde Gegerli ,,P
(Katilima o N o Yiizde
( /o) Yiizde ( /o) o

Sayisi) (%)
Lise 1 9 9 100,0
Onlisans 90 82,6 82,6 82,6
Lisans 9 8,3 8,3 90,8
Yiiksek 6 55 55 9,3
Lisans
Doktora 3 2,8 2,8 99,1
Toplam 109 100,0 100,0

Arastirmaya katilan 109 kisinin egitim durumlar

yukaridaki tabloya yansitilmigtir. Buna gore

arastirmaya katilan kisilerin % 82.6" s1 6n lisans, % 8. 3"11
lisans, % 5.5 i yiiksek lisans ve %2,8 i ise doktora

mezunudur.

Tablo 4. Arastirma kapsamindaki d6grenci ve ¢alisanlarin
gorevlerine gore dagilimlari

Frekans . Toplu
Yiizde Gegerli "p
(Katilima o . o Yiizde
(%) Yiizde (%) o
Sayis1) (%)
1.smnuf 40 36,7 36,7 36,7
2.sinif 46 42,2 42,2 78,9
Memur 13 11,9 11,9 90,8
Akademik 10 9,2 9,2 100,0
Toplam 109 100,0 100,0

Aragtirmaya katilan 109 kisinin gorevlerine gore
dagilimlar1 yukaridaki tabloya yansitilmistir. Buna gore

arastirmaya katilan kisilerin % 36,7’si 1. sinif 6grencisi,
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% 42,2"si 2. sinif 6grencisi, % 11,9'u memur ve % 9,2"sini

de akademik personel olusturmaktadir.

Tablo 5: Cinsiyet ve diger degiskenler arasindaki korelasyon
analizi

Cinsiyet Solunan Havanin Sagliga
Zarar Verme Diizeyi
Pearson -,198
Sig ,039
N 109

Yukaridaki tabloya gore, 039<0,05 oldugu icin cinsiyetle

‘Nefes aldigim hava sagligima zarar verecek

derecededir’ yargisi arasinda negatif yonlit bir iliski
vardir diyebiliriz. Arastirmaya katilanlar arasinda
6zellikle kadinlar soludugumuz havanin saghiga zararl
verecek bir duruma gelmis oldugunu
diistinmemektedir. Oldukca hassas ve duyarli bir
yapiya sahip olan kadinlarin havanin saghga zarar
verecek nitelikte diistinmemeleri

oldugunu

beklemedigimiz bir durumdur. Belirtilen yarg:
disindaki diger yargilarda cinsiyete gore farklilik

bulunmamaktadar.

Tablo 6: Gorev ile diger degiskenler arasindaki korelasyon
analizi

GOREV

Hayvan ve bitki tiirlerinin siirekli
olarak ortadan kalkmasi insanlarin
aleyhine bir durumdur.

Pearson| Sig | N

,234% | ,015 | 109

Kullanlmis kagitlar1 diger ¢opler
igerisine atilmis olarak gormek beni ,281** | ,003 | 109

¢ok iiziiyor

Denizlerin, gollerin ve nehirlerin nasil
temiz tutulmas1 konusundaki bilgileri | ,202* ,036 | 108

Ogrenmek isterdim.

Eger bir arabam olsayd1 ¢evreyi daha
fazla kirletmemek i¢in 100 km’den
fazla siirat yapmak istemezdim.

,246% | ,011 | 107

Okulda kullanacagimiz okul icin
gerekli olan malzemeleri geri 34% 015 | 108
kazanilmug olanlardan satin almaya g !

hazirim.

Recycling bazi atiklarin geri

,257** 1,007 | 107

dontisimi demektir.

Arkadas grubumdakilerin hemen

-,214* | ,030 | 107

hepsi kutu igecekleri tercih ederler.

Metal kutudaki igecekleri tercih

ederim. -210* | ,030 | 107

Arkadaslar ile gevre kirliligi sohbetleri

yapariz. ~225"

,021 | 105

Ben veya ailem kullanilmis veya eski

kitaplari ihtiyaci olanlara veya bunlari 30+ | 019 | 101
toplayan kurum ve kuruluslara

veriyoruz.
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Yukaridaki tabloya inceledigimizde goérev degistikge
yargilara bakis agisinin da dogru oranda olumlu veya
olumsuz diizeyde farklilastigini gérmekteyiz. “Bitki ve
hayvan tiirlerinin ortadan kalkmasi insanlarin aleyhine
olan bir durumdur”, “Denizlerin, géllerin ve nehirlerin
nasil temiz tutulmasi konusundaki bilgileri 6grenmek
isterim”, “Kullanilmis kagitlar1 diger ¢Opler igerisinde
gormek beni tizliyor”, “Eger bir arabam olsayd1 100 km
den daha fazla siirat yapmak istemezdim”, “Okuldaki
kullanacagimiz okul icin gerekli malzemeleri geri
kazanilmis olanlardan satin almaya hazirim”,
“Recyling, bazi atiklarin geri doniistimii demektir”
yargilarina katilma noktasinda o6zellikle akademik
personelin, 6grenci ve memurlardan daha bilingli bir

tutum sergiledikleri sonucuna varabiliriz.

Yine tabloda, “Arkadas grubumdakilerden hemen
hepsi kutu igecekleri tercih ederler”, “Metal kutudaki
icecekleri tercih ederim”, “Ben veya ailem kullanilmig
veya eski kitaplar1 ihtiyaci olanlara veya bunlar
toplayan kurum ve  kuruluslara veriyoruz”,
“Arkadaslar ile ¢evre Kkirliligi sohbetleri yapariz”
yargilarina katilip katilmama oraninin gérev degistikge
farklilastigini gérmekteyiz. Ancak bu degisiklik negatif
bir sekilde olmaktadir. Cevre bilgisi noktasinda 6grenci
ve memurlardan daha iyi diizeyde oldugu goriilen
akademik personelin bu bilgileri uygulamaya gegirme

noktasinda yeterli olmadig: goriilmektedir.

Cevre bilincinin sadece gevre bilgisine sahip olmak
degil, ayn1 zamanda bu bilgileri davranis olarak da
sergilemek oldugu diistiniildiigiinde ¢evre duyarlilik
ve bilinci agisindan Ogrenci, memur ve akademik
personelin istenilen diizeyde olmadigini kabul etmek

gerekir.
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Tablo7: Medeni durum ve diger degiskenler arasindaki
korelasyon analizi

Tablo 8: Egitim diizeyi ve diger degiskenler arasindaki
korelasyon analizi

MEDENI Pearson| Sig | N

EGITIM Pearson| Sig | N

Hayvan ve bitki tiirlerinin siirekli
olarak ortadan kalkmasi insanlarin
aleyhine bir durumdur.

-193* | ,044 | 109

Kullamlmig kagitlar1 diger ¢opler
icerisine atilmis olarak gérmek beni
iziiyor.

,253** | 1,008 | 109

Kullanlmis kagitlar1 diger ¢opler
igerisine atilmis olarak gérmek beni
¢ok iiziiyor

-,201* | ,036 | 109

Eger arabam olsaydi ¢evreyi
kirletmemek i¢in 100 km den fazla
siirat yapmazdim.

,191* | ,048 | 107

Eger bir arabam olsayd: ¢evreyi daha
fazla kirletmemek i¢in 100 km’den
fazla siirat yapmak istemezdim.

-,206* | ,033 | 107

Okulda kullanacagimiz okul i¢in
gerekli malzemeleri geri kazamlmig
olanlardan satin almaya hazirim.

,247* | ,010 | 108

Okulda kullanacagimiz okul igin
gerekli olan malzemeleri geri

-,239*
kazanilmis olanlardan satin almaya

,013 | 108

hazirim.

Elektrik enerjisi elde etmek icin
termik ve niikleer santrallerin disinda
giines ve riizgar gibi alternatif enerji
kaynaklar1 da vardr.

,276** | 1,005 | 100

Arkadas grubumdakilerin hemen

267** 005 | 109
hepsi kutu igecekleri tercih ederler ’ !

Recycling, bazi atiklarin geri

308** | ,001 | 107
dontisimii demektir. ’

Metal kutudaki igecekleri tercih

. ,203 ,035 | 109
ederim

Kirik aynalari, sise parcalarini,
depozitolu siseleri cam kumbaralarina| ,351 ,000 | 105
atmak gerekir

Yukaridaki tablo incelendiginde medeni durumun baz1
yargilara bakis agisini etkiledigini gormekteyiz. “ Bitki
ve hayvan tiirlerinin siirekli olarak ortadan kalkmasi
insanlar aleyhine bir durumdur”, “Kullanilmis kagitlar:
diger ¢Opler igerisine atilmis olarak gormek beni
tiziiyor”, “Eger arabam olsayd:i g¢evreyi kirletmemek
i¢gin 100 km den daha fazla siirat yapmak istemezdim”,
okul

kazanilmis olanlardan

“Okulda kullanacagimiz icin gerekli olan

malzemeleri geri almaya
hazirim” yargilarina katilma noktasinda evli ciftlerin
daha Dbilingli bir olduklari

goriilmektedir.

tavir  igerisinde

Ancak “Arkadas grubumdakilerin hemen hepsi kutu
icecekleri tercih ederler" , “Metal kutudaki icecekleri
tercih ederim”, “Kirik aynalari, sise pargalarin,
depozitolu siseleri cam kumbaralarina atmak gerekir”,
yargilarina katilma oranimin negatif yonde ozellikle
evlilerde artmig oldugunu gérmekteyiz. Bu durum evli
ciftlerin ozellikle ¢ocuklarina daha temiz bir cevre
birakma arzusuyla c¢evre bilgilerini uygulamaya
gecirme noktasinda daha bilingli olmalar1 gerektigi
yoniindeki beklentimizi karsilamamaktadir.
Cocuklarina ¢evre bilincini 6zellikle davranislariyla
asilamasi gereken anne babalarin 6ncelikle kendilerinin

gevreye duyarl bir tavir takinmasi gerekir.

Iceceklerimizi bir defa kullanip atilan
kutulardan almak yerine depozitolu
siselerden almak gevreyi koruma
agisindan daha ¢ok yararhdir.

,233% | ,016 | 107

Arkadas grubumdakilerin hemen

-, 257%* 1
hepsi kutu igecekleri tercih ederler 25 008 | 105

Metal kutudaki igecekleri tercih

R -,294** | 003 | 101
ederim

Yukaridaki tablo incelendiginde, egitim durumu
degistikce yargilara bakis agisinin da olumlu derecede
farkhlastigini gormekteyiz. “Kullanilmis kagitlar: diger
¢opler igerisine atilmis olarak gérmek beni {iziiyor”,
“Eger arabam olsaydi cevreyi kirletmemek igin 100 km
den fazla siirat yapmazdim”, “Okulda kullanacagimiz
okul

olanlardan satin almaya hazirim”, ”Elektrik enerjisi

icin gerekli malzemeleri geri kazanilmis
elde etmek i¢gin termik ve niikleer santrallerin disinda
glines ve riizgar gibi alternatif enerji kaynaklar1 da
vardir”, “Recycling, bazi atiklarin geri doniisiimii
demektir”, ”1geceklerimizi bir defa kullanip atilan
kutulardan almak yerine depozitolu siselerden almak
gevreyi koruma agisindan daha ¢ok yararlidir”

yargilarina katilma oranmmn, egitim durumu

yiikseldikge artmis oldugunu goriiyoruz.

Ancak “Arkadas grubumdakilerin hemen hepsi kutu
icecekleri tercih ederler" , “Metal kutudaki icecekleri
tercih ederim” negatif yargilarina katilma oraninin
artmis olmasi Ogrenci, akademik personel ve diger
personelin ¢evre bilgilerini uygulama noktasindaki

eksikliklerini gostermektedir.
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Tartisma

Merzifon Meslek Yiiksekokulu Ogrencileri, akademik

personel ve diger calisanlari kapsayan anket

degerlendirmesi sonucunda asagidaki saptamalar

yapilmistir:

Cevre ile ilgili yargilara katilip katilmama noktasinda
katilimcilarin cinsiyetleri etkili olmamustir. Oldukga
hassas ve duyarli yapiya sahip olan bayanlarin, cevre
agisindan Ozellikle bilgilerini davranisa doniistiirme
daha

konusundaki beklentimiz kargilanmamugtir.

noktasinda duyarli  olmalar1  gerektigi

-Katilimcailarin gorevleri ve egitim durumlar: degistikge
yargilara bakis acisinin da olumlu veya olumsuz yonde
degistigini gormekteyiz. Ancak bu degisim bilgi
yoniinden olmaktadir. Ozellikle akademik personelin,
Ogrenci ve diger calisanlara gore gevre bilgilerinin daha
iyi diizeyde oldugunu gormekteyiz. Ancak cevre
bilincinin sadece ¢evre bilgisine sahip olmak degil, ayn
zamanda bu bilgileri davramis olarak da sergilemek
oldugu diisiiniildiigiinde ¢evre duyarlilik ve bilinci
agisindan 6grenci, memur ve akademik personelin

istenilen diizeyde olmadigini kabul etmek gerekir.

-Katilimcilarin evli veya bekar olmalarinin, gevre ile
ilgili yargilara ozellikle ¢evre bilgisinin uygulamaya
gecirilme noktasini etkilemedigi goriilmektedir. Ancak
bu durum evli ciftlerin 6zellikle cocuklarina daha temiz
bir ¢evre birakma arzusuyla g¢evre bilgilerini
uygulamaya gecirme noktasinda daha bilingli olmalar:
gerektigi yoniindeki beklentimizi karsilamamaktadir.
Cocuklarina ¢evre bilincini 6zellikle davranislariyla
asilamasi gereken anne babalarin 6ncelikle kendilerinin

gevreye yararl bir tavir takinmalar: gerekir.

Sonug olarak; bu ¢alisma sonucunda elde edilen bilgiler

is1ginda Ogrenci, akademik personel ve diger
calisanlarin cevre ile ilgili yargilar konusundaki
farkliliklarmin gevre bilgi diizeyleri ile siirh kaldigin
gormekteyiz. Edinilmis bilgileri giinlitk hayatimizda
uygulama ve bu bilgileri ¢evre duyarliligi igerisinde bir
yasam felsefesine doniistiirebilme noktasinda ¢ok
biiyiik eksiklikler oldugu bir gergektir. Ozellikle egitim
gorevini tistlenen akademik personelin 6grenci ve diger
davraniga  doniistiirebilme

personelden  bilgileri

noktasinda belirgin farkliliginin olmasi gerekirdi.
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Bundan sonraki siiregte Merzifon Yiiksekokulu'nda
ozellikle birinci ve ikinci sinif dersleri arasinda zorunlu
veya se¢meli cevre dersleri mutlaka eklenmelidir. Bir
takim maddi destekli cevre projelerinde akademik
personelle almalar1

ogrencilerin  birlikte  yer

saglanmalidir. Ayrica belirli periyotlarla yapilan
seminer, konferans gibi ¢alismalarla 6zellikle giincel
cevre sorunlarma ve ¢Ozim Onerilerine dikkat
cekilmeli, Ogrencilere ¢evre duyarliligi asilanmaya

caligilmalidir.
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Otel Isletmelerinde Calisan Muhasebe Personelinin
Demografik Ozellikleri ile Is Tatmin Diizeyleri Arasindaki
Iliskinin Incelenmesi: Trabzon Otelleri Uzerine Bir Arastirma

Hakan AKYURT? Eray TURPCUP Mustafa CAMc¢
Giresun Universitesi Giresun Universitesi Mustafa Kemal Universitesi
Oz

Otel isletmelerinde, personelin is tatmininin saglanmas: ve siirdiiriilmesi zor bir siirectir. Oteller siirekli ve yirmi dort saat calisan
bir yapiya sahiptir. Bu nedenle, otellerde ¢alisan personelin is tatmini énemlidir. Turizm sektdriiniin diger sektorlere gore cok
daha fazla sektorle isbirligi icinde olmasindan dolayi, muhasebe departmaninda calisan personelin isi yogun olmaktadir.
Personel, farkli bircok muhasebe islemi ile siirekli ¢alismaktadir. Bu nedenle, personelin is tatmininin saglanmasi, ise olan
sadakati arttiracag: gibi, isten ayrilmalar: da azaltacaktir. Ayrica, muhasebe personelinin isini etkileyen faktorlerin tespit edilmesi,
diger departmanlarda calisan personelinde is tatminine yonelik bilgiler sunacaktir. Bu arastirma ile Trabzon ilinde faaliyet
gosteren konaklama igletmelerinde gorev yapan muhasebe personelinin demografik 6zellikleri ile is tatmin diizeyleri hakkinda
bilgiler edinilmeye ¢alisilmistr. Istatistiksel metotlarla, demografik faktorler ile i tatminini etkileyen ifadeler arasindaki iligkiler
incelenmistir.

Anahtar Kelimeler:

Turizm; Otel ig,letmeleri; i§ Tatmini; Muhasebe Personeli

Otel isletmeleri turistlerin mevcut ihtiyaglarim1  is tatminini ve isletmeye baghligini saglamak igin farkh
karsilamak, degisimlere ayak uydurmak ve hizmet yontemler iizerinde durulmaktadir. Birgok farkh
sinirlamalarini  daha da gelistirmek zorundadir.  departmani bulunan otel isletmelerinde, personelin
Kiiresellesme ve teknolojinin siirekli gelisimi ile birlikte  isletmeye kars1 tutumlarinin belirlenmesi de énem arz
turist ihtiyaglarinin artmasi rekabet ortaminin ok daha  etmektedir. Is tatmini, personelin  tutumlarinin
zor olmasina neden olmaktadir. Bu baglamda giderek  belirlenmesinde etkili bir faktér olmakla birlikte, otel
biiyiiyen ve bu biiylime neticesinde de yonetilmesi isletmeleri agisindan tiim personeli i¢in incelenmesi ve
karmagsik hale gelen otel isletmelerinin basarili bir  {izerinde durulmasi gereken énemli bir etkendir.

sekilde yonetilmesi ve faaliyetlerinin eksiksiz olarak Bu baglamda, otel isletmelerinin ekonomik ve mali

klestirilmesi gittik 1 ktadir. Rekabet
gercerdegtiiimest - githtkee  zorlagmakiadit.  Rekabe yapisina iliskin muhasebe verilerinin tutulmasi, otelin

i ile ozellikl 1 isl leri 1
ortami nedeni ile &zellikle otel igletmelerinde calisan isleyisi ve de siirdiiriilebilirligi agisindan Snemlidir.
personelin énemi daha da artmistir. Personel devir . .

Muhasebe departmaninda ¢alisan personelin s

hizmin azaltilmast ve nitelikli personelin otel L. . .
tatminini saglamak, ise ve otele karst olan

bii inde tutul igi 1 {izerindeki .
unyeside - MMAst i¢m - personet  tzerindext bagimhiliginin artmasmi saglamaktadir. Isletmede

1 1 0 ilmektedir. Bir¢ok isletme, .
satismaiara  ONCM  VEHImEeRtedit.  BIrCoc 135 1 ihasebe departmaninda ¢alisacak olan personelin

yonetimde etkinligi saglayabilmek ve faaliyetlerin kapasitelerini en iyi sekilde kullanabilmeleri ve mali

sirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla personelinin kayitlarm iyi tutulup gelecege yonelik tahminlerin

ihtiyag ve isteklerine oncelik vermektedir. Calisanlarin

a Sorumlu Yazar: Hakan AKYURT, Yrd. Dog. Dr., Giresun Universitesi, Tirebolu MB MYO, hakan.akyurt@giresun.edu.tr
b Eray TURPCU, Ogr. Gor., Giresun Universitesi, Tirebolu MB MYO, eray.turpcu@giresun.edu.tr
¢ Mustafa CAM, Yrd. Dog. Dr., Mustafa Kemal Universitesi, IiBF, mustafacam0l@mku.edu.tr



AKSARAY UNIVERSITESI IiBF DERGISI, Ocak 2015, Cilt 7, Say1 1

yapilabilmesi i¢in muhasebe departmaninda calisan
personelin is tatmin diizeylerinin net bir sekilde ortaya
konulmas: zorunlulugu vardir. Bu ¢alisma, istatistiksel
metotlarin yardimi ile otel isletmelerinde g¢alisan
muhasebe personelinin demografik ozelliklerinin ig
tatmini diizeyleri iizerinde, hangi &zelliklerinin etkili
oldugunun tespit edilmesini ve bu faktorlerin
otellerdeki etkilerinin belirlenmesini amaglamaktadir.
Mubhasebe departmaninda ¢alisan personelin is tatmini
faktorlerinin belirlenmesi ve aralarindaki iligkilerinin
tespiti, otellerdeki diger departmanlarda c¢alisan
personelin is tatmini ile ilgili aydinlatic1 bir bilgi niteligi

tastyacaktir.
Turizmde Is Tatmini

Is Tatmini Kavrami

Yogun rekabet ortami nedeni ile giintimiiz isletmeleri
farklilik yaratmak icin her bir faktorii detayli olarak

incelemekte ve Ozellikle personelleri ile ilgili

degisimlere Onem vermektedir. Isletmelerin

siirdiiriilebilirligi igin nitelikli ve devamliligi olan

personele ihtiyact bulunmaktadir. Bu durumun

saglanabilmesi icinde personelin igleri ile ilgili

huzursuzlugunun  ve
Ogzellikle

endisesinin  giderilmesi

gerekmektedir. emek-yogun  ¢alisan
sektorlerde is tatmini unsuru daha da énemlidir. Uriin
kalitesi ile birlikte hizmet kalitesinin de arttirilmasi ve
siirekli olarak yenilenmesi gerekmektedir. Yapilan
arastirmalarda hizmet kalitesinin yiikseltilmesi, daha
etkili ve verimli ¢alisma ortaminin olusturulmasinn,
calisanlarin is tatminsizligini yaratan sebepleri ortadan
kaldirip is tatmin diizeylerinin artirilmasi ile miimkiin
olabilecegini ortaya ¢ikarmaktadir (Isikhan, 1996:s. 117-

130).

Hoppock'un 1935’te yaymlanan “Job Satisfaction” adli

makalesinden beri bu konuda c¢esitli ¢alismalar
yapilmistir (Mertol, 1993, s. 3). Yapilan c¢alismalar
sonucunda, isletmelerin belirledigi hedeflere ulasmak
amaciyla, sahip oldugu insan giiciinii en verimli sekilde
kullanmasinda Onemli bir etken olan is tatmini
kadar

arastirmaci tarafindan cesitli sekillerde tanimlanmaya

kavrami, ge¢misten  giiniimiize birgok
caligilmigtir. Genel anlamda is tatminini, s gorenin is

arkadaglari ile beraberce ¢alisarak bir yapiyr meydana
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getirmesi ve buna bagli olarak isinden maddi kazanglar
saglamasi sonucunda, kisinin isinden dolay1 kendisini
iyi hissetmesi ve isin kisi agisindan ne derece anlamli ve
doyurucu oldugunu hissettiren bir kavram olarak
tanimlamak miimkiindiir (Keser, 2006, s. 102). Bagka bir
tanimda ise is tatmini, “kisilerin islerinden duyduklar:
memnuniyet ya da memnuniyetsizlik” olarak ifade
edilmistir (Davis, 1998, s. 45).

Is tatminini etkileyen faktdrler ve buna bagli olarak
ortaya ¢ikan sonuglari, kisiden kisiye gore degismekte
ve farkli olarak algilanmaktadir. Yagaminin énemli bir
kismini1 gorev yaptig1 Orgiitte gegiren bir calisanin is
tatmininin yiiksek olmasmmmn mutluluguna katkida
bulundugu, diisiik olmasmun ise, ¢alisanin isine
yabancilagsmasina neden oldugu belirlenmistir (Akinci,
2002, s. 7).

Is tatmininin 6nemli olmasmin iki nedeni
bulunmaktadir. Birinci nedeni, is tatmininin ¢aligsanlar
tizerindeki etkileridir. Yapilan ise karsi hissedilen
duygular ¢alisanin fiziksel ve ruhsal sagligi agisindan
Snem tasimaktadir. ikinci neden ise, isletmenin kendi
yapis1 ile ilgilidir. Isletmenin isleyisi ve yapisinu
dogrudan etkilemektedir. Ornek olarak yiiksek
seviyede is tatminsizligi, devamsizliklar, isgiicli devir
hiz1 {izerinde etkilidir. Devamsizliklar ve isgiicii devir
hizinin da o&rgiit igin olumsuz etkileri olmaktadir

(Hellriegel ve Slocum, 2007, s. 58)

Is Tatminini Etkileyen Faktorler

Is tatmini kisisel oOzelliklere ve isletmelere gore
degisiklikler =~ gosterebilmektedir. =~ Bu  nedenle,
aragtirmalarda birgok farkli sektor {izerine ig tatminini
etkileyen ¢ok sayida faktorle karsilasmak miimkiindyir.
Genel olarak is tatminini etkileyen faktorler ana hatlar1
ile “karakter, degerler, meslek durumu ve sosyal
etkiler” altinda toplanabilir. Diger bir manada, kisilerin
nasil hissettikleri, nasil diisiindiikleri ve davrandiklari
onun isi hakkinda ne diisiinecegini ve hissedecegini ilk

belirleyen etmen, is tatminidir (Ghazzawi, 2008, s. 3).

Bununla birlikte, is tatminini bazi arastirmacilar
bagliklar:

faktorleri

bireysel ve Orgiitsel faktorler altinda

siiflandirmislardir.  Bireysel asagidaki

tabloda 6zetlenmektedir.
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Tablo 1. is Tatmini Faktorleri |

Bireysel Faktorler Orgiitsel Faktorler
Unvan, i§in niteligi ve yapist
Kisilik, Calisma arkadasglari,

Alman ticret,
Mesai Saatleri,
Yoneticilerin davrarsglari,

Demografik faktorler (yas,
cinsiyet, medeni durum)
Egitim durumu,

Is tecriibesi, Is giivenligi,
Sosyal Cevre. Terfi Durumu,
Stres.
Tablo 1’de Dbelirtilen is tatmini faktorlerinin

saglanabilmesi oldukga gii¢ goriinmekle birlikte, bu
faktorlerden bir¢ogunun saglanmas: durumunda hem
kisinin kendisine hem de isletmeye yarar saglayacaktir.
Bu baglamda, is tatmininin artmasmin orgiite ve
calisanlara sagladig: Ozetle
(Akinci, 2002, s. 20; Cekmecelioglu, 2006, s. 2; Iverson ve

Maguire, 2000, s. 810):

faydalar1 asagidadir

e Calisanlar arasinda is tatminin artmasi,
calisanlarin  basarilarint1  olumlu  yo6nde
etkileyecektir.

e Personelin ¢alinmalarinda mutlu olacak, isini
severek yapacak ve veriminin artmasiyla birlikte

daha ¢ok iiretecek ve performansi artacaktir.

e Is gorenlerin kendine olan giivenlerini artirir ve

iglerine ilgi duymalarini saglar.

o Is tatminini saglayan bir isletmede, galisanlar
isletmeyi daha istekle sahiplenir ve islerini

ilerletmek isterler.

e (Calisanlar islerindeki problemlerini belirler ve
mevcut problemlerin ¢dziimii igin yoneticilerle

isbirligi icerisinde olurlar.

o Is tatmini yiiksek olan is gorenlerin aym
zamanda 6zel yasamlarinda da mutlu olduklar

goriilmektedir.

e Personel, calismalarinda arkadaslarina yardimei
olur ve onlarla is birligi yaparak islerin daha
sekilde

diizenli ve uygun bir

gerceklestirilmesine katkida bulunur.

o Is tatminini saglayan kuruluslarm isletmenin

ihtiya¢  duydugu elemanlarini  bulmakta

zorlanmadigy, sahip oldugu personelin de isinde
siireklilik gosterdigi ve isletmeye baglilik

diizeyinin arttig1 bilinen sonuglardandir.

Is tatmini saglanan calisanlar verimli olmakta ve
isletmede daha uzun siire kalmaktadir. Ayrica, is
tatmini olmayan ¢alisanlar ise verimli ¢galismamakta ve
isletmede kalma siiresi ise kisalmaktadir (Sarker vd.,
2003, s. 745). Yoneticiler agisindan degerlendirildiginde,
eger yoneticiler is yeri sahibi degilse ve is tatminleri
saglanmissa isi birakma ihtimali azalmaktadir. Yiiksek
diizeyde is tatminine sahip yoOneticiler baska is
firsatlarini

olanaklarimi ve
(Jones ve George, 2003, s. 83).

degerlendirmeyecektir

Otel Isletmelerinde Is Tatmini

Emek-yogun sektorlerin basinda gelen turizm sektorii,
insanlara hizmet veren ve onlarin istek ve ihtiyaclarini
saglamaya calisan ¢ok yonlii bir sektdrdiir. Bu nedenle,
hem turistlerin hem de

ihtiyaclar1 personelin

ihtiyaglarmin ~ aym:  Olgiide  tatmin  edilmesi
gerekmektedir. Nitelikli personel bulma konusunda
zorlanan turistik isletmeler, sektérdeki yogun rekabet
nedeni ile personellerini isletmede tutamamaktadir. Bu
baglamda, tatminini

isletmelerin  personelin is

saglamasi ve siirekli hale getirmesi Onem arz
etmektedir. Insanin insana hizmet verdigi bu iiretim
siirecinde, tiiketim ve iiretim aynmi anda yapilmakta
oldugundan, turistik yapinin depolanmasi da miimkiin

olmamaktadir (Erdem, 2003, s. 29).

Otel isletmelerinde yapilan islerin biiyiik boliimii i¢in
teknoloji kullanilsa da, insan giicii olmaksizin islerin
gerceklestirilmesi olanaksizdir (Akoglan ve Kozak,
1995, s. 36). Turizm sektoriinde 6nemli olan tiiketim
sirasinda elde edilen duygularla, tiiketim Oncesi
duygularin degerlendirilmesi sonuglarinin bir birlesimi
olan miisteri tatmininin saglanmasidir (Tiitiincii, 2001,
s. 78). Isletmelerde miisteri tatmininin saglanmasi ve
dolayisiyla isletmedeki hizmet kalitesinin artirilmasi

icin isletme yoOnetiminin kendisine strateji se¢gmesi

zorunludur. Bu strateji ¢ergevesinde isletmenin
calisanlarini bilgilendirmesi, arz trlinlerini
gesitlendirmesi ve isler igin tiim ekipmanlarini

gelistirmesi gerekmektedir. Ancak, miisteri beklentileri
incelenmeden, gerekli analizler yapilmadan, rastgele
hazirlanmis bir program, isletmenin bu stratejisinde
basariya ulagsmasmi da engelleyebilir (Oztiirk ve
Seyhan, 2005, s. 129).

Sayfa |77



AKSARAY UNIVERSITESI IiBF DERGISI, Ocak 2015, Cilt 7, Say1 1

Otel isletmelerinde caligsanlarmn is tatminini saglamak
igin, personelin is giivenliginin saglamas1 gerekir.
Personele stirekli is sunulmasa bile iicretinin ve
imkanlarmin  tatmin  edici = diizeyde  olmasi
gerekmektedir. Isletmelerin amaglarina ulasabilmeleri
i¢in is tatmini yiiksek personele ihtiya¢c duymakta ve bu
personelin
gerekmektedir (Oriicii vd., 2006, s. 50). Turistik

isletmelerde calisan kisiler, kendi istek ve ihtiyaglarimin

verimliliginden yararlanmasi

tatmin edilme diizeylerine gore isletmenin amaclarin
gerceklestirmek icin ¢aba sarf etmektedir (Lam vd.,
2001, s. 157). Turizm isletmelerinde personelin is tatmin
derecesini belirleyen faktorler; egitim ve Kkisisel
becerileri gelistirme seviyesi, kisinin ve gruplarin
benimsenmesi, devamsizlik ve hastalik oranlar,
personelin hosnutsuzlugu, personel devir hizi, is
kazalarmin seviyesi, ek faydalar ve sosyal olanaklardir

(Tavmergen, 2002, s. 89).

Calisanlarin kisisel 6zellikleri ve is tutumlar: arasindaki
iligkinin incelenmesi ile otel isletmelerinde ¢aligsanlarin
etkin sekilde is yerinde yerlestirilmesi saglanacaktir
(Silva, 2006, s. 324). Otellerde personelin is tatmininin
saglamasi, personelin ihtiyaglarini karsilayabilecegi bir
ortamin olusturulmasi ile miimkiindiir. Bunun igin;
ticret ve 6diillendirme programlari, saglikli ve giivenilir
bir ¢alisma ortami, sosyal faaliyetler, is giivencesinin
saglanmasi, siirekli egitim imkanlarinin sunulmasi,
katiimcr yonetim ve Orgiit yapisinin olusturulmasi
gerekmektedir (Bolat, 2001, s. 110). Otel isletmelerinde,
is tatminsizliginin ortaya ¢ikardig1 bir¢ok sorun ve
tatminsizligi belirleyen bir¢ok unsur bulunmaktadir.
bazilarim siralamak

Bunlardan asagidaki

miimkiindiir (Oral, 2005, s. 269):

gibi

¢ Resepsiyonda miisteri yigilmasi,
e Miisteri sikayetlerinin artmasi,
e DPersonel sikayetlerinin artmasi,

e Yiyecek-jicecek iiretim yerlerinde kayiplarin

artmasi,

e Dayanikli tiiketim mallarinda asir1 arizalarin

olmasi,
e Restoran malzemelerinde kirilmalarin artmasi,

e Donatim ve materyalin kot kullanimin

¢ogalmasi,
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Is kazalarinda artiglar,

¢ Yiyecek-icecek kalitesinin bozulmasi,

¢ Hizmette 6nemli aksamalar ve gecikmeler,
e Toplam satis ve karlarda diismeler,

e Personelde ise devamsizligin artmasi,

e Personel devir hizinin yiikselmesi.

Otel isletmelerinde is tatmini saglanmis personelin

miisterilere daha saygih ve iyi davrandig:
goriilmektedir. Hizmet personelinin miisterilerle iyi
iligkiler gelistirmesi i¢in 6rgiitiin personelin is tatminini
saglamas1 gerekmektedir (Arnett vd. 2002, s. 88).
Bununla birlikte, turistlere dogrudan hizmet veren
digindaki

saglanmas1 gerekmektedir. Otelin biitiin sistemini ve

personel personelin de is tatmininin
isleyisini devam ettiren gelir getirmeyen hizmet
departmanlari bulunmaktadir. Bu departmanlarda
calisan personelin is tatmini turistlere daha az etki
etmekle birlikte, otelin genel yapisin1 dogrudan

etkilemektedir.

Otel isletmelerinde Muhasebe Departmani

Otel isletmeleri faaliyetlerini siirdiirmek, rekabet
ortamina uyum saglamak ve miisterilerin ihtiyaclarina
cevap vermek amaciyla gerekli islevsel departmanlara
ihtiya¢ duymaktadir. Bu departmanlar1 biinyesinde
barindirirken de islevlerini ya gider merkezi ya da hem
gelir hem de gider merkezi olarak yerine getirir. Bu
yoniiyle otel isletmesindeki tiim departmanlarla
muhasebe arasinda yakin bir iliski ve isbirliginin
olusmasi kaginilmaz bir durumdur (Azaltun ve Kaya,

2006, s. 29).

Muhasebe departmaninin ve g¢alisanlarinin oteldeki

diger tiim  birimlerdeki  ¢alisanlarla  iligkisi
bulunmaktadir. Gelir getirmeyen hizmet departmarn
olarak nitelenen muhasebe departmani, otelin genel
isleyisi igin gelir-gider dengesini saglamakta ve
harcamalari kontrol altinda tutmaktadir. Otel i¢i hile ve
kayit dis1 harcamalarin 6niine ge¢mek, oda fiyatlarmin
ayarlanmasini saglamak, personel ve otel giderlerinin
hesaplamak, diger departmanlardaki gereksiz
harcamalar1 kontrol altinda tutmak ve miisterilerle ilgili
hesaplar1 yapmak gibi bircok farkli ve 6nemli faaliyet

muhasebe departman tarafindan yapilmaktadir.
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Bu baglamda, gelirinin 6nemli bir kismini oda
satisindan elde eden bir sektdrde onbiirodaki islemler
i¢in gerekli arag, gereg ve malzemelerin temini, personel
giderlerinin izlenmesi, oda satislarinin hesaplanmasi
gibi bir¢ok muhasebe islemi yéniinden onbiiro ve
muhasebe departmanlari birbirleriyle iletisim igindedir.
Ayrica, yiyecek-igecek departmani en yogun harcama
kalemlerine sahip diger bir departmandir. Yapilan
biitiin harcamalar oda fiyatlarini belirleyeceginden her
titizlikle
gerekmektedir (Azaltun ve Kaya, 2006, s. 31).

muhasebe kaleminin incelenmesi

YoOnetim departmani, igletme icerisindeki

koordinasyonun saglanmasi ve islerin yerine
getirilmesinde 6nemli bir yere sahip olmasindan dolay,
gelir getirici Ozelliginden ¢ok hizmet etme 6zelligine

sahiptir ve faaliyetlerini yerine getirmek amaciyla

ihtiyag duydugu harcamalar1 muhasebe
departmanindan  saglamaktadir. Oteldeki diger
departmanlarin  ve otelin genel giderlerinin

hesaplanmasi énemli bir husustur. Bu islemlerin dogru
sekilde yapilmamasi durumunda otel isletmelerinin
varligini  siirdiirmesi miimkiin olmayacaktir. Bu
nedenle, otel yonetimlerinin muhasebe departmarn
calisanlar1 ile siirekli ve yogun bir sekilde iletisim

halinde olmasi gerekmektedir.

Otel isletmelerinde goéz oOniinde olmayan ancak en
onemli departman olan muhasebe, ¢alisanlarinin da
titizlikle secildigi ve en yogun departmanlardan biridir.
Bu nedenle, bu departmanda ¢alisan personelin is
tatmininin saglanmasi ve siirekliligin saglanmasi
gerekmektedir. Aksi halde, otelin harcamalarmin ve
gelirlerinin ig tatmini saglanmamis personelle
ylritiilmesi imkansiz olacaktir. Muhasebe departman
calisanlarinin is tatmini faktorlerinin belirlenmesi, bu
faktorler iizerinde otel isletme ydnetimlerinin ¢alisma
yapmasi, otelin geleceginin siirdiiriilebilirligi acisindan
onemlidir. Calisanlarin is tatmini faktorleri arasindaki
iligkilerin tespiti, isletmelerin ¢alisanlarini daha iyi
motive etmelerine, verimliliklerinin artmasma ve
isletmenin daha iyi islemesine yardimci olacak ve
boylece dogrudan isletmenin gelecegine etki edecektir.
Ayrica, muhasebe departmani ¢alisanlarinin is tatmini
oteldeki

departmanlarda ¢alisanlar i¢inde bir 6ngorii olugmasini

veya tatminsizligi = sonuglari, diger

saglayacaktir.

Yontem

Arastirmanin Amaci

Bu arastirma ile Trabzon ili 3, 4 ve 5 yildizli otelleri

muhasebe departmaninda g¢alisan personelin s
tatminine yd&nelik bilgiler edinilmeye ¢alisilmastir.
Otellerin i¢ mali kayitlarinin tutulmasi, diger
personelin ve otelin genel giderlerinin siirekli olarak
kontrol altinda tutulmas: gerekmektedir. Emek yogun
caligan bir sektor olan turizm sektoriinde, muhasebe
departmani personeli hem tiim otel personeli ile iliski
igindedir hem de otelin biitiin gelir-gider hesaplamasin
gizlilik altinda takip etmek zorundadir. Bu baglamda,
otellerde calisan muhasebe departmani personelinin
stirekli olarak calismasi, personel devir hizinin
azaltilmast ve isi hakkindaki diisiinceleri ile ilgili

bilgiler edinilmesi amaglanmaktadar.

Arasgtirmanin Kapsami

Aragtirma 6rneklemi, Trabzon il merkezinde bulunan 1
adet 5 yildizli, 9 adet 4 yildizli ve 14 adet 3 yildizh
toplam 24 otelin muhasebe departmani personeli olarak
alinmigtir. Toplam 47 kisi tizerinde anket calismasi
uygulanmistir (Trabzon 1l Kiiltiir Turizm Midiirliigi,
agis, 2014). Bunun disinda, Trabzon il merkezi i¢inde
bircok yildizsiz, belediye belgeli ve 2 yildizli otel
Ancak, bu

departmani olmadigi ve otel sahipleri tarafindan

bulunmaktadir. otellerin muhasebe
muhasebe kayitlarinin tutuldugu belirlenmistir. Bu
nedenle, bu tiir otel igletmelerine anket uygulamasi

yapilamamugtir.
Aragtirmanin Yontemi

Arastirmanin amacina uygun olarak hazirlanan anket

formu, otellerde c¢alisan muhasebe departmam

personelinin is tatmini diizeylerinin tespitine iligkin
onermelere katilma derecelerini tespit etmek amaciyla
hazirlanmig sorulardan olusmaktadir. Aragtirmada
anket formlar1 otellerde

kullandigimiz calisan

muhasebe tarafindan

doldurulmustur. Anketler, 01.05.2014 - 01.08.2014

departmani personeli

tarihleri arasinda yiiz ylize goriismeler yapilarak,

doldurulmas: saglanmistir.

Anket calismasi iki temel boliimden olusmakta olup,

birinci béliimiinde ana kiitleyi ¢alisanlarin demografik
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bilgilerine yonelik sorular sorulmustur. Anketin ikinci
boliimiinde ise, ¢alisanlarin is tatmini diizeylerinin
belirlenmesine yo&nelik sorular sorulmustur. Anketin
ikinci boliimiinde c¢alisanlarin is tatminlerini 6l¢mek
icin “Minnesota Is Tatmin Olgegi”nin kisa formu
kullanilmistir. David J. Weiss, Rene. V. Davis, Georg W.
England ve Llyold H. Lofquist (1967) tarafindan
gelistirilen anketin uzun formu 100, kisa formu ise 20
sorudan olusan, 1-5 arasinda puanlanan besli likert tipi
bir dlgektir (Akt. Aksu, 2012, s. 66).

Anketler, SPSS 16.0 istatistik programi ile analiz
edilmistir. Orneklem sayimizin 50'nin altinda olmasi
sebebiyle verilerin normal dagilip dagilmadigim
Shapiro-Wilk-W

uygulanmistir (www.doguc.com). Yapilan Shapiro-

ogrenmek amaciyla testi
Wilk-W testi sonuglarina gore degerlerimizin her bir
veri igin anlamlilik degeri p=,000<,05 olmasindan dolay1
dagilimin normal olmadig1 sonucuna varilmis ve ikili
degiskenler icin Mann-Whitney U, 2’den fazla olan
degiskenler icin Kruskal-Wallis H testi analizleri

uygulanmustir.
Arastirmanin Hipotezleri

Arastirma da arastirilan temel hipotezler su sekildedir:

Hi: Muhasebe egitiminin alinmasi ile yapilan isin takdir

edilmesi arasinda anlamli bir iligki vardir.

Ha: Personelin cinsiyet durumu ile calisma sartlari

arasinda anlamli bir iligki vardir.

Hs: Muhasebe personelinin yiiksek {icret almalari ile
toplumda sayginlik kazanma arasinda anlamli bir iligki

vardir.

Ha: Oteldeki hizmet siiresinin uzun olmasi ile ¢alisma
arkadaslariyla olumlu iliskiler gelistirme arasinda

anlamli bir iligki vardir.

Hs: Personelin aylik geliri ile yapilan is arasinda anlamli

bir iligki vardir.

Hs: Muhasebe calisanlarinin igte terfi etmeleri ile hizmet

siiresinin uzunlugu arasinda anlaml bir iliski vardir.
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Bulgular

Giivenirlilik Analizi

Gtvenilirlik analizi sonuglarinda Cronbach Alpha ()
degerinin bulunmas: 6nem arz etmektedir. Anketteki
tiim sorular igin elde edilen a degeri o anketin toplam
glivenilirligini gostermektedir. Cronbach Alpha (o)
degerinin glivenirliligi

asagidaki gibi

yorumlanmaktadir (Kalayci, 2010, s. 405):

0,00<0<0,40 ise 6lgek giivenilir degildir,
o 0,40<0<0,60 ise Olgegin giivenilirligi diistik,
¢ 0,60<0<0,80 ise 0lcek oldukga giivenilir ve

e 0,80<a<1,00 ise Olgek yiiksek derecede giivenilir

bir Olgektir.

Tablo 2. Giivenirlilik Analizi
Cronabch’s Alpha

Madde Sayis1

,820 20

Yapilan analiz sonucunda anketin giivenirlilik degeri

yukaridaki Tablo 2'de verilmektedir. Anketimiz

iizerinde yaptigimiz giivenirlik analizi verileri

incelendiginde, 20 sorudan olusan anketimizin ig
tutarhiligy (alfa katsayisi-cronabch alpha) ,820 olarak
elde edilmistir. Yukaridaki veriler neticesinde elde
edilen bu deger, dlgegin yiiksek derecede giivenilir

oldugunu gostermektedir.

Frekans Analizi

Arastirma da anketin birinci bolimiinde sorulan

demografik sorulara ait veriler Tablo 3’ verilmektedir.
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Tablo 3. Demografik Degisken Sonuglar1

Demografik . Yiizde | Toplam
Degi§l§enler Deger Frekans (%) Frerllans
L Bayan 11 23,4
Cinsiyet Bay % 76,6 47
24 yas ve alt1 4 8,5
25-34 24 51,1
Yas Gruplar1 3544 17 36,2 47
45 yas ve uistii 2 4,3
Tlkdgretim - -
Egitim Qrtaégretim 5 10,6
On Lisans 25 53,2 47
Durumu -
Lisans 17 36,2
Yiksek Lisans - -
Medeni Evli 23 48,9 47
Durum Bekar 24 51,1
0-499 TL - -
500-999 TL 22 46,8
Aylik Gelir |1000-1499 TL 18 38,3 47
1500-1999 TL 5 10,6
2000 TL ve tistii 2 4,3
. 5 yil ve altinda 24 51,1
Hizmet 69 yil 18 | 383 | 47
Stiresi .
10 y1l ve iizeri 5 10,6
Calisma Kadrolu(Daimi) 27 57,4 47
Bigimleri Sozlesmeli(Gegici) 20 42,6
Muhasebe |[Evet 41 87,2
egitimi 47
aigdmlz mi1? Hayr 6 128
Muhasebe |Evet 39 83
meslegini 47
isteyerek mi |Hayir 8 17
sectiniz?

Tablo 3’de goriildiigii {izere ankete katilanlarm % 76,6
‘st erkek, %23,4'ti ise kadinlardan olusmaktadir.
Katilimcilarin yas durumlar: incelendiginde %51,1 ile
25-34 yag aralifl en yiiksek oran olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Arastirmaya katilanlarin egitim durumlar:
incelendiginde en yiiksek oranin %53,2 ile 6n lisans ve
%36,2 ile lisans mezunlarinin oldugu goriilmektedir.
durumlar:

Katillimalarin  medeni

%51,1'1 bekar iken, %48,9'u evlilerden olusmaktadir.

incelendiginde

Yine aylik gelir durumunu inceledigimizde %46,8 ile
500-999 TL araliginda %38,3’liniinde 1000-1499 TL
arasimnda calisanlarin yogun oldugu
gozlemlenmektedir. Hizmet siirelerine iliskin %51,1
oraniyla 5 yil ve altinda olanlarin ¢ogunluk oldugu
goriilmektedir. Ankete katilanlarin ¢alisma bicimleri
incelendiginde Kadrolu olarak ¢alisanlarin oran1 %57,4
%42,6

Katilimcilarin meslege baslamadan 6nce muhasebe

iken, sozlesmeli c¢alisanlar oranindadir.

egitimi almalariyla ilgili olarak sorulan soruya

%87’sinin muhasebe egitimlidir. Muhasebe meslegini

isteyerek segenlerin orani ise %83'tiir.

is Tatmini Analizleri

Is tatmini faktorleri arasindaki iligkileri incelemek ve
hipotezleri test edebilmek amaci ile Mann-Whitney U
ve Kruskal-Wallis H testleri yapilmistir. Mann-Whitney
U testi ile bagimsiz iki grubun ayni dagilima sahip ana
kiitlelerden geldigi hipotezi test edilmektedir. Iki’den
fazla gruplar i¢in Kruskal-Wallis H testi uygulanmustur.

Yapilan analizler sonucunda muhasebe departmani
personelinin yaptiklar iyi islerde takdir edilmeleri ile
muhasebe egitimi arasindaki iliski incelenmistir. Tablo

4’de bu sonuglar verilmektedir.

Tablo 4. {ste Takdir Edilme ve Is Tatmini iliskisi(Mann-
Whitney U testi)

v < « =] =
2 . @ S =1 '
BESE|E| EE |5 §
8 5 o & | = & — = S g 3 N [
SmE 2| £S5 EB(SE| 8
E [5) "_% =] (@) n = 3 -§
Evet 41 | 24,56 | 1007,00
100,000(121,000{ -2,096 |,036
Hayir 6 | 20,17 | 121,00

Muhasebe departmaninda calisan kisilerin Mann-
Whitney U testi dagilimi incelendiginde, muhasebe
egitimi alan calisanlarin ortalama siralarmnin (24,56),
muhasebe egitimi almayan c¢alisanlarin ortalama
siralarma (20,17) oranla yaptiklar1 islerin daha iyi
oldugunu ve bunun karsiliginda yoneticileri tarafindan
daha ¢ok takdir edildikleri yoniinde anlamli bir iligkiye
(p=,036). Bu “Hu:

Muhasebe egitiminin alinma durumu ile yapilan isin

rastlanmigtir sonuglara gore,
takdir edilmesi arasinda anlamli bir iligki vardir”

hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 5. Cinsiyet Durumu ve Calisma Sartlar1 iliskisi(Mann-
Whitney U testi)

— »n [} e = \ D g
52| B |EE|s7| B
Z 5|56 |5 SE| & |V |*™
= = T = © E = <
o - o »n = ‘g §
Bayan | 11 25,50 |280,50
181,500| 847,500 |-,670 |,503
Bay 36 23,54 | 847,50

Calisanlarin cinsiyet durumlari ile calisma sartlar
arasindaki iligki incelenmistir. Muhasebe personelinin
verdigi cevaplar sonucu Mann-Whitney U testi dagilimi
incelendiginde, kisilerin cinsiyetleri ile calisma sartlar1
bir

(p=503>0,05). Calisma sartlar1 {izerinde insanlarin

arasinda anlaml farkliiga rastlanmamuigtir

cinsiyetlerine goére belirli bir is tatmini veya

tatminsizligi ortaya ¢ikmamaktadir. Bu duruma gore;

Sayfa |81



AKSARAY UNIVERSITESI IiBF DERGISI, Ocak 2015, Cilt 7, Say1 1

“Ha: Personelin cinsiyet durumu ile ¢alisma sartlar

arasinda anlamli  bir iliski vardir” hipotezi

reddedilmistir.

Ankete katilan kisilerin aylik gelir durumlarina
verdikleri cevaplara gore, ilk olarak Kruskal-Wallis H
testi uygulanarak anlamli iligkiler arasmnda Mann-

Whitney U testi uygulanmustir.

Tablo 6. Aylik Gelir ve Toplumsal Saygmlik {ligkisi
(Kruskal-Wallis H testi)

1
Aylik Gelir | Frekans Ortalama P
Sira
0-499 TL - -
Gelir 500-999 TL 22 23,27
Durumu| 1000-1499 TL 18 26,36 032
1500-1999 TL 5 26,50 ’
2009 T.I.J ve 2 450
ustu

kisilerin 2000 TL ve iistii arasinda maas alan kisilere
oranla, yaptiklar1 meslekleri ile kendilerini toplum
igerisinde daha saygin hissettigini gostermektedir
(p=,002). Yine, 1500-1999 TL arasinda maas alanlarin
ortalama sirasinin (5,00), 2000 TL ve tistii arasinda maas
alanlarin ortalama sirasindan (1,50) daha fazla oldugu
goriilmektedir. Bu durum 1500-1999 TL aras: maas alan
kisilerin, 2000 TL ve iistiinde maas alan kisilere oranla,
yaptiklar1 meslekleri ile kendilerini toplum igerisinde
daha saygin hissettigini gostermektedir (p=,014). Genel
olarak, diisiik iicret alanlar, yiiksek iicret alanlara gore
daha

hissetmektedir. Bu sonuglara gore; “Hs: Muhasebe

kendilerini toplum iginde saygin olarak
personelinin yiiksek {icret almalar1 ile toplumda
saygmlik kazanma arasinda anlamli bir iliski vardir”

hipotezi reddedilmektedir.

Muhasebe departmaninda galisan kisilerin Kruskal-
Wallis H testi dagilimi incelendiginde, kisilerin aylik
gelirleri ile toplumda kendilerini saygin bir birey olarak
gormeleri arasinda anlamli bir farkliliga rastlanmistir
(p=032). Bu farkliligin hangi aylik gelir gruplan
arasinda gergeklestigini belirlemek amaciyla, Mann-
Whitney U testi uygulanmis ve birbirleri ile anlamh

olan degerler tabloda gosterilmistir.

Tablo 7. Aylik Gelir ve Toplumsal Saygmlik iliskisi (Mann-
Whitney U testi)

- (9} D
g £ ¥ =
gl = T 0% ¢ 2 8
< <
e £ E E E £ & 9N =
5| S CHE I I
& £t £ £ =
£ o o s
£
X 2000 TL
% 500999 2000TLve 1557 400 5000 8,000 2076 038
g TL tstit
% [1000-1499 2000 TL
p= DUSVe 1144 2,00 1,000 4,000 -3,073 ,002
TL ustu
1500-1999 2000 TL
P=Ve 500 1,50 ,000 3,000 2,449 014
TL tstit

Analiz sonuglarina gore, 500-999 TL arasinda maas
alanlarin ortalama sirast (13,27), 2000 TL ve iistiinde
maags alanlarin ortalama sirasindan (4,00) daha fazla
oldugu goriilmektedir. Bu durum 500-999 TL arasi
maas alan kisilerin, 2000 TL ve {istii maas alan kisilere
oranla yaptiklar1 meslekleri ile kendilerini toplum
icerisinde daha saygin hissettigini gostermektedir
(p=0,38). 1000-1499 TL arasinda maas alanlarin ortalama
sirast (11,44), 2000 TL ve {istiinde maas alanlarin
(2,00) daha
goriilmektedir. Bu durum 1000-1499 TL arasi maas alan

ortalama sirasmndan fazla oldugu
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Tablo 8. Hizmet Siiresi ve Arkadaslar Arasi iliski (Kruskal-
Wallis H testi)

\ Hizmet Siiresi  Frekans Ortalama P

= T — Sira

E ;f Z[5yilvealinda 24 21,23

J =z 6-9 y1l 18 28,25 ,037
10 y1l ve iizeri 5 22,00

Mubhasebe departmaninda ¢alisanlarin Kruskal-Wallis
H testi dagilimi incelendiginde, kisilerin isletmede
calistiklar: hizmet stiresi ile igletme icerisinde calisma
arkadaglar1 ile olan uyumlar1 arasinda anlamli bir
farkliliga rastlanmustir (p=,037). Bu farkliligin hangi
hizmet stiresi arasinda

gruplari gerceklestigini

belirlemek Mann-Whitney U testi

amaciyla,
uygulanmis ve birbirleri ile anlamli olan degerler tablo

9’da gosterilmistir.

Tablo 9. Hizmet Siiresi ve Arkadaslar Arasi iliski (Mann-
Whitney U testi)

- «~ =
£ E g z
=¥ (=% < < R
FlEE E f P o~ -
QO ] = = & =]
£ E g =
o @] s
1 _
Sylhve | 69 g es 9506 152,000 452,000 -2,381 017
altinda | yil

Cikan sonuglara gore, 6-9 yil arasinda isletmeye hizmet
eden calisanlarin ortalama sirasi (25,06), 5 y1l ve altinda
(18,83) daha

goriilmektedir. Bu durum 6-9 yil arasinda isletmeye

hizmet edenlerden fazla oldugu

hizmet eden ¢alisanlarin, 5 yil ve altinda hizmet eden

calisanlara oranla ¢alisma arkadasglari ile daha uyumlu
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olduklarini ve onlarla calismaktan daha memnun
(p=017).

sonuglarina gore, uzun siire ¢alisan personelin is

olduklarmi  gostermektedir Analiz
arkadaglariyla daha uyumlu oldugu ve is tatmini
sagladig1 ortaya cikmaktadir. Bu sonuca gore; “Ha:
Oteldeki hizmet siiresinin uzun olmasi ile ¢alisma
arkadaglariyla olumlu iligkiler gelistirme arasinda

anlamli bir iligki vardir” hipotezi kabul edilmektedir.

Tablo 10. Aylik Gelir ile Is Tatmini Arasindaki iliski
(Kruskal-Wallis H testi)

T Aylik Gelir Frekans Ortalama P
@ Sira
i 0-499 TL - -
= 500-999 TL 22 18,45
g1 1000-1499 TL 18 26,17 011
E 1500-1999 TL 5 37,40

2000 TL ve iistii 2 32,00

Muhasebe departmaninda galisan kisilerin Kruskal-
Wallis H testi dagilimi incelendiginde (Tablo 10),
kisilerin aylik gelirleri ile yaptiklar1 is karsiiginda
aldiklar1 {icretten memnun olmalar1 arasinda anlaml
bir farkliliga rastlanmistir (p=,011). Bu farklihigin hangi
aylik gelir gruplar1 arasinda gerceklestigini belirlemek
amaciyla, Mann-Whitney U testi uygulanmis ve
ile anlamli

birbirleri olan degerler tablo 11'de

gosterilmistir.

kisilere oranla, yaptiklar1 is karsiiginda aldiklar
iicretten daha ¢ok memnun oldugunu gostermektedir
(p=,004).

elemanlarinin yaptiklar: ise gore uygun ticret aldiklar1

Bu veriler ele alindiginda, muhasebe
ortaya ¢ikmaktadir. Buna gore; “Hs: Personelin aylik
geliri ile yapilan is arasinda anlaml bir iliski vardir”

hipotezi kabul edilmektedir.

Tablo 12. ise Terfi ile Hizmet Siiresinin Uzunlugu
Arasindaki fligki (Kruskal-Wallis H testi)

2 Hizmet Siiresi  Frekans Ortalama P
= Sira
g § |5yilvealtinda 24 22,42
T H 6-9 y1l 18 24,56
T 487
g 10 y1l ve tizeri 5 29,60
Tablo 12’de da otel isletmelerinde muhasebe

departmaninda ¢alisan kisilerin Kruskal-Wallis H testi
dagilimi incelendiginde, kisilerin isletmede calistiklar:
hizmet siiresi ile isletme igerisinde terfileri arasinda
anlaml bir iliskiye rastlanamamustir (p=487>0,05). “P”
degerinin yiiksek ¢ikmasindan dolayi, calisanlarin
hizmet siiresi ile terfiler arasinda anlamli bir iligki
olmadig1 goriilmektedir. Bu nedenle; “Hs: Muhasebe
calisanlarinin iste terfi etmeleri ile hizmet siiresinin
uzunlugu arasinda anlaml bir iligski vardir” hipotezi

reddedilmistir.

Tablo 11. Aylik Gelir ile I Tatmini Arasindaki fligki (Mann-
Whitney U testi)

Grup 1
Grup 2
Ortalama Sira 1
Ortalama Sira 2
Mann-Whitney U
Wilcoxo W
Z
P

1000-1499  500-999

TL L 24,17 17,50 132,000 385,000 -1,973 ,048

Mann Whit. U Testi

1500-1999  500-999

TL TL 22,60 12,05 12,000 265,000 -2,907 ,004

Analiz sonuglarina goére, 1000-1499 TL arasinda maas
alanlarin ortalama sirast (24,17), 500-900 TL arasinda
(17,50) daha
goriilmektedir. Bu durum 1000-1499 TL arasi maas alan

maas alanlardan fazla oldugu
kisilerin 500-900 TL arasinda maasg alan kisilere oranla,
yaptiklar is karsiiginda aldiklar ticretten daha ¢ok
memnun oldugunu gostermektedir (p=,048). Yine 1500-
1999 TL arasinda maas alanlarin ortalama sirasi (22,60),
500-900 TL arasinda maas alanlardan (12,05) daha fazla
oldugu goriilmektedir. Bu durum 1500-1999 TL aras1

maag alan kigilerin 500-900 TL arasinda maas alan

Tartisma

Bu arastirma da Trabzon il merkezinde faaliyet
gosteren 3,4 ve 5 yildizli otellerde calisan muhasebe
departmani personelinin is i¢indeki tatminini etkileyen
faktorlerin tespiti ve aralarindaki iligkiler incelenmeye

calistlmistir.  Arastirma  bulgularma gore, bu

departmanda ¢alisan personelin is tatmini ile farkli
unsurlar ortaya ¢ikmaktadir. Personelin iglerini yerine
getirdiklerinde isletme yoneticileri tarafindan takdir
edildigi ve is tatmininin saglandigi belirlenmistir.
Bununla birlikte, {icret konusunun arastirmaya katilan
personeller icin is tatminini etkileyen 6nemli bir faktor

olarak  goriilmedigi  ortaya c¢kmaktadir. Bu

departmanda  ¢alisan ve  anketimize katilan

personellerin is tatminlerini saglayacak {iicreti aldigt

goriilmektedir. Ayrica, personelin yaptiklar1 isin

toplum icinde saygmligi olduguna inandif1 ve

islerinden memnun oldugu tespit edilmistir.

Calisanlarin erkek ya da kadin olduguna bakilmaksizin
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is sartlarinin her personel icin ayn1 oldugu ve cinsiyetle

ilgili bir ayrimin yapilmadig1 sonucuna ulagilmustir.

Bu departmanlarda ¢alisan personelin biiyiik bir
kisminin muhasebe egitimi aldig1 ve bu egitimleri
takdir

edildikleri belirtilmigtir. Otelde uzun siireli calisan

sayesinde iyi yaptiklar1 isler sonrasinda
personellerin daha uyumlu ve istekli galisti$1 ortaya
¢ikmistir. Calisma arkadaglari ile daha olumlu iliskiler
gelistirme de uzun siireli ¢alisanlarin daha basarili
oldugu goriilmektedir. Personel, isletme icinde terfi
durumlarinda hizmet stirelerinin etkili olmadig1 ve
farkli kriterlerin degerlendirildigi ifade etmektedir.
Islerini isteyerek yapanlarin is tatmininin daha fazla
oldugu sonucuna varilmistir. Bununla birlikte, isini
yapan personelin is yogunlugu konusunda sikayetci

olduklar: goriilmektedir.

Sonug¢ olarak, Trabzon ili otellerinde muhasebe
personeli olarak calisanlarin, is tatminini etkileyen
olumsuz faktorler olarak is yogunlugu ve terfilerde
adaletsizlik olarak belirtilebilir. Terfilerde hizmet
siirelerinin dikkate alinmamasi ve turizmin genel
ozelligi olarak is temposunun c¢ok yogun olmasi
personelin is tatminini olumsuz olarak etkilemektedir.
Bununla birlikte, muhasebe egitimi almis personelin is
yerinde daha c¢ok takdir gordiigii ve bu durumun
muhasebe egitimi almayan
agtig
personel iglerinin asir1 yogun olmasina ragmen gerekli

calisanlar igin is

tatminsizligine yol goriilmektedir. Ayrica,
ticretinde verildigini belirtmektedir. Aylik {icretler,
kisiler arasi iligkiler ve cinsiyet ayrimmin yapilmamast
gibi faktorlerde personelin is tatminini olumlu olarak

etkilemektedir.

Bu nedenle, Trabzon ili otel yoneticilerinin muhasebe

departmaninda ¢alisan personelin is tatminini
saglamak i¢in is yogunlugunu azaltmalari ve terfilerde
adaletli bir sistem kurmalar1 gerekmektedir. Bu
olumsuz faktorler giderildiginde oteller igin personel
devir hizinin  azaltilmasi  saglanacaktir.  Bu
departmanda ¢alisan personelin otelin biitiin gelir-
gider hesaplamalar1 ve biitiin mali kayitlar1 tuttugu
diistiniildiiglinde, is tatminini etkileyen olumsuz
faktorlerin giderilmesi otellerin gelecegi agisindan
onem arz etmektedir. Ortaya ¢itkan olumlu is tatmini
faktorlerinin de siirdiiriilebilir bir sistemle biitiin otel

calisanlar1 icin uygulanmasi gerekmektedir. Otellerin
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stirdiiriilebilir gelisimi icin nitelikli personelin siirekli
olarak ¢alismasi ve is tatmininin saglanmasi 6nemli bir

husustur.

Kaynakca

Akinc,, Zeki (2002). Turizm Sektoriinde Personelin I
Tatminini Etkileyen Faktorler: Bes Yildizli Konaklama
Isletmelerinde Bir Uygulama”, Akdeniz 1.LB.F. Dergisi, (4)
2002, 20.

Akoglan, M.; Kozak, N. (1995). “Otel Isletmelerinde Personel
Kullanum Alanlari Uzerine Bazi Gézlemler”, Anatolia Turizm
Aragtirmalari Dergisi. Say: 2. Istanbul, 36.

Aksu, Nedim (2012). “Is Tatmininin Bazi Demografik
Degiskenler Agisindan Incelenmesi”, Polis Bilimleri Dergisi,
PBD, 14 (1); 59-79.

Arnett, Dennis B., Laverie D. A., Mclane C., (2002). “Using Job
Satisfaction and Pride as Internal Marketing Tools, Cornell
Hotel and Restaurant Administration Quarterly, April, 88.

Azaltun M. ve Kaya E. (2006). “Konaklama Isletmelerinde
Muhasebe Uygulamalar1”, Detay Yayincilik, Ankara, 2.Baski,
29-31.

Bolat, T. (2003). “Personeli Giiclendirme: Davranigsal ve
Biligsel Boyutta Incelenmesi ve Yonetim Kavramlariyla
Karsilastirilmasi”, Atatiirk Universitesi 1.1.B.F. Dergisi, 17 (3-
4), 110.

Cekmecelioglu, H. (2006). Is Tatmini ve Orgﬁtsel Baghlik
Tutumlarinin Isten Ayrilma Niyeti ve Verimlilik Uzerindeki
Etkilerinin Degerlendirilmesi: Bir Aragtirma” Is, Gii¢ Endiistri
Tligkileri ve insan Kaynaklar1 Dergisi, Cilt 8, 2.

Davis, Keith (1998). Isletmelerde Orgiitsel Davranig”, Ceviren:
Kemal Tosun, Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi
Yaynlari, istanbul, 45.

Erdem, B. (2003). “Otel Isletmelerinde Insan Kaynaklari
Yonetiminin Yeri ve Onemi”, Endiistri liskileri ve Insan
Kaynaklar Dergisi, Cilt: 5. Sayz: 2. Istanbul, 29.

Ghazzawi, Issam (2008). “Job Satisfaction Antecedents and
Consequences: A New Conceptual Framework and Research
Agenda”, The Business Review, Vol: 11, 3.

Hellriegel, Don, John W. Slocum, (2007). “Organizational
Behaviour”, USA: Thomson South Western, 58.

Isikhan, V. (1996). “Sosyal Hizmet Orgiitlerinin GGlevsellik
Olgiitii: GG Doyumu”. [The Function Aspects of Social Work
Institions: Job Satisfaction], Verimlilik Dergisi, MPM Yayim, 1.

D. Reed ve Maguire, Chiristin (2000). “The
relationship between job and life satisfaction”. Human
Relations, 53(6), USA, 810.

Iverson,

Jones, Gareth R., George ]J. M. (2003). “Contemporary
Management”, Third Edition, McGraw-Hill: USA, 83.

Kalayci, Seref (2010). “SPSS Uygulamali Cok Degiskenli
Istatistik Teknikleri”, Ankara, Asil Yayin Dagitim Ltd. Sti. 405.

Lam, T., Zhang H., Baum T., (2001). “An Investigation of
Employees’ Job Satisfaction:The Case of Hotels in Hong
Kong”, Tourism Management, Vol:22, 157.



AKYURT, TURPCU, CAM / Otel Isletmelerinde Calisan Muhasebe Personelinin Demografik...

Oral, Saime (2005). “Otel 1§1etmeciligi ve Verimlilik
Analizleri”, Detay Yayincilik, Ankara, 269.

Oriicii E., Yumusak S., Bozkir Y., (2006). “Kalite Yonetimi
Cercevesinde Bankalarda Calisan Personelin Is Tatmini ve Is
Tatminini Etkileyen Faktorlerin Incelenmesine Yénelik Bir
Aragtirma”, Yonetim ve Ekonomi Dergisi, Celal Bayar
Universitesi 1.1.B.F., Manisa, 13 (1), 50.

Oztiirk, Y., Seyhan, K. (2005). “Konaklama Isletmelerinde
Sunulan Hizmet Kalitesinin Artirllmasinda Isgoren Egitiminin
Yeri ve Onemi”, Ticaret ve Turizm Egitim Fakiiltesi Dergisi,
Say1:1, 129.

Sarker, S. J., Crossman A., Chinmeteepituck P., (2003). “The
relationships of age and length of service with job satisfaction:
an examination of hotel employees in Thailand”, Journal of
Managerial Psychology, 18 (7), 745.

Silva, P. (2006). “Effects Of Disposition On Hospitality
Employee Job Satisfaction And Commitment”, International
Journal of Contemporary Hospitality Management, 18 (4), 324.

Tavmergen, Ige Pirnar (2002), “Turizm Sektdriinde Kalite
Yonetimi”, Seckin Yayincilik, Ankara, 89.

Trabzon il Kiiltiir ve turizm Midirliigi, (2014). “Konaklama
Tesisleri”
http://www.trabzonkulturturizm.gov.tr/TR,57706/konaklama
-tesisleri.html, (Erisim Tarihi:01.07.2014).

Tiitiincii, O. (2001). “Yiyecek igecek Isletmelerinde Miisteri
Tatmininin C)lgiilmesi”, Turhan Kitabevi, Ankara, 78.

Weiss, David J. Rene. V. Davis, Georg W. England ve Llyold H.
Lofquist, (1967), “Manuel For Minnesota Satisfaction
Questionnaire”, USA: Universty of Minnesota.

http://www.doguc.com/spssmenu.pdf (Erisim
tarihi:10.07.2014)

http://www.trabzonkulturturizm.gov.tr (Erisim
Tarihi:22.07.2014)

Sayfa |85


http://www.doguc.com/spssmenu.pdf
http://www.trabzonkulturturizm.gov.tr/

AKSARAY UNIVERSITESI IiBF DERGISI, Ocak 2015, Cilt 7, Say1 1

Sayfa |86



Aksaray Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi o 7(1) o 87-101

© 2014 Aksaray Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
http://iibfdergi.aksaray.edu.tr

Finans Diinyasinin Krizler Karsisindaki Belirsizligi
Davranigsal Ekonomi
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Finans diinyasinin krizler karsisindaki belirsizliginin tarihi siireg iginde {i¢ temel sebebi vardir: Bunlardan ilki gelecege dair pek
cok seyin hesap edilebilir risklerin degil belirsizliklerin alanina girmesidir. Finansal sistemin biinyesinde barindirdig:
istikrarsizligin ikinci sebebi insan davraniglaridir. Son sebebi ise analoji yoluyla finansmanda “evrim teorisi” ve finansmanimn
Darvinci yoniidiir. Neoliberal iktisatgilar insanlarin rasyonel ve gikarci oldugunu varsayip, serbest piyasa ideolojisini, insanlarimn
“miikafatlandirilmadiklar” veya “cezalandirilmadiklar1” siirece hicbir seyi “iyi” yapmayacaklar inanc iizerine kursalar da
davranigsal ekonomi bu varsayimlara kars: ¢gikmaktadir. Norofinans-néroekonomi; néroloji, ekonomi, finansman ve fizyolojiyi
birlestirip, karar verme, risk degerlendirme, diger insanlarla iliskiler gibi olaylarda beynin roliinii incelemektedir. Yeni donemin
ekonomisi, kiiresel para piyasalarmin, ileri teknoloji gergeklestiren kuruluslarin, imalat merkezlerinin birbirine entegre oldugu
yaptya biirlinecektir. Boyle bir kiiresel stirecte genetik-psikoloji-noroloji tiggeninde birey ve kitlelerin pozitif veya negatif
manipiile edilmesi kuvvetle muhtemeldir. Bu gelismeler, davranigsal ekonominin tayin edici bir unsur olacagi anlamina
gelmektedir.

Anahtar Kelimeler:

Kiiresellesme; Neoliberalizm; Finansal Kriz; Davranigsal Ekonomi

Diinyada yasanan konjonktiirel dalgalanmalarla ilgili
olarak gec¢misten giiniimiize kadar bir¢ok teori ve
¢oziim Onerileri ortaya atilmistir. Bazi iktisatgilar

piyasalarin miikemmel derecede etkin ¢alistigin

piyasa
diizenleyiciligine

savunmugtur. Devletin kesinlikle denen

“goriinmez el” in miidahale
etmemesi gerektigini sylemistir. Baz1 iktisatcilara gore
devlet  derhal

Neoliberalizm-kiiresellesme-finansallasma stirecinde,

krizlere miidahale  etmelidir.
sik sik finansal spekiilasyonlar yasanmis ve ekonomik
krizlere doniigmiistiir. Neoliberal makro ekonomi
giiniimiizdeki ekonomik ve finansal gelismeleri
agiklamakta yetersiz kalmis, Eyliil 2008’deki yasanan
kiiresel kriz ise herkesin ekonomiyle ilgili diisiince
seklini degistirmistir. Bu noktada, disiplinlerarasi
calisma alani olarak davranigsal iktisat ortaya ¢ikmis ve
son donemlerde hizla gelismistir. Davranigsal iktisatla

ilgili teorilerde risk kavrami yerine belirsizlik altinda

karar alma konusu tizerinde durulmustur. Buna gore,
insanlar karar alma sirasinda rasyonel olmaktan ¢ikip,

biligsel zekalarini 6n plana gikarmaktadirlar.

Geg¢misten giiniimiize kadar krizler, dalgalanmalar ve
belirsizlikler {izerine bir¢ok teori ortaya atilmistir. Bu
teorilerden Klasik iktisatgilara ait goriisler diger
akimlarin temelini olusturmus, hem de karsit birgok

goriis dogmustur.

Klasik iktisat¢ilardan A.Smith, 1776 yilinda yaymlanan
Uluslarin Zenginligi kitabiyla iktisatin 6nctisii olmus ve
“ekonomik liberalizm (economic liberalism)”in
kurucusu olarak herkesce kabul edilmistir. A.Smith’in
hand)”

rekabete dayali ekonomilerde kendi ¢ikarlar1 pesinde

“goriinmez el (invisible taniminda, tam

kosan tiim bireylerin, toplumun ¢ikarlarmi da
maksimum seviyeye ¢ikaracak olan dengeyi otomatik

olarak yaratacagi vurgulanmistir. Béylece, A.Smith'i

2 Sorumlu Yazar: Emine FIRAT, Yrd. Dog. Dr., Aksaray Universitesi, Sosyal Bilimler MYO, Muhasebe ve Vergi Uygulamalari

Boliimii, firatemine@gmail.com
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takip eden diger klasik iktisatgilar da, tam rekabette
calisan piyasalarin kendiliginden otomatik olarak tam
istihdama dengeye ulasacag1 varsayimina dayanarak,
“laissez-faire  (birakiniz

yapsinlar), laissez-passe

(birakiniz gegsinler)” savini benimsemisler,
“serbestlesme” nin temellerini atmiglardir (Hi¢ Gencer

ve Hig Birol,2014:1-3).

Adam Smith, kapitalizmin pek ¢ok zayif noktasini itiraf
etmemis, nasil basarili oldugunu agiklamistir (Roubini
ve Mihm,2012:46-47). Klasik iktisatcilar, psikoloji ile
yakindan Iktisat Klasik
teorisyenlerden Adam Smith (1723-1790), David Hume
(1711-1776) ve Jeremy Bentham (1748-1832) bireylerin

iktisadi alandaki davramiglarinin temellerini psikoloji

ilgilenmistir. alanindaki

biliminden yararlanarak agiklamaya c¢alismislardir.
David Ricardo, Jean-Babtiste Say, Leon Walras ve
Alfred Marshall basta olmak {izere 19. yiizyil
iktisat¢ilar1  “piyasalarin  daima bir tiir mucizevi
dengeye yonelerek temelde kendi kendini diizenledigi”
konusunda Adam Smith’ in goriislerini yeniden
diizenleyerek matematiksel bir yap1 insa etmislerdir.
1929 Buhramu ve Ikinci Diinya Savasi sonrasinda
Chicago Universitesi Ekonomi Boliimii'niin merkez
piyasa
teorisyenleri ve Eugene Fama adli bir ekonomi

iisstinii  olusturdugu  serbest ekonomisi
profesorii “piyasalarmn tamamen rasyonel ve etkin
oldugunu” ispatlamaya yonelik detayli matematiksel
modeller kurmustur. Neoklasik iktisat da klasik iktisat
gibi psikolojik konulara 6nem vermistir. Tktisadin
ugrastigr biiytikliiklerin sayisal olarak ifade edilebilir
olmasinin biiyiik bir sans oldugunu sdyleyen Jevons,
matematige ve istatistige biiyitk Onem vermesine
karsin, Jevonsun teorisine siibjektif fayda anlayis
hakim olmustur. Jevons, faydanin siibjektif olmasi
nedeniyle ancak “ordinal” bir fayda anlayisiyla
karsilastirma yapilabilecegini, ama bireyler arasi bir
karsilagtirma miimkiin
belirtmistir. Menger, Friedrich Von Wieser (1851-1926),
Bohm-Bawerk (1851-1914), John Bates Clark (1847-1938)

gibi iktisat¢ilar matematiksel olmayan ve “psikolojik

yapmanin olmadigin

okul” olarak isimlendirilen bir grubu temsil etmisler ve
siibjektivizmi ilgilendiren psikolojik etkenler tizerinde
durmayz tercih etmislerdir (Eser ve Toigonbaeva, 2011:
289-291).
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A.Smith'ten giintimiize kadar gecen siiregte ekonomik

degismeler olmus, iktisat bilimi de ilerlemeler
kaydetmistir. Bu gelismelerin sonucunda, “kapitalizm”
ya da “liberal ekonomik sistem” giintimiizde “piyasa

ekonomisi (market economy)” halini almistir.

Liberal ekonomik rejim uygulanmaya basladiktan

hemen sonra sorunlarin c¢ikmasiyla “kapitalizm
(capitalism)”in karsiti olarak Karl Marx tarafindan
“sosyalizm (socialism)” ortaya atilmistir. Karl Marx'in
Sermaye (Das Kapital) adli kitabin1 yazdigi zaman,
Ingiltere, Almanya, Fransa gibi iilkeler o6nemli
ekonomik sorunlar yasamistir. O yillarda gelismis olan
iilkelerin ekonomileri konjonktiir dalgalanmalar ve
igsizlikle karsi karsi kalmistir (Hi¢ Gencer ve Hig

Birol,2014:5).

O donemlerde Klasik liberalizmin yeterince
acgiklayamadig1 hususlar s6z konusuydu. Tam olarak
sirket olgusu, sirketin teskilatlanmasi, hukuki sekilleri,
araclarinin yogunlasmasi ve yeni rekabet bicimleri bu
sorunlar arasindaydi. Uretim ve satigin yeni ihtiyaglari,
kalifiye personel “bilimsel isletmeyi” (management)
cagirmaktaydi. Kartellesmis biiyiik gruplarin ortaya
kiigtik

marjinallestirmekteydi;

birimlerin

tekniklerindeki

cikigt kapitalizmini

satis yeni
yontemler, tiiketicilerin egemenligine olan inanc
giderek zayiflatmaktaydi. Oligopollerin ve tekellerin
lizerindeki anlagmalar1 ile

(monopoles) fiyatlar

bunlarin tahakkiim kurucu ve manipiile edici
uygulamalari, herkesin yararmma olan bir rekabeti
zedelemekteydi. Isletmecilerin, sanayicilerin ve onlara
baglanmis politikacilarin  goriinmez eli piyasanin
goriinmez eline olan inancini
zayiflatmisti (Dardot ve Laval, 2012: 111-112). Klasik

iktisatcgilara

bliyiik  olgiide

gore  ekonomideki istikrarsizliklar,

hiikiimetlerin  izledigi para politikalarmin yanlis
uygulanmalarindan kaynaklanmisti. Krizden c¢ikisin
kosulu, devletin piyasaya miidahale etmekten
vazgecmesiydi (Savas, 1998: 254). Klasik liberalizmin
bu eksikliklerine karsi ¢ikan K.Marx, konjonktiir
dalgalanmalarin kapitalist sistemin dogasi geregi
yasandigini savunmus ancak bilimsel olarak kabul
edilebilir bir teori gelistirememistir. Klasik Tktisatgilar
gibi Karl Marx tarafindan da  konjonktiir
dalgalanmalarin varligi kabul edilmis ancak uygulanan

politikalar yetersiz kalmistir (Hig, 1979a:4). Gergekten
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de, 1929 Biiyiik Diinya Buhrani (Great Depression),
Klasik iktisat teorisinin ve Marksizmin konjonktiir
dalgalanmalara heniiz bilimsel bir agiklama bulamadig1

bir dénemde ortaya ¢ikmustir.

1929 Biiyiik Diinya Buhrani, Klasik Okula ve onun
kendiliginden otomatik olarak olusan tam istihdam
dengesi sonucuna olan giiveni sarsmis, Ikinci Diinya
Savasi'nin ertesinde Keynes ve Schumpeter’in ortaya
koydugu kapitalizmle, 1929 Biiyiik Bunalimina cevap
bulunmustur. Bu kapsamda kurumsal iktisadin ve
Keynesyen iktisadin rolii biiyiik olmustur (Eser ve
Toigonbaeva, 2011: 294). 1936 yilinda yaymlanan
Istihdam, Faiz ve Paranin Genel Teorisi adli kitabinda
John Maynard Keynes, ekonomiye Klasik ve Neoklasik
ekolden gelen iktisat¢ilardan farkli baktigin1 ortaya
koymustur. J.M.Keynes ekonominin kendiliginden
otomatik  olarak  tam  istihdam  dengesine
ulagsamayacagini savunmustur. Keynes’in diisiincesine
gore istihdam seviyesi fiili ve toplam talebe bagliydi.
Ucretler diisiip, igsizlik artacak olursa toplam talep de
diisme s6z konusu olurdu. Talep diistiik¢e yatirimcilar
da yatirim yapmaktan vazgecince, bu durum ticretleri
daha da diisiiriir neticede issizlerin sayis1 giderek daha
da artardi. Keynes’e gore, siradan tiiketici kitleler daha
az harcayarak tasarrufa yonelince talebin daha da
diismesine sebep olan “tasarruf paradoksu” kavrami
ortaya ¢ikti. Keynes ekonomik karar verme
mekanizmasmin sadece hesap isi olmadigini, olaylarla
sartlanan, belirsiz, sarta bagh ve diirtiisel oldugunu su
sozleriyle agiklamistir: “Eger kapitalizmin hayvani
ruhu karartilacak ve spontane iyimserlik sarsilacak
olursa, dayanabilecegimiz matematiksel  bir
beklentiden bagka bir sey kalmaz ki, tesebbiisler
zayiflar ve Oliir.” Keynes bu goriisiiyle ekonomik
sistemin beyinle oldugu kadar yiirekle de yonetildigini
fark etmistir (Roubini ve Mihm, 2012: 55). Keynes,
gelecegin kesin olarak bilinemeyeceginden borsadaki
degerlerin son tahlilde bir giiven durumuna bagl
oldugunu, bu giiven durumunun ise “¢ok sayida
bilgisiz fertlerin olusturdugu kitle psikolojisinin”

sonucunda gelistigini ifade etmistir (Keynes, 1973: 154).

Keynes, belirsizligin hakim oldugu bir durumda
devletin ekonomiye para politikasi ve/veya maliye
politikas1 aracilig1 ile miidahale etmesini savunmustur.

Ornegin Keynes'e gore hiikiimetin para arzini arttirma

yoluyla faiz oranlarini diisiirmeyi ve bdylece o6zel

yatirimlar1 arttirmay1r hedefleyen para politikasi,
resesyon ile miicadelede daha etkilidir. Vergileri
diisiirme yoluyla harcanabilir kisisel geliri arttiran ve
boylece 6zel tiiketim harcamalarini yiikseltip, hiikiimet
harcamalarmi dogrudan arttiran maliye politikasi,
depresyondan kurtulma hususunda daha etkili bir

onlem olarak savunulmustur (Gencer ve Birol, 2014: 8).

Simon'un (1955) c¢alismasi davranigsal iktisadin
temelini  olusturmaktadir. Simon “tatmin edici
davrarns”, “sinirl rasyonellik” gibi kavramlar tizerinde

durmustur. Simon’a gore objektif sekilde rasyonel

davranmak, karmasik problemlerin = ¢Oziimiinii

gerektirmektedir. Karmasik problemlerin formiile
edilmesi ve ¢oziilmesi de insanin zihni kapasitesini
zorlamaktadir. Simon tarafindan gelistirilen “tatminler
kuram1”, Sigmund Freud'un 1911 yilinda “Zihinsel
Isleyisin 1ki TIlkesi Uzerine Formiilasyonlar” adl
eserinde yazdig1 “gerceklik ilkesi” ve “haz ilkesinin”
iktisadi sekildeki

tanimlanmistir (Onder, 2004: 56).

formiilazasyonu seklinde

Charles Kindleberger, “Manias, Panics and Crashes”
(Cinnet, Panik ve Cokiis) adl1 kitabinda spekiilasyonun
spekiilatif ilgiyi koriikleyen bir zihniyet degisikligi ile
basladigina dikkat ¢ekmektedir. Kindleberger'e gore
zihniyet degisikligi, ya biitiiniiyle yeni bir yatirim
nesnesinden veya mevcut yatirimlarin karliligmnin
artmasindan kaynaklanabilir. Bu durum borsada belli
bir grubun belli bazi sirket hisselerine yonelik
manipiilasyonlari ile de gerceklesebilir. Yiikselen hisse
senedi fiyatlar1 tecriibesiz yatirimcilari borsaya girmeye
tesvik ettikce, bunu olumlu yonde bir geri bildirim
takip etmektedir. Neticede yatirimcilarin
rasyonalitesinin zayifladigina isaret eden hezeyan
goriilmektedir. Cilgmlik doneminde spekiilasyon
yayginlasir ve farkli aktif tiirlerine sirayet eder.
Hezeyandan istifade etmek igin yeni sirketler borsaya
gelir, yatirnmalar finansal tiirevleri ya da hisse
kredilerini kullanarak kazanglarini yiikseltirler, kredi
fazlasiyla yaygmnlasir, dolandiriciik ve sahtekarlik
hizla artar. Bu siirecin bir yerinde ekonomik krizin
baslangicin finansal  sikintt

olugturan baglar.

Kindleberger'e gore her iki spekiilatif g¢ilgmnlik

birbirinden farkli olmakla beraber, ayni, hatta gelisir:
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“Detaylar  hizla
(Kindleberger, 1978: 24).”

artar; beklemeye

yap1 gecer

Schumpeter ise 1919'da yayimladig: “The Sociology of
Imperialism” adli eserinde soyle demistir: “Higbir
toplumsal sistem kendi mantig1 uyarinca islemesine
izin verildiginde hayatta kalamayacaktir. Sadece
mevcut duruma bakmaniz yeterlidir. Kendisine izin
verilse dahi birlikte uygulanacak kurallar altinda
yasayabilecek hicbir sirket, hicbir sanayi, hicbir iilke
yoktur (Schumpeter,1991:194).” Schumpeter’e gore,

kapitalizmin  meselesi  sosyolojiktir. =~ Tegebbiis
fonksiyonunun gelismesi icin digsal sartlarmn yikima
ugramasmin  gerektigini  sdylemistir. 1942’de

yayimladig1 “Capitalism, Socialism and Democracy”de
“maddilikten uzaklasmis, fonksiyonsuzlastirilmis ve
absentee (yonetimde bizzat bulunmayan) miilk
sahipliginin, “gelisimin makinelesmesi ile birlikte,
tesebbiisciiliigiin hayati fonksiyonunun ve bununla
beraber de kapitalist sistemin alti1 bosaltarak,
girisimcilik ruhunu nasil yok ettigini” agiklamistir

(Schumpeter, 1950: 131-142).

Ikinci Diinya Savasi esnasinda ve sonrasindan, 1973
OPEC (Petrol Ihra¢ Eden Ulkeler Teskilat)) Petrol
Krizine gelene kadar, tiim Batili iilkeler Keynesgil
makro-ekonomik rejim uygulamislardir. Bir yandan

hem enflasyonu hem de resesyonu kontrol altinda

tutarak  biiylime  seviyelerini  istikrarli  hale
getirmislerdir. Vergilendirmenin konjonktiir
dalgalanmalara esnek bir politika aract olarak

kullanilmasmin, hiikiimetlerin piyasalara miidahale
etmesinin geregi olarak vurgulanmistir. Keynesgil
miidahaleci

politikalar da laissez-faire (birakiniz

yapsinlar) goriisline Onemli istisnalar yaratmis;
ekonomileri resesyonlar ve depresyonlara oldugu
kadar enflasyonlara karst da direngli hale getirmistir

(Hi¢ Gencer ve Hig Birol, 2014: 5).

1970’lerden Eylil  2008’e

ekonomilerinde, Milton Friedman ve Anna Jacobson

itibaren kadar iilke
Schwartz'mn dnderlik ettigi Monetarizm etkili olmustur.
Monetarizm, bir ekonominin para politikas1 iizerine
konulacak para arzi kontroliiyle yonlendirilebilecegi
1970'lerde

Universitesi ekonomi profesorlerinden Friedman “bir

gorlisiine  dayanmaktadir. Chicago

ekonomideki istikrarsizligin para arzindaki

dalgalanmalarla agiklanabilecegini savunmustur. 1929
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Biiytik Buhran benzeri bir krizin tekrarlanmasini
onlemek igin Irving Fisher, Minsky ve Friedman da
dahil bir merkez bankasimnin kredi vermek {izere
piyasaya miidahe etmesini bu kurumun bankalar,
sirketler ve Kkisilere finansman saglamasini tavsiye
etmistir (Roubini ve Mihm, 2012: 60).

Diinya ¢apinda 1974-75 durgunlugu, 1978 Washington
Konsenstisii ve 1980lerle 1990'larin hareketli mali
gerginliklerinden sonra finans sektorii olaganiistii
(Bis Politika Tebligleri, 1999). 1978
Washington Konsensiistinden Eyliil 2008’e kadar

canlanmigtir

gecen siirede ise kapitalizm John Bellamy Foster'in da
ifade ettigi gibi ticleme bir karakteristik yapiya
burinmistiir: Neoliberalizm-Kiiresellesme-
Finansallasma. Finansal krizler devri konjonktiirel
dalgalanmalarla alakali olup 1980’lerden sonra bu tiglii
karekteristik yap1 ile daha sik tekrar etmistir. Tkinci
Diinya Savasi'nin ardindan pek ¢ok insan kapitalizm ve
komiinizm gibi iki ideoloji arasinda bir tercih yapma
1980’1lerin  sonlarinda,

mecburiyetinde  kalmustir.

Neoliberalizm  krizlerlerin  bir  sistemi haline
doéniismistiir. Yasanan 2008 kiiresel krizi, yeni bir
ekonomik anlayisi da beraberinde getirmistir. Sonug
olarak 21. Yiizyilda davranigsal ekonominin Onemi
daha da artarak, her alanda temel belirleyici etken

olacaktir (Kurtoglu ve Firat, 2014: 36).

Finans Diinyasinin Krizler
Karsisindaki Belirsizligi'ne Iligkin
Bulgular

Neoliberal kapitalizm sistemi, ekonomik durgunlukla
daha

istikrarsiz, daha kontrol edilemez kapitalizm bic¢imine

birlikte finans sermayesinin egemenliginde

biirlinen bir déniisiim ortaya ¢ikarmustir (Foster, 2008:
111). Gilintimiizde o6zellikle Neoliberalizmin geregi
olarak  spekiilasyon  ¢lginligi  yasanmaktadir.
Spekiilasyonlar tizerine kuralan islemlerde siiprizler ve

belirsizlikler hakimdir.

Giiniimiizde on yillardir devam eden bir “siiper
2008:  91)

sozkonusudur. Neoliberal diizende kiiciik isletme

balonun”  (Soros, sancili  sOniisii
sahipleri, finansal sistemin genislemekte olan carklari
icerisinde her gegen giin kaybolmaktadir. Sermayeye

ulasamadiklari igin {iriin gelistirme yapilamamamakta,
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genisleme beklemeye alinmakta, ise almalara son
verilmekte ve inovasyon zarar gérmektedir (Cortese,
2013: 9).

belirsizliginin tarihi siireg icinde {i¢ temel sebebi vardir:

Finans diinyasimin krizler karsisindaki

Bunlardan ilki gelecege dair pek ¢ok seyin hesap
edilebilir

girmesidir.

risklerin  degil Dbelirsizliklerin alanina

Bu konuda Keynes’in fikirleri 6nem arz etmektedir.
Keynes'e gore, yatirimcilarin bazi hallerde nasil olup da
rasyonel, ekonomik insanlar gibi gériinmeyi saglayacak
tarzda hareket etmeyi

basardiklar1 ¢ sekilde

mumkindiir:

i. Keynes’e gore su an, gelecekle ilgili olarak ge¢mis
tecriibelerin gézden gegirilmesinden daha ise yarar bir
rehberdir. Bagka bir ifade ile hakkinda higbir sey
bilmedigimiz esas konuyla ilgili gelecekte muhtemel

degisiklikleri biiyiik ol¢iide goz ard1 ederiz.

ii.Fiyatlarda ifade edilen mevcut goriisiin ve mevcut
imalat yapisinin gelecekle alakali beklentilerin dogru

sonucu oldugunu varsayariz.

iii. Kendi yargimizin degersiz oldugunu bildigimiz igin
diinyanin geri kalanmnin -belki de daha fazla bilgiyle
olusmus- yargis1 karsisinda geri cekilmeye calisiriz.
Yani ¢ogunlugun ya da ortalamanin davranislarina

uyum gostermeye gayret ederiz (Keynes, 1937: 214).

Ozetle, Keynes, fertlerin duygusal-sezgisel

yanliliklarinin finansal piyasalarda oynakliga sebep

olmada kritik bir rol oynadigini diistinmektedir.

Finansal sistemin biinyesinde barindirdig:

istikrarsizligin ikinci sebebi insan davraniglaridir.

Finansal kurumlarin/piyasalarin hepsi insanlarin,
yatirimcailarin coskudan timitsizlige dogru kayislarina;
kendilerini “kuyruk riski"ne karsi koruyamuyor
oluslarina; tarihten ders almay1 beceremeyislerine bagli

kalmistir.

Israilli uzmanlar Daniel Kahneman ve Amos Tuersky

tarafindan yapilan bir dizi deneyin sonucunda
insanlarin basit finansal segimler yapma durumunda
kaldiklarinda

goriilmiistiir.

ihtimalleri  yanlis  hesapladiklari

Kahneman ve Tuersky yaptiklar
deneylerde ¢ok ilging bir asimetriyi ortaya koymustur:

“Olumlu beklentiler icin riskten kaginma, olumsuz

beklentilerle ilgili risk alma” sonucu ¢ikmistir. Buna
gore bir kayip, ayn1 orandaki bir kazanctan iki buguk
kat daha fazla etkiye sahip olmaktadir (Kahneman ve
1979: 273).
gergek

Tuersky, Degismezlik ilkesindeki bu
Neoklasik

teorideki erisilebilen bilgileri ve beklenen fayday1

aksama, insanlari, ekonomik

degerlendirip, rasyonel Kkararlar alan ekonomik

insandan (homo economicus) ayiran sezgisel
yanlisliklara (¢arpik diisiinme ve 6grenme bicimleri) bir

ornektir (Ferguson, 2011: 276).

Bu konuda yapilan bagka deneyler de mevcuttur.
Bunlar bilissel (kognitif) tuzaklara diismeye, insanlarin
ne derece meyilli oldugunu gostermesi bakimindan
oldukca 6nemlidir. Ote yandan insan psikolojisini iyi
kalabaliklardan akil kadar
beklenmesi gerektigini bilmektedir (Mackay, 2013).

bilenler cilginhik da
Bilissel (Kognitif) tuzaklar Ferguson’un yaptig1 bir
calismada su sekilde agiklanmustir:

Ulagilabilirlik (jnyarglsu Insanlarin kararlarmi esas
ihtiya¢ duydugu veriler {izerine degil de hafizalarinda
yer alan kolayca ulasabildikleri bilgilere dayanarak

vermelerine yol agar.

Geriye Doniik Onyargi: Olaylara, gergeklesmelerinden
sonra (ex post), gerceklesmeleri 6ncesine gore (ex ante)

daha fazla ihtimal atfetmemize yol agar.

Tiimevarim meselesi: Insanlar1 yetersiz bilgi genel

kurallar ¢ikarmaya gotiiriir.

Cakisma yanilgist: (Gergeklesmesi konusunda) % 90

ihtimale sahip yedi olaymm hepsinin birlikte

gerceklesecegini  disliniip, asir1  degerlendirme
yapmaya meylederken, % 10 ihtimale sahip yedi

olaydan birinin bile gerceklesme ihtimalini ifade eder.

Teyit Etme  Egilimi: Baslangicta yaptigimiz

varsayimi/varsayimlar: ¢iiriiten degil, teyit eden

belgeler/destekler arayisimiza isaret eder.

Bulasma Etkisi: Gergekte konuyla ilgisi olmayan fakat
konuya en yakin goriinen bilginin kararimiz

etkilemesine izin vermemiz halidir.

Bulgu Etkisi: Onceden edinilmis deger yargilarmin

maliyet fayda analizlerimize karigmasidair.
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Clgegi Gozardi Etmek: Farkli biiyiikliiklerdeki hasarlar
engellemek igin dogru oranda fedakarlik yapmamizi

engeller.

Olgiimlemeye Duyulan Agir1 Giiven: Tahminlerimizin
saglam olacagr giiven araliklarmna gerekli ©&nemi
vermeyiz. (Bu sebeple de “en iyi durum” senaryosuyla

“en muhtemel durum” senaryosu birbirine karigir.)

Uciincii Kisi Kayitsizig: Kalabalik, grup icindeyken
ferdi sorumluluktan ka¢inma halleridir (Yudkowsky,
2008: 91-119).

Insanlarda oldukga giiclii bir yamlma ihtimali
olduguyla ilgili su 6rnek de dikkat ¢ekmektedir. Bir
beyzbol sopas1 ve topu 1.10 pound tutmaktadir ve sopa
toptan bir pound daha pahalidir. Topun fiyati ne
kadardir? ki kisiden birinin cevabi 10 penidir ve
yanlistir. Dogru cevap ise 5 penidir. Ciinkii ancak sopa
1.05 pound, top da 5 peni oldugunda sartlar da
saglanmis olur (Buchanan, 2007: 54). Gergekten finansal
piyasalarin nasil ¢alistigimi anlamak ve anlayisinizi
kokiinden etkileyebilecek bir disiplinden s6z etmek
gerekirse yeni yeni filizlenen davranigsal ekonomi

finansina bakilmalidir (Thaler ve Sunstein,2008).

Finans tarihinin takip ettigi veya gectigi yolun {igiincii
sebebi analoji yoluyla finansmanda “evrim teorisi” ve
finansmanin Darvinci yoniidiir. Bu goriise gore “uyum
saglayan veya giiclii olan ayakta kalir”. Ancak 2007'nin
ikinci yarisindan itibaren basta MIT (Massachusetts
Technology)

laboratuvarindan Andrew Lo olmak iizere piyasalar

Institute  of finansal miihendislik

uyum  saglayan  sistemler  olarak  yeniden
kavramsallagtirma gayretleri pek ¢ok arastirmact
tarafindan siirdiiriilmektedir (Lo, 2007). Kapitalizmin
tarihi siirecinde finansal hizmetlerin  gelisimi
incelendiginde evrimsel siireclerin tabii diinyada
oldugu kadar finans diinyasinda da mevcut oldugu
ileri siiriilmektedir (Ferguson ve Wyman, 2007).
Darvinci siirecin ekonomide de isledigi goriisii yeni
degildir. Evrimsel iktisat son 16 yildir kendine ait bir
dergisi olan, yerlesmis bir alt disiplindir (Alchian, 1950:
211-212). Joseph Schumpeter “Capitalism, Socialism
adli  kitabinda

asagidaki

and Democracy” finansa da

uygulanabilecek sozleriyle  sanayi
kapitalizmini evrimsel bir ekonomik siire¢ olarak

karakterize etmektedir:
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“Bu evrimsel karakter... sadece ekonomik hayatin,
degisen ve degisimiyle ekonomik faaliyetlerin verilerini
degistiren bir sosyal ve tabii g¢evre ig¢inde devam
etmesinden  kaynaklanmamaktadir; bu  durum
o6nemlidir ve bu degisimler (savaslar, devrimler vb.)
¢ogu zaman endiistriyel degisimi sartlandirirlar ama o
degisimin ana tetikleyicisi degillerdir. Evrimsel
karakter niifus ya da sermayedeki yar1 otonom artiglara
ya da aym seyin gecerli oldugu parasal sistemlerin
asiriliklarina da bagh degildir. Kapitalist motoru
calistiran ve galisir tutan yeni tiiketim mallari, yeni
iretim ya da nakliye yoOnetimleri, yeni piyasalar,
kapitalist ~sirketlerin yarattigt yeni endiistriyel
organizasyonlar... I¢ ya da dis yeni piyasalarin devreye
girmesi ve kiigiik atolyelerden “US steall” gibi sirketlere
uzanan organizasyonel gelisim, ekonomik yapiy1
stirekli olarak iceriden degistiren, siirekli olarak eskiyi
yok eden, siirekli yeniyi yaratan -biyoloji terimini
kullanmak gerekirse- endiistriyel mutasyon siirecini
tamimlar. Bu silire¢ Kapitalizmin temel ozelligidir”

(Scumpeter, 1950: 80-84).

Son yillarda ABD’de yapilan bir arastirmaya gore
Neoliberal serbest piyasa ekonomisinin belirsizlikler
sonucu nasil ¢alistigimi gozler dniine sermistir. Her sene
ABD’deki on sirketten biri yok olmaktadir. 1989-1997
arasinda toplam 5.7 milyon sirketten, her sene 611 bini
yok olmustur. Yillik yok olma oraninin % 10’dan fazla
oldugu goriilmektedir. Bazi sektorlerde, kotii bir
senede bu oran -tasarruf ve kredi krizi esnasinda
District of Columbia’da oldugu gibi -% 20’lere
¢ikabildigi 2005: 180)

Ingiltere’de ise Ticaret ve Sanayi Bakanhiginin

gorlilmiistiir.  (Ormerod,
verilerine gore her ii¢ senede bir vergi kaydi olan
sirketlerin % 30'u yok olmaktadir (Guthrie, 2007).
1912’de diinyanin en biiyiik 100 sirketi iginde olanlarin
29'u 1995 tarihine kadar iflas etmis, 48 sirket kapanmis
olup sadece 19 tanesi ilk 100 biiyiik sirket igindeki
konumunu koruyabilmistir (Hannah, 1999: 253-294).

Bankalarin ve hisse senedi piyasalarmin isinin biiyiik
kismmin sirketlere finansman saglamak oldugu
diisiiniiliirse, finans diinyasinda da benzer bir durum
Daha  ¢ok

batmamasinin sebebi, gizli ya da acik olarak devletlerce

oldugu  goriilmektedir. bankanin
¢Okiise karst korunuyor olmalaridir (Ferguson, 2011:

280).
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Nitekim 1978 Washington Konsensusu'ndan Eyliil 2008
kadar

yumulmayacak”

krizine birlesmelerle  “batmasma  goz
derece biiyiiyen, bankalar basta
ABD’de olmak tiizere merkez bankalari ve hazine
destekleri ile kurtarilmistir (Job, 2010). Ustelik bu
durum Niall Ferguson’a gore, “sermayenin ve insan
piyasa

tabii

kaynaklarinn tarafindan  dagitilmasiyla

gerceklesen  bir ayiklanma mekanizmas1”
(Ferguson, 2011: 280) olarak goriilmekte ve finans
tarihinin izledigi degisken yolun {igiincii sebebi evrim
teorisiyle dogrudan iligkilendirilmektedir. Yine Niall
Ferguson’a gore “finansal tarih kurumsal degisimin ve
tabii ayiklamanin sonucudur. Piyasanin yapti1 segim
ana tetikleyicidir. Finansal organizmalar siurh
kaynaklar ic¢in birbirleriyle yarisirlar. Belli yer ve
zamanlarda, belli tiirler baskin hale gelebilir...”

(Ferguson, 2011: 281).

1813-1815 Waterloo Savasi'ndan giiniimiize “piyasanin
se¢imi” genel olarak bir grup elitistin finans ve ekonomi

diinyasinda her gecen yil kontrollerini daha da artirdig:

kiiresel =~ hegemonyaya  doniismiistiir. =~ Kabaca
kiiresellesme ile birlikte Yeni Diinya Diizeni
kurumlarina uyum saglayanlar ayakta kalirken

(Kurtoglu, 2012: 9-11) kendini ¢ogaltma ve kendini
devam ettirme konusunda elitlerin gelismis “bencil
gen”i ile formatlanmis kurumlar {iremeye devam
etmistir (Dawkins,1989). Bu evrimsel analojinin finans
diinyasma tam uydugunu sdylemek miimkiin degildir.
Tabiatta bir organizma diger bir organizmay:
yuttugunda bunun adi sadece yemektir. Fakat finans
diinyasindaki birlesme ve satin almalar dogrudan
degisime yol acgabilir. Finansal doniisiimler ¢ogu
tesadiifi degisimlerden ziyade planh

buluslardir (Ferguson, 2011: 281).

ve suurlu

Bu sonuca gore tabiat ve finans diinyasi arasinda biiyiik
bir fark oldugu asikardir. Biyolojide evrim, degisimin
rastgele oldugu tabii ortamda gerceklesirken finans
diinyasindaki evrim, Darvin karsitt Evanjelist
Hiristiyan Siyonistlerin tabiri ile “akilli tasarim”mn rol
kontrol edilen bir

oynadig1 gercevede

gerceklesmektedir. Ekonomi ve finans
diizenlemelerindeki ani degisiklikler, makro ekonomik
degisikliklerden farklidur.

diizenlemelerdeki degisikliklerin barmdirdig1 derin

oldukga Farkin 6zl

etkidir. Nihayetindeki etki kiiresel iklim degisikliginin

sebep oldugu tiirdendir. Alman cumhurbaskaninin
soyledigi gibi “finansal piyasalar haddi bildirilmesi
gereken bir canavar’a mi doniismiis durumdadir?
Wilson,2008). 1978

Mutabakati’'ndan beri uygulamaya kanulan, Neoliberal

(Benoit  ve Washington

kiiresellesmenin serbest piyasa diizeni iflas etmis gibi

goriinmektedir.

Finans Diinyasinin Krizler
Karsisindaki Belirsizligi'ne iliskin 2008

Kiiresel Finansal Krizi Ornegi

Gelismis ve gelismekte olan {ilkelerde uygulanan

finansal spekiilasyon, kapitalizmin tarihinde yeni bir

kavram degildir. Neoliberalizm-kiiresellesme-
finansallagsma stirecinde, stk sik finansal
spekiilasyonlara dayali balonlar olusmus ve

nihayetinde patlayarak ekonomik krize dénmiistiir
(Chancellor, 2007: 184). Kapitalizmin
hususunda ilk ve siirekli yazan John Stuart Mill “Politik
Iktisadin (1848)

spekiilasyonlara dayali balonlar konusuna dikkat

krizleri

Prensipleri’nde finansal
¢ekmistir. Mill balonlarin harici bir sok ya da “bir tiir
kaza” -mesela yeni bir pazar veya bulus- spekiilasyon
olusturdugunda meydana geldigine inanmisti. Mill’e
gore fiyat artiglar1 digerlerinin zenginlestigini goren
otekileri yani ¢ok sayida taklit¢iyi devreye sokmakla
kalmiyor, bir yiikselis i¢in higbir objektif dayanag:
olmayan varliklara da sirayet etmekteydi. Spekiilasyon
devreye girince bunlar da diger varliklar gibi yiikselise
gecmekteydi. Fiyat artiglar1 daha fazla fiyat artisini
manipiile ediyor ve giderek kendi kendini besleyen bir
balon olusuyordu. 2008 krizine giden siire¢ bunu
dogrulamistir. Mill'e gore bir balon tek basina kriz
olusturmamaktaydi. Kredi ve bor¢ da temel bir rol
oynamaktaydi. Spekiilatif balon meydana gelirken
“biiytiik bir kredi bollugu” bulunmaktaydi. Daha fazla
kredi olaganiistii karlar elde ediyor gibi bir hava
olusturuyordu. Bu durum genelde maceraperest bir
havanin olugsmasini besliyordu. Sonugcta, degismez bir
sekilde yiikselis bir kisim sirketin beklenmedik
batisinin piyasada “genel giivensizlik” olusturmasiyla
sona erer, belirsizlik yayilir, korku, panik bas gosterip
kredinin garanti altina alinmas: hemen hemen imkansiz
hale gelir. Borglarin1 6deyemeyen sirketler c¢oker,

iflaslar pes pese patlar. Krediler buharlastik¢a fiyatlar
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hizla diiser ve kriz piyasaya hakim olur. Biitiin bunlar
haddinden fazla

glivenilirlik kadar akil almaz olan bir panik”, “ticari bir

“asirt  durumlarda da, Onceki
kriz” takip eder. Geribildirim mekanizmas: nasil
fiyatlar1 yukar1 cektiyse, bu kez panik fiyatlar: asagiya
¢eker. Diisen fiyatlar Mill'in ifadesiyle “her zamanki
seviyenin altina diiser, énceki spekiilasyon déneminde
Cokuntii  finans

seviyenin {izerine g¢ktg gibi”.

sektoriinden reel sektére yayilarak isletmeleri
durdurur. Issizlik artar ve su veya bu derece
fakirlesmeye sebep olur. Mill'in dongiisii oldukga
sekilde Eylil 2008 krizi

gerceklesmistir: “Yiikselis i¢in bir digsal sok ya da

benzer bir sliresince

hizlandiric;; temel gostergeler degil psikolojiyle

hareketlenen spekiilatif —bir c¢lginhk; fiyatlar

astronomik derecede yiikselten bir geribildirim
mekanizmasi; hemen herkese sunulan kolay kredi ve
finansal sistemin sonunda fabrikalar ve ¢calisanlarin reel
ekonomisine zararla olan
kaginilmaz ¢okiisii...(Roubini, Mihm, 2012: 51)” Eyliil

2008 krizi stiresince de finansal spekiilasyonlara dayal

dolayl sonuglanacak

balonlar olugsmus ve kiiresel finansal kriz
gerceklesmistir: Minsky, yaptigi ¢alismada, borcun
nasil biriktigi, dagitildig1 ve degerlendirildigini temel
0ge alarak bankalar ve finans kurumlarmin birbirlerine
daha bagiml ve karmasik hale geldikge, biitiin sistemi
nasil  ¢okertebilecegini  gdstermistir.  Minsky nin
“finansal istikrarsizlik hipotezi” nin Hedge icin kredi
alanlar, spekiilatif maksatli kredi alanlar, Ponzi kredi
alanlar olarak 3 tipi vardir. Ponzi sistemi, daha sonra
gelen yatirimcailarin parasini ilk yatirimlara édeyerek
olaganiistii kazanglar elde eden ve gercek bir ticari
faaliyeti kapsamayan bir sistemdir. Minsky, spekiilatif
bir yiikselis esnasinda hedge igin kredi alanlarin
sayisinda azalma olurken, spekiilatif gayeli ve ponzi
kredi alanlarin sayisinda artis meydana gelecegine
inanmistir. Bu durumda hedge icin kredi alanlar,
muhafazakar yatirimlari sayesinde simdi nakit bollugu

yasayacaklari igin, spekiilatif ve ponzi kredi alanlara

bor¢ vermeye Dbaglarlar. Spekiilatif yiikselisin
merkezindeki varligin -mesela gayrimenkul- fiyati
arttikca  bitiin - kredi  kullanicalarimi  daha  ¢ok

bor¢lanmaya tesvik eder. Dondiiriilemeyen kredi
miktar1 sistik¢e, sistem mali bir felakete daha da
yaklagir. Minsky’e gore tetikleyicinin ne oldugunun

hi¢bir 6nemi yoktur. 2008’deki balonu sona erdiren,
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hedge fonlar ve biiyiik banka iflaslaridir (Roubini,
Mihm, 2012: 58). Minsky'nin tanimlamis oldugu 3 tip

balon, 2008 kiiresel finansal krizinde goriilm{istiir.

Glinimiizde etkileri derinden hissedilen Kiiresel
ekonomik kriz, reel kesimi de oldukga etkilemis ve tim
diinyaya  kisa siire  icerisinde  yayilmustir.
Liberalizasyon, kiiresellesme ve sermaye hareketlerinin
tiim diinyada serbest olmasiyla ivme kazanan kiiresel
finans krizini, kriz teorileri agiklamakta yetersiz
kalmigtir. 2008 kiiresel finans krizi tiim diinyay1
etkilemesi bakimindan, daha 6nce en biiytik kriz olarak
farkl

(Egilmez, 2008: 9). Bu yaklasimla Kiiresel ekonomik

anilan 1929 krizinden degerlendirilmistir
krizin ortaya cikisi cesitli nedenlere baglanmstir.
Bunlar makroekonomik ve finansal nedenler ile politik
uygulama ve diizenleme eksikliginden kaynaklanan
nedenler olmak {izere {i¢ alt baglikta toplanabilir (Sever,
Demir,2014:3). Krizinin etkileriyle birlikte nedenleri
tizerindeki tartigsma da stirmektedir. Bu tartismalarin
arasinda en ¢ok finans sektoriindeki kirilganlk ve
bulasicilik vurgulanmakta; fakat krizin tiim nedenleri
reel veya finansal sektorlerden sadece birine
baglanamamaktadir. Buna ragmen literatiirde finansal
skandallar sonucunda olusan finansal krizin reel
sektore sirayet ederek ekonomik krizi tetikledigi ve
krizin etkilerini giiglendirdigi yoniinde bir uzlas
bulunmaktadar.
bakildiginda farkh

Diinya hizla degismeye devam ederken artan petrol

Krizin goriildigii 2000'li  yillara

gelismelere rastlanilmaktadir.
fiyatlarinin da etkisiyle FED’in 2004 yilindan itibaren
faizlerde yiikseltmeye gitmesiyle konut piyasasinda
once doyum sonra da durgunluk goriilmiistiir.
Enflasyon ve faiz artislar1 nedeniyle, degisken faizli
mortgage kredileri basta olmak {izere kredi geri
O0demelerinde sorunlar yasanmaya baslamistir. Kotii
gidisatt durdurmak amaciyla harekete gecen ABD
hiikiimeti piyasadaki likiditeyi artirmis ve bir takim

onlem paketleri agiklamus; fakat bu durum finansal

krizi 6nlemeye yetmemistir.

Genellikle finansal krizler, para birimi ¢okiisleri,
bankacilik panikleri ve kredilerin temerriide diisiisleri
gibi konularda farklilik gosterse de, finansal krizlerin
pek az degiskenlik gosterdikleri Eyliil 2008 kriziyle bir
(Reinhart, 2009).
Kapitalizmin tarihi boyunca, 6zellikle de 1929 Diinya

kez daha goriilmistiir Rogoff,



FIRAT, KURTOGLU / Finans Diinyasinin Krizler Karsisindaki Belirsizligi. ..

ekonomik krizi ve sonrasmnda defalarca yasanan
tecriibeler gostermistir ki; ekonomiyi canlandirmak
admna asir1 parasal genislemeye gidilmesi, spekiilatif
hareketlere gbz yumulmasi, Olgiisiiz islerin bedelini
banka
kurtarilmalari, smursiz garantilerin sunulmasi, ucuz
kredilerle destekli
nihayetinde krizlere neden olmus ve toplum agir
bedeller 6demek zorunda kalmistir (Acar,2009:20).
Eyliil
ABD’deki mesken balonu 2005 ya da 2006 yilinin bir

déneminde bir sekilde kontrolden cikmustir. insanlar

bagkalarma  6detme  anlamma  gelen

devlet sirket kayirmaciliklar:

2008'de patlayan finansal/ekonomik krizin

6deyemeyecekleri ipotekli mesken kredilerini almiglar
ve sonunda da geri 6deyememislerdir. Fakat bu ipotek
kredileri esikalti menkul degerlere doniistiiriilmiis
oldugundan kiiresel mali sistem bozularak ¢okmiistiir.
Kot kredilerin sekiiritizasyonu goriinen ve objektif
baslangict olusturmustur. Mesken balonu kismen
yiiksek riskli ipotek kredilerine dayaniyorsa da kriz
biitiin diinyaya yayilmistir (Roubini, Mihm, 2012: 69-
70). Yetersiz denetim ve derecelendirme kurumlarinin
yaniltict uygulamalar1 sonrasinda finans sektoriine
karsi duyulan giiven sarsilmistir. Bu meselelerin
kokenleri de yillar 6ncesine dayanan, derin yapisal
degisikliklerde Federal

kurumlar, biitiin finans sistemini tehlikeli bir sekilde

aranmuistir. diizenleyici

kirilgan ve ¢okiise yatkin hale getiren yeni bir golge
bankacilik

gelmislerdir. Bu yeni finansal kurumlar sadece FED

sisteminin  yiikselisini = gormezden
degil, Cin gibi yiikselen ekonomilerin sagladig: kolay
para ve kolay kredinin de sirtindan geginmistir.
Bagimsiz derecelendirme kurumlar1 yiiksek notlar
vermeye devam ederek bilingli bir sekilde etik ve yasa
dist davranmuslardir. Yiiksek riskli ipotekli mesken
kredileri sistemin biitiiniinii etkilemistir. En biiyiik ve
yikic finansal felaketlere, yiiksek riskli ipotek krediler,
spekiilatif balonlarin yani sira bir ¢ok faktor de etkili
olmustur (Roubini, Mihm, 2012: 58). Bir yandan menkul
kiymet piyasalariin biiyiimesi bankacilik sisteminin
riskini azaltmasi nedeniyle ¢ogu finansal kurum

Menkul

yeniden diizenleme ve

yorumcular1  tarafindan  Oviilmiistiir.
kiymetlestirmenin amaci
varliklarin daha iyi yoneticilere satisinin yapilmasidir.
Krizden once genel kanaat bankacilik modelinin risk
gesitlemesine gitmesi ve kiiresel finansal sistemin

riskleri daha genis birimlere dagitmis olmasidir

(Norgren, 2010: 18). Bu sistem ABD’de orijinali bin
dolarlik kredi kargilik

gostererek yeniden pazarlayan bankalarda, finans

olan parayi, bu krediyi
kuruluslarinda ve sigorta sirketleri arasinda elden ele
dolastirarak 8-10 bin dolara ¢ikabilmektedir. Forward,
futures, options, prime krediler, sub-prime krediler,
hedge fonlar gibi gesitli finansal araglar sayesinde bir
bor¢ elden ele dolasmakta, her degisimde borg
katlanmakta, bor¢lu ile alacakli arasindaki zincir
tamamen kopmakta, sonugta kimin gercek bor¢lu kimin
ise gercek alacakli oldugunun bilinmedigi tuhaf bir

bor¢luluk zinciri meydana gelmektedir (Acar, 2009: 21)

Ozellikle konut piyasalarinda patlak veren 2008 mali
krizi, diinya capinda hemen hemen her yerde finansal
faaliyetleri tehdit altina sokmustur. Kiiresel finansal
sistem devlet miidahalelerinin karmasik bir bilegimi
sonucunda kismen istikrara kavusturulmustur. Mali
krizin yiikii bankalardan kamu borcuna aktarilmstir.
ABD’de ve Avrupa'da artan kamu borcu kemer stkma
tedbirleriyle kamu hizmetlerini kisarak, azaltilmistir.
2008 finansal krizinin reel sonucu isgsizlik olmustur.
Diger taraftan kismen toparlanma egilimindeki
ekonomiler de “istthdamsiz toparlanma-biiytime” ad1
verilen bir siirece girmistir. Resesyonlar, issizlik ve dis
ticaretin ¢Okiisii giderek kiiresel ekonomiyi sarmistr.
Keynesgil politikalar, canlandirma politikalari, para
basmalar ve merkez bankalarinin piyasalara likidite
pompalamasi ile kriz asilmaya calisilmistir (Harvey,
2012).

vermeyecegi yoniinde algilar edinen kreditorler ve

Hikiimetin kendilerinin batmasmna izin

derecelendirme kurumlar1 tehlikelerin bilincinde
olmalarina ragmen meslek etigi ve genel ahlak kurallar1
disia gikarak bu tip finansal {iriinleri pazarlamaya ve

yiiksek giivenilir olarak nitelemeye devam etmislerdir.

2008 Kiiresel ekonomik krizi sonucu konut piyasasinda
olusan balon ve subprime kredilerine dayanan genis
pozisyonlar, psikoloji temeli ile gelecek fiyatlarinin
yanlis hesaplanmasi ve inan¢ manipulasyonu olarak
ozetlenebilmektedir. Ge¢mis fiyat verileri tizerinden ve
topladig1 bilgilere fazla giivenen yatirimci, bu asiri
gliveni ile gelecegi yanlis hesaplarken, kolaylikla
gelecek fiyatlarin da gegmis fiyatlar gibi olabilecegini
diislinebilmektedir. Yatirrmcinin bir kez kazandiktan
sonra, riski daha az gz oniinde bulundurdugu ve daha

girisken daha ¢ok risk alir bir tutum sergiledigi de
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eklenmelidir. Sonug olarak, 2008 kiiresel krizi de bize
gostermektedir ki bireyler, rasyonalite varsayiminmn
aksine smirl bir ¢ercevede sinirh biligsel yetenekleri ile
sosyal etkilesim halinde oldugu bir g¢evrede karar
vermektedir. Rasyonalitenin uzagina diisen bireyleri ve
bireylerin olusturdugu kurumlar1 anlamanin yolu,
sadece rasyonel iktisat teorileri ile degil bunun yaninda
davranissal iktisadin one stirdiigti ampirik dolayisiyla
gercege dayali ¢ikarimlarla miimkiin olmaktadir.
Modern diinyanin degisken ve dinamik yapis1 altinda,
belirsizligin hakim oldugu bir cevrede, bireyler,
rasyonalite kosullarin1 yerine getirmektense bilissel
yeteneklerine bagvurmaktadir. Bu da, kiiresel krizi ve
genelde bireyi anlamak icin, psikolojik bir cerceveye ve
davranissal iktisadin getirdigi agiklamalara
duydugumuz ihtiyaci ortaya koymaktadir. Bireyi,
mekanik bir anlayisla agiklamak yerine belirsizlik
karsisinda bilissel bir cercevede acgiklamak, daha
aydinlatict olmakla birlikte, 6zellikle mevcut kriz
teorilerinin agiklamakta yetersiz kaldig1 2008 kiiresel
krizini anlayabilmemiz agisindan da bireyi davranissal
iktisatla

2012:21,29).

degerlendirmek  gereklidir ~ (Hatipoglu,

Davranissal Ekonomik Yaklasim

Giintimiizde teknolojik gelismelerle birlikte internetin
yayginlagmasi, iletisim ve telekominikasyon alanindaki
hizli degismeler, kiiresellesen Neoliberal serbest
piyasalar, “yeni ekonomi” ye yon verecek yeni bir
ekonomik anlayis1 da beraberinde getirmistir. Kuantum
fizigi ve ndroekonomi iktisatin deneysel yoniinii ortaya
¢ikarmustir (Soydal, 2010: 13-22). Giiniimiizde ekonomi
tahminlerinde ve yorumlarinda mikrodan makroya,
kisilerden topluma kadar “davranigsal ekonomi”
analizleri goz oniine alinacak temel unsurlardan biri
haline gelmistir. Artik “insan davranis”, “sosyal
psikoloji” ve “sosyaloji” alanlarinda iktisadi deney ve
analizler yer almaktadir (Kurtoglu, 2013: 57). Her ne
kadar Neoliberal iktisat¢ilar insanlarin rasyonel ve
piyasa

veya

¢ikarct oldugunu varsaysalar da serbest

ideolojisini “miikafatlandirilmadiklar1”

“cezalandirilmadiklar1” siirece insanlarin hicbir seyi

Yz

iyi” yapmayacaklart inanci iizerine kursalar da

davranigsal ekonomi alani bu varsayimlara karsi

¢ikmaktadir. Zaten serbest piyasa ideolojisinin
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dayandirildig: inang asimetrik olarak
uygulanmaktadir. Serbest piyasa ideolojisi, son 30 y1lda
zengin insanlarin daha zenginler tarafindan ¢alismaya
tesvik edildigi, fakir insanlarin da motivasyonlarmmn
yoksulluk korkusu olmasi gerektigi goriisiinde tekrar

hayat bulmaktadir (Chang, 2011: 321).

21. yiizyill'da, artan post modern kiiresellesme ve
Neoliberal kapitalizmin daha merkeze yerlestirdigi
bireycilik, 6nce ben anlayisi, sadece para merkezli bir
hayati diisleyen ve hatta asgari insani degerlere énem
vermeyen maksimum kar mantigi hakimdir. internet ve
telekomiinikasyon gibi teknolojik faktorler, Neoliberal
politikalar esiginde, Adam Smith’ten bu tarafa belki de
¢agin en bencil toplumlarini olusturarak eski kanaatkar
toplum yerini daha ¢ok gelir isteyen bir toplum
psikolojisine birakacaktir (Soydal, 2010: 154).

Davranigsal finans alaninda son yillarda yapilan

aragtirmalar, gercekte spekiilatif balonlarn nasil
sisebilecegini, sonugta patlayip, ekonomiye daha biiyiik
sekilde zarar verene kadar nasil kendilerine yetebilecek
ortaya cikarmistir.
Schiller'in
davranisinin temel parametreleri” konusunda pek ¢ok
faktor belirlemiglerdir (Roubini ve Mihm, 2012: 49-50).

Davranigsal ekonomi agirlikli olarak bilissel hatalara

hale gelebildigini Davrarnigsal

ekonomi uzmanlar, “insan

soyledigi

odaklanir. Insanlar, karar alirken kimi zaman yanlig
bilgileri kullanirlar; kimi zamansa dogru bilgilerden
hatali gikarimlar yaparlar. Israilli psikologlar Daniel
Kahneman ve Amos Tuersky, davramgsal iktisat
alaninda oncii  calismalartyla  taninmaktadirlar.
Yaptiklar1 bir deneyde lisans Ogrencilerine, Afrika
iilkelerinin yiizde kag¢inin Birlesmis Milletler'e iiye
oldugunu sormuslardir. Deneyin piif noktasi ise hicbir
fikri olmayan 6grencilerden mutlaka cevap vermeleri
carkifelek

istenmistir. Carkifelegin 1 ile 100 arasindaki bir saymin

mecburiyeti yaninda bir cevirmeleri
tizerinde durmasi ihtimali biitiin sayilar igin esit
sayillmistir. Ogrencilerden carkifelekte 10 ya da daha
diisiik say1 bulan 6grencilerin tahminleri % 25 iken 65
ya da daha yiiksek bir say1 bulanlarin ortalama
dogruluk oram % 45 ¢tkmustir. Insanlar belli bir olaymn
hangi siklikla gergeklestigini tahmin etmeye ¢alisirken,
bir olayla ilgili 6rnekler daha kolay hatirlanabiliyorsa o
daha siklikla

ulagilabilirlige dayanan zihinsel kestirme (availability

olayin gerceklesecegini  savunan
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heuristic) yontemini kullanmaktadir (Tuersky ve
Kahneman, 1974: 1124-1130). Bir bagka ifade ile
psikolojide bulunabilirlik kisa yolu da denen bu
yonteme gore, bir olguyla ilgili 6rnekler daha kolay
hatirlaniyorsa insanlar bu olguya daha sik rastlandigin
varsayarlar. Tuersky ve Kahneman biligsel kisa yol da,
“temsil edilebilirlik’”” kavrami tiizerinde durmustur.
Temelinde, fiziksel nitelikleri &rnegin alan ya da
uzaklik gibi nitelikleri degerlendirirken kullandigimiz
bilissel kisa yollar, olasilik tahmininde de kendini
gostermektedir. Bir obje, bize daha net goriiniiyorsa,
digerlerinden daha yakin oldugunu diistiniiriiz. Fakat

bulanik

gorlinmediginde, oldugundan fazla uzakta oldugunu

bu  degerlendirme nedeniyle  obje
diisiiniiriiz. Netlige bagli olan bu hesaplama, gelecege
yonelik olasilik tahminlerin de etkili olmaktadir
(Tuersky ve Kahneman, 1974: 1125) Daniel Kahneman
ve Amos Tuersky'nin bir bagka calismasinda ise
gelecege yonelik kararlar1 alirken riski belirsizlik ile
ifade ederken, riskli beklentinin faydasini, ¢iktinin

beklenen faydasina esit olarak degerlendirmektedir.

Daha siklikla gergeklesen olaylarla ilgili misalleri
hatirlamak daha kolaydir. Fakat olaylar1 hatirlamamizi

saglayan bir diger faktor ise dikkat cekiciliktir.

“Aslinda insanlar televizyon reklamlarina o kadar az
dikkat ediyorlar ki 6nemli savunma mekanizmalari
bile (Shudson,1984:4).

Insanlart ikna etmenin alternatifi iknadan daha etkili

harekete gecmemektedir”
goriinmektedir. “Pek ¢ok insan reklamlarin bizi, biz

farkina varmadan nasil etkiledigi konusunda
endiselerini dile getirmistir. Bu siiregte bilingaltimiz
farkina varmadan manipiile edilmektedir. Reklamlarin
kullandig1 alternatif yolu bilingaltim1 bastan ¢ikarma

olarak adlandirilmaktadir” (Heath, 2013: 11-12).

Arastirmalar gostermistir ki, biling dist bilgi; duygu,
davranis ve kararlarimizi etkilemektedir (Regenfurtner,
2005: 90). Ote yandan yapilan aragtirmalara gore

insanin gordiigii her sey bilincine ulasmamaktadir.

Davranis finansi “kendi ayaklari {izerinde” yiikselmeye
devam ederken, nérofinans hala bebeklik dénemini
yasamaktadir. Fakat noro geribildirim, beyin yonelimli
kogluk, kisilik
tiplemesi” gibi norofinansin bizlere sundugu araglar
¢ok hizli bir

egitim paradigmalar1 “finansal

sekilde gelismektedir. Tlerlemenin

oniindeki en oOnemli unsur, gerek arastirmalari

yliriitecek gerekse bunlar1 yatirnma uygulayacak

egitimli  yeteneklerin simdilik az olmasindan
kaynaklanmaktadir. Bir diger engel de taginabilir, rahat
ve ekonomik ndrobilim teknolojilerinin halen mevcut
anlayisinin hakim olmasidir. Noérofinansin, beynimizin
birbiriyle etkilesim halinde milyonlarca is siirecinden
kaynaklanan ve psikolojik yasalarda kok salmis son
derece temel ve etkili bir giicli vardir (Peterson, 2012:

433).

Norofinans-noroekonomi  insanlarin  nasil  se¢im
yaptigin arastirmak i¢in ndroloji, ekonomi, finansman
ve fizyolojiyi birlestiren, karar verme, risk
degerlendirme, diger insanlarla iliskiler gibi olaylarda

beynin roliinii incelemektedir.

Son yillarda néromarketing diye bir bilim dal1 ¢ikmustr.

Sinir  bilimiyle pazarlama kelimesi yan yana

kullanilmaktadir. Bir tiir hipnoz ile insanlar
etkilenmektedir. Insan beyninin aktivitelerini test edip
Olcen cihazlarla bir reklam gorselinden beynimizin
hangi boliimlerinin uyarildig: tespit edilmekte ve buna
uygun afisler ve spotlar hazirlanmaktadir. Agikcasi
“zihinsel hayatiniz icinde olup bitenlerin neredeyse
hepsi bilincinizin kontrolii disinda gergeklesir ve isin
dogrusu, boylesi de ¢ok daha isabetlidir. Bilinciniz
kendisine istedigi kadar pay ¢ikarsin, beyninizde
tikirdayip giden karar verme siireglerinin ¢ogunda
ikinci planda kalmas: hayrmizadir. Ayrintilara
karismaya kalktiginda olan biteni kavrayamadigindan

islerin verimi diiser. Parmaklarmizin piyano klavyesi

iizerinde nereye zipladigna kafa  yormaya
basladiginizda, bir miizik parcasmi c¢alamaz hale
gelirsiniz”. “Beynin isi, Oziinde bilgi toplayip

davranislar1 uygun bicimde yonlendirmektir. Karar
verme siirecinde bilincin devreye girip girmemesi
durumu degistirmez; c¢ogunlukla da girmez zaten
(Eagleman, 2013: 5)”.

Beynimizin “6n alin korteksi”nin pargast olan 6diil ve
kay1p sistemlerinin finansal psikolojisi, esas itibariyle,
kendi kendinin farkinda olmakla ve limbik (duygusal)
glidiilerde otokontrolii saglayarak olusmaktadir. Yani
“duygusal zekamiz1” ¢alistirarak firsatlar ve tehlikeler
karsisinda korunabilmekteyiz. Duygusal zeka 6n alin
korteksinin ve bu bdlgenin limbik sistemle olan
Limbik

baglantilarinin  giiciiyle belirlenmektedir.
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sistemin yatirimla ilgili iki 6nemli boliimii vardir.
Bunlar miikafatin pesinden gitme ve kayiptan kaginma
devreleridir. Finansla ilgili pek ¢ok Onemli onyarg:
egiliminin temelinde miikafat/odiil sistemi
bulunmaktadir. Miikafat sisteminin fazla calismasi
iyimserlige, asir1 giivene ve agir1 diizeyde risk almaya
sebep olabilmektedir. Odiil sisteminde beynimizin en
onemli bolgeleri “nukleus akkumbens” ve 6n alin
korteksinin medyal, yani orta béliimii bulunmaktadir.
Nukleus akkumbens beynin tutku ve arzu merkezidir.
Para kazanma diirtiisii nukleus akkumbensi harekete
gecirmekte ve o da bizi istediklerimizi almaya ya da
istedigimiz seylere yatirrm yapmaya yoneltmektedir.
Nukleus akkumbensin ¢ok caligmasi bizi asir1 riskler
almaya siiriiklemektedir. Odiil sistemindeki dopamin
noronlarinin varis noktas: olan medyal prefrontal
korteks giiven ve emin olma, miikéfatlar elde
edildiginde tatmin saglama, miikafatlarmn nasil elde
edilecegini 6grenme ve basari ya da hatalardan ders
alma diirtiileriyle calismaktadir. Miikafat sisteminin
asir1 ¢alismasi veya duyarsizlasmasi kayitsizlik ve
uyusukluk, beynin kayip sisteminin g¢alismasi stres,
sikinti, bikkinlik, ac1 hatta panikle sonuglanmaktadir.
Stresin fiziksel ve zihinsel etkileri zarar sistemindeki
tarafindan

hormonal ve  kimyasal

uretilmektedir (Peterson, 2012: 67-68).

yolaklar

Waterloo Savasi'nda (1813-1815) hem Ingiltere’yi hem
Fransa’y1 finanse eden ve giiniimiizde diinyanin en
zengini olarak kabul edilen ve Tiirkiye’de de subeleri
bulunan HSBC bankasinin sahibi Rothschild ailesinden
Nathan Mayer, Rothschild’e atfedilen bir s6z vardir:
“Top sesleriyle al, trompet sesiyle sat” (Browning,2006).
Unlii finans spekiilatorii George Soros soyle demistir:
“Yatirim yapmak eglenceliyse ya da zevk aliyorsaniz,
muhtemelen para kazanmiyorsunuzdur. lyi yatirm

sikicidir”.

Noroplastiklik, noronlarin yeni ortamin taleplerine
uyum saglamak igin yapilarin1 ve fonksiyonlarin
ifade

Noroplastiklik noronlarin yeniden yontma siireciyle,

degistirme egilimini eden bir tanimdir.
rehberli egzersizler, stk uygulama ve 6z disiplinle
beynin yapisinin ve fonksiyonlarmnin degistirilebilecegi
durumudur. Zihinsel ve duygusal egzersizlerin atletik
hicbir

Noroplastiklik ~ durumunun da

egzersizlerden farkimin olmadig:

sOylenmektedir.
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finansal muhakeme {izerinde sayisiz etkisi olacag:
kesindir. Ote yandan gida kimyasallarin, ilaglarm,
uyusturucularin  ve cinsel faaliyetlerin finansal
muhakeme {izerinde sayisiz etkisi vardir. Kafein gibi
bazi maddeler kimilerinin zihni esnekligini olumlu
etkilerken, kimilerini olumsuz etkilemektedir. Tip ve
“akilli

ilaglar”in finansal muhakeme ve davraniglari olumlu

psikiyatrinin  giintimiiz sartlarinda bazi
yonde etkiledigi goriilmektedir. Mesela tansiyon veya

performans sikintis1 sebebiyle beta bloklayicilar
kullananlarmn kalabaligin kaygilarindan bir 0lgiide
uzaklastigi  goriilebilmektedir. CEO’lar  liderlik
rollerindeki sikintilarini azaltmak igin segici serotonin
geri alim inhibitorleri kullanlanmaktadir (Peterson,

2012: 101-104, 390-391).

Netice olarak norokimya bilgileri gosteriyor ki yaygin
olarak alman pek c¢ok madde noronlarin iletim
yetenegini ve finansal muhakemeyi etkileyip,
degistirmektedir. Yatirnmcilarin, finans uzmanlarinin
yediklerinden igtiklerine kadar viicutlarina giren
kimyasallarin yatirim kararlarini nasil, ne diizeyde

etkileyebilecegini bilmeleri gerekmektedir.

Tartigsma

Eyliil 2008’den sonra eski iktisat teorileri, her ne kadar
kaliplagsmis liberal/neoliberal iktisat teorisi sdylemleri
devam etsede, artik yerlerini uygulamaya dayali, daha
karmasik, davranis iktisadi ve norofinans agirlikhi
olarak sonuca giden alanlara birakmustir. Temel nokta
Marksist ve “akilci-rasyonel iktisat” teorisi kapitalizmin
arttk ekonomi bilimi igin geger akce olmaktan ¢ikmis
oldugudur. Eylil 2008’den bu yana olanlar iktisat
bilimini degistirmis ve yeni bir paradigmanin kapisini

aralamugtir.

Paranin ve {iiretimin olaganiistii mobilite kazanmis
olmast davranis ekonomisi ve ndrofinans agirlikli yeni
ekonominin momentumunu artiracak sebeplerdir.
Washington Konsensusu ile birlikte 1978’den bu yana
diinya ekonomisine damgasmi vuran ve bir dahaki
finansal krize kadar ivmesini daha da artiracak olan
kiiresel finans piyasasi, yeni doénemin ekonomisi

iizerinde belirleyici olacaktir.

Yeni dénemin ekonomisi, kiiresel para piyasalarmin -

ileri  teknoloji ~ {irinii  buluslar1  gergeklestiren
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kuruluslarin- mega miktarda {iretim proseslerine sahip
imalat merkezlerinin/bdlgelerinin birbirine entegre
oldugu yapiya biiriinecektir. Digerlerinin hepsi
ekonominin bir nevi alt sektorleri/unsurlar1 olarak
kalacaklardir. BOyle bir kiiresel siiregte giivenli ve
saglikli gida tiretimi tarihin higbir déneminde olmadig1
kadar GENETIK-PSIKOLOJI-

NOROLOJI iiggeninde birey ve kitlelerin pozitif veya

onem  kazanirken
negatif manipiile edilmeleri kuvvetle muhtemel

olacaktir.

Sanayi devriminden bu yana ekonomik parametreler
daha basit, diiz bir iiretim ve enerjiye dayal1 bir siireci
takip etmistir. Son yillardaki gelismeler, milli devletler
ve insanligin ¢ogunlugu igin ¢oziilmesi daha zor, ¢ok
daha kompleks, bilgi ve teknolojinin en 6nemli tayin
edici unsur olacagl bir devir yasanacaginin isareti
olmaktadir. Ancak ekonomide yeni donem/devir
diiniin geleneksel metotlarini oldukca karmasik hale
getirmis olup sadece ekonometrik parametrelere degil,
davranis iktisadi —ekonometri- néroekonomi {izerine
oturan yeni bir hayat ortaya ¢ikarmistir. Kuantum ve
getirdigi yeni bakis agis1 kapitalist sisteminde dikkatini
cezbeden kaos teoremi ve kelebek etkisi gibi teoremler
ile kiiresel ekonomiyi sekillendiren bir yapiy1 da
beraberinde getirmistir. Degisen yeni paradigma,
kuantum zeitgeisti iginde yeni ekonomik c¢agin
lokomotifidir. Noroekonomi, iste bu yeni teorilerin
getirdigi nihai noktalardan biridir. Temelinde psikoloji,
noroloji, felsefe ve

(Soydal,2010:164). fktisadi yazimlar ilk kez davranig

noérokuantoloji ~ yatmaktadir
ekonomisi ve noroekonomi -norofinans- ile beraber
laboratuvara taginmis, test edilmis ve edilmeye devam
ederek hizli bir ivmeyle 21. yiizylla damgasim

vuracaktir.

Ekonomistlerin  gelecektekileri soyleyecek kisiler
oldugu diisiincesi tiiketicilerin ve spekiilatorlerin
¢ogunlugunu olusturan insanlar arasinda son derece
giindemde olan bir konudur. Retorigin, ahlakin ya da
sembolizmin ekonomik hayattaki roliinii ve nakit
ekonomisinin somut gerceklerinin diinyamizdaki
6nemini kabul etmek gerekmektedir. “Politik ekonomi”
ve “ahlaki ekonomi” gibi terimler, gelecekte daha 6nem
kazacaktir (Herzfeld,2012:129). Sahlins “The Spirit of
The Gift” (Hediyenin Ruhu) adli makalesinde sunlar

yazmaktadir: “Antropolojiye uygun bir ekonominin

temel prensipleri arasinda &zellikle bir tanesi... hicbir
degis tokusun, toplumsal sartlardan ayr1 olarak maddi
sartlar icinde anlasilamayacagimni igermektedir (Sahlins,
1972: 183)".

Kapitalist Neoliberalizmin “finansal devrimi”nin
ozellikle 1978 Washington Konsensiisiinden bugiine
ortaya ¢ikardigl ekonomik sistemde artik kayda deger
bir ekonomik gelisme bulunmamaktadir: Degerler
oynak ve Onemsiz kitle psikolojisinin {iriinii olup,
ticaret gegici giiven durumuna baghdir ve sirketler
“gidip-
gelmektedir”. Bu gidip gelmeler ve kitle psikolojisinin

spekiilatif coskunun dalgalar1 arasinda
olusturulmasinda kiiresel finansi kontrol eden dar bir
elit grubun medya-Hollywood-ulus otesi sirketler
tizerindeki etki ve denetimleri en etkileyici/belirleyici

unsur olarak goriilmektedir.

Icinde bulundugumuz 21. yiizyilda hizla degisen
teknoloji sayesinde uzay yolculugu, internet, genetik ve
biyoteknoloji, robotlar, nanoteknoloji ve paranin
gliciine sahit olunmustur. Ne var ki gelecegin yiizii,
bizim bu yiizii tasarlamada faydalandigimiz
teknolojiden ve paranin giiciinden daha karmasiktir:
“21. ylizyilin en heyecan uyandiric1 atilimlari, teknoloji
sayesinde degil, insan olmanin ne manaya geldiginin
daha iyi anlasilmasi sayesinde gerceklestirilecektir

(Naisbitt ve Aburdene, 2000: 16)”.

beden”den

etmemektedir. Insan bedeni oldugu kadar ruhi bir

Insan olmak sadece “bir tesekkiil

varliktir. Dahasi insan genellikle rasyonel karar veren
bir varlik da degildir. Ekonominin bu kadar belirsizlige
biirlinmesi toplumlar: icten ige bitirmektedir. Artik
makro ekonomik teorilere

ulkeler davranigsal

ekonomiyle yaklasmak ve ¢oziim {iretmek zorundadir.
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Iklim Degisikliginin Yerel Bir Sorun Olarak Ingas1

Mustafa DEMIRCi-

Erciyes Universitesi

iklim degisikliginin ¢6ziilebilir bir kamu politikas1 sorunu olarak formiile edilmesi, cagimizda siyasetcileri ve bilim adamlarim
zorlayan kamu politikasi alanlarindan birini tegkil etmektedir. Bu calismada iklim degisikliginin bir kamu politikas1 sorunu
olarak tamimlanmasi, cergevelenmesi, yapilandirilmasi, secilmesi ve ¢oziilmesi ile ilgili sorunlar ingsac1 bir yaklagimla analiz
edilmekte ve ¢oziilebilir bir politika sorunu iiretim siireci olarak iklim degisikliginin yerel bir sorun olarak tanimlanmasi

tartisilmaktadir.

Anahtar Kelimeler:

Iklim Degisikligi; Sorun Tanimlama; Sorun Cerceveleme; Sorun Yapilandirma

Bir¢ok kurum ve politikaci tarafindan giintimiiziin en
Onemli ¢evre sorunu olarak kabul edilen kiiresel iklim
degisikligiile miicadele icin Birlesmis Milletler IKlim
Degisikligi Cerceve Sozlesmesi (BMIDCS) ile baglayan
siiregte olusturulan kiiresel iklim degisikligi yonetisim
sistemi sorumluluk 6znesi olarak devletleri se¢mistir.
Potansiyel olarak kiiresel bir felakete sebep olabilecek
“kiiresel bir sorun” olarak tanimlanan iklim
degisikligine kars1 Cerceve Sozlesmeye gore devletlerin
esitlik temelinde ortak fakat farkli sorumluluklarla
giiclerine uygun olarak iklimi koruyucu tedbirler
almas1 gerekir. Ne var ki devletlerin iklim
miizakerelerinde c¢ikmaza girmesi ile olusan hayal
kiriklig1 ortaminda yerel yonetimlerin (belediyelerin)
iklim degisikligiyle ilgili ¢abalarda 6n plana ¢iktig

goriilmektedir.

Bulkeley ve arkadaslarmin (2011: 125) yaptig:
arastirmanin bulgularmma gorel990’lardan bu yana
iklim degisikligi konusunda yerel y&netim politikalar1
agisindan iki dénem tespit edilebilir. Tlk dénem tek
basina kentler ile ICLEI'nin iklim Koruma icin Kentler
(Cities for Climate Protection), iklim ittifaki (Climate
Alliance) ve Enerji Kentler (Energy Cities) gibi ulus istii
belediye  agbaglarmin

(transnational =~ municipal

networks) sera gazlari salimin azaltmak icin eyleme

gecmesi ile 1990’larin ikinci yarisinda baslamistir.
Uluslararas: iklim degisikligi yonetisim rejimi ve
devletler baslangigta genellikle bu tiir kentsel
inisiyatiflerepek ilgi gostermemistir. Bariz bir bigimde
Kuzey Amerika ve Avrupa’dan birkag kentin onciiliik
ettigi birinci dénemdemitigasyon politikalarma agirlik
verilmistir. Bu ilk donemi Bulkeley ve Betsill (2013: 139)
goniillii  sehircilik  (municipal

voluntarism) diye

adlandirmisgtir.

Yerel iklim politikalarinin ikinci déneminde ulus iistii
belediye agbaglarthem say1 olarak daha da biiyiiytiip
gelismis hem de cografi alan olarak diinyanin farkl
bolgelerini igine almistir. C40 Kentler IklimLiderligi
Grubu (Cities Climate Leadership Group), Rockefeller
Vakfi (Rockefeller
Foundation Climate Change Initiative), ICLEI'nin

Iklim Degisikligi Inisiyatifi
devam eden c¢alismalar1 gibi ulus tstii belediye

agbaglar1 kentsel iklim degisikligi glindeminin
olusumuna ciddi katkilar yapmistir. Bu dénemde ayn1
zamanda hakim mitigasyon politikasinin yerine hem
mitigasyonun hem de adaptasyonun 6nemli goriildiigii
belediye iklim politikasiortaya ¢ikmustir. Tkinci déneme
Bulkeley ve Betsill (2013: 140) stratejik sehircilik

(strategic urbanism) adini vermistir.

a Mustafa DEMiRCi, Dog. Dr., Erciyes Universitesi, IiBE, Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi Boliimii, musdemirci@erciyes.edu.tr
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IKlim degisikligi ile miicadelede kentlerin(yerel

yonetimlerin)  izledigi  politikalarn  6n  plana
¢ikmasinda iklim degisikliginin “¢oziilebilir yerel bir
sorun” olarak cercevelenmesinin 6nemi biiytiktiir. Zira
devletlerin sorumlulugu altinda kiiresel 6lgekte
mitigasyon eylemi olarak iklim degisikligi sorununun
¢ozlimii ¢ikmaza girmistir. Bu calismada insac
(constructivist) yaklasimla kamu politikas: sorunlarinin
otorite  olarak  tanimlanmasi,  ¢ercevelenmesi,
yapilandirilmasi, secilmesi ve ¢oziilmesine iligkin
sorunlar literatiir taramasi yoluyla belirlendikten sonra,
iklim degisikligi sorununun tanimlanmasi,
cercevelenmesi, yapilandirilmasi ve ¢oziilmesine iligkin
sorunlar belirlenmistir. Daha sonra, ¢oziilebilir bir
sorun Onerisi olarak iklim degisikliginin yerel bir sorun
olarak cercevelenmesinin olumlu ve olumsuz yonleri

tizerinde durulmustur.

Kamu Politikas1 Sorunlarini Uretme
Siiregleri (Tanimlama, Cerceveleme,
Yapilandirma, Se¢gme ve Cézme) ile

Ilgili Sorunlar

Sorun, pozitivist yaklasimda ve insaci (constructivist)
yaklasimda farkli bigimde tanimlanir. Pozitivist agidan
sorunlar, bilimsel olarak 6l¢iilebilen ve sebepleri analiz
edilebilen olgulardir. Bu agidan kamu politikalarinin
ilgilenmesi gereken sosyal sorunlar, denge halini
koruyan toplumda bir tiir sapma veya fonksiyon
bozuklugu (ariza, sakatlik, hastalik) olarak goriilebilir.
Bilgi iretimi (bilimsel arastirma ve analiz) ve iiretilen
sorunlari

bilginin uygulanmasi
(Parsons, 1995: 92-96).

sosyal ¢Ozecektir

Insaci perspektiften bakildiginda ise, sorunun tanimi
bizatihi bir sorundur. Zira sorunlar algilari, algilar zihni
ingalari, zihni ingalar sdylemleri ihtiva eder. Sorunlar,
gercek diye algilanan durumlar ile olmasi arzu edilen
durumlar arasindaki aykirilik (tezat, farklilik, celiski,
agik) olarak tanimlanabilir. Bagka bir ifade ile sorun,
sosyal olarak insa edilen “olan” ve “olmasi gereken”
arasindaki uyusmazliktir. Siyasal agidan bakildiginda
bir toplumda ne oldugu, ne olacag1 ve ne olabilecegi
hakkindaki bilgi iddialarinin gegerlilik derecesi ile arzu
edilen durumu tanimlamada kullanilacak degerler,

normlar ve standartlar hakkinda goriis birliginin

Sayfa | 104

derecesi sorundan soruna farklilik gosterir (Hoppe,
2010:  30).

oldugunun

Kamu politikalarinda durumun ne

tespiti ile ilgili bilgi

eksiklikleri/belirsizlikler ve ne olmast gerektigi
hakkinda deger yargilan siirekli tartisma ve miicadele

konusudur.

Halihazirda veya gelecekte diinyada bazi durumlarin
sorun (arzu edilmeyen durum) olarak kabul edilmesi
gerekir iddiasina sorun bulma, sorun algilama veya

sorun saptama (problem finding, problem sensing,

problem identification) denir. Belli bir sorunu
saptamada vatandaslar, paydaslar, politika
belirleyiciler =~ problematik  goriinen = durumlan

kategorize etmede veya gostermede (temsilde) ¢ogu
zaman farkli, celisen ve hatta catisan yollar izler. Bu
acgidan bir sorunun gergevelenmesi (problem framing,
problem representation, problem categorization)
onemlidir. Yorum semalari, diisiince kaliplar1 veya
sorunlu

paradigmalar olarak cergeveler (frames),

duruma kargt takinilacak tutum ve davraniglar
(alternatif c¢oztimleri) sekillendirir. Cerceveler, belli
kaygilar1 6ne c¢ikarirken bazi kaygilar1 ihmal eder,

ilgilenilmesi gerekenleri tutarl bir bigimde ifade eder.

Siyasette farkli sorun cergeveleri politika giindemi
olusturmak i¢in birbiri ile rekabet eder. Rekabet eden
hakkinda

degerlendirme ve

sorun  gosterimleri/cerceveleri yapilan

aragtirma, tartisma, siyasal
miicadeleye, sorun yapilandirma (problem structuring)
denir. Mevcut durumla ilgili bilginin “kesinlik”
derecesine ve arzu edilen durumla ilgili deger ve
normlar iizerinde “uzlasma” derecesine gore
yapilandirilma bakimindan sorunlar dort gruba ayrilir
(Hisschemoller ve Hoppe, 1996: 56): Yapilandirilmis
sorunlar, (amaglar agisindan) kismen yapilandirilmig
sorunlar, (araglar agisindan) kismen yapilandirilmig
sorunlar ve yapilandirilmamis sorunlar. Zaman
gectikge bir sorun yapilandirilma derecesine gore bir

gruptan bagka bir gruba gegis yapabilir.

Yiiksek diizeyde kesinlik ve uzlasmaya sahip olan
sorunlara yapilandirilmis sorunlar (teknik sorunlar)
denir. Yapilandirilmis sorunlar veya teknik sorunlar,
¢oziim acgisindan program, standart veya kural
gelistirmeye uygundur. Tflgili degerler hakkinda
uzlagma var ama ne tiir bilginin konu ile alakali oldugu

hakkinda anlasma yoksa buna (amaglar agisindan)



DEMIRCI / iklim Degisikliginin Yerel Bir Sorun Olarak ngast

kismen yapilandirilmis sorun denir. Bu tiir politika
sorunlarina karsiik vermede deney ve yenilik
(inovasyon) 6n plana ¢ikar. Hangi tiir bilginin konu ile
alakali oldugu konusunda uzlagsmanin oldugu ancak
ilgili degerler konusunda wuzlasmazligin oldugu
sorunlara, (araclar agisindan) kismen yapilandirilmis
denir. Bu tir

sorunlar sorunlarin  ¢oztimiinde

miizakere, pazarhk, katim, arabuluculuk gibi
stratejilere agirlik verilir. Degerler tizerinde uzlasma
bilgi hakkinda kesinlik yoksa ama mevcut durum
rahatsizlik verici ise, yapilandirilmamis sorun vardir.
Sistemle ilgili belirsizliklerin ve kararla ilgili ¢ikar
catismalarinin yiiksek diizeyde oldugu bu tiir sorunlara
Funtowicz ve Ravetz (2003) normal bilimin mevcut
teknikleri ile ¢ozmede yetersiz kaldig1 “post normal”
sorunlar admi vermistir. Yapilandirilmamis sorunlar:
Rittel ve Webber (1973) ise, “karmasik sorunlar”

(wicked problems) olarak isimlendirmistir.

Karmasik sorunlarin 6zellikleri su sekilde siralanabilir
(Karl vd., 2011: 238-239): (1) Karmasik sorunlarin kesin
tanimi yoktur. Karmasik sorunlarin farkl ¢ikarlara gore
farkli yorumlar1 vardir. Bu yorumlarin hi¢biri dogru
veya yanlis degildir. (2) Karmasik sorunlar tek bir
sebebi

Karmasik sorunlar ¢atisan amaglar/degerler arasinda

sebepten kaynaklanmaz, birgok vardir.
karsi bedeller ihtiva eder. (3) Karmagik sorunlara
yapilan miidahaleler baska yerlerde bilinmeyen etkiler
yapabilir. (4) Karmasik sorunlar ¢ogu zaman sabit
degildir. Sorun coziiciiler siirekli hareket eden bir
hedefe

sorunlarin tek bir ¢dziimii olmayabilir. (6) Karmasik

odaklanmak zorundadir. (5) Karmasik

sorunlar sosyal olarak da karmagiktir. Sosyal
karmasiklik bir¢ok yonetim yaklasimini allak bullak
eder. (7) Karmasik sorunlarla ilgili sorumluluklar:
dagitmak zordur, ¢linkii karmagsik sorunlar herhangi
tek bir kisi, tek bir disiplin veya tek bir orgiite uygun
olarak konumlandirilamaz. (8) Karmasik sorunlar

konusunda wuzlasi karari, kisisel ve toplumsal
davraniglarda zorunlu olarak degisiklik yapmay1
gerektirir. Bu degisiklikler duruma gore tesvik edilir,

duruma gore direngle karsilasir.

Otorite olarak sorun tanimi veya sorun tercihi (problem
choice) sorun bulma, sorun cergeveleme ve sorun
yapilandirma siireglerinin gegici olarak bir siireligine
Mevcut durum ile

kararlagtirilmis  sonucudur.

arzulanan durum arasindaki uyumsuzlugu ortadan
kaldirmak igin alternatif hareket istikametleri arasindan

se¢im yapmak, sorun ¢6zme anlamina gelir.

Sorunu tanimlamak, bir bakima sorunu c¢ozmektir.
Tersten sdylemek gerekirse, tanimlanamayan sorunlar
¢oziilemez. Cilinkii sorun tanmiminda tercih edilen
gergeve (sOylem, teori, hikdye, model, mitos) sebep-
sonuc iliskilerini (kozalite) ihtiva eder. Insac
perspektiften politika kararlari, hem sorunlarin hem de
¢oziimlerin yer aldig1 sdylemlerdir. Farkli sorularla
¢ozlimii bariz olan sorunlara iliskin yanlis sorular
sorma, coziimleri goriinmez kilabilir. Ornegin son
tahlilde ayni kapiya ¢iksa da “Dua derken sigara
icilebilir mi?” sorusunun cevab:1 hayir iken, “Sigara
icerken dua edilebilir mi?” sorusunun cevabi evettir
(Bacchi, 2001: 49-50). Bu agidan otorite olarak ortaya
konan sorun tanimmi veya sorun tercihinin mevcut
yonetisim tarzlar1 bakimindan yapilabilir bir ¢6ziim

ortaya koyan sdylemlere dayanmasi gerekir.

Sorun {iretme (problem processing), sorun bulma,

sorun  tamimlama, sorun  ¢ergeveleme  sorun
yapilandirma, sorun ¢dzme gibi tiim faaliyetleri igine
alir. Bir siyasal sistemde bir kamu politikas1 sorununun
iiretiminde vatandaslar ve diger politika aktorleri
tarafindan kullanilan kurumlar, inanglar, kurallar ve
pratikler toplamina, sorunlarmn yonetisimi (governance

of problems) denir (Hoppe, 2010: 43).

Asagida bu kavramsal cgerceve icinde iklim
degisikliginin bir kamu politikasi sorunu olarak tiretim

siirecine iligkin sorunlar ele alinacaktir.

Iklim Degisikligi Sorununun Uretim
Siirecine (Bulma, Tanimlama,
Cerceveleme, Yapilandirma, Se¢cme ve

Cozmeye) iliskin Sorunlar

Tarihsel olarak bakildiginda sera etkisi teorisini 1896
yilinda ilk defa ortaya atan Isvegli bilim adami1 Svante
Arrhenius’'tan 1980°li yillara kadar iklim degisikligi
sorunu, sadece bireysel olarak bilim adamlarinin
ilgisini ¢eken ezoterik bir konu olarak kalmistir. Bilim
cevrelerinde 1950’lerin ortasina kadar iklimbilimcilerin
¢ogu iklimin sabit oldugu inancini paylasmistir
(Kadioglu, 2007: 243).
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Bilim insanlarmin gelecek kiiresel felaket olarak
buldugu iklim degisikligi sorununun bilimsel alandan
siyasal alana aktarilmasinda Hiikiimetler arasi Tklim
Degisikligi Paneli (IPCC) 6nemli rol oynamustir. 1988
yilinda iklim degisikligi konusunda siyasete bilimsel
IPCC'nin

uluslararas1  bilimsel iklim degisikligi

tavsiye  olusturmak icin kurulmas;,
soyleminin
kiiresel diizeyde ortaya cikisi agisindan Onemli bir

doniim noktasi olmustur.

Bilimsel otorite kabul edilen IPCC'ye gore iklim
sisteminin 1sinmakta oldugu tartismasiz kesin bir
gercektir. IPCC kurulusundan itibaren periyodik olarak
yaymladig1 raporlarda siirekli olarak insan kaynakl
sera gazlar1 salimlarmin artmasi nedeniyle iklim
degisikliginin meydana
raporlarindan (1990 FAR, 1995 SAR, 2001 TAR, 2007
AR4, 2014 AR5) ozellikle ikincisinden itibaren gittikge
daha kesin bir dille ifade ede gelmistir. Bilim

geldigini degerlendirme

adamlarmin buldugu iklim degisikligi sorununa gore

sera  gazlar1 salimlar1 artisi  durdurulmazsa,
kuvvetlendirilmis sera etkisiyle birgok felaket (tiirlerin
yok olmasi, hastaliklarin yayilmasi, kuraklik, ¢ollesme,
aglik, kiiciik ada devletlerinin yok olmasi, asir1 hava
olaylarmin artmasi vs.) meydana gelecektir.

Bilimsel iklim degisikligi sOylemine gore iklim
degisikligi sorunuyla bas etmek icin éncelikle sorunun
sebebine (mitigasyon) ve ikincil olarak sonuglarina
(adaptasyon) yonelik kiiresel

olgekte politikalar

gelistirilmelidir. IPCC'ye gore yerylizii ortalama
sicaklik artismi 2 C%de smirlamak igin atmosferdeki
sera gazlar1 miktarmin 2100 yilina kadar 450 ppm’i
asmamasi gerekir. Eger atmosferdeki sera gazi miktar1
artist 500 ppm’i asarsa, yeryiizii ortalama sicaklik
artisini 2 C® derecede sinirlamak miimkiin olmayacaktir
(IPCC, 2014: 10). Tklim degisikligini mitigasyon sorunu
olarak ¢ozmek bu diisiince tarzinda esasen ulus
devletlerin ve uluslararas: orgiitlerin yetki alan1 olarak
gorlilmistiir (Lindsth, 2004: 325). Cok sayida bilimsel
belirsizlik altinda bu egemen bilimsel sdylemin aksini
savunan tiim goriisler, IPCC tarafindan reddedilmis ve

marjinallestirilmistir.

Ne var ki iklim degisikligi sorunu bilimsel belirsizlikler

nedeniyle pozitivist yaklasimla kesinlik altinda

rasyonel karar alma kurallarma uygun ¢6zim

gelistirmeye elverisli yapilandirilmis sorun veya teknik
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bir sorun degildir. Bu nedenle iklim degisikligi sorunu
siyasal alanda ihtiyathlik ilkesine (precautionary
principle) dayali olarak belirsizlik altinda karar almay1
gerektiren daha once goriilmemis acil bir kiiresel
Iklim
degisikligi konusunda ihtiyatlilik ilkesini tatmin edici
bir sekilde

anlagilmistir. Belirsizlik altinda karar almanin rasyonel

politika sorunu olarak ortaya konmustur.

formiile etmenin ¢ok zor oldugu
tek bir yolu olmadig1 i¢in iyimserlik, kétiimserlik gibi

duygusal temelde bircok karar alma ilkesine
bagvurulabilir. Tklim degisikligi konusunda egemen
bilimsel sodylemin tercih ettigi acil eylem yapmay1
gerektiren, karamsarlik ve korkuya dayanan maximin
ilkesi,  boylesi  karmasik  bir  soruna  kars
uygulanabilecek tek rasyonel karar alma ilkesi degildir

(Bognar, 2011: 345).

IKlim degisikligi konusunda gelismis tilkeleri acil
eyleme gecmeye cagiran BMIDCS'nin1992 yilinda
Rio’da ortaya ¢ikisi, bilimsel iklim degisikligi
sOyleminin siyasal alanda giiglii bir baslangi¢ yaptigna
isaret etmektedir. BMIDCS ile birlikte iklim degisikligi
sOyleminin egemen sdylem haline gelmesi icin gerekli
iki  kosul (s6ylem yapilasmast ve sdylem
kurumsallagsmasi) meydana gelmistir (Hajer, 2005: 303).
Bircok insan iklim degisikligi alaninda sorunun
kavramsallastirmasinda IPCC'nin iirettigi bilimsel
soylemi kullanmis ve bu sdylem BMIDCS ile Taraflar
Konferans1 (COP) ve Sekretarya gibi kurumsal ve
orgiitsel pratiklerde somutlasmistir. BMIDCS'nin iklim
degisikligi tanimina gore, eger iklim degisikliginin
kaynagi insan degilse, harekete ge¢menin higbir
gerekgesi yoktur. Zira BMIDCS'de (insan kaynakl
olmayan) dogal iklim felaketlerine kars: hicbir 6nlem
onerilmemektedir (Pielke, 2005: 556). Tklim degisikligi
BMIDCS'inde adeta lineer ¢oziim gerektiren tek bir
lineer sorun olarak cergevelemistir (kiiresel bir rejim
altinda sera gazlar1 salimlarinin azaltilmast).IPCC,
iklim degisikliginin tanimini insan kaynakli olmayan
(dogal) iklim degisikligini de icine alarak BMIDCS den

daha genis tutmustur.

Iklim degisikligi BMIDCS'nin formiile ettigi teknik bir

sorun olmaktan daha ziyade yapilandirilmamis
sorunlar (post normal sorunlar veya karmasik sorunlar)
kategorisine daha uygun diismektedir. Ornegin Levin

ve arkadaslarina gore (2012: 123) iklim degisikligi su
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6zelliklere sahip olan siiper bir karmasik sorundur: (1)
Harekete ge¢mek icin zaman azalmaktadir. (2) Soruna
sebep olanlar ayn1 zamanda soruna cevap arayanlardir.
(8) Sorunla ilgilenmesi gereken bir merkezi otorite
yoktur. (4) Politika tepkileri irrasyonel olarak gelecegi
onemsememektedir. (5) Geleneksel analitik teknikler

¢ozlimii belirlemek bakimindan yetersizdir.

Bilimsel belirsizlikler ve siyasal g¢ikarlar agisindan
bakildiginda iklim degisikligi post normal sorunlar
kategorisinde yer almaktadir. Iklim karmasik bir sistem
oldugu i¢in kullanilan bilgisayar modelleri iklimle ilgili
tiim belirsizlikleri ¢ozmemistir ve ¢6zmesi de miimkiin
degildir. Dolayisiyla iklim degisikligini tek bir sebebe
indirgeyerek ¢ozmek miimkiin degildir. Bilimsel
kesinligin olmadig iklim degisikligi ile ilgili sorunlar
devletlerarasinda adalet, kalkinma ve enerji giivenligi
gibi kaygilar yiiziinden ¢ikar ¢atismalar1 alani haline

gelmistir.

Hal boyle olunca bilim insanlarinca bulunan iklim
degisikligi sorunu, siyasal alanda kamu politikasi sorun
tiretim siirecinde farkli sdylem gerceveleri tarafindan
farkli sekillerde tanimlanmis ve bu farkli sorun
tanimlar: siyasal arenada birbiriyle rekabet iginde
olmustur. Uluslararast iklim miizakerelerinde taraf
devletler arasinda iklim degisikligi sorununun bir
kamu politikas1 sorunu olarak {iretim siirecinde
kiiresele karsi yerel, Kuzey iilkelere karsi Giiney
iilkeler, bugiinkii nesillere karsi gelecek nesiller,
merkezilesmeye karsi adem-i merkezilesme, ekonomik
verimlilige karst ¢evre etigi, mitigasyona kars
adaptasyon gibi bir¢ok c¢atisma ve gerilim noktasi

ortaya ¢ikmustir.

1997’de Kyoto Protokolii'niin formiilasyonu ile birlikte
iklim degisikligi sorununun yapilandirilmasi ile ilgili
soylemlerin gesitlendigi goriinmektedir. Backstrand ve
Lovbrand (2007: 124) kiiresel

sorunlarinin  yonetisim

iklim  degisikligi

sisteminde taraflar arasi
miizakerelerde rekabet eden {ii¢ temel {ist sOylem
oldugunu tespit etmistir. Bunlar yesil yonetimsellik
(green governmentality), ekolojik modernizasyon ve
yurttas  ¢evreciligidir  (civic environmentalism).
Heterojen olan bu sdylemler iklim tartismalarinda
siirekli degismekte ve yeniden tanimlanmaktadir. Tklim

degisikligi sorununun taniminda ve c¢oziimiinde bu

sOylemlerin yer yer catistig1 gibi yer yer Ortiistiigii de

goriilmektedir.

Yesil yonetimsellik soylemi, iklim degisikligi sorununu
bilimin yo6nlendirdigi merkezi ¢ok tarafli miizakere
diizeni ve bu diizenle iligkili kiiresel dlgekte uygulanan
yukaridan asagiya dogru iklim izleme ve mitigasyon
teknikleri ile ¢6zmek niyetindedir. Avrupa Birligi bu
sOylemi en yiiksek sesle dile getiren aktdr olmustur.
Buna karsin ekolojik modernizasyon iklim degisikligi
sorunlarina karsi esnek ve maliyet optimal ¢dziimler
bulmay1 amagclayan adem-i merkezi liberal piyasa
yonetisimini savunmaktadir. Yurttas yOnetisimi ise
iklim adaleti ve iklim siirdiiriilebilirligine dayali olarak
diger iki sdylemin hakimiyetine direnen ve meydan
okuyan radikal ve daha ¢ok reform yonelimli ¢6ziimler
onermektedir. Yurttas gevreciliginin radikal versiyonu,
Kuzey tiiketim kaliplarinin temelli doniisiimiinii, daha
ekoloji merkezli ve daha adil diinya diizeni igin
kapitalizmin ve devlet merkezli egemenligin terk
edilmesini savunmaktadir. Buna karsin yurttas
cevreciliginin reform yonelimli versiyonu, ulus iistii
sivil toplum orgiitlerinin devlet merkezli pratiklerin

tamamlayicist olarak iklim rejiminin mesruiyetini ve

hesap verebilirligini artirabilecegini 6ne stirmektedir.

1992 BMIDCS, yesil yonetimsellik zihniyetinin komuta
ve kontrol 1997 Kyoto

Protokolii’'nde

mantlglm yansmrken,
ekolojik modernizasyonun piyasa
yonelimli maliyet etkin ¢oziimleri baskin hale gelmistir
(karbon ticareti, temiz kalkinma mekanizmalar1 ve
ortak yiiriitme gibi esneklik mekanizmalari). Ozellikle
2001 yilinda ABD’nin Kyoto’dan g¢ekilmesiyle birlikte
yesil yonetimsellik zihniyetine dayali egemen iklim
sOylemi sarsilmistir. (Tirkkonen vd., 2002: 193-195).
Ikinci uygulama dénemi 2012’de Doha’da toplanan 18.
Taraflar Konferansinda 2020 yilmna kadar uzatilan
Kyoto Protokolii sonrasi iklim yonetisim sisteminin
sekillenmesinde iklim degisikligi sorununun anlamu,
taraflar arasinda iklim miizakerelerinde miicadele
konusu haline gelmistir. 2020 sonrasinda gelecek iklim
sorunlarinin yonetisim sistemini olusturmada devam
eden sdylem miicadelesi, Kuzey-Giiney adaleti,
bugiinkii nesiller ve gelecek nesiller arasinda adil yiik
paylasimi, yoksullukla miicadele, siirdiiriilebilir
kalkinma, katiimc1 demokrasi ve daha genis normatif

tartismalara kap1 agmistir.
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BMIDCS ile Kyoto Protokolii arasinda énemli farklar
vardir. BMIDCS uluslararasi yumusak hukuk belgesi
olarak salim indirimi iyi niyet diizeyinde iken, Kyoto
Protokolii 2008-2012 dénemi i¢in somut sayisal hedefler
koymustur. BMIDCS yaptirim giicii agisindan zayifken,
Protokol sonraki doénemler icin agir yaptirimlar
ongormiistiir. Kyoto, salim indirim maliyetini azaltmak
i¢in ortak ytiriitme, temiz kalkinma mekanizmalar1 ve
salim  ticareti  gibi  esneklik = mekanizmalar1
BMIDCS
gelismislik diizeyi ve OECD {iyeligini esas alirken,

getirmektedir. iilkeler arast ayrimda
Protokol’de miizakereler yoluyla her iilke kendine
farkli bir konum belirleyebilmistir. BMIDCS, iklim
degisikligi meselesinde temel hukuki metindir (Arikan,

2006: 57).

Birinci uygulama donemi 2008-2012 ikinci uygulama
dénemi 2012-2020 yillar1 arasini kapsayan Kyoto
Protokolii sonrast iklim degisikligi sorunlarmin
yonetisimi i¢in miizakerelere bagli olarak 2015'de
Paris’te toplanacak 21. Taraflar Konferansinda yeni bir
sistemin olusturulmasi beklenmektedir. Ne var ki iklim
sekilde

Olcekte devletlerin  zorunlu

degisikligi sorununun ¢oziilemez
formiilasyonu(kiiresel
mitigasyon yiikii almasi) ve iklim degisikligi
sorununun farkli séylemler tarafindan gatismali sekilde
formiilasyonu (zorunlu eylem-goniillii eylem, kiiresel-
yerel, merkeziyet-ademi merkeziyet, Kuzey-Giiney,
bugiinkii nesiller-gelecek nesiller vs.), bilimsel
belirsizlikler goz ardi edilse bile, meseleyi icinden

¢ikilmaz hale getirmektedir.

Kiiresel iklim degisikligi yonetisim sisteminin sorun
ulus
(iklim

degisikliginin nedeni sayilan insan kaynakli sera

¢ozlimiinde en fazla Onem verdigi husus,

devletlerin sorumlulugunda mitigasyondur

gazlart salimlarinin &zellikle karbondioksit saliminin
kiiresel olarak devletler tarafindan simirlandirilmast).
Ancak bu yaklasim asagidaki sebeplerden dolay:
¢ikmaza girmistir. Bir defa Kyoto deneyimi iklim
edilecek

derecede kiiciik etki yaratacak salim indirimlerinin bile

degisikliginin nedenleri tizerinde ihmal

ulkeler agisindan kargilanmasinin ne kadar zor
oldugunu gostermistir. azaltmak

esneklik

Maliyetleri igin
IPCC'nin
goriisiine gore gelecek iklim sozlesmesi Kyoto’dan

daha

mekanizmalar1  getirilmistir.

glclii.  mitigasyon  politikalarm1  gerekli
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kilmaktadir. Sanayilesmis iilkelerin daha fazla indirim
yikiimlialigii almasi, zamanla sorumluluklarin diger
iilkelere dogru yayginlastirilmasi ihtiyaci vardir. Ancak
kalkinmakta olan tiilkeler bu asamada ekonomilerine
karbon siirlamasi dayatmanin adaletsiz oldugunu ileri
stirmiistiir. Clinki bu iilkelerin yoksullukla ve issizlikle
miicadele gibi daha acil oncelikleri vardir. Karbon
siirlamasinin getirdigi ekonomik daralma temel kamu
hizmetlerinin dahi sunumunu zorlastiracaktir ki bunlar
mesru kaygilardir. BMIDCS'de yer alan esitlik
temelinde ortak fakat farkli sorumluluklar, iilkelerin
gliclerine gore yiikiimliiliik almasi, taraflarin 6zel
kosullarinin tiimiiyle dikkate alinmasi, gelismekte olan
iilkelere gereginden fazla veya anormal yiikiimliiliik
getirilmemesi, ekonomik gelisme hakkinin taninmasi
ve siirdiiriilebilir kalkinma gibi ilkeler gelismekte olan
iilkelerin baglayic1 yiikiimliilitk altina girmemesine
gerekge olusturmaktadir. Tiim bu sebeplerden dolay1
(Taraflar

Konferanslarinda) iklim degisikligini ulus devletlerin

uluslararast1  iklim  miizakerelerinde
mitigasyon politikas1 ile ¢ozmesi gereken kiiresel bir
sorun olarak cerceveleyen politika sdylemi, sorunu

cikmaza stirtiklemistir.

Kuvvetlendirilmis sera etkisi teorisine gore en azimli
mitigasyon politikalar1 uygulansa dahi, bu iklim
degisikligini durdurmak igin yeterli olmayacaktir.
Dolayisiyla iklim degisikliginin etkilerine uyum
saglamayi1 kolaylastiracak politikalarin (adaptasyon) da
belirlenmesi gerekir.

Mitigasyon politikalar1 gibi

adaptasyon politikalar1 da &nemli maliyetleri
beraberinde getirmektedir. Bu agidan Kyoto sonrasi
miizakerelerinde iklim degisikligi ile miicadele igin
gerekli finansmanin saglanmasi igin fon olusturma ve
bu fonlar1 isletme oncelikli meseleler arasinda yer

almaktadir.

Tim bu tartismalar gosteriyor ki iklim degisikligi
karmasik bir sistemden kaynaklanan karmasik bir
sorundur ve basit bir ¢6ziimii yoktur. Korlerin fili tarif
etmesi metaforunda oldugu gibi iklim degisikligi
sorunu farkli kisi ve kurumlar tarafindan farkl
farkli sekilde
yapilandirilmaktadir. Tklim degisikliginin farkli sorun

acilardan cercevelenerek
tanimlarina su Ornekler verilebilir: Kirlilik sorunu,
kiiresel ortak mallar sorunu, piyasa basarisizlig

sorunu, g¢evre sorunu, medeniyet sorunu, ahlak sorunu,
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kapitalist diizen sorunu, dogal kaynak olarak

atmosferin  paylasilmasi  sorunu, siirdiiriilebilir
kalkinma sorunu, Giiney-Kuzey iilkeler arasi adalet
sorunu, kusaklar arasi adalet sorunu, kiiresel bir sorun,
yerel bir sorun, mitigasyon sorunu, adaptasyon sorunu,
enerji sorunu, yasam tarzi sorunu, belirsiz risk, kiiresel

felaket vs.

Taraflar konferansinda yer alan miizakerelerde ve IPCC
raporlarinda iklim sorununun farkli perspektiflerden
cerceveleyerek yapilandirmanin getirdigi karmasiklik
siirmektedir. Ornegin 1997 Kyoto’'da liberal piyasa
yaklasimi diger soylemleri marjinallestirmistir. 2001
Marakes 7. Taraflar

mitigasyon

Konferans1 sonrasi kiiresel

rejimine  karst  hasar  gorebilirlik
(vulnerability) ve adaptasyon kaygilarinin 6ne giktigi
goriinmektedir. IPCC, 2007 degerlendirme raporunda
(AR4) daha ¢ok

siirdiiriilebilir kalkinma paradigmasina yerlestirmistir.

iklim  degisikligi sorununu
Kyoto sonrasi igin daha c¢ogulcu ve daha ¢ok
parcalanmis iklim yonetisim diizeni olusmaktadir
(Backstrand ve Lovbrand, 2007: 136). Kisacasi iklim
degisikligi bashigt altinda yer alan karmasik,
postnormal veya yapilandirilmamis sorunlar yumagi
ile ilgilenmede tiim taraflarin tanimi iizerinde ittifak
ettikleri “tek bir ayni sorun” yoktur. Tklim degisikligi
farkli

hikayelere,

sorunlari tiretme slirecinde

cercevelere(sdylemlere, paradigmalara,
mitoslara, teorilere, ¢ikarlara) dayanan farkh iklim
degisikligi sorun yapilandirmalar1 arasindaki rekabet

devam etmektedir.

Iklim degisikligi sorunlarmin yapilandirilmasi ile ilgili
gercevelerarasi yasanan rekabette dikkat ¢eken dnemli
konulardan biri, yerel yonetimlerin (kentlerin) son
zamanlarda 6n plana cikmasidir. Ozellikle 2009
Kopenhagl5. Taraflar Konferansinda (COP15) ve
miiteakip konferanslarda (Cancun COP 16, Durban
COP 17) devletlerin mitigasyon tedbirleriyle ilgili
kiiresel bir sdzlesmeye ulasma ¢abalar1 hayal kirikligt
ile sonuglandiktan sonra, bilim ve politika ¢evrelerinin
ilgisi gittikge daha fazla bir oranda yerel (kent) tizerinde
yogunlasmaya baslamistir (Hoff ve Strobel, 2013: 3).
Asagida iklim degisikligi literatiiriinde biiytik ilgi
uyandiran iklim degisikligi sorunlarinin sosyal {iretim
siirecinde iklim degisikliginin yerel bir sorun olarak

ingas1 konusu degerlendirilecektir.

Iklim Degisikliginin Coziilebilir Yerel
Sorun Olarak Cercevelenmesi

Iklim degisikligine tepkileri 1990’1 yillarda baglasa da
kentlerin ~ uluslararast  politika alaminda  iklim
degisikliginde 6nemli bir aktor olarak taninmasi gorece
yeni bir olgudur (Broto ve Bulkeley, 2013: 92).
Glintimtizde artik iklim degisikligi az sayida belediye
arasinda ¢ok az bilinen bir kayg: degil, uluslararasi
iklim degisikligi giindeminde genis yer tutan bir
konudur (Bulkeley ve Betsill, 2013: 136).ABD ve
Avusturalya gibi hiikiimetlerin uluslararas1 iklim
degisikligi cabalarmi desteklemede goniilsiiz oldugu
iilkelerde bile kentler (ulus alt1 yerel yonetim birimleri),
iklim degisikligi ile miicadelede basi ¢ekmektedir
(Antonio ve Oliveira, 2009: 254). Yerel yoOnetimler
arasinda iklim degisikligine yonelik wulus st
agbaglarin, belediyeler arasi sdzlesmelerin ve yerel
yonetim bildirgelerinin sayisinda son zamanlarda ciddi
bir artis gozlenmistir. Uluslararasi resmi zorlama ve
yaptirim  siireglerinin yoklugunda iklim konusunda
belediyeler arasi agbag tiirii yonetisim gerceklesmistir
(Bulkeley ve Betsill, 2013: 143).Tiim bu gelismeler, 2007
AR4’den sonra kentlerin iklim politikasindaki
Oneminin taninmasi ve ilgili literatiirdeki hizli gelisme,
IPCC’yi 2014 AR5'de kentsel alanlar hakkinda daha
onceki raporlarda hi¢ olmayan miistakil boliimler

ayirmaya sevk etmistir (Seto vd., 2014: 978).

Su 6nerme giiniimiizde hem akademik ¢evrelerde hem
de siyaset gevrelerinde genis kabul gormektedir: Tklim
degisikligi ile ilgili sorunlarin yonetisimi sadece
uluslararast  miizakerelere ve wulusal politika
belirlemeye 6zgii bir konu degil, ayn1 zamanda kentsel
(yerel) bir sorundur. Iklim sorunlarinin yonetisiminde
karmasik yatay ve dikey iliskiler aginda kentler énemli
bir yere sahiptir (Bulkeley ve Betsill, 2013: 138). Iklim
degisikligi ile miicadele sadece devletlerarasinda degil
ayni zamanda diger yonetim kademeleri, 6zel sektor ve
sivil toplum orgiitleri arasinda daha 6nce goriilmedik
olglide isbirligini gerektirmektedir (Broto ve Bulkeley,
2013: 92). Bu agdan kentler iklim degisikligi ile
miicadelede 6nemli bir yere sahiptir. Kimilerine gore
yeryiiziiniin ikliminin gelecegi biiyiik 6l¢iide kentlerin
gelecekte nasil bir gelisme izleyecegi ile yakindan
ilgilidir (Corfee-Morlot vd., 2009: 13).
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IKlim degisikligin yerel bir sorun olarak insasinin genis
Olgiide kabul gormesinde su noktalarin &nemli
oldugunun vurgulanmas: gerekir: Bir defa kentler
(yerel yonetimler),iklim degisikliginde hem sorunun
hem de ¢6ziimiin parcas: olarak iliskilendirilebilir.
Ikincisi, iklim degisikligi politikalarmin (mitigasyon,
adaptasyon) yerelde uygulanmasi iklim degisikligiyle
miicadeleye katki yaptigr gibi kentlere de yarar
Cunki

sadece

saglamaktadir  (co-benefit). yerel iklim

politikalarmin  izlenmesi iklim degisikligi
sorunlariyla miicadele etmekle kalmay1p ayni zamanda
kentsel hava Kkirliligin azaltilmasi, halk saghginin
korunmasi, trafik sikigtkliginin  6nlenmesi, enerji
givenliginin saglanmasi vb. bir¢ok kentsel faydanin
ortaya ¢ikmasina sebebiyet verecektir (Bulkeley ve

Betsill, 2013: 139).

Yerelde harekete geg¢meyi kolaylastiran bu siyasal
sOoylem, iklim degisikligini ¢Oziilebilir yerel sorun
olarak cergevelemistir. Tklim degisikliginin(soyut
kiiresel bir sorun degil) ¢oziilebilir somut yerel bir
sorun olarak yapilandirma ¢abalarinda alti ¢izilmesi

gereken noktalar asagidaki gibi 6zetlenebilir.

Oncelikle kentler iklim degisikligi sorununun bir

parcasidir; ¢linkii kentler ekonomik ve sosyal
faaliyetlerin yogunlastigi mekanlar olarak sera gazi
salim kaynaklaridir. Kentteki binalarin sogutulmasi ve
1sitilmasi, yerel sanayi ve isletmelerin enerji kullanimi1
ve kentteki diger enerji yogun faaliyetler sera gazi
tiretimine Onemli katkilar saglamaktadir (Lindseth,
2004: 328).Kentlerin kiiresel sera gazi salimlarinin oran
olarak ne kadarindan sorumlu oldugu literatiirde
tartismalidir (Broto ve Bulkeley, 2013: 92). IPCC’'nin
(AR5 Climate Change 2014: Mitigation of Climate
Change) raporuna gore kentsel alanlar, kiiresel enerji
kullaniminin % 67-76’den, enerji kaynakli kiiresel
karbondioksit salimimnin % 71-76’sindan sorumludur.
sallminin % 44't kentsel

alanlardan kaynaklanmaktadir (Seto vd., 2014: 978).

Kiresel karbondioksit

Kentler aynmi zamanda iklim degisikliginin sebep
olacag1 iklim felaketleri tehdidi altinda oldugu icin
iklim degisikligi sorununun bir pargasidir. Kentler,
iklim felaketlerinden ciddi Ol¢iide zarar gorebilir.
IPCCnin (AR5 Climate Change 2014:

Adaptation, and Vulnerability) raporuna gore iklim

Impacts,

degisikligi ile ilgili kentsel riskler (deniz seviyesinin
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ylikselmesi, firtina dalgalari, 1s1 stresi, asir1 yagus, sel
baskinlari, heyelan, kuraklik, su kitlig1 ve hava kirliligi)
artmaktadir. Ayni zamanda kentsel altyap: tesisleri (su,
enerji, kanalizasyon, ulasim, telekomiinikasyon) biiyiik
tehlike altindadir (Revi vd., 2014: 538).

Iklim degisikligi agisindan kentler, sadece sorunun
degil, aym1 zamanda ¢oziimiin bir pargasidir. Yerel
yonetimler halka en yakin yonetim kademesidir. Bu
yoniiyle kentlere mitigasyon stratejileri acisindan
onemli roller iistlenebilir. Ciinkii kent yonetimleri sera
gazlarimin hem kaynaklarim1 hem de yutaklarim
etkileyen bircok faaliyet tiizerinde gesitli yetkilere
sahiptir. Yerel yonetimlerin enerji arzi ve yonetimi,
ulagim, imar planlamas: ve atik yonetiminde sahip
olduklar1 yetkilerle sera gazlari salimi iizerinde etki
yapma potansiyeli vardir. Mitigasyonla ilgili yerel
yonetimlerin éniinde bir siirii secenek vardir (Bulkeley
vd, 2011: 126-127):

e Yerel yonetimler, orgiit olarak kendi salimlarin

azaltmaya odaklanabilir.

e Yerel yonetimler, farkindalik olusturmak igin

egitim programlar1 diizenleyebilir.

e Yerel yonetimler, yesil {iretim standartlar

belirleyebilir.

e Yerel yonetimler, ulasim politikalar: ile salim

azaltabilir.

e Yerel yonetimler, yerel isletmelerle kamu-6zel

ortakliklar1  yoluyla mitigasyon projeleri
gerceklestirebilir.

e Yerel yonetimler, agaclandirma program
gelistirebilir.

e Yerel yonetimler, yenilenebilir enerjiyi tesvik
edebilir.

e Yerel yonetimler, kentsel sera gazi salim

envanteri hazirlayabilir.

¢ Yerel yonetimler, kentsel iklim degisikligi eylem

plani hazirlayip uygulayabilir.

e Yerel yonetimler, sera gazi indirim hedefi

belirleyebilir.

Kentlerin iklim degisikligi ile ilgili sorunlarin

¢Ozliimiiniin bir parcas1 olmasinin diger sebebi, yerel
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yonetimlerin  adaptasyon politikalar1  uygulama
imkanma sahip olmasidir. Iklim degisikliginin etkileri
yerel olarak yasanacagi igin yerele bagli adaptasyon
politikalar1  izlenmek  gerekir. Tarihsel olarak
adaptasyon politikast ve planlamasi biiyiik oranda
ulusal Olgege odaklansa da son zamanlarda yerel
olcekte adaptasyon politikalar: izlemenin Oneminin
yaygin sekilde tanindigr goriilmektedir (Measham vd.,
2011:  890).

sehircilik, direncli altyap1r gibi sdylemler yerelde

Gilivenli  sehircilik, diisik karbonlu
adaptasyonu oneren 6nemli séylemlerdir (Bulkeley ve
Betsill, 2013: 149).

Adaptasyonla ilgili yerel yonetimlerin éniinde bir siirii
secenek vardir. Afet kurtarma ve zarar azaltma
programlari, iklim degisikligi konusunda biling artirma
programlari, su havzasi planlamasi ve koordinasyonu
saglama, kuraklik i¢cin durumsal planlama, dayanikli
altyap1 insasi, suyu koruma ve kirlilik kontrolii, kiy1
alanlarimi planlama, kiy1 doldurmay: yasaklama, kiy1
altyapismi gelistirme, orman gelistirme, ekosistem
planlama ve yOnetimini biitiinlestirme, biyolojik
cesitliligi koruma, yeni tarim bitkileri gelistirme, tohum
bankalarini iyilestirme, sicak ve kurakhiga dayaruklh
tiriinlerin tesvik etme, bilgiyi yayma, tarim kuraklik

yonetimi gelistirme bu segenekler arasinda sayilabilir.

fklim politikasinin yerelde uygulanmasini kolaylastiran
faktorleri Antonio ve Oliveira (2009: 254) ii¢ kiimede
toplamaktadir: (1) Yerel yonetimlerin sera gazlari salimi
tizerinde 6nemli etkiye sahip alanlarda (ulasim, enerji,
kent planlama, atik yonetimi, gevre egitimi vs.) 6nemli
yetkileri vardir. Yerel yonetimler bu alanlara iliskin
kapasitesini, iklim degisikligi sorunlarmin ¢oéziimii
kullanabilir. (2)

politikalar uygulamada merkezi idareye nazaran daha

yoniinde Yerel yonetimler yeni
esnektir. Merkezi idare ile mukayese edildiginde yerel
yonetimler daha ¢abuk karar alabilir ve kararlarmi daha
hizli uygulayabilir. (3) Yerel yonetimler yenilik
(inovasyon) politikalarmin laboratuvari olabilir. Cilinkii

uygulama eninde sonunda yerelde olur.

Bulkeley ve arkadaslar1 (2011: 148) yerel yonetimlerin
iklim degisikligi konusunda hareke ge¢gmesinde dort
faktoriin 6nemli oldugunun altint ¢izmektedir. Bunlar
liderlik, yerel yonetimlerin yetkileri, kaynaklar ve

sorun gercevelemedir.

(1) Liderlik bakimindan bireysel olarak belediye
bagkanlar1 iklim politikalarini tesvik bakimindan gok
onemli role sahiptir. Ulus iistii belediye agbaglarina
iiyelikte ve belediye iklim sozlesme ve bildirgelerini
imzalamada, belediye baskanlarinin sergiledigi liderlik

Onemlidir.

(2) Yetkileri agisindan ulusal hiikiimetlerin yerel
yonetimlere etki alan1 a¢gmasi ve yerel yonetimleri
Yerel

yonetimlerin mitigasyon ve adaptasyon politikalar

yonlendirmesi  son  derece  6nemlidir.
izlemek ic¢in gerek duydugu yetki alanlar1 iilkeden
iilkeye farklilik gostermektedir. Bu agidan yerel
yonetimlerin kapasitesinin gelistirmesi biiyiik nem arz

etmektedir.

(3) Yerel adaptasyon ve mitigasyon projeleri i¢in fon
saglamada uluslararasi kuruluslarin ve agbaglarin
onemli oldugu goriilmiistiir. Kyoto Protokolii temiz
kalkinma mekanizmalari, gelismekte olan iilkeler i¢in
mali agisindan  Snemli  bir  firsat

kaynak

olusturmaktadir.

(4) Iklim degisikliginin ¢oziilebilir yerel bir sorun olarak
ingasi, yerel yonetimleri harekete ge¢irme bakimindan
son derece onemlidir. Kiiresel iklim degisikligi gibi
kimi ne zaman nerde ve nasil etkileyecegi belirsiz soyut
bir soruna karsi cogu insan ve kurum ilgisizdir. Tklim
degisikliginin etkilerinin ve politikalarmin
yerellestirilmesi, enerji giivenliginin saglanmasi, yerel
halk

korunmasi gibi yerel faydalarin sergilenmesi yerel

hava kalitesinin artirilmast  ve sagligimin

eylemi tesvik edecektir.

Ancak iklim degisikliginin sdylem olarak her yerde
olmasi nedeniyle iklim degisikligi selden korunmadan
aga¢ dikme kadar onceden
degisikliginin farkli
iliskilendirilmektedir (Bulkeley ve Broto, 2013: 363).
Lindseth’e gore (2004: 332-334) iklim degisikligi

soylemindeki daginiklik, iklim degisikligi sorununu

projelerine iklim

disinda  olan projelerle

degil, sera gazlari salimimni kontrol etme politikasini
yerellestirmistir. Tklim degisikliginin yerel bir sorun
olarak ingasi, enerji verimliligine bagka bir gerekce
olusturmustur. Tklim degisikligi sorununun (tehlike,
felaket) ciddiyetinden duyulan kaygilar degil, kente
saglayacagi faydalar (ekonomik firsatlar, yesil biiyiime)

motivasyon kaynagi olmustur. Tklim degisikligi baglig:
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alinda yapilan yerel eylemlerde yerel ekonomiyi
gelistirme ve yerel istthdam firsatlarimi artirma gibi
kaygilar 6ne ¢ikarken, iklim degisikligi sorunu ikincil
plana diismiistiir. Bulkeley ve arkadaslarina gore (2011:
148) enerji giivenligi ile ilgili kaygilar ve enerji
tasarrufunun  ekonomik iklim

faydalari, yerel

degisikligi gtindeminin iist siralarinda yer almaktadir.

fklim degisikliginin yerel bir sorun olarak ingasi ayrica
su tehlikeyi tasimaktadir: Iklim degisikligi sorunlar1
yerel olarak c¢oziilebilir (Lindseth, 2004: 334). Oysa
deneyimler gostermistir ki iklim degisikligi gibi
karmasik sorunlar yumagimi ¢ozmek yerel yonetimler
gibi tek bir yonetim kademesinin veya biriminin tek
basina ¢ozebilecegi tiirden yapilandirilmis (teknik)
sorunlar degildir. Kaldi ki yerel yonetimler iklim
degisikligi ile miicadelede bilgi eksikligi, kurumsal
kapasite yetersizligi, mali kaynak yetersizligi gibi bir
siirii sorunla kars1 karstyadir (Measham, 2011: 893).

Uygulamada kentlerin iklim degisikligi konusunda
tutarli bir politika izlemesinin 6niinde bir¢ok engel
vardir. Ornegin kentsel mitigasyon ve adaptasyon
eszamanli izlenebilir politikalardir ama bunlar
arasindaki karsi bedellerin politika tasariminda dikkate
alinmas1 gerekir. Bazi mitigasyon tedbirleri, kentin
iklim degisikligine kars: hasar gorebilirligini artirabilir.
Ornegin kentsel yogunlugu artirma, toplu tagimaya
duyulan ihtiyact (dolayisiyla karbondioksit salimini)
azaltir. Ancak mitigasyon agisindan iyi olan bu politika,
adaptasyon agisindan kotiidiir. Zira bu politika kentsel
1s1 adast etkisi yapar ve kanalizasyon sorunlarma neden
olur (Bulkeley vd., 2011: 128). Antonio ve Oliveira’ya
gore (2009) yerel yonetimler iklim politikalar1 izlerken
mitigasyon ile adaptasyonun biitiinlestirilmesi, iklim
degisikligi politikalarmin diger

politikalar, diger

yonetim kademeleri, sivil toplum orgiitleri ile

biitiinlestirilmesi sorunlariyla kars: karsiyadir.

Yerel yonetimleri iklim degisikligi konusunda harekete
gecmeye sevk eden faktorler, ayni zamanda harekete
gecmeyi engelleyen faktorler olarak da ortaya gikabilir
(Bulkeley vd., 2011: 150). Liderlik firsatlari, sorunla
ilgilenme  yetkileri, kaynaklara erisim, sorun
cerceveleme ayni zamanda duruma bagli olarak
kentlerde iklim degisikligi ile miicadele c¢abalarin
Broto'nun

sinirlayabilir.  Nitekim  Bulkeley ve

bulgularina goére (2013: 361-372) politika retoriginin
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onemli yerel yonetim programlarina doéniismesi,
uygulamada sinurli kalmigtir. ICLEI'nin Iklim Koruma
igin Kentler agbag: bile iklim degisikligi konusunda
yerelde yapilandirilmis bir yaklasim gelistirmede
basarisiz olmustur. Onun yerine bu agbag, duruma
gore maliyet etkin olan ve diger politika amaglariyla zor
karst bedeller gerektirmeyen (no-regret) tedbirler
uygulamay tercih etmistir. %79'u 2005 yilindan sonra
baglayan kentsel eylemler, “iklim deneyleri” diye
isimlendirilebilir. ~Kentlerde

plan ve politikaya

doniismeden deney formunda iklim degisikligi
tepkileri yer almaktadir. Broto ve Bulkeley’e gore (2013:
93) kentlerin 6neminin kabul edilmesine ragmen,
retorik ile kentsel iklim politikasinin uygulanmasi
arasinda biiyiik bir acik vardir. Iklim degisikligi ile ilgili
kentsel tepkiler biiyiik Olciide enerji ve kentsel

altyapiya odaklanan deneylerden olugsmaktadir.

IPCC WG NI (Calisma Grubu III) kentsel iklim
degisikligi politikalar1 ile ilgili bilgi eksikliklerini
AR5’de su sekilde siralamaktadir (Seto vd., 2014: 977-
978):

e Yerel Olgekte Dbirbiriyle bagdasan ve

karsilastirilabilir salim verileri yoktur.

e Kentsel formu degistirmenin salim indirimine

yapacag katki bilinmemektedir.

e Yerel salim hesaplama yontemleri arasinda

bagdasma ve karsilastirila bilirlik yoktur.

e Kentsel iklim eylem planlar1 ve bu planlarin

etkililigi konusunda ¢ok az bilgi vardir.

¢ Kentlerin mitigasyon stratejilerini nasil ncelikli
hale getirebilecegi hakkinda bilimsel kavrayis
yoktur.

¢ Gelecekte kentlerin nasil gelisecegi konusunda

biiyiik belirsizlik vardir.

Kisacasi bugiine kadar yapilan tanimlari itibariyle yerel
bir sorun olarak iklim degisikligi yapilandirilmis
(teknik)  bir Iklim

degisikliginde kentlerin yerinin ne olduguna dair bilgi

sorun olmaktan uzaktir.
eksiklikleri ve kentlerin ne yapmasi gerektigine dair

deger tartismalar: siirmektir.
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Tartisma

Bu calismada ingsaci bir yaklasimla iklim degisikligi
sorunu veya sorunlarim1 bir kamu politikas1 sorunu

olarak {iretme (bulma, tanimlama, c¢erceveleme,

yapilandirma, se¢me ve ¢dzme) siireciyle ilgili sorunlar
tartisilmis ve ¢oziilebilir bir sorun yapilandirmasi
olarak iklim degisikliginin yerel bir sorun olarak insasi

degerlendirilmistir.  Tklim  degisikligi  karmagik

sistemlerden kaynaklanan karmasik (post normal veya
yapilandirilmamis) bir sorun oldugu icin ¢6ziimii de

zor gortinmektedir. Zira tanimlanamayan

(yapilandirilamayan) sorunlar — ¢oziilemez. Tklim

degisikligi sorununun ¢oziilebilir bir tanimi olarak
sunulan yerel bir sorun olarak iklim degisikligi de
belirsizlikler ve deger/cikar ¢atismalarindan dolay:
hentiz yapilandirilmis (teknik) bir sorun degildir.
Devletlerin ~ iklim  miizakerelerinde = baglayici
mitigasyon yiikiimliiliigiine dayanan kiiresel iklim
yOnetisim sistemi kurmada basarisiz olmas: kentleri

(yerel yonetimleri) ne gikarmistir.
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Algilanan Kisi-Orgiit Uyumunun Kigileraras1 Catisma ve
Isten Ayrilma Niyeti Uzerine Etkisi
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Oz

Bu calismanin amacy; kisi-Orgiit uyumunun Kkisilerarasi ¢atisma ve isten ayrilma niyeti iizerindeki etkisini belirlemektir. Bu
dogrultuda kisi-6rgiit uyumunun alt boyutlarini olusturan deger uyumu, gereksinim-karsilama uyumu ve talep-yeterlik uyumu
ile kisilerarast atigma ve isten ayrilma niyeti arasindaki iligkiler ayr1 ayr1 degerlendirilmistir. Arastirma hipotezleri, istanbul il
smurlari igerisinde bulunan ve degisik sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerde calisan toplam 104 kisiden olusan bir drneklem
iizerinde test edilmistir. Arastirma sonuglarina gore deger uyumunun, kisilerarasi catisma {izerinde negatif yonlii bir etkiye sahip
oldugu tespit edilmistir. Bununla beraber deger uyumu ve gereksinim-talep uyumunun, isten ayrilma niyeti tizerinde negatif
yonlii etkisi oldugu sonucuna ulasilmstir.

Anahtar Kelimeler:

Ki@i-@rgﬁt Uyumu; Kisileraras: Catisma; Isten Ayrilma Niyeti

Bireyin oOzellikleri ile Orgiitiin ozellikleri arasindaki
benzerligi ifade eden kisi-orgiit uyumu, orgiitsel
davranis, endiistriyel psikoloji ve insan kaynaklari
disiplinleri i¢cinde oldukga 6nemli bir yere sahiptir. Zira
kisi orgiit uyumu; ise yonelik tutumlar, bireyleraras:
dinamikler ve davranis agisindan olduk¢a Onemli
sonuglart1  beraberinde  getirmektedir.  Kisi-orgiit
uyumunda 6zellikle vurgulanan, bireyin degerlerinin,
belirli bir orgiitsel baglamda yer alan deger sistemi ile
eslesmesidir ve bu eslesme (veya eslesmeme) calisanin
orgiit icindeki tutum ve davraniglarinin en temel
belirleyicilerinden birisidir. lgili yazinda yapilan
aragtirmalar (Chatman, 1991; Cable ve Judge, 1996;
Verquer vd., 2003; Kristof-Brown vd., 2005) kisi-orgiit
uyumunun ig tatmini, orgiitsel bagllik, algilanan stres,
grup etkinligine iliskin algilama ve azalan isten ayrilma
niyeti gibi ¢ok sayida ise yonelik tutumu olumlu yonde
etkiledigini ortaya koymaktadir. Ote yandan orgiit
iiyeleri arasinda destek ve giiveni artiran, belirsizligi
azaltan ve iletisimi kolaylastiran kisi-orgiit uyumunun,

isgbrenler arasindaki iligkiler {izerinde de olumlu

etkileri s6z konusudur (Cable ve Edwards, 2004;
Giberson vd., 2005). Bu gergevede yiiksek diizeyde kisi-
orgiit uyumu, uzun donemde orgiit icin Snemli
avantajlara doniistiiriilebilecek olumlu sonuglar:
beraberinde getirirken; kisi-orgiit uyumunun disiik
diizeyde olmasi, hem 6rgiit hem de birey acisindan ¢ok

sayida olumsuz sonuca yol agacaktir.

Bu ¢alismanin amaci; kisi-orgiit uyumunun kisilerarasi
catisma ve isten ayrilma niyeti {izerindeki etkisini
belirlemektir. Diger catisma tiirlerine gore daha zarar
verici etkilere sahip olan kisilerarasi ¢atisma, oOrgiit
iiyelerinin bir arada ¢alismalarini ve orgiitsel amaglara
ulagsmay1 engellemekte; bununla beraber iggdrenlerin
stres, tiikenmislik, saldirganlik seviyelerinin de
artirmasina neden olmaktadir. Benzer sekilde isten
ayrilma niyeti de isten ayrilma davranisi ile
sonuglanarak isletme i¢in Onemli maliyetlere yol
agmaktadir. Isgoren performansini Snemli dlgiide
diisliren isten ayrilma niyeti, isten ayrilma davranisi
gercgeklesene kadar gegen siirede 6rgiit igcinde sabotaj, is

yavaslatma gibi bir takim normal dis1 davranislara da
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neden olabilmektedir. Orgiitsel performansi olumsuz
yonde etkileyen bu iki degiskenin nedenlerinin
anlasilabilmesi, hem potansiyel kisilerarasi ¢catismalarin
hem de potansiyel isten ayrilmalarin onceden tespit
edilerek gerekli 6nlemlerin alinabilmesi acisindan son
derece 6nemlidir. Bu gergevede kisi-Orgiit uyumunu,
kisileraras1 ¢atisma ve isten ayrilma niyetini etkileyen
onemli bir faktor olarak ele alan ¢alismamizin ilgili

yazina katkida bulunmasi beklenmektedir.
Kavramsal Cerceve

Algilanan Kisi-Orgiit Uyumu

Kisi-orgiit uyumunda deger uyumunu esas alan
arastirmacilar (Chatman, 1991; O'Reilly vd., 1991; Judge
ve Ferris, 1992, Bretz ve Judge, 1994); kisi-orgiit
uyumunu, "bireyin ve Orgiitiin degerleri arasindaki
uyum" olarak tanimlanmaktadir. Kristof (1996) ise, kisi-
orgiit uyumunu daha genis bir bakis agisi ile ele alarak
"kisi ve Orgiit arasinda (a) taraflardan en az birisi, kars
tarafin ihtiyaglarmi karsiladiginda (b) benzer temel
Ozellikleri paylastiklarinda veya (c) ikisi birden
meydana geldiginde ortaya ¢ikan uyumluluk" olarak
tanimlamustir. Kisi-orgiit uyumu teorisinin temelinde;
orgiitlerin, bireylerin karakteristikleri ile uyumlu olma
potansiyeline sahip bir takim karakteristiklerinin var
oldugu ve bireylerin tutum ve davranislarmin, sz
konusu uyumun derecesinden onemli Olgiide
etkilenecegi varsayimina dayanmaktadir (Hoffman ve
Woehr, 2006).Hgili yazinda ¢ok sayida arastirmaci, kisi-
orgiit uyumu kavraminin teorik temellerinin Schneider
(1987)

Yipranma

tarafindan ortaya

(Attraction-Selection-Attrition/ASA)

konulan Cekim-Se¢im-

Modeline dayandigmi ileri siirmektedir (Chatman,
1989; Cable ve Judge, 1996; Sekiguchi, 2004; Van
Vianen, 2005). Bu model, birey ve orgiit arasindaki
karsiikli uyum mekanizmasini ii¢ boyut agisindan
tanimlamaktadir. Cekim boyutuna gore birey; drgiitiin
kendi

tercihlerine, kisiligine ve degerlerine uyum gostermesi

yapisinin,  kiiltiirtiniin ~ ve  degerlerinin,
durumunda s6z konusu orgiitii daha ¢ekici olarak
degerlendirecektir. Se¢im boyutu agisindan, orgiitler de
benzer sekilde kendi degerleri ve karakteristikleri ile
benzer deger ve karakteristiklere sahip bireyleri
istihdam etme egiliminde olacaklardir. Yipranma

boyutu ise, orgiit ile kendisi arasinda bir uyumsuzluk
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algilayan bireyin, orgiitten ayrilmasini ifade etmektedir
(Vancouver ve Schmitt, 1991; Van Vianen, 2000). Diger
bir ifade ile, birey-6rgiit uyumunun biitiinleyici niteligi
dogrultusunda Orgiitiin karakteristiklerine benzer
karakteristiklere sahip bireyler orgiit tarafindan
cekilecek, ise alim siirecinde segilecek ve bu bireyler

orgiitte kalic1 olacaklardir.

Kristof ~(1996),

uyumluluk  kavraminin,

ilgili yazmnda siklikla kullanilan
¢ok  farkh

kavramsallastirildigini  tamamlayic1 (supplementary)

sekillerde

ve biitiinlestirici (complementary) uyum seklindeki bir

ayrimin, s0z konusu ¢oklu kavramsallastirmalar:

netlestirmeye yardimci olacagmi ileri siirmiistiir.
Tamamlayici uyum; bireyin ¢evredeki diger bireylerle
benzer ozelliklere sahip olmasi durumunda ortaya
¢ikmaktadir. Yani bireyin degerleri, amaglari, kisiligi ve

tutumlar1 ile orgiitin  kiltirt, iklimi, degerleri,

amaclar1 ve normlar1 arasinda eglesme olmasi

durumunda tamamlayict uyumun varligindan soz
edebilmemiz miimkiindiir. 1lgili yazinda tamamlayici
uyum genellikle deger uyumu olarak ele alinmaktadair.

Biitiinlestirici uyum ise; bireyin sahip oldugu

ozelliklerin, ¢evreyi bir biitiin haline getirdigi veya

orgiitte eksik olam1 karsiladigi durumda ortaya

¢ikmaktadir.  Biitlinlestirici uyum, gereksinim-

karsilama uyumu ve talep-yeterlik uyumu olmak tizere
ikiye ayrilmaktadir. Gereksinim-karsilama uyumunun

gerceklesebilmesi icin, bireyin ihtiyag, arzu ve

tercihlerinin Orgiit tarafindan karsilanmasi

gerekmektedir. Diger bir ifade ile orgiit, isgorenler

tarafindan talep edilen finansal, fiziksel ve psikolojik

kaynaklar1 karsilayabiliyor ve isgorene gorev,
kisileraras1 iligkiler ve gelisime iliskin firsatlar
sunabiliyorsa gereksinim-karsilanma uyumu

gerceklesmektedir. Benzer sekilde orgiit de zaman,
¢aba, baglilik, bilgi yetenek ve yetkinlik gibi agilardan
¢alisanlarin katkilarini talep etmektedir. Bu noktada
talep-yeterlik uyumu; bireyin, orgiitsel talepleri
karsilayabilmek icin gerekli olan yeterliklere sahip
olmast durumunda ortaya ¢ikmaktadir. Cable ve
Edwards (2004); deger uyumu olarak faaliyete gegen
tamamlayict  uyum ve

psikolojik  ihtiyaglarin

karsilanmasi olarak faaliyete gecen biitiinleyici

uyumun, kavramsal olarak ayri olmakla birlikte ayru
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isgdren tutumlarmi ve ayni sonuglar1 6ngordiiklerini

ortaya koymuslardir.

Kisi-orgiit uyumunun bireysel ve orgiitsel sonuglarina
iliskin olarak ¢ok sayida calisma yapilmistir. Hgili
yazinda yapilan galismalar, kisi-orgiit uyumunun, is
tutumlar1 Boxx vd., 1991; Chatman, 1991; O'Reilly vd.;
1991; Bretz ve Judge, 1994), isten ayrilma egilimi
Chatman, 1991; O'Reilly vd., 1991; Vancouver vd., 1994;
Bretz ve Judge, 1994, McCulloch ve Turban, 2007;
Wheeler vd., 2007), stres(Ivancevich ve Matteson, 1984;
Lovelace and Rosen, 1996), orgiitsel vatandaslik

davranisi, etik davranis egilimi
davraniglar (O'Reilly ve Chatman, 1986; Posner, 1992),
is tatmini ve orgiitsel baglhilik (Chatman, 1991; Boxx vd.
1991; O'Reilly vd., 1991; Vancouver ve Schmitt, 1991;
Bretz ve Judge, 1994; Vancouver ve Schmitt, 1991;

Westerman ve Cyr, 2004; Huang vd., 2005), is

gibi prososyal

performansi (Tziner, 1987; Bright, 2007 ve kariyer
basarisi (Bretz ve Judge, 1994) tizerinde 6nemli 6l¢iide

etkili oldugunu ortaya koymustur.

Kisilerarasi Catisma

Catisma, sosyal birimlerin (birey, grup, orgiit vb.)
icindeki veya arasindaki uyumsuzluk, anlasmazlik
veya uyusmazhigin agiga ¢iktigi dinamik siireci ifade
etmektedir (Rahim, 2011). Jehn ve Mannix (2001)ilgili
alanda yapilan c¢alismalar dogrultusunda orgiitsel
catismanin; gorev catismasi, siire¢ catismasi ve iliski
catismasi (kisileraras1 ¢atisma) olmak tizere ti¢ farkh
tiirii oldugunu ifade etmislerdir. Gorev gatismasi, bir
grup tarafindan gerceklestirilecek olan goreve iliskin
farkli bakis acis1 ve fikirleriiceren anlasmazliklar
sonucunda ortaya c¢ikmaktadir. Ornegin, stratejik
alternatifler veya proje raporunda yer almasi gereken
bilgiler konusunda grubun hemfikir olamamasi, gérev
catismasina neden olmaktadir. Siire¢ ¢atismasi ise,
gorevin tamamlanma siirecinin nasil ilerleyecegine
iliskin konularda ortaya cikan uyumsuzluklan ifade
etmektedir. Daha spesifik olarak ifade etmek gerekirse
siire¢ catismasi, gorev ve kaynak dagitimma iliskin
konular1 kapsamaktadir. Ornegin spesifik bir gorevin
tamamlanmas1 sorumlulugunun kime ait oldugu
konusunda grup {iyelerinin anlasmazlik yasamalar:
durumunda  siireg cikacaktir.

catismasi  ortaya

Kisilerarasi ¢atisma (iliski ¢atismast) ise, gerginlik hissi

ve siirtisme gibi duygusal bir takim bilesenleri de
iceren kisileraras1 uyumsuzluklar1 ifade etmektedir.
Kisileraras1 ¢atisma, grup tyeleri arasinda sevilmeme
gibi kisisel konularin yani sira, kizginlik, engellenme ve

rahatsiz olma gibi hisleri de icermektedir.

Barki
"algiladig1  bir

ve Hartwick (2004) kisileraras1 catismayi

anlasmazliga veya amaglarina
ulasmasina miidahale edilmesine olumsuz duygusal
tepkiler veren iki bagimsiz taraf arasinda ortaya citkan
dinamik siire¢" olarak tanimlamistir. Barki ve Hartwick
(2004), bu tanumda yer alan anlasmazlik, miidahale ve
olumsuz duygu kavramlarmin, Kkisilerarasi catisma
olgusunu karakterize eden temel unsurlar oldugunu
ifade etmiglerdir. Anlasmazlik; taraflarim, mevcut
ihtiyaglar, diisiinceler, fikirler veya amaclar konusunda
bir fikir ayriligimin oldugunu diisiinmesi durumunda
ortaya ¢ikmaktadir. Miidahale ise taraflardan birisinin
davranisinin, diger tarafin hedef, ihtiyag¢ veya
amaglarini gerceklestirmesine miidahale etmesi veya
kars1 olmas1 durumunda gergeklesmektedir. Son olarak
olumsuz duygular; grup ftyelerinin, kizginlik, hayal
kirikhigi, kiskanglik ve diger olumsuz hisler tarafindan
karakterize edilen bir kisileraras1 miicadeleye girmeleri

durumunda ortaya gikmaktadir.

flgili yazinda gerceklestirilen ¢ok sayida arastirma
(Bono vd., 2002; Behfar vd., 2008, Chekwa ve Thomas,
2013, orgiitiin tiim seviyelerinde ortaya g¢ikabilme
potansiyeli olan kisilerarasi ¢atismanin, diger ¢atisma
tiirlerine gore daha zarar verici etkilere sahip oldugunu
ortaya koymustur. Kisileraras: ¢atisma, hem orgiitler
hem de isgorenler iizerinde ¢ok sayida olumsuz etkilere
sahip olan 6nemli bir stres etkeni niteligindedir. Orgiit
iiyelerinin bir arada ¢alismalarini ve orgiitsel amaglara
ulagsmay1 engelleyen kisilerarasi ¢atisma; verimlilik ve
performans diisiikliikleri (Tjosvold, 1991; Jehn, 1997;
Pearson ve Porath, 2005), devamsizlik (Tjosvold, 1991),
orgiitsel baghligin azalmasi (Mills ve Schulz, 2009),
isten ayrilma niyeti ve isgiicli devir hizinda artis (Frone,
2000; Spector ve Jex, 1998), is tatmininde azalma (Jehn,
1997; Frone, 2000; Harvey vd., 2006), tiikenmislik
(Leiter, 1991; Frone, 2000), is yerinde siddet ve
saldirganlik vb. sosyal problemler (Barling vd., 2009)

gibi sonuglar: beraberinde getirmektedir.
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isten Ayrilma Niyeti

Isten ayrilma niyeti; bireyin, ¢alistig1 drgiitten yakin bir
zamanda ayrilma olasiligina iliskin 6znel yargisini ifade
etmektedir (Mowday ve Porter, 1982). Carmeli ve
Weisberg (2006)'e gore, isten ayrilma niyeti; {ic asamal1
bir bilissel geri ¢ekilme siirecinin son agsamasini ifade
etmektedir. Orgiitten ayrilmaya yonelik bilingli ve
planlanmis bir arzuyu ifade eden bu siireg; ayrilma
diisiincesi, bagka bir is arama niyeti ve isten ayrilma
niyeti asamalarindan olusmaktadir. Burada o6nemli
olan, isten ayrilma niyeti kavrammin, bireylerin
orgilitten ayrilmaya iliskin tutum ve diistincelerini
yansitmasina ragmen, gergek isten ayrilma eyleminden
bahsetmemesidir. Ancak ¢ok sayida arastirma (Randall,
1990; Shore wvd. 1990; Tett 1993)

gostermektedir ki; isten ayrilma niyeti, gercek isten

ve Meyer,

ayrilma eyleminin, en etkili ongostergesidir.

Chang vd. (2013), isten ayrilma niyetine etki eden
faktorleri belirlemeye yonelik calismalar1 analiz ederek,
ilgili yazinda en sik atif yapilan faktorlerin; iste
ozerklik, adil odiillendirme, sosyal destek, is tatmini,
orgiitsel baglilik, gorev siiresi ve yas-cinsiyet gibi
demografik faktorler oldugunu ifade etmislerdir.
Benzer sekilde Ghapanchi ve Aurum (2011) yaptiklar
kapsamli yazin taramas: sonucunda isten ayrilma
niyetine etki eden faktorleri; isle ilgili faktorler (is
karakteristikleri, ise iliskin sosyal destek, motivasyonel
tutumlar, profesyonel davranis); Orgiitsel faktorler
(ticret ve haklar, orgiit kiiltiirii, insan kaynaklari
uygulamalar1); cevresel faktorler (aile ve arkadaslar,
algilanan is firsatlari, teknolojik gelismeler); bireysel
Ozellikler (demografik faktorler, begeri sermaye,
motivasyonel 6zellikler, mesleki davranis) ve psikolojik
faktorler (genel is tatmini, orgiitsel baglilik, bikkinlik,
algilanan is kaygist) olmak iizere bes farkli grupta ele
almuglardir. Isten ayrilma niyetine etki eden faktorlerin
belirlenmesi, isten ayrilma davranisinin 6nceden

tahmin edilebilmesi ve potansiyel ayrilmalari
engellemeye yonelik bir takim 6nlemler alinabilmesi
agisindan  kritik 6nem tagimaktadir. Zira isten
ayrilmalarin,igse alim ve egitim siireglerinde katlanilan
yliksek maliyetler, ise yerlestirme siirecinde ortaya
¢ikan verimlilik kaybiyeni ise alinan personelin ise
siiresinin

alisma uzunlugu,yiiksek  performansh

calisanlarin  kaybi, sosyal ve iletisimsel yapilarin
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bozulmasi gibi oldukc¢a olumsuz etkileri s6z konusudur
(Kuean vd. 2010). Ote yandan isten ayrilma ile
sonuglanmasa dahi, tek basina isten ayrilma niyetinin
de orgiit tizerinde oldukca Onemli etkileri vardir.
Bowen (1982), isten ayrilma niyetinin, devamsizlik ve
diisiik performans gibi bir takim sonuglar1 beraberinde
getirdigini ortaya koymustur. Benzer sekilde Mowday
vd. (1982), bireyin rahatsizlik hissetmesine ragmen
sistemde kalmaya devam etmesi durumunda; sabotaj,
devamsizhk ve is yavaslatma gibi yollarla
tatminsizligini ortaya koyacagini ileri siirmiislerdir.
Krishnan ve Singh (2010) tarafindan gergeklestirilen
arastirmanmn  bulgular;; isten ayrilma niyetinin
orgiitteki normal dis1 davraniglar ile pozitif yonli,
performans yonelimi ve orgiitsel vatandashk davranis:

ile ise negatif yonlii iligkisi olduguna isaret etmektedir.

Degiskenler Arasi iliskiler ve

Hipotezlerin Olusturulmas:

Ki§i-0rgﬁt Uyumu ve Kisileraras1 Catisma

flgili yazinda kisi-orgiit uyumunun tiim boyutlari

acisindan  kigilerarast c¢atisma tizerindeki etkisini
aragtiran ampirik bir ¢alisma mevcut degildir. Ancak
catisma yazimi incelendiginde, deger uyumunun,
orgiitteki catismay1 azaltan bir faktor olarak ele alindig:
goriilmektedir (Jehn, 1994; Hope, 1996; Jehn vd., 1997).
Edwards ve Cable (2009), deger uyumunun, kisilerarasi
iligkiler  {izerindeki etkilerini iletisim, tahmin
edilebilirlik, gekicilik ve giiven olmak {izere dort boyut
agisindan ele almiglardir. Bu ¢ercevede deger
uyumundan kaynaklanan kisilerarasi benzerlikler,
bireyler arasinda iletisimin sikligim1 ve Kkalitesini
artirmaktadir. Bu durum, orgiit i¢inde bilgi paylagimini
kolaylastirmakta ve yanlis anlasilmalar1 azaltmaktadir.
Bununla beraber ortak degerleri paylasan orgiit iiyeleri,
benzer giidiilere, benzer amaglara ve benzer tepkilere
sahip olacaklar1 i¢in bu durum Jnceden tahmin
edilebilirligi artirmaktadir. S6z konusu benzerlikler,
orgiitte ne olacagini tahmin edebilme noktasinda
isgorenlere yardimci olmaktadir, clinkii isgorenler,
orgiitin ve oOrgiit tiyelerinin eylemlerini tahmin
ederken kendi giidiilerini ve amaclarini kullanabilirler.
Bu noktada kisilerarasi benzerlik, karsilikli anlayist

artirmakta ve digerlerinin nasil davranacagina iliskin
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belirsizligi de azaltmaktadir. Orgﬁt iiyeleri arasinda
yanlis anlasilmalarin ve belirsizligin azaltilmasi ya da
karsilikli

diistiniildiiglinde, kisi-orgiit uyumunun, kisilerarasi

anlayisin artirilmast agisindan
catismanin ozellikle anlagsmazlik boyutu {izerinde
6nemli etkilerinin oldugu diisiiniilmektedir. Deger
uyumunun bir diger olumlu sonucu olan c¢ekicilik ise,
orgiit tiyeleri arasindaki karsilikli begeni ve arkadasligt
ifade etmekte ve kisilerarasi pozitif iligkileri ifade
etmektedir (Edwards ve Cable, 2009). Kisilerarasi
catismanin temel boyutlarindan birisi olan olumsuz
duygular agisindan ele alindiginda, kisi-orgiit uyumu
ile ortaya c¢ikan Kkisileraras1 pozitif iligkiler, oOrgiit
iiyelerinin olumsuz hisler tarafindan karakterize edilen
bir kisilerarasi miicadeleye girmelerine engel olacaktir.
Son olarak benzer degerlere sahip bireyler arasinda
daha

gerceklesmektedir. Kisilerarasi ¢atismay1 azaltici tiim

glivenin  olugsmasi ve siirdiiriilmesi kolay
bu faktorler dikkate alindiginda, 6zellikle tamamlayici
uyum agisindan kisi-orgiit uyumunun kisilerarasi
catisma {izerinde etkili oldugu diistiniilmektedir. Bu
dogrultuda arastirmanin birinci hipotezi asagidaki

sekilde formiile edilmistir:

Hi: Algilanan kisi-Orgiit uyumunun kigileraras: catisma

iizerinde negatif yonde etkisi vardir.

Kisi-Orgiit Uyumu ve isten Ayrilma Niyeti

Cekim/Se¢im/Y1pranma (Attraction-Selection-
Attrition/ASA) Modeli gercevesinde, kisi-Orgiit uyumu
yaziinin altinda yatan temel varsayim; bireyin uyum
agisindan kendisine daha yakin buldugu orgiitii daha
¢ekici bulmasi ve orgiitten ayrilma egiliminin daha
diisiik olmasidir. Kisi-orgiit uyumu, yalnizca orgiit i¢in
olumlu sonuglar1 beraberinde getirmemekte, birey
agisindan da onemli faydalar sunmaktadir. Kisi-orgiit
uyumunun yiiksek derecede algilanmasi, bireyin
saghgini olumlu yonde etkilemekte ve orgiit iginde
kendisini daha iyi hissetmesini saglayarak isten ayrilma
niyetini azaltmaktadir. Ote yandan kisi-orgiit
uyumunun isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisini,
orgiit igindeki sosyal aglar gercevesinde ele almak da
(2007),is

arkadaglarinin destegini yiiksek derecede algilayan

miimkiindiir. Moynihan ve Pandey

bireylerin, is arkadaslarma karsi sorumluluk

hissettiklerini ve bu nedenle de isten ayrilma

niyetlerinin daha diisiik oldugunu ifade etmislerdir.
Diger bir ifade ile kisi-orgiit uyumunun bir sonucu
olarak algilanan yiiksek nitelikli calisma iligkileri,
kisilerin isten ayrilma egilimini azaltict yonde etki

yapmaktadir.

Verquer vd. (2003), kisi-orgiit uyumu yazinina iliskin
olarak gerceklestirdikleri meta analiz calismasmin
sonucunda kisi-orgiit uyumu ve isten ayrilma niyeti
iligki
koymuslardir. Chatman (1991), orgiit ile arasinda

arasinda onemli bir oldugunu ortaya
diisiik derecede deger uyumu algilayan calisanlarin,
isten ayrilma niyetinin yiiksek derecede algilayanlar
gore daha yiiksek oldugunu ortaya koymustur. Benzer
sekilde Vancouver ve Schmitt (1991), Bretz ve Judge,
(1994), Vancouver vd., (1994), Westerman ve Cyr (2004),
Herrbach ve Mignonac (2007), McCulloch ve Turban
(2007), Vianen vd. (2007), Wheeler vd. (2007) birey-
orgiituyumu ile isten ayrilma egilimi arasinda giiglii bir
iliski oldugu sonucuna ulasmiglardir.Bu dogrultuda
arastirmanin ikinci hipotezi asagidaki sekilde formiile

edilmisgtir.

Ha: Algilanan kisi-6rgiit uyumunun isten ayrima niyeti

iizerinde negatif yonde etkisi vardir.

Aragtirmanin Metodolojisi

Bu arastirmanin amaci algilanan kisi-6rgiit uyumunun,
kisilerarasi ¢atisma ve isten ayrilma niyeti tizerindeki
etkisini belirlemektir. Bu dogrultuda kisi-orgiit
uyumunun alt boyutlarini olusturan deger uyumu,
gereksinim-karsilama uyumu ve talep-yeterlik uyumu
ile kisilerarasi catisma ve isten ayrilma niyeti arasindaki

iligkiler ayr1 ayr1 degerlendirilmistir.

Aragtirmada veri toplama araci olarak anket teknigi
kullanilmistir. Aragtirmada kullanilan anket formu dort
boliimden olugmaktadir. Anketin birinci boliimiinde
algilanan kisi-orgiit uyumunu 6lgmek {izere Cable ve
DeRue  (2002)

kullanilmisgtir.

tarafindan
Kristof  (1996)

tamamlayict uyum ve biitiinlestirici uyum ayrimina

gelistirilen  olgek

tarafindan yapilan

paralel olan bu 0&lgek, deger uyumu, gereksinim-
karsilama uyumu, talep-yeterlik uyumu olmak {izere {i¢
alt boyuttan olusmaktadir. Anketin ikinci boliimiinde
kisilerarasi catismayi 6lgmek {izere Spector ve Jex (1998)

tarafindan gelistirilen ve dort ifadeden olusan Isyerinde
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Kisileraras1 Catisma olgegi kullanilmustir. Ugiincii
boéliimde isten ayrilma niyetini 6lgmek icin Konovsky
ve Cropanzano (1991) tarafindan gelistirilen Slgekten
faydalamilmigtir. ~ Anketin son boliimiinde ise
katilimcilarin demografik 6zelliklerini saptamak tizere
hazirlanmis dort adet kapali uglu soru yeralmistir.
Arastirmada kullanilan 6lgeklere verilen cevaplar “hig
katilmiyorum” ile “tamamen katiliyorum” arasinda 5’1i
Likert

edilmisgtir.

Olgegi tizerinden degerlendirilerek analiz

Arastirma hipotezleri, fstanbul il smurlan icerisinde
bulunan ve degisik sektorlerde faaliyet gosteren
isletmelerde c¢alisan toplam 104 kisiden olusan bir
Orneklem tiizerinde test

edilmigtir. ~ Arastirma

orneklemi, kolayda  Ornekleme  yontemi ile
belirlenmistir. Orneklem grubuna ait demografik

ozellikler Tablo 1'de sunulmaktadir.

Demografik ozellikler ile ilgili sonuglara bakildiginda;
katilimalarin% 36,9’unun erkek, % 63,1’inin kadin

oldugu goriilmektedir. Yas dagilimu ile ilgili sonuglara

Tablol: Katilimalarm Demografik Ozellikleri (n=104)

Dg;ne(ljlgﬂljzlrk Frekans |Yiizde (%)

Cinsiyet Erkek 38 36,9
Kadin 66 63,1

18-25 17 16,3

. 26-35 72 69,2

Yas Dagilim1 36.45 14 135
46 ve ustl 1 1.0

1 yildan az 26 25

1-5 y1l 55 52,9

Calisma Siiresi |6-10 y1l 17 16,3
11-15 y1l 4,8

16 ve tistii 1 1,0

Ust diizey 10 9,6

Pozisyon Orta diizey 40 38,5
Alt diizey 25 24

Yonetici olmayan 29 27,9

Calisma stiresi ile ilgili dagilimlarda katilimcilarm,
%25'inin 1 yildan az, % 52,9'unun 1-5 yil arasinda, %
16,3’tiniin 6-10 y1l arasinda, %4, inin 11-15 yil arasinda,
%1’inin ise 16 ve ftstii yildir kurumda calistig1
goriilmektedir. Arastirmaya katilanlarin gorev aldiklari
pozisyon ile ilgili dagilimlara bakildiginda ise
katilimcailarin % 9,6’s1 iist diizey, % 38,51 orta diizey,

%24’ ise alt diizey yoneticidir. Buna karsilik % 27,9'Tuk

bakildiginda ise; katihmailarin % 16,3 ‘iiniin 18-25 yag ~ bir kisim ise yoneticilik pozisyonunda gorev
araliginda, %69,2'sinin 26-35 yag araliginda, %13,5’inin ~ yapmamaktadir.
36-45 yas araliginda, %1’inin ise 46 ve iistii yaslardadir.
Tablo 2: Algilanan Kisi-Orgiit Uyumu Faktor Analizi Sonuglart
Faktbriin ) Faktor Faktor ) Giivenilirilik
Ad Ifadeler Yiikleri Aciklayiciligt | (Cronbach
€ (%) Alpha)
KO6 Mevcut igim, bir isten istedigim hemen hemen her seyi bana 881
Gereksini vermektedir.
ereksimm- Isimin bana sunduklariyla benim bir iste aradiklarim arasinda
Karsilama KO4 |7, . ,831 30,014 ,921
Uvumu iyi bir uyum vardir.
y Mevcut isim, bir iste aradigim 6zellikleri fazlasiyla
KO5 ,829
kargilamaktadir.
Hayatta deger verdigim seylerle, orgiitiimiin deger verdigi
KO1 |seyler birbirine cok benzemektedir. ,869
Deger Kisisel degerlerim ile refitiimiin degerleri ve kiiltiirii 27,59 899
Uyumu KO2 [0 e 8 8 ,831 ’ ’
Ortiismektedir.
KO3 Orguturr.m'n .degerlerl' v.e kult.uru, benim deger verdigim 807
seylerle iyi bir uyum i¢indedir.
KO8 Y‘eteneklerlr.n ve r.neslekl egitimim isimin gereklilikleri ile iyi 899
bir uyum igindedir.
Talep- Kisisel yeteneklerim ve aldigim egitimim; isimin benden talep
Yeterlik KO9 |ettikleri ile iyi bir sekilde ortiismektedir ,898 25,073 ,830
Uyumu
Isimin benden talep ettikleriyle kisisel yeteneklerim arasindaki
KO7 o ,699
eslesme oldukga iyidir.
TOTAL: 82,682

KaizerMeyerOlkinMeasure of SamplingAdequacy: ,828
Bartlett Test of SphericityChi-Square:668,053
df36

Sig,000
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Arastirma Bulgular

Arastirmada daha sonra veri toplama araglarinin faktor
ve giivenilirlik analizleri yapilmis, 6rnekleme yeterliligi
Olgiisit (KMO) 0,50 degerinin altinda kalan, faktor
altinda tek kalan, birbirine yakin faktor agirliklar: olan
ve faktor agirligi 0,50'nin altinda kalan maddeler

analizden ¢ikarilarak faktor analizleri tekrarlanmustir.

Analizler sonucunda kisi-6rgiit uyumunun {i¢ boyuttan
olustugu goriilmiistiir. Bu boyutlar deger uyumu
(0=899), gereksinim-karsilama uyumu (0=921) ve
talep-yeterlik uyumu (a=830) olarak adlandirilmistir.
Yapilan analizlerde kisilerarasi gatisma (o =799) ve isten
ayrilma niyetinin (o= 839) ise tek boyuttan olustugu

gortilmiistiir.

Arastirmada degiskenlerarasi iliskileri belirlemek {izere
korelasyon analizinden yararlanilmistir. Korelasyon

analizi sonuglar1 Tablo 5'te goriilmektedir.

Analiz sonuglarina gore; Kkisi-orgiit uyumu ile
kisilerarasi ¢atisma arasindaki iligkiler incelendiginde;
kisi-Orgiit uyumunun alt boyutlarindan deger uyumu
ile kisilerarasi ¢atisma arasinda negatif yonlii, (r=-,346),
gereksinim-karsilama uyumu ile kisileraras1 ¢atisma

arasinda negatif yonlii (r= -,217) bir iliski oldugu

Tablo 5. Ortalama, Standart Sapma ve Korelasyon

Std.
Ort. 1 2 3 4 5
Sapma
1(Deger uyumu 2,75 1,08 -
Gereksinim-
2 |karsilama 3,05 97,6807 -
uyumu
g|Talepyeterdik 0 o5 41gm 365
uyumu
glisilerarast (oG g o1 187 -
catisma
i 1
slletenayima 5 as 127 613 568 295% 083 -
niyeti

N=104, *p<0,05, **p<0,01
goriilmiistiir. Talep yeterlilik uyumu ile kisileraras:

catisma arasinda bir iliskiye rastlanmamustir. Kisi-orgiit
uyumu ile isten ayrilma niyeti arasindaki iligkilere
bakildiginda ise; deger uyumu ile isten ayrilma niyeti
arasinda negatif yonlii (r= -,613), gereksinim-karsilama
uyumu ile isten ayrilma niyeti arasinda negatif yonlii
(r=-,568) ve talep yeterlilik uyumu ile isten ayrilma
niyeti arasinda negatif yonlii bir iligki (r= -,295) oldugu
goriilmiistiir. Kisileraras1 catisma ile isten ayrilma

niyeti arasinda bir iliskiye rastlanmamustir.

Arastirmada gelistirilen hipotezleri test etmek iizere ise

¢oklu  regresyon  analizinden  yararlanilmistir.

Arastirmanin ilk hipotezini test etmek iizere kisi-orgiit

uyumunun kisileraras1 ¢atisma {izerindeki etkisini

Tablo 3. Kisileraras1 Catigma Faktor Analizi Sonuglar1

o . Faktor Giivenilirilik
Faktoriin . Faktor .
Ads Ifadeler Yiikleri Acgiklayiciligy (Cronbach
(%) Alpha)
KC4 i§yerinizde hangi siklikla bagkalariyla tartisirsimz? ,891
Iéigileraram KC3 i§yerinizde diger insanlar size hangi siklikla bagirirlar? 876 62,895 ,799
atisma x
K3 |Isyerinizde insanlar size hangi siklikla kaba davranirlar? ,834
KC1 i§yerinizde insanlar size hangi siklikla kétii seyle yaparlar? ,508
KaizerMeyerOlkinMeasure of SamplingAdequacy: ,754
Bartlett Test of SphericityChi-Square: 155,948
df 6
Sig ,000
Tablo 4. Isten Ayrilma Niyeti Faktor Analizi Sonuglart
. Faktor Giivenilirilik
- : Faktor N
Faktoriin Ad1 Ifadeler .. . |Acgiklayiciligr (Cronbach
Yiikleri
(%) Alpha)
Oniimiizdeki sene su anda calistigim igletmenin diginda
IA1 .. . 2 ,883
. bagka bir isletmede is aramaya niyetim var.
Isten Ayrilma Bu isletmede yillarca ¢alismak istiyorum. (R)
Niyeti 1A2 869 75,681 839
IA3 |Buisletmedeki igimi birakmay1 ¢ok sik diisiintiyorum. 858

MeyerOlkinMeasure of SamplingAdequacy: ,725
Bartlett Test of SphericityChi-Square: 121,815

daf 3

Sig ,000
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belirlemeye yonelik olarak yapilan ¢oklu regresyon

analizi sonucu Tablo 6'da goriilmektedir.

Tablo 6: Kisi-Orgiit Uyumunun Kisilerarasi Catisma
Uzerindeki Etkisi

Kigileraras1 Catigma

B | sig
Deger Uyumu -,351%* ,009
Gereksinim-karsilama uyumu ,043 ,739
Talep-yeterlik uyumu -,058 ,579
Adjusted r? ,097
N 104
F 4,688
Sig ,004
S.E. ,58575

N=104, **p<0,01

Sonuglara gore kisi-6rgiit uyumunun alt boyutlarindan
olan deger uyumunun kisilerarasi catisma tizerinde (=
-,351;Sig=,009) etkisi

goriilmektedir. Bununla birlikte gereksinim-karsilama

negatif  yonli oldugu
uyumu ile talep yeterlilik uyumunun Kkisilerarasi

catisma tizerinde herhangi bir etkisi bulunmamaktadir.

Kisi-orgiit uyumunun isten ayrilma niyeti tizerindeki
etkisini belirlemek amaciyla yapilan ¢oklu regresyon

analizi sonucu ise Tablo 7’de goriilmektedir.

Tablo 7: Kisi-Orgiit Uyumunun Isten Ayrilma Niyeti
Uzerindeki Etkisi

isten Ayrilma Niyeti
B | sig

Deger Uyumu -414** ,000
Gereksinim-kargilama uyumu  [-,279** ,009
Talep-yeterlik uyumu -,021 ,800
Adjusted r? ,401

N 104

F 23,988

Sig ,000

S.E. ,58575

N= 104, *p<0,01

Sonuglara gore kisi-6rgiit uyumunun alt boyutlarindan
-,/414;5ig=,000) ve
gereksinim-talep uyumunun (= -,279; Sig=,009) isten

olan deger uyumunun (=
ayrilma niyeti {izerinde negatif yonli etkisi oldugu
goriiliirken, talep yeterlilik uyumunun isten ayrilma

niyeti tizerinde herhangi bir etkisi bulunmamaktadir.

Tartisma

Bu arastirmada ¢alisanlarin algiladiklart kisi-orgiit
uyumunun kisilerarasi ¢atisma ve isten ayrilma niyeti
tizerindeki etkisi belirlenmeye ¢alisilmistir. Arastirma
sonuglarma  gore

kisi-6rgiit ~ uyumunun  alt

boyutlarindan deger uyumunun kisileraras: catisma

Sayfa [122

tizerinde negatif yonlii bir etkisi bulunmaktadir. Buna
gore calisanlar sahip olduklari degerlerle Orgiitiin
degerlerini uyumlu olarak algiladiklarinda, yasanan
kisileraras1 ¢atigmalar azalmaktadir. Elde edilen bu
sonug konu ile ilgili yazin1 da destekler niteliktedir.
Konu ile ilgili yapilan ¢alismalarda deger uyumunun
orgiit igerisinde iletisimi kolaylastirmasi, ortak
degerlere sahip bireylerden olusan bir orgiitte benzer
glidii, amag ve tepkilerle birey davraniglarinin tahmin
edilebilir olmasi ve benzer degerlere sahip kisiler
arasinda olusan olumlu ve giivene dayali olusacak
iklim orgiit

igerisinde yasanabilecek kisilerarasi

catismalar1 azaltabilmektedir.

Arastirmada elde edilen diger bulgulara gore, kisi-
orgiit uyumunun alt boyutlarindan olan deger uyumu
ve gereksinim-karsilama uyumunun, isten ayrilma
iizerindeki negatif yonlii bir etkisi bulunmaktadir.
Buna gore calisanlarin algiladiklar1 deger uyumu ve
gereksinim-karsilama uyumu arttikca isten ayrilma
niyetleri azalmaktadir. Ilgili yazinda da kisi-orgiit
uyumunun isten ayrilma {izerinde etkili bir degisken
Kisi kendi
degerlerine daha yakin buldugu orgiitleri daha gekici

olarak ele alindig1 goriilmektedir.
olarak algilamakta ve bu da isten ayrilma niyeti

tizerinde etkili olmaktadir. Bununla birlikte
gereksinim-karsilama uyumu bireyin ihtiyag, arzu ve
tercihlerinin orgiit tarafindan karsilanmas: ile iligkili
oldugundan, bu uyum boyutunun isten ayrilma niyeti
iizerinde etkili olmas1 oldukga uygun bir sonug olarak

degerlendirilebilir.

Bu arastirmanin bulgu ve sonuglar1 yorumlanirken bir

takim  kisitlarin g6z  oniinde  bulundurulmas:

gerekmektedir. Arastirmanin  Onemli bir kisity,
arastirma Ornekleminin farkli sektorlerde faaliyet
gosteren isletme ¢alisanlarindan olusmus olmasidir. Bu
bazda yapmayl1

giiclestirmektedir. Ote yandan yalmzca aragtirmanin

durum sektorel yorum
Istanbul’da yapilmis olmasi da bagka bir kisit olarak
degerlendirilebilir. Bu nedenle gelecek calismalarda,
farkh

kargilagtirma

sektorler, bolgeler veya iilkeler segilerek,

olanag1r saglayacak arastirmalarin
yapilmasi 6nemlidir. Son olarak arastirmanin zaman ve
maliyet kisitlar1 nedeni ile dar sayilabilecek bir
orneklem cergevesinde yapilmis olmasi, bir diger

onemli kisit1 tegkil etmektedir.
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Saglik Calisanlarinda Ise Bagli Stres: Konya Numune
Hastanesi Saha Calismasi

Ecem Merve OZCAN-?
Saglik Yoneticisi

Ali UNALP

Giimiighane Universitesi

Ahmet Burhan CAKICI¢

Giimiishane Universitesi

Giinlim{iiziin modern hastaliklarindan biri olan stres kisilerde ve orgiitlerde olumsuz etkiler yaratmaktadir. Kisiler ve orgiitler
stresin bu olumsuz etkilerine farkli derecelerde tepki gosterirler. Bu ¢calismayla saglik calisanlarinin ise bagli stres diizeylerinin

ne derece oldugu ve hangi degiskenlere bagl farklilik gosterdiklerini 6l¢mek amaglanmstir. Calisma Konya Numune Egitim ve

Arastirma Hastanesinde gorev yapan 138 calisan {izerinde uygulamal olarak gerceklestirilmistir. Uygulama sonunda kadinlarin

ve idari birim ¢alisanlarinin daha fazla stres yasadiklar: tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler:

Stres; Saglik; Hastane

Modern hayatin yasam standardini yiikseltmesinin
yani sira ge¢mis yiizyillarda bilinmeyen bir kavram,
“Stres” kavrami giinlitk yasantimizda sik kullamilan
kelimelerden biri oldu (Tarhan, 2014:15). Glintimiiziin
hastalig1 olarak da adlandirilan stres bireylerde ve
orgilitlerde farkli tepkiler olarak ortaya c¢ikmaktadir.
Tirk Dil Kurumu'na gore “ruhsal gerilim” olarak
adlandirilan  “stres”, “canlilik belirtisi gosterenlerin
organizmalarinda miidafaa gosterici etkilere (stres
faktorii) kars: olusan miidafaa mekanizmasi” veya
“direnci en aza indiren fiziksel veya mental gerilim,
gerginlik” olarak tanimlanmaktadir (www.tdk.gov.tr).
Ciiceloglu (1994: 321) ise stresi, kisinin fiziki ve sosyal
cevre icerisindeki uyum gostermeyen sartlar sebebiyle,
psikolojik ve bedensel sinirlarmin disinda harcama

gosterdigi caba olarak tanimlamaktadir.

Bugiinkii anlamda stresi ilk tanimlayan Hans Selye
stresi, “organizmanin her tiirlii degismeye karsi 6zel
olmayan tepkisi” olarak tanimlamistir (Pehlivan, 1995:
7). Insanin yagam tarz, kisilik yapisi ve diinyaya bakis
bi¢imi ile strese yatkinlik agis1 arasinda giiglii bir bag

vardir. Strese yatkinhk agisindan ii¢ tip kisilik s6z

konusudur. A tipi kisilik aceleci, sabirsiz, rekabetci ve
saldirgandir. A tipi ve C tipi kisilik arasinda bulunan B
tipi Kkisilik ise; aceleci olmayan, sakin, isleri
erteleyebilen, kendisi ile barisik, az hirsh ve bagkalar:
yerine kendisini mutlu etmeye calisan tipikliktedir. C
tipi kisi ise; rahat, bencil, umursamaz, gamsiz, sakin ve
keyiflidirler.A tipi kisilik yapisina sahip olanlarda kalp
hastalig1 gecirme orani B ve C tipi kisiliklere gore iig kat
daha fazladir (Tarhan, 2014:26-27). Stresin sonuglarimin
olumlu oldugu durumlarda ortaya ¢ikabilir (Barlett,
1998:1-21). Stresin sadece kotii bir durum olarak
diistiniilmesi yanlis olacaktir. Sozciik her ne kadar
olumlu olmayan bir bakis agisinda diisiiniilse de
olumsuz olmayan bir degere de sahip oldugu kesinlikle
goz ardi edilmemelidir. Ornek verecek olursak bu
duruma, kisiler stres altindayken daha basarili bir
performans sergiledikleri durumlar olduk¢a fazladir
(Can, 2005:366). Potansiyel bir kazanim sagladiginda
stres bir firsat olarak da karsimiza g¢kmaktadir.
Literatiirde stres kaynaklar1 “tesvik edici stres
kaynaklar1” ve “engelleyici stres kaynaklar1” olarak

siiflandirilmaktadir. Bir sporcunun veya bir sahne

a Sorumlu Yazar: Ecem Merve OZCAN, Saglik Yéneticisi, ecemmerveozcan@gmail.com

b Ali UNAL, Yrd. Dog. Dr., Giimtighane Universitesi, SYO, Saglik Yonetimi Boliimii, aliunal@gumushane.edu.tr
¢ Ahmet Burhan CAKICI, Yrd. Dog. Dr., Giimiigshane Unversitesi, SYO, Sosyal Hiz. Boliimii, ahmetburhan2003@hotmail.com
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sanatcisinin performansi nazara alindiginda “stres” bu
kisilere atiim yapma olanag1 saglar (Robbins vd,
2013:603). Orgiitsel agidan bakildiginda isgdrenin
iriinii zamaninda teslim edebilme baskis: isgoreni isi
daha hizli ve siiresinde teslim etmeye istekli hale

getirerek bir motivasyon araci da olmaktadir.

Kisilerin psikolojik ve fizyolojik dengelerini bozarak,
strese neden olan etkenlerin 6nemli bir kismi is
yasamindan dogmaktadir. Is yasamindaki stres
etkenlerinin biitiiniinti ortaya koymak miimkiin
olmamakla birlikte yaklasik olarak tiim g¢alisanlar igin
ortak bazi stres kaynaklarini belirlemek miimkiindiir.
Bu sebeptendir ki strese neden olan etkenin, isgérenler
agisindan  oncelikli olarak stres kaynagi olarak
algilanmasi ve kendileri adina zarara yol agacak 6geler
Bu halde,

herhangi bir kimse igin stresli bulunan herhangi bir

olarak yorumlanmas:1 gerekmektedir.

etken, bir stresli  olarak

degerlendirilmeyebilir (Eroglu, 2000: 322).

bagkast  agisindan

Calisanin isyerinde gerek dis etmenler ve gerekse kendi
kendine yarattig1 faktorlerden meydana gelen stresin,
isgbrenin  performansmi  diisiirmek, fiziksel ve
psikolojik agidan saghiginin bozulmasi, isyerindeki
iligkilerinin bozulmasi ve is kazalar1 gibi oOrgiitsel
agudan kotii sonuglari bulunmaktadir (Oktay, 2005:

112).

Calisma hayatinin  stresinin  yogun oldugu is
alanlarinda iggorenlerde (polis, 6gretmen ve hemsire
gibi) oOzellikle calisma yasantis1 igerisinde stres ¢ok
yaygin olarak goriilmektedir (Yavuz vd, 2000:78).
Saglik  personelinin  dengesiz ~ dagilimi, saghk
hizmetlerindeki yetersizlikler gibi etkenler saglik
calisanlar1 igin Onemli bir stres unsurudur. Stres
kaynaklar1 genel olarak dis ve i¢ kaynaklar olarak iki
baslikta smiflandirilabilir. I¢ stres kaynaklari bireyin
kisiligi, onceki hayati, fikri yapisi, psikolojik ve
fizyolojik nitelikleri, olaylara bakis acisiyla alakalidir.
Dis kaynaklar ise bireyin etkisi bulunmadan, kendisi
disinda ortaya ¢ikarak gelisim gosteren ve onu
etkileyen, gerceklestigi zaman, bulundugu yer, fizik
gevre ile alakal bir durum olarak ortaya ¢ikmaktadir
(Biyik ve Boztas, 2003: 98). Elfering vd., (2002)
hemsireler iizerine yaptiklari ¢alismada is yerindeki

stresin ¢alisanlarin fiziksel ve ruhsal sagligin1 bozarak
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onlarin is kalitesinin diismesine neden oldugunu

belirtmektedirler.

Calisanlarin kisilik yapilari stres kaynagmin etkisini
belirlemektedir. Bireysel belirleyiciligi {istiin olan
kisiler “i¢ kontrol odakli” olarak tanimlanirlar ve
sahislarinda hem olumlu hem de olumlu olmayan
vakalar1 denetleme yetenegini goriirler. Bu tip insan
yapisinda basar1 veya tersi durumlarin kaynagi olarak
kendilerinin oldugu dogrultusunda kuvvetli bir inang
bulunmaktadir. Tkinci haldeki insanlar ise “dis kontrol
odakl1” olarak isimlendirilirler ve olaylarin dogusunda
denetimin kendileri disinda sans, kader veya
kendilerinden giiclii baska insanlar gibi sahislar1
disinda kalan etmenlerde var oldugunu bilirler (Akt
Basim ve Sesen, 2008: 51). Kendilerinin disinda kontrol
odakli olanlar uzun vadeli planlama bakimindan
zayiflik  gosterirler ve yonlendirilmeye direng
gostermeyen bir kisilik sergilerler. I¢ kontrol odakli
olan insanlar, dogru ve yerinde bir yol haritas
olusturup, daha planh ve programl hareket edip,
¢ikarimlarda bulunabildiklerinden diger insan tipine
gore daha az ve gecici bir sekilde strese girmektedirler
(Barli, 2010: 274). Her is ortamindaki stres kaynagi
birbirinden farklidir. Is yerinde maruz kalinan uzun
siireli ve yogun stres calisanlarda ¢ok gesitli ruhsal ve
fiziksel degisikliklere yol agmaktadir. Saglik ¢alisaninin
ortamlarindaki  stresi

bireysel &zelliklerinin s

algilamalarmi alinmalidir

(Altintoprak vd, 2008: 10).

etkileyebilecegi nazara

Strese yol agan stres faktorleri drgiit igerisinde ve kiside
farkli tepkiler ortaya ¢ikarmaktadir. Diisiik seviyede
stres kisisel ve oOrgiit igindeki basariyr arttirirken;
yiiksek seviyede stres ¢alisanlar1 ve orgiitlere ait basar1
seviyesini azaltmaktadir (ézen, 2013: 80). Stresin
orgiitlerin etkinliklerini ve verimliliklerini azaltan ve
o6nemli maddi kayiplara neden olan etkilerinin bir ¢ok
boyutu oldugu goériilmektedir. Bu kapsamda orgiitsel
iklimin devrinin

soguklasmasindan, isgticli

ylikselmesine, mal ve hizmetlerin kalitesinin
azalmasindan, is kazalarindaki artisa kadar ¢ok genis
bir alana yayilan oOrgiitsel stres sonuglarindan soz

edebilmek miimkiindiir (Yilmaz ve Ekici, 2003; 7).

Stresin olumsuz Orgiitsel sonuglarini asagidaki gibi
siralanabilir (Tutar, 2000; 254).
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e Stres, c¢alisanlarin verimliliklerini  Gzellikle

zihinsel ve duygusal yeteneklerini ortaya

koymalarini olumsuz yonde etkilemektedir.

e Stres isgoren devir hizinin ve ise devamsizligin
en 6nemli nedenidir. Birey ¢alistif1 ortamda is
tatmini bulamamasi durumunda, 6ncelikle ise
devamsizlik, sonra da isten ayrilma gibi bir yol
secebilir. Bu durumda nitelikli eleman ve

verimlilik kaybina neden olmaktadir.

e Stres Orgiitte bireysel catisma ve gruplar arasi
catismaya neden olabilir. Bu nedenle oOrgiitte

performans diisiikliigii goriilmektedir.

Stres i¢inde olan isgorenler streslerinin Orgiitsel

sebeplerden dogdugunu Dbelirtiyorsa, ydneticiler
belirtilen bu durumu arastirarak gereken onlemleri
yerine getirmelidirler. Bununla beraber yoneticiden
nedenlerini

stresin  olast durum c¢kmadan Once

ongorebilmesi ve isgorenlere destek olmasi da
beklenmektedir. Yoneticilerin destek verici bir tutum
sergilemesi isgorenlerin is tatminini ve ise devamhiligini
olumlu bir sekilde etkilemektedir (Tutar, 2000: 294).
Yapicl stresin olumlu, yikict stresin de olumsuz
etkilerinin farkinda olan y&netici; birey, ¢alisma ortama,
is gevresi ve is stresinin miktar1 arasinda saghkl bir
ortam

kurmaya calismaktadir.(Giimiistekin ~ ve

Oztemiz, 2005; 62).

Yontem

Giintimiiziin modern hastalig1 olarak da taninan stres,
yasam kalitesi basta olmak iizere is performansini ve
verimliligini oldukca olumsuz yonde etkilemektedir.
Ortaya ¢ikan bu stres problemi performansin kaybina,
verimliligin azalmasina, fiziksel ve psikolojik sorunlar
ve iletisim sorunu olmak iizere kisilerin sosyo-kiiltiirel
kalitesini fazlasiyla etkilemektedir. Calisma, Orgiit
igerisinde ¢alisanlarin strese maruz kalma durumlarinm
ve stres tizerinde etkili olan demografik degiskenleri
belirlemek amaclanmigtir. élgegin alt faktorlerinden
elde edilen bulgular bagimli degisken, arastirma
grubunun demografik verileri ise bagimsiz degisken

olarak analize dahil edilmistir.

Orneklem / Calisma Grubu

Calisma Konya Numune Hastanesinde gorev yapan 37
erkek, 101 kadin olmak {izere 138 calisan iizerinde
gerceklestirilmistir. Olcegin giivenilirliginin Cronbach
Alfa

degiskenler tamami pozitif yonlii olacak sekilde

degeri hesaplanarak Dbelirlenmistir. Anketteki
diizenlenmistir. Degiskenler besli Likert tipindedir ve
her zaman: 5, ¢ogu zaman: 4, bazen: 3, ¢ok nadir: 2,

hicbir zaman: 1 seklinde puanlanmuistir.

Veri Toplama Araci

Saglik calisanlarmin stres diizeylerini o6lgmek igin
Theorell ve arkadaslar1 (1988) tarafindan gelistirilen,
Yildirnm ve arkadaglari (2011) tarafindan Tiirkgeye
uyarlanan “Orgiitsel Stres Olgegi” (OSO) kullanilmistir.

Verilerin Analizi

Anketin gilivenirligini incelemek igin i¢ tutarlik
(Cronbach Alfa) katsayisi hesaplanmistir. Anketin alt
faktorlerine yonelik i¢ tutarlilik (Cronbach Alfa)
0,710

analizinde, tanimlayic1 istatistikler say1 ve yiizde (%)

katsayis1 olarak  belirlenmistir. ~ Verilerin

seklinde gosterilmistir. ~ Orneklem sayist dikkate
alinarak parametrik testler uygulanmistir. Bagimsiz
gruplar arasinda Olcekte yer alan ifadeler yoniinden
istatistiksel acidan anlamli bir farkin olup olmadigy,
grup
orneklerde t testi, bagimsiz grup sayisi ikiden fazla

bagimsiz sayis1 iki oldugunda Bagimsiz
oldugunda ise tek yonlii varyans analizi (One-Way
ANOVA) ile incelenmistir. Varyans analizine gore
anlamh fark goriildiiglinde ¢oklu karsilastirma testi

yapilarak farkin kaynagi belirlenmistir.
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Bulgular Arastirma grubunun Olcekteki ifadelere verdigi
cevaplarin ortalamasi alindiginda ortalama deger
;at:l;) 1.1Ara§t’1rma Grubunun Demografik Verilerine Gore olarak 3,56 sonucuna varilmistir. Saglik galisanlarma ait
agiiimilari
Degiskenler Say1 (N) % bu veri ¢aliganlara ait stres konusunda ki cevaplarin “3
_— Erkek 37 26,8 k P ” 5
d ararsizim cevabinin {stiinde” oldugu c¢alisanlarin
Cinstyet g adin 101 732 gu calls
18-25 18 13,0 genel olarak sorulan sorular hakkindaki goriislerinin
26-33 51 37,0 " ” . o .. .
Yas 3441 =3 384 katiliyorum” seklinde oldugunu gostermektedir. Bu
42-49 13 94 bulgu arastirma grubunun genel olarak strese daha
50 iizeri 3 2,2 i
Medeni EvILil = 100 725 yatkin olduklar1 veya maruz kaldiklar1 seklinde
Durum |Bekar 38 27,5 yorumlanabilir.
Lise 21 15,2
Egitim  |On lisans 38 27,5 Tablo 2. Bagimli ve Bagimsiz Degiskenlere Yonelik Bulgular
Durumu|Lisans 58 42,0 K S 1 B -
Lisans Ustii 21 15,2 Degiskenler arar osya Is Yiikii ecert
. Tibbi birim 104 75,4 Verme Destek Kullanimi
Birim i i birim 34 246 Cinsiyet t ] 098 | 223 | 022 0,33
Doktor 11 8,0 Medeni
idari personel 12 8,7 Durum t 113 0,92 -0,90 0,25
Meslek Is,{enl1 i clnisyentknien ;Z gg'? Sorev
ag i teknisyent/teknixert : Yapilan t| 066 247 | 0,28 2,22
Saglik lisansiyeri 4 2,9 Birim
Teknik Hizmetler Siifi 2 1,4
05 yil 18 348 Yas F| 074 305 | 078 1,09
g'?lm'm 6-11 yil 56 206 Egitim F| 022 | 221 | 074 2,52
WSt 112 ve dizeri 34 24,6 Durumu ' ' ' '
Meslek F 1,16 1,14 1,46 0,00
Arastirma grubunun % 26,8 (N=37) sini erkekler % 73,2 Caligma
AT .. F 2,12 2,88 0,99 1,52
(N=101) sini ise kadinlar olusturmaktadir. Bu  Siiresi

katilimcilarin %13(N=18) i1 18-25 yas, %37 (N=51) si 26-
33 yas, %38,4 (N=53) i1 34-41 yas, % 9,4 (N=13) i1 42-49
yas ve %2,2 (N=3) si ise 50 ve lizeri yas grubu igerisinde
138  kisi yapilan bu
arastirmanin 100 kisisi yani % 72,5 (N=100) i evli, 38

bulunmaktadar. tizerinde
kisisi yani %27,5 (N=38) ise bekar calisanlardan
olusmaktadir. Demografik Degiskenlerden bir digeri
ise c¢alisanlarin egitim durumlarini  Slgmektedir.
Yapilan analiz sonucunda ulasilan verilere gore
katilmalarin %15,2 (N=21) si lise, %27,5 (N=38) i 6n
lisans, %42(N=58) si lisans ve %15,2 (N=21) si ise lisans
istii egitim aldiklarini1 Katilimcailarin % 75,4 i (N=104)
tibbi birim ve %24,6 s1 (N=34)
calismaktadir. Arastirmaya katilan arastirmacilarin
%8,0 i (N=11) doktor, %8,7 si (N=12) idari personel,
%52,9 u (N=73) hemsire, %26,1 i (N=36) saghk
teknisyen/teknikeri, %1,4 i (N=2) teknik hizmetler

ise idari birimde

sinifinda(miihendis) yer alan personel ve %2,9 u (N=4)

saglik biyolog, psikolog)
katilmistir. Katilimeilarin %34,8 i (N=48) 0-5 y1l, %40,6
st (N=56) 6-11 yil, %24,6 s1 (N=34) 12 yil {izeri yildir

ifade

lisansiyeri(fizyoterapist,

arastirmanin  yapildigi kurumda ¢alistigim

etmistir.

Sayfa [128

Arastirma grubunun demografik verileri ve ise bagh
stres alt faktorlerine gore yapilan degerlendirmede
cinsiyet ile sosyal destek alt boyutu arasinda anlaml
iligki tespit edilmistir (p=0,02). Bu boyutta kadinlarin
ortalamalarinin erkeklerin ortalamalarindan daha
disiik oldugu goriilmiistiir. Bu durum, kadinlarm
sosyal destek alt faktorii agisindan daha fazla strese
maruz kaldig seklinde yorumlanabilir. Medeni durum
ile ise bagl stres alt faktorleri arasinda anlamli iliski
tespit edilememistir. Bu bulgunun, ileriki ¢alismalarda

daha ayrintili sekilde incelenmesini yararh olacaktir.

Gorev yapilan birim ile sosyal destek (p=0,01) ve beceri
kullanimi (p=0,02) alt faktorleri arasinda anlaml iliski
tespit edilmistir. Her iki alt faktdr agisindan da idari
birimlerde gorev yapanlarin ortalamalarmin tibbi
birimlerde gorev yapanlarin ortalamalarindan daha
yliksek oldugu tespit edilmistir. Bu durum sosyal
destek ve beceri kullanimi alt faktorleri agisindan tibbi
birimlerde gorev yapanlarin daha fazla strese maruz

kaldig1 seklinde yorumlanabilir.

Yas ile sosyal destek alt faktorii arasinda anlamlr iliski
tespit edilmistir (p=0,01). Coklu karsilastirma test

sonuglarina gore 50 yas lizeri c¢alisanlarin
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ortalamalarmin diger gruplardan daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir. Bu durum 25-50 yas grubuna giren
calisanlarin daha fazla ise bagli stres yasadiklar1 yas
ilerledikge stresle basa c¢ikma yollarmin gelismeye

basladig: seklinde yorumlanabilir.

Egitim durumu ile sosyal destek (p=0,04) ve beceri
kullanimi (p=0,02) alt faktorleri arasinda anlaml iligki
tespit edilmistir. Coklu karsilastirma test sonuglarina
gore sosyal destek alt faktorii agisindan lisans
diizeyinde egitim goérmiis olanlarin ortalamalarmnmn
diger gruplardan daha diisiik oldugu, beceri kullanimi1
agisindan lise diizeyinde egitim gormiis olanlarin
ortalamalarin diger gruplardan daha diisiik oldugu
tespit edilmistir. Bu bulgular, lisans diizeyinde egitim
gormiis olanlarin sosyal destek alt faktorii, lise diizeyi
egitim gormdiis olanlarin ise beceri kullanima alt faktorii
agisindan daha fazla ise bagli strese maruz kaldig:

seklinde yorumlanabilir.

Meslek ile beceri kullanimi alt faktorii arasinda anlaml
iligki tespit edilmistir (p=0,00). Coklu karsilastirma test
sonuglarina gore, idari personel grubunda yer alanlarin
ortalamalarmin diger gruplardan daha diisiik oldugu
tespit edilmistir. Bu durum, idari personel grubunun
beceri kullanim1 acgisindan daha fazla ise bagh strese

maruz kaldig1 seklinde yorumlanabilir.

Calisma stiresi ile karar verme (p=0,03) ve sosyal destek
(p=0,02) alt faktorleri arasinda anlamli iliski tespit
edilmistir. Coklu karsilastirma test sonuglarina gore 0-5
yil arasi calisma tecriibesine sahip olanlarin karar
verme alt faktdrii acisindan, 6-10 yil arasi calisma
tecriibesine sahip olanlarin sosyal destek alt faktorii
agisindan diger gruplardan daha diisiik ortalamalara
sahip oldugu belirlenmistir. Bu durum c¢alisma
tecriibesinin diisitk olmasinin karar verme ve sosyal

destek boyutlari agisindan daha fazla is stresine maruz

kalinmasina sebep oldugu seklinde yorumlanabilir.

Tartisma

Stres, viicudun olumsuz dig faktor kosullarina karsi
vermis oldugu bir tepkidir. Bu tepki, kisiden kisiye
degisen durumlar ortaya ¢ikarir. Siirekli strese maruz
kalmanin insan viicuduna =zararlar1 vardir. Bunlar
kisilerde davranigsal

fizyolojik,  psikolojik  ve

bozukluklardir. Kisa siireli zamani belli olan baski

ortamlar1 ¢alisanlarda olumlu bazi sonuglar ortaya
cikarabilir. Ornegin; ¢aligandan, belli bir isi kisitli bir
zaman igerisinde bitirmesi istendiginde ¢alisan bir siire
stres durumuna girebilir. Ancak bu durum ¢alisanda is
yapma istegi ve is ortami agisindan islerin zamaninda
bitmesini saglayabilir. Saglik g¢alisanlarinda is stresi
saglik calisanlar1 agisindan Onem arz eden bir
durumdur. Hastanelerin karmasik yapis1 ve hastalarm
yogun bir sekilde saglik hizmeti talep etmesi ve saglik
calisanlarinin vermis oldugu hizmetin hayati 6nem
tasimast  saglik stres

calisanlarini icerisine

diistirmektedir. Bunun igin; arastirmada saghk
calisanlarinda is stresi ve nedenleri konusunun 6nemi

vurgulanmustir.

Stres bir sorun olarak degerlendirilebilecegi gibi bir
sorunun belirtisi olarak da degerlendirilmelidir.
Dolayisiyla, stresi dogal bir sorun olarak goérmek
yerine, Dbir iyilesme firsati  olarak  godrmek
gerekmektedir. Akova ve Isik'in (2008) yaptigir bir
arastirmada, otel calisanlarinin stres yaratan etmenler,
stres durumundaki tepki ve stresle bas etme
yontemlerine iliskin goriislerinin demografik 6zellikleri
ile anlaml farkliliklar gosterip gostermedigine iliskin
yapilan analizler sonucunda, stres yaratan faktorler
boyutunda, c¢alisanlarin cinsiyetleri ve calistiklari
departman bakimindan; stres durumundaki tepki
boyutunda calisanlarin  yaslart  ve departman
bakimindan; son olarak da, stresle bas etme yontemleri
boyutunda cinsiyetleri ve departman bakimindan

farklilik gosterdigi tespit edilmistir.

Arastirma bulgularina gore, kadinlarin daha fazla ise
bagh stres yasadigi tespit edilmistir. bu durum
kadinlarin is disinda sosyal yasam ve aileye iligkin
sorumluluklarinin daha fazla strese maruz kalmalarina
Saglik

kurumunda idari birimlerde goérev yapanlarin daha

sebep oldugu seklinde yorumlanabilir.
fazla is stresi yagsadig tespit edilmistir. Bu duruma gore
tibbi birimlerde ¢alisanlarin yaptiklar: islerinde nasil
caligsacaklarinin kararini kendilerinin vermelerinin ise
bagli stres {izerinde negatif etki yarattii, idari
birimlerde yapilan islerin mevzuata bagh olmasi ve
kurumun tamamin: etkilemesi idari personelin daha
fazla stres

yasamasina sebep oldugu seklinde

yorumlanabilir. Bu sonuglarn  nedenleri idari

birimlerde ¢alisanlarin daha ¢ok mevzuata bagl olarak
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calismasi, tibbi birimlere nazaran daha fazla hiyerarsiye

tabi olmasi, calisirken kendi kararlarini &zgiirce

kendilerinin belirlemesi konusunda tibbi birimlere

nazaran bagkalarina daha bagli hareket etme
zorunlulugu sdylenebilir. Bunlarin yani sira tibbi
birimde ¢alisanlarin birlikte ¢alisma ruhuna dayal
olarak ve birlikte hareket etmek zorunda olmalar
sebebiyle ekip calisma ruhunun idari birimden daha
¢ok gelismis oldugu bunun da stresin ortaya ¢itkmasini

yavaslattig1 seklinde yorumlanmasi uygun olabilir.

Glintimiizde gerek sosyal gerekse, calisma hayatinda
yasanmakta olan hizli gelisme ve degisim, galisan
insanlarin  strese  maruz  kalmalarma  sebep
olabilmektedir. Diger taraftan, giintimiiz sirketlerinin
basariya wulasmalar1 ancak yiiksek verimlilik ile
miimkiin olabilmektedir. Bu yiizden is gorenlerin
verimlilik diizeylerini fiziksel ve ruhsal sorunlar
yaratarak olumsuz yonde etkileyen asir1 stresin ortadan
kaldirilmas1 gerekmektedir. Korkmaz ve Ceylan'in
(2012) yaptigr arastirmada stres faktoriinde kadin
katilimcilarin erkek katilimcilara gore daha fazla sorun
yasadigl, fakat bu durumun erkeklerde goriilen
tepkilere gore daha az seyrettigi sonucu elde edilmistir.
Calisma ve is tecriibesi arasinda bir iliski olmadigi, bu
durumun stres {izerinde olumlu ya da olumsuz bir
sonu¢ meydana getirdigi saptanamamistir. Bunun
yaninda Ozen’ in (2013) yapmis oldugu bir ¢alismanin
sonucunda da cinsiyet degiskeninin Orgilitsel stres
tizerindeki etkisi degiskenlik gostermistir. Konya
Numune Hastanesi'nde yapmis oldugumuz galisma
sonucunda ise cinsiyet ile 6l¢egin alt faktorleri arasinda
istatistiksel agidan fark tespit edilmemistir. Kog'un
(2009) yaptig1 calismada Katilimcilarin ¢alisma siiresi
bireysel stres yonetimiyle karsilastirildiginda anlamh
farklilik gostermistir. Meslekte calisma siiresi 6-10 yil
olanlarin bireysel stres yonetimi 0-5 y1l ve 11 yil {izeri
olanlara gore anlamli farklilik gostermis, mesleki siiresi
6-10 y1l olanlarin meslek diizeyleri 0-5 yil ve 11 yil {izeri
olanlardan disiik ¢kmigtir. Bu sonug¢ bize orta
kidemlerin daha iyi stresle bas ettigini, meslegin
basindaki tecriibesizlik ve yil ilerledikce tecriibe
sorumluluk bilinciyle stresle bas etmenin zorlastigini

goriilmektedir.

Saghk calisanlarmin yaptiklar is insan hayati icin

onem arz etmektedir. Tim insanhk igin saghk

Sayfa [130

calisanlarin islerini yaparlarken rahat olmalari stresten
uzak kalmalari cok 6nemlidir. Insan hayat1 onlarin
elleri arasindadir. Giintimiizde sik sik rast geldigimiz
saglik calisanina siddet konusu da oldukga tizticiidiir.
Siddet gormeleri saghk galisanlarinda var olan stresi
daha fazla arttiracaktir. Bunun igin ilk olarak saglik
calisanlarmin ¢alisma ortamlarinda giivenliklerinin
arttirilmasi1 gerekmektedir. Ayrica stres diizeylerini
azaltacak sosyal faaliyetler gergeklestirilmelidir. Bunun
icin  yoneticilere gerekli egitimlerin  verilmesi
gerekmektedir. Calisanlarin bireysel olarak stresle basa
¢ikabilmeleri i¢in uzmanlar tarafindan terapi gormeleri

icin gerekli diizenlemelerin yapilmasi nerilmektedir.
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Sam Amca’nin Kuliibesi: 2008 Biiyiik Bunaliminin
Anlatilmamis Hikayesi

Steven Horwitz ve Peter Boettke
Editor: Lawrance W. Reed

Cev. Mustafa ACAR®
“Sam Amcanin  Yaptign Konut: 2008 Biiyitk hos bir manzara arzetmeyecektir. Aynen onun gibi,
Bunalimmin Anlatilmamis Hikayesi”’nin temasi, Federal Reserve para arzimi hizla genisletmek (“para

yasadigimiz ekonomik travmanin sebebinin hiikiimet

politikas1 oldugu, serbest piyasanin basarisizhig
olmadigidir. Serbest bir piyasada yasamiyoruz. Karma
bir ekonomide yasiyoruz. Karigimin orani sektdrden
sektore degisiyor. Teknoloji 6nemli dl¢iide serbest. Ama
finansal hizmetler biiyiik 6l¢iide devletin kontroliinde.
En biiyiik sorunlarin da, devletin en fazla regiile edip
kontrol altinda tuttugu sektor olan finansal hizmetler
sektoriinde yasaniyor olmasi, hi¢ de sasirtict degil. Bu
sorunlar, bir yandan Federal Reserve’iin [Amerikan
Merkez Bankasi]

hiikiimetin konut politikasinin (6zellikle de hiikiimetin

eylemlerinin, bir yandan da
finanse ettigi Freddie Mac ve Fannie Mae adh
kuruluslarin) yarattigi sorunlardir. Biiyiik Bunalimin
temelinde yatan asil suglu, piyasaya yapilan yanlis
devlet miidahalesidir. Bu galisma bir “sagduyu,” temel
nedenler ve careler konusunda anlasilabilir bir cerceve
sunmaktadir. Yapilan analiz uzun Omiirlii iktisadi
yasalara dayanmaktadir. Politikacilarin aksi yondeki
arzu ve umutlara ragmen, iktisadi kanunlar, aynen
fizik kanunlar1 gibi, degismez ve kesindirler. Sayet on

katli bir binadan asag atlarsaniz yere ¢arpmak pek de

basmak”) piyasa

oranindan asag1 cekerse, ki Alan Greenspan’in yaptig1

suretiyle faiz oranlarin1 dogal
budur, bireyler ve isletmeler yanlis yatirim kararlar
alacaklar, bu da uzun donem iktisadi refahimiz
agisindan negatif sonuglar doguracaktir. Bedava ekmek
yoktur. Doktor hastasina yanls teshis koyarsa,
yapacagl tedavinin hastayr daha da hasta etmesi
muhtemeldir. Sayet Biiylik Bunalimin nedenlerini
yanlis teshis edersek, tedavimiz uzun vadedeki yasam
standardimizi diislirecektir. Her ne kadar ABD’nin
iktisadi sistemi kendini ¢abuk toparlayan bir sistem ise
de, bir sekilde iktisadi bir toparlanma yasayacak olsak
da, Biiyiik Bunalima tepki olarak hiikiimetin yapacag1
her ciddi politika uygulamas: uzun vadede yasam
asag1 iktisadi

zorluklarin piyasa basarisizligindan degil, basarisiz

kalitesini cekecektir. Yasadigimiz
hiikiimet politikalarindan kaynaklandigmi anlamak,

uygun careleri bulmak agisindan kritik ©nem
tasimaktadir. Sorunun miisebbibi devletse, fekaleti
yaratan oysa, careyi devleti biiyiitmekte aramak akla

aykiridir. Bu meseleleri son derece ciddiye almak hem

a Mustafa Acar, Prof. Dr., Aksaray Universitesi, IIBF, iktisat Boliimii,acar70@gmail.com

* [The House That Uncle Sam Built The Untold Story of the Great Recession of 2008] Yazar: Steven Horwitz ve Peter Boettke,
Editor: Lawrence W. Reed. Ceviren: Mustafa Acar. Bu yaz1 1929 Biiyiik Bunalimindan sonra kapitalizmin tarihindeki en biiytik
kriz olarak kabul edilen 2008-2009 ekonomik krizinin bugiine kadar yapilmis izahlari i¢cinde, bu satirlarin yazarmna gore, en

iyisidir. Bu konuda yapilan analizlerin biiyiik cogunlugu krizi bir piyasa basarisizligi, piyasanin kendi haline birakilmasinin
bir sonucu olarak gérmekte ve ¢ikis icin kimileri Marx1, kimileri de Keynes’i imdada ¢agirmaktadir. Oysa bu makalede krizin
esas itibariyle bir hiikiimet basarisizlig1 oldugu, piyasa aktorlerinin krizle sonuglanan davramislarmin yanlis hiikiimet
politikalar1 tarafindan yonlendirildigini hatta tesvik edildigini ortaya koymaktadir. Koseli parantez igindeki ifadeler
anlasilirlig: kolaylastirmak iizere ¢evirmen tarafindan eklenmistir.
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kendimize, hem c¢ocuklarimiza, hem de torunlarimiza

borcumuzdur.
John Allison, Bagkan, BB&T

Sanki hi¢ yarmn olmayacakmis gibi Omrinii eglence

partilerinde gegiren Dbir insan, bedenini adeta
iscevrimlerine [konjonktiir dalgalarina] ¢ok benzer
sekilde bir “yukar1” bir “asag1” gidip gelen bir ritme
Partide, Epey

eglendikten sonra gecenin saat 2:00’sinde sendeleyerek

sokar. fena halde kafayr c¢eker.
evin yolunu tutar, koltuga kendini zor atar. Birkag saat
sonra, aksamdan kalmaligin verdigi korkung bir bas
agrisiyla uyanir. O noktada yapmasi gereken bir tercih
vardir: yeniden i¢ki alarak kisa siireli bir rahatlama, ya
da bekleyip ayilma. Ikincisini seger de birkag saatlik bir
rahatsizlig1 goze alirsa, diizelir. Her haliikdrda, bas
agrisinin tam da bu adamin kendisine zarar verdigi
sirada ortaya ¢iktigini1 kimse iddia edemez; zarar bir
gece Oncesinde yapilmistir, su andaki bas agrisi ise

bunun kanitidir.

*%

2008 yilinda baslamis olan Biiyiik Bunalim (ya da
Biiyiik Bas Agrisi) olmak zorunda degildi. Bu olayin

nedenleri ve sonuglar1 esrarengiz seyler degil.

Gergekten de, bu ¢ok sancili donem, siyasi tarafgirlik
yapmayan kaliteli iktisatgilarm  onlarca  yildir
siyasetcilerimize ve politika yapicilarimiza anlatmaya
seyin daha

kanitlamaktadir: ekonomiyi ne kadar fazla sisirmeye ve

calistig1 dogrulugunu  bir  kez
yonetmeye calisirlarsa, hepimizin eninde sonunda
zarar gorecegi hasar o kadar fazla olacaktir. Sonradan
aklimizin bagimiza gelme ihtimali daima 20-20’dir; ama
bu son olayda, asina oldugumuz o eski usul giizel
sagduyu, su an iginde bulundugumuz berbat
durumdan kaginmak igin ihtiya¢ duydugumuz feraseti

rahatlikla saglayabilirdi.

Bu makalede, konut piyasasinda olusan balonla
baslayan koklerinden tutup, ardindan 6nerilen carelere

kadar, sozkonusu durgunlugun izini siirecegiz.

Konut sektoriinde baslayan bir krizi anlamanin en iyi
yolu, yine bir konut Orneginden yola cikarak ise
baglamaktir. Bir konutun saglam ve dayanikli bir zemin
{izerinde bina edilmesi gerekir. Iyi niyetle baslansa bile,

sayet dandik bir malzeme ve is¢ilik kullanilirsa, bu

konut zamanindan once ¢okecektir. Sayet zayif bir
iskele iistiine ¢ok fazla kereste ve ¢ok sayida tugla
istiflenecek olursa, ya da insaat malzemeleri evin sagina
soluna yanlis bir sekilde serpistirilecek olursa, saglam
gibi goriinen yap1, zayifliklar ortaya ¢iktik¢a, kum gibi
dagilacaktir. Amerikalilar geride biraktigimiz on yilda
¢ok sayida konut yaptilar, satin aldilar; ama Oyle
anlagiliyor ki, bunu mantikli nedenlere ve saglam
finansmana dayanmadan yaptilar. Biiyiik Bunalimla
ilgili dogru diiriist bir agiklama, bdyle bir seyin neden

meydana geldigi konusuna da deginmek zorundadir.

Pekald, ev sahibi olmak harika bir sey, o ¢ok 6viiniilen
“Amerikan Riiyas1”’nin tam da 6zii degil mi? Diinyanin
en zengin iilkesinde, herkes kendine ait bir eve sahip
olamasin m1 yani? Konut sahibi olmayr miimkiin
kilacak herhangi bir politikanin ne yanlis1 olabilir ki?
[diye diisiiniilebilir] Amma velakin, goénliimiiz hig dyle
arzu etmese de, iyi niyet bizi kot politikalarm

doguracag1 sonuglardan koruyamaz.

Politikacilar konut sahipligi ve gii¢ yetirilebilir konut
temini fikrinin — ve de bu politikalarin sampiyonlugunu
yapmakla elde edebileceklerini sandiklar1 destegin — o
kadar

kaginilmaz (ve sancili) bir diizeltmeye davetiye

biiyiisine  kapilmiglardi ki, ekonomiyi

¢ikaracak yapay bir patikaya soktular. Kongre
hiikiimetin sponsorlugunu yaptig1 ¢ok sayida isletme
yaratip, bunlar1 6diing verme standartlarini asagt
cekmeye tesvik etti. Kongre vergi yasasini gayrimenkul
yatirimlarim1  6teki yatirimlardan daha cazip hale
getirecek sekilde egip biiktii. Diistincesiz gevsek para
politikalar1 sayesinde, Kongrenin bagka bir icad1 olan
Federal Reserve, ekonomiyi paraya bogdu ve faiz
oranlarin1 asag1 c¢ekti. Bu politikalarin her biri
ekonominin kaynaklarmin gereginden fazla bir
kisminin  konut sektoriine ¢ekilmesini tegvik etti.
boliimiinde,

iktisadi

Yasadigimiz

Washington’daki

on yilin biyik bir
politika  yapicilarimiz
biiyiime i¢in hi¢ de uygun olmayan ciiriik bir zemin

inga etmekle mesguldiiler.

Hiir Tesebbiis Giinah Kegisi miydi?

Ister hiir tesebbiis deyin, ister kapitalizm, veya laissez

faire [birakiniz yapsinlar] - her iktisadi sokun
miisebbibi olarak s6zde basibos birakilmis piyasalari

sucglamak, tam yiizyildir geleneksel anlayisin diline
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pelesenk ettigi bir seydir. Bu tiir iddialari ileri siirenler

arasinda kurtariciligimiza  soyunan  politikacilar,
kurtarma planlarmin uygulayicist biirokratlar ve de
kurtarilan 6zel ¢ikar gruplar1 vardir. Bir de
akademisyen dostlarimiz vardir — bu ise bir sayginlik
maskesi kalanlarimizin

ekleyenler - geri

kurtarilmaktan alacag1 “tesvik”in borazanini ¢alanlar.

Sorunun kaynagmin aslinda devlet miidahalesi
olabilecegi bu arkadaslarin pek aklina gelmez. Amma
velakin, elimizde mevcut durgunlugun en fazla hiikiim
siirdiigii sektorlerde “birakiniz yapsinlar” politikasinin
asla sozkonusu olmadigin1 gosteren Federal Reserve
Sistemi'ne ait kayitlar, binlerce sayfalik finansal
regiilasyonlar, yine binlerce sayfalik hiikiimetin konut

politikas1 kayitlar1 var.

ktisadi durgunluklar: anlamak, neden bunca insanin
ayni anda ayni tiirden hatalar yaptigini bilmeyi
gerektirir. Son birka¢ yilda, bu yanlislar konut
sektoriinde yogunlasmisti; insanlar evlerinin degerini
oldugundan daha yiiksek tahmin ediyorlar ya da bu
degerin siirekli yiikselecegini tasavvur ediyorlardi.
Neden ayni zamanda herkes buna inanmist1? Nereden
geldigi belli olmayan esrarengiz bir histeriye mi
tutulmustuk? Insanlar aniden irrasyonel hale mi
gelmisti? Gergek su: Insanlar ekonominin lrettigi
sinyallere tepki veriyorlardi. Bu sinyaller yamiltictydu.

1rrasyone1 olan insanlarin kendileri degil, o sinyaller idi.

Bir biiyiik sehirde meydana gelen trafik kazalarinda
anormal bir artis oldugunu diisiiniin. Goriiniise gore
ayn1 anda biitiin siiriiciiler ayni hatay1 yapiyor, bundan
dolay1 da arabalar birbirine girip duruyor olsun. Bunun
en muhtemel aciklamasi, siiriiciilerin mantiksiz bir
sekilde yola dikkat etmekten vazgeg¢mesi olabilir mi,
yoksa trafik 1siklarinda bir yanlislik oldugundan
siiphelenmeli miyiz? Siiriiciiler tamamen rasyonel
davraniyor olsa bile, diizgiin c¢alismayan trafik
sinyalleri ¢ok sayida kazaya yol acacak, kitlesel bir

irrasyonalite goriintiisii ortaya ¢itkacaktir.

Piyasa fiyatlar1 aynen trafik isiklarina benzer. Faiz
oranlar1 anahtar bir trafik sinyalidir. Bu oranlar baz
insanlarin tasarruf etme —tiiketimi sonraki bir zamana
erteleme- arzusu ile bagka bazi insanlarin fikirlere,
edevata

malzemelere, alet ve yatirim  yaparak

onlerindeki isi daha verimli hale getirme arzularim
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bulusturur. Bir piyasa ekonomisinde, zevkler ve
kosullar degistik¢e faiz oranlar1 da degisir. Omegin,
sayet insanlar simdiki tiiketimden ziyade gelecekteki
tilketimi tercih etmeye baglarlarsa, tasarruflarin
artiracaklardir. Buna baglh olarak, faiz oranlar1 diisecek,
bu da bagka insanlarin islerine yatirrm yapmak igin
daha fazla borglanmalarina imkan verecektir. Daha
fazla yatirim demek sofistike tiretim siiregleri demektir,
yani istikbalde elde daha fazla mal olacaktir. Normal
sekilde isleyen bir piyasa ekonomisinde, bu siireg
tasarruflar yatirimlara esitleyecek, her ikisinin de 6teki
kosullarla ve halkin temel tercihleriyle tutarli olmasin

saglayacaktir.

2008’de biitiin ¢iplakligiyla ortaya ¢ikmis oldugu iizere,
bizimkisi normal sekilde isleyen bir piyasa ekonomisi
degildir. Devlet hemen her iktisadi islemin i¢ine niifuz
etmis, yol boyunca fiyat sinyallerini manipiile edip
saptirmistir. En ciddi miidahaleler de Federal Reserve
tarafindan uygulanan para politikalariyla irtibatl
miidahalelerdir. Paranin 6nemi, onun genel kabul
goren bir miibadele araci olmasindan
kaynaklanmaktadir; ki bu, ekonomideki her alim-satim
isleminin bir yarisinin para olmasi demektir. Viicutta
dolasan kan misali, para her seye degmektedir. Fed
para arziyla oynayinca, bu —konut politikasinin yaptig
gibi- sadece belirli bir veya iki piyasay: etkilemekle
kalmaz, ekonominin tamamindaki her bir piyasay1
etkiler. Fed'in yetkileri, kendisine ekonomik kaos
yaratma konusunda muazzam bir faaliyet alam

vermektedir.

Federal Reserve gibi merkez bankalar1 para arzimi
artirdi$1 zaman, bankalara, -halk ekstra bir tasarruf
saglamadig1 halde- 6diing verebilecekleri daha ¢ok para
saglamis olurlar. Bankalar buna, yeni borglanicilar
tesvik igin faiz oranini asagi ¢ekerek tepki verirler.
Diisitk faiz oranmmi goren borglanicilar, bunun
tiiketicilerin simdiki tiiketimden ziyade Otelenmis
tiiketimi tercih ettiklerine isaret ettigini diisiiniirler. Bu
durumda borglanicilar uzun vadeli projelere yatirim
yapmaya basglarlar, zira bu faiz hadlerinde bu projeler
gorece daha tercihe degerdir. Ancak sorun sudur: o
uzun vadeli projelere olan talep gercekte yoktur. Faiz
oranlar1 aksine isaret etse de, aslinda halk gelecekte
tilketimi tercih ediyor

falan degildir. Diizgiin

calismayan trafik Idmbalar1 gibi, enflasyonun saptirdigi
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bir faiz oram pek ¢ok “kaza”ya sebebiyet verecektir. Bu
kazalar, uzun vadeli iiretim siireclerine yanhslikla

yapilan yatirimlardir.

Eninde sonunda uzun vadeli projelerle ilgilenen
iireticiler hammadde temin maliyetlerini ¢ok yiiksek
bulacaklardir, Ozellikle de halkin tiikketimini —faiz
oraninin isaret ettigi sekilde- gelecege ertelemeye hic de
niyetli olmadig1 ortaya g¢ktik¢a. Bu durumda
sozkonusu uzun vadeli projelerden vazgecilir, bu da
varlik (hem sermaye mallarinin, hem de ilgili sirketlerin
hisse senedi gibi finansal varliklarin) fiyatlarmin
diismesine ve sermaye mallar1 sanayileriyle irtibath

sektorlerde issizlige sebep olacaktir.

Boylece para politikasinin tetikledigi bir doéngiiniin
asag1 gidis asamasi baslar; hisse fiyatlar1 diistiikce
varlik fiyatlar1 balonu “soner,” genel iktisadi faaliyet
yavaslar ve igsizlik yiikselir. Asagi gidis [s6nme],
yukar1 gidis [canlanma] asamasinda yapilan yanlislar:
diizeltmek iizere ekonominin eldeki sermaye ve emegi
yeniden karma ve yerlestirme siirecinden ge¢mesidir.
Burada 6nemli nokta sudur: yapay canlanma doneminde

yapilan yanliglar, sénme doneminde diizeltilmektedir.

2001’den 2006 civarina kadar, Federal Reserve en
azindan 1970'lerden bu yana en genislemeci para
politikasimi takip etmis, bu da faiz oranlarini dogal

oranlarin ¢ok altina itmistir.

Ocak 2001’de Fed’in hedefledigi baslica faiz orani olan
federal fonlama orami %6.5 seviyesindeydi. Sadece 23
ay sonra, ard arda yapilan 12 indirimin ardindan, bu
oran %1.25 seviyesine diismiistiir; bu ise eski seviyenin
%80 asagist demektir. Nihayet Fed Haziran 2004’te
yeniden yiikseltmeye baslayincaya kadar bu oran
%?2'nin altinda kalmigtir. Bu donemde oran o kadar
diistiktii ki, reel Federal Fonlar orant -nominal oran
eksi enflasyon orani — iki buguk yil boyunca negatif idi.
Bunun anlami, pratikte, bor¢landiklar: igin bankalara
iiste para 6denmesiydi! 2004 ortalarindan itibaren hizla
tirmanan faiz orani Mayis 2006'da %5 seviyesine
ylikselmisti ki, konut fiyatlarinin ¢okiise gecmesi
hemen hemen ayni1 déneme rastlamaktadir. S6zkonusu
bes yillik doénemde bu diisiik Fed Fonlari oranim
korumak i¢in, Fed para arzini ciddi bigimde artirmak
zorunda kalmistir. Para arzinin yaygimn bir Olgiitiine

gore artis orani %32.5 idi. Bu donemde iktisaden

irrasyonel [akilc1 olmayan] pek ¢ok yatirim yapilmusts,
ama bunun nedeni, bazilarimin dedigi gibi “birakiniz
yapsinlar ekonomisinin getirdigi irrasyonel taskinlik”
degildi. Aynen ¢ok sayida trafik kazasinin sebebinin
pek c¢ok kisinin bir gecede araba kullanmay1
unutuvermis olmasindan ziyade, yanlis ¢alisan trafik
1siklar1 olmast gibi, pek c¢ok benzer kotii yatirimin
kitlesel bir irrasyonalitenin sonucu olmas: ihtimal
digidir. Bu yatirnmlar, Fed’in para ve krediyle oynamasi
yliziinden yanlis c¢alisan fiyat sinyallerinden
kaynaklaniyordu. Bir devlet kurumunun uyguladig:
kotii para politikasmin adi hi¢ de “birakiniz yapsinlar”

olmasa gerektir.

Ya Konuttan Ne Haber?

Boylesi genislemeci bir para politikasiyla, konut
piyasasma celiskili ve yanlis sinyaller gonderilmistir.
Bir yandan, konut ve konutla irtibatl sektorlere
genisleme yoniinde dev bir yesil 151k yakilmistir. Adeta
Fed kendilerine istemedikleri kadar kereste saglamis,
ekonomik konutlarin1 akillarina estigi kadar genisce

inga etmeye tesvik etmistir.

Sayet artan kereste (sermaye) temini halkin simdiki
tiikketim yerine gelecekte tiiketimi artirma istegi
tarafindan desteklenmis olsa, baska bir deyisle, sayet
halk daha biiyiik konut i¢in gercgekten tasarruf etmek
istemis olsa, bir anlam ifade ederdi. Oysa halkin boyle
bir arzusu yoktu. Faiz oranlari, halk tasarruf etme
arzusunda oldugu i¢in diisiik degildi; Fed karsiliksiz
para [basma] yoluyla bu oranlar1 disiik olmaya
zorlamisti. Daha kotiisii, Fed politikasi muhtemel
sermaye saglayicilara —tasarruf etmeye niyetli
olabileceklere- kocaman bir kirmizi 1sik yakmusti.
Faizler bu kadar diisiik olunca, bu insanlarin paralarinm
birileri borg alabilsin diye bankaya yatirmalar: i¢in bir

miisevvik kalmamigti.

Dolayistyla ekonomi konutunun {iizerine siursiz gibi
goriinen bir kereste arzi boca edilmisti. Kat {istiine kat
¢ikiliyor, kaynaklar ekonominin geri kalan kismindan
buraya ¢ekiliyordu. Oysa binanin temeli yoktu. Ciinkii
sermaye temel tiiketici tercihlerini yansitmiyordu, bu
kadar kocaman bir eve talep yoktu. Sonunda temeldeki
zayifliklar ortaya ¢iktt ve, tek katli bir aile evi igin

atilmis bir temel {izerine insa edilmis 70 katl1 gokdelen
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sendelemeye baslamisti. Nihayet 2008’in sonbaharinda
da ¢oktii.

fyi de, Fed'in biitin kredi muslugu neden acaba
tamamen konut sektoriine akmisti? Dogrudur, ucuz
kredilerle tiiketici kredileri piyasasi, birlesmeler ve
devralmalar piyasast ve oto alim talepleri finanse
edilmistir. Fakat kredilerin biiytik boliimii konut
sektoriine gitmistir. Neden? Bu sorunun cevab,
hiikiimetin konut edinmeyi kolaylastirma cabalarinda

yatmaktadir.

Emlak piyasasina yonelik devlet miidahalesi en
azmdan Biiylik Bunalim’a kadar geri gider. Mevcut
tarihlerdeki

inisiyatifleri Clinton ydnetimi sirasinda baglamistir. O

durgunlukla ilgili yakin hiikiimet
zamandan beri, federal hiikiimet alt ve orta gelir
gruplar ile c¢esitli azmnliklar i¢in konut edinmeyi
kolaylastirmak amaciyla bir dizi politika benimsemistir.
Hiikiimetin atti§1 adimlar arasinda, mortgage [ipotekli
konut kredisi] piyasalarinda istigal eden devlet destekli
kuruluslarla ilgili olan adimlarin merkezi 6nemi vardir.
Buradaki anahtar oyuncular Fannie Mae (Federal
Ulusal Mortgage Kurumu) ve Freddie Mac (Federal
Konut Kredisi Mortgage Sirketi). Ne Fannie bir “serbest
piyasa” kurumudur, ne de Freddie. Federal hiikiimetle
anlasmas: olan, her ne kadar kagit {izerinde 2008
¢okiisiine kadar 6zel sektdre ait goriinse de, hiikiimetin
tanidig1 bir dizi ayricaliga sahip kuruluslardir. Baslari
derde

destekleneceklerine dair kendilerine yapilmus ortiik bir

girecek olursa devlet tarafindan

vaat de cabasi.

Fannie ve Freddie aslinda konut krizini olugturan batik
kredilerin ¢ikis yeri degildi. Sozkonusu kredileri
verenler, -Fannie ve Freddie'nin bunlar1 yeniden
paketleyip baska yatirimcilara satabilecegi- ikincil
mortgage piyasasinda satabileceklerini bilen bankalar
ve mortgage sirketleriydi. Fannie ve Freddie diisiik
pesinat ve benzeri emlak balonu sirasinda kullanimda
olan bir dizi yiiksek riskli krediler de icat etmislerdi. En
basta krediyi verenler, bu tiir kredileri vermek
istiyorlards; ¢linkii Fannie ve Freddie’nin bunlar1 satin
alacagini biliyorlardi. Arkalarindaki ortiik hiikiimet
destegiyle risk kredi verenlerden vergi miikelleflerine
gecmis oluyordu. Konut sahipleri iflas edecek olsa,
bundan zarar goérecek olanlar krediyi verenler degil,

mortgage’t satin alanlardi. Mortgage piyasasinda
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Fannie ve Freddie'nin varligi, bankalar gibi 6zel sektor

oyuncularimin ~ miisevviklerini  biiyitk  odlgiide

mahvetmisgti.

Fed’in diisiik faiz oranlari, Fannie ve Freddie'nin devlet
destekli mortgage alimlariyla birlesince, dniine gelene
bor¢ vermek bir hayli ve de yapay bi¢imde karli hale
gelmisti. Bankalarin  ve mortgage sirketlerinin
halihazirda olduklarindan hi¢ de daha fazla aggozlii
olmalar1  gerekmiyordu. Bankalar, Fannie ve
ehil

kredilerin istisnasiz tiimiinii satin almaya hevesli

Freddie'nin olmayan borglanicilara verilen
olduklarmi goriince, ayni kredilerden bir siirii daha

verdiler. Ucak kazalarindan dolay1 yercekimini
suglamak ne kadar anlamsizsa, ipotekli kredilerden
dolay1 da aggozliliigii suglamak o kadar anlamsizdir.
Acggozliiliik her daim vardir, aynen yercgekimi gibi. O
zaman balonun neden ve nerede olustugu sadece
Federal Reserve’in gevsek para politikas1 ve Kongre'nin

konut politikasi ile aciklanabilir.

Onemli bir baska husus da Fannie ve Freddie'nin biiyiik
siyasi baski altinda olmasiydi. Konut edinmenin daha
(aym

fiyatlarina

da  kolaylastirilmasi zamanda  strekli

ylikselmekte olan ev bagli  olan
enstriimanlarin tesvik edilmesi) ve ge¢miste “ihmale
ugramis” gruplara da bu firsatin verilmesi isteniyordu.
Diisiik veya sifir pesinath pek ¢ok yeni ipotekli kredinin
tasarlanmasi bu tiir baskilar karsisinda yapilmustir.
Sozkonusu olan sadece emre amade biiyiik miktarda
fonun mevcut olmas: ve hiikiimetin ipotekli kredilerin
satin alinmasini ortiik olarak siibvanse etmesi degildi;
aynt zamanda kredi vericiler, hiikiimet tarafindan,
daha once ipotekli krediye gilic yetiremeyecegi
diiglintilen borglanicilar bulmalar: icgin tesvik de

ediliyordu.

Fannie ve Freddie, mortgage sirketleri, sosyal eylem
gruplar1 ve yasa yapicilar, gelirlerine ve varliklarina
bakilirsa, o kaynaklara asla sahip olmamasi gereken
pek ¢ok kisiye ipotekli kredi verilmesi yoniinde isbirligi
yaptilar. Buna bir de kredi verenleri ihmal edilmis
gruplara hizmet vermeye zorlayan Topluma Yeniden
Yatirim Yasasinin sonuglarini; konut yapimin
banliydlere ve sehre daha uzak bolgelerdeki sinirh
alanlara dogru kaydiran (siireg iginde fiyatlar1 daha da
yukar1 ¢eken) parselleme ve arazi kullanim yasalarinin

sonuglarini da ekleyin; alin size kredinin alevlendirdigi,



AKSARAY UNIVERSITESI IiIBF DERGISI, Ocak 2015, Cilt 7, Say1 1

yasal diizenlemelerle yonlendirilmis konut patlamasi
ve ¢Okiisli [sisme ve sonmesi] i¢in gereken biitiin

malzeme.

Ozetle, bu tiir siyasi entrikalarin sonucu olarak konut
yapimina muazzam miktarda kaynak ve sermaye
Case-Shiller Endeksi 2008
oncesinde ev fiyatlarmin daha 6nce emsali goriilmemis
1946-1996

akitilmigtir. ¢okiisii

artislar gosterdigine isaret etmektedir.
déneminde konut amagl gayrimenkul fiyatlarinda
kayda deger bir artis olmamistir. Bunun aksine, hemen
ardindan gelen on yillik donemde fiyatlar fahis

derecede artmustir.

Vergi politikasinin bile konut sektoriine yatirimi tesvik
edecek tarzda tarafgir oldugunu not etmekte yarar
vardir. Gayrimenkul yatirnmlari 6teki yatirimlardan
¢ok daha diisiik oranda vergilendirilmistir. 1990’larda
yapilan degisikliklerle aileler, her iki yilda bir, baslica
konutlarindan elde ettikleri 500 bin dolara kadar
sermaye kazanglarini (fiyat artisindan kaynaklanan
gelirlerini) cebe indirme imkanina kavusmustur. Bunun
anlami, 6teki yatirimlardan dogan sermaye kazanglar:
igcin normal gelir vergisi O6derken, konuttan gelen
sermaye kazanglar1 igin fiilen yiizde sifir vergi
O0demektir. Sermaye kazanglarinin bu sekilde farkh
vergiye tabi tutulmasi konut yapimini
alternatiflerinden daha iyi bir yatirnm alani haline
getirmistir. Her ne kadar vergi indirimleri ekonomik
biiylimeyi tesvik etmek i¢in arzu edilir bir seyse de,
politikacilar insanlarin yapmalarim1 arzu ettikleri

yatirimlar lehine vergi kanunlariyla oynamaya
baslayinca, piyasa carpikliklariyla karsilasmamiz bizi

sasirtmamalidir.

Eski Fed bagkani Alan Greenspan finansal varlik
fiyatlarinda ciddi bir diisiis tehdidi tasiyan bir krizin
ortaya ¢ikmasi halinde Fed’in kenarda durup bunu
seyredemeyecegini acik¢a sOylemisti. Bunun yerine,

diisiisi  durdurmak ig¢in merkez bankast likidite
saglayarak tepki vermeliydi. Greenspan diyordu ki,
varlik balonlarinin olugsmasin1 6nlemek igin Fed’in
yapabilecegi pek bir sey yok, ama bu balonlar patlayip
sondiigiinde diislisiin zararmi hafifletecek onlemleri
her zaman alabilir. 1998 itibariyle, bir balonun
sonmesinin ardindan Fed’in daima yatirimcilari
kurtarabilecegi fikri “Greenspan Put” adiyla anilmaya

baglanmisti. (“Put” alictya -6nceden belirlenmis bir

fiyatla- bir varligi yeniden satma hakki veren finansal
sozlesmenin adidir.) 1987 borsa krizi kadar erken
tarihlerden baslay1p 11 Eyliil faciasina kadar uzanan bir
dizi olaydan sonra Fed’in yapmis oldugu kurtarmalar1
gordiikten sonra, konut piyasasindaki oyuncularin,
sayet evlerinin ve icat ettikleri 6teki enstriimanlarin
fiyatlar1 diisecek olursa Fed’in kendilerini de
kurtaracagmi varsaymak igin gayet hakli nedenleri
vardi. Greenspan Put denen sey bu sekilde,
yatirimcilarin bagka tiirlii almayabilecekleri riskleri
almalar1 yoniinde, hiikiimetin yaktig1 ilave bir “yesil

151k” olmustur.

Konut fiyatlar yiikseldikce, baz1 alanlarda anormal
boyutlarda yiikseldikge, yatirimcilar yiikselmekte olan
konut fiyatlarina dayanarak yeni finansal araglar icat
etme yoniinde Onlerinde firsatlar gormiislerdir. Bu
araclar sisme-sonme dongiisiinde sismenin bir sonraki

agsamasini tegkil etmisgtir.

Siislii Finansal Enstriitmanlar: Neden

mi, Semptom mu?

Finansal piyasalardaki bankalar ve 6teki oyuncular bir
dizi yeni enstriiman icat etmek igin konut piyasasmdaki
sismeyi istismar etmislerdir. Bu yeni enstriimanlar
bircogunu zengin edebilecek, ama eninde sonunda
degerini yitirecek, kendileriyle birlikte bir¢ok biiyiik
sirketi de batiracak araglardi. Biitiin hepsi de, konut
fiyatlarmin yiikselmeye devam edecegi, bunun da yeni
ipotekli kredi alanlarin kredilerini geri ddemeye devam

edebilmelerini saglayacagi varsayimina dayaniyordu.

Boylece diisiik veya sifir pesinatli ipotekli krediler
dogmustur. Krediyi alan borcglunun evdeki miilkiyet
hakki biiyiik 6l¢iide degeri artan evden gelen hisseydi.
Baslangicta ya hi¢ ya cok kiigiik hisse oldugundan,
borglanilan miktar ve dolayisiyla aylik O6demeler
oldukca yiiksekti. Bu ise, sayet evin degeri diisecek
olursa, sahibinin borcu evin degerinden daha fazla

olabilir anlamina geliyordu.

Enflasyonun sisirdigi konut balonundan kaynaklanan
biiyiik miktarli konut kredisi 6demeleri o tarihlerde bir
sirii yeni yatirnm aracina doniistiiriildii. En basit
ifadesiyle, Fannie ve Freddie gibi finansal kurumlar,
konut kredilerini vermis olan bankalar veya mortgage

sirketlerinden satin almaya, bunlar1 paketleyip, -bu
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paketlerden dogan alacaklari- bono benzeri bir
enstriiman gibi 6teki yatirnmcilara satmaya basladilar.
2008 giiziinde devlet tarafindan elkonulduklar: zaman,
Fannie ve Freddie sirketleri toplam mortgage
piyasasinin yarisina sahiptiler veya piyasanin yarisi
onlarin  kontroliindeydi. Yatirimcilar “mortgage-
destekli menkul kiymetler” denen enstriimanlar1 satin
alabiliyor ve sonugta konut sahiplerinin yaptig1
6demelerden kaynaklanan geliri elde edebiliyorlardi.
Menkul kiymetlerin saticilar1 da tabii ki aracilik
hizmetlerinden dolayr bir komisyon aliyorlardi.
Ellerindeki menkul kiymetleri “dilimler”e ya da risk
seviyelerine boldiiler. En diisiik risk grubu ilk &nce
odendi, ciinkii bunlar menkul kiymetin dayandigi
konut kredilerinin diigtik riskli olanlarint temsil
ediyordu. Riski yiiksek olanlar ise geriye kalan
fonlardan 6deniyordu, zira bunlar daha riskli konut

kredilerini temsil ediyordu.

Alicilar bir¢ok nedenle bu enstriimanlar: kapistilar. En
basta, konut fiyatlar1 yiikselmeye devam ettikge, bu
menkul kiymetler giderek artan devamli bir gelir
kaynag1
canliik dikkate alindiginda,

gibi goriiniiyordu. Konut piyasasindaki
risk duisiik olarak
algilaniyordu. Oysa daha sonra kendini belli ettigi gibi,

bu canlilik bir illiizyondu.

ikincisi, konut kredisine dayali bu menkul kiymetlerin
biiyiik boliimii Moody’s, Standard and Poor’s, ve Fitch
gibi ti¢ derecelendirme kurulusu tarafindan en yiiksek
not olan AAA notuyla degerlendirilmisti. Bu durum,
yatirimcilart sdzkonusu menkul kiymetlerin gayet
givenli olduguna inandirmisti. Bu aymi zamanda
bircoklarmni piyasalarin irrasyonel oldugu kanisina
vardirmistt. Cok ge¢meden berbat sekilde sorunlu
oldugu ortaya ¢ikacak olan bu menkul kiymetler, nasil
olmustu da bu kadar yiiksek not alabilmisti? Cevap su:
sozkonusu di¢ reyting kurulugu, anlamli bir rekabete konu

olmayan, devlet tarafindan yaratilnsg bir karteldi.

1975 yilinda, Menkul Kiymetler ve Borsa Komisyonu
[Securities and Exchange Commission] sadece {ig
“Ulusal Capta Istatistiksel

Kurulusu”nun yapacag1 derecelendirmenin bir dizi

Tanimmaig Reyting
hiikiimet diizenlemesinin reyting ihtiyacina cevap
verebilecegine karar vermisti. O zamandan beri bu
kuruluslarin faaliyetleri gercek bir rekabetten ziyade
diizenlemeleri yapanlarin

taleplerini karsilamaya
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doniik olmustur. Reytinglerinde bir hata yapmuislarsa
bile, piyasaya elinde daha dogru bir derecelendirme
teknigiyle yeni bir sirketin girme ihtimali yoktu.
Sonugcta olan suydu: asla bu not verilmemesi gereken
pek cok enstruman AAA olarak derecelendirilmisti.
Bunun sebebi ag¢gdzliiliik ya da irrasyonalite yiiziinden
piyasalarin bir sekilde basarisiz olmasi degil, gercek
piyasa
tarafindan devre dig1 birakilmig olmastydi.

rekabetini 0grenme siirecinin hiikiimet

Uclinciisti, ticari bankalarin sermaye yeterlilik

rasyolarina iliskin uluslararasi diizenlemelerde yapilan
degisiklikler konut kredisine dayali menkul kiymetlere

bircok bankanin goziinde yatirim araglar olarak yapay

bir cazibe kazandirmusti. Ozellikle, 1988 Basel
mutabakati, hiikiimetin finanse ettii kurumlar
tarafindan  ¢ikarilan menkul kiymetleri elinde

bulunduran bankalarin, bagska menkul kiymetler igin

tutmalari gerekenden daha az sermaye
bulundurabilmelerini éngoriiyordu. Buna bizzat kendi
verdikleri krediler de dahildi. Bankalar bir konut kredisi
verebilir, sonra da bunu Fannie Mae’ye satabilirdi.
Ardindan Fannie bunu, baska konut kredileriyle
birlikte, bir ‘konut kredisine dayali menkul kiymet’
Sayet banka

(kaynaklandig1 konut kredisinden gelecek gelire bagl

icinde  paketleyebilirdi. ayn
olan) bu menkul kiymeti satin alirsa, ilk basta verdigi
konut kredisini [Fannie’ye satmak yerine] kendi elinde
tutsaydi bulundurmas: gereken sermayenin sadece

%40’1m1 tutabiliyordu.

Bu kurallar bankalar i¢in Fannie ya da Freddie’nin satin
bildikleri

yoniinde kuvvetli bir tesvik

alip menkul kiymetlestirecegini konut

kredileri vermeleri
saglamistir. Bu yolla konut kredileri daha siikseli bir
enstrumanin pargasi olarak geri satin almaya da miisait
oluyorlardi. Diizenleyici yapmun trafik sinyali olma
girisimi bir fiyaskoydu. Piyasalarin kendisi bu kadar
inatla kotii sinyal vermez ya da boylesine korkung bir
sonug iiretmezdi. Bankalar ve 6teki kurumlar i¢in bu
menkul kiymetler (biiyiik olgiide bunlar1 yaratan ve
siirdiiren diizenleyici miidahaleler sayesinde) popiiler
yatirim araclar haline gelince, bunlarin {istiine bagka

enstriimanlar insa edildi. Iste “kredi temerriit takas1”
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(credit default swaps)’ ve hatta daha karmasik
inovasyonlarin devreye girdigi yer burasidir. Kredi
temerriit takaslari, Odeme giicliigii yasayan konut
kredisine dayali menkul kiymetler icin bir tiir
sigortaydi. Bu tiir diizenlemeler normalde yatirimcilar
igin son derece mesru bir risk azaltma yoludur, ancak,
sozkonusu menkul kiymetlerin dayandig1 kagittan
konutlar dikkate alindiginda, sistemin sebep oldugu
“trafik daha da

kuvvetlendiriyorlardi. “I set an ambitious goal. It's one

yanlis sinyalleri”ni

that I believe we can achieve. It's a

2006’ya Federal Reserve

¢ikmasinda kendisinin biiyiik rol oynadigi konut

gelindiginde, ortaya
balonunu goérmiis, para politikasini tersine ¢evirerek bu
balona igne bizlemeye yonelmisti. Para ve kredi
kisitlanmais, faiz oranlar1 da ciddi bigimde artirilmigt.

Balonun patlamasi artik sadece bir an meselesiydi.

Deregiilasyon: Yanlis Bir Giinah Kegisi

Mevcut krizi “deregiilasyon” iiretmistir demek asikar
bicimde yanhstir [Bkz. Ek A]. Kredi temerriit takaslar1
gibi yeni enstriimanlarin fazla bir regiilasyona tabi
olmadiklar1 dogruysa da, bunun biiyiik dlciide sebebi,
bunlarin yeni olmasiydi. Dahasi, bunlarin bizatihi
varligl, konut ve finansal piyasalarda onceki onyillarda
gecerli olan biitiin o dteki regiilasyonlarm ve miidahalelerin

niyetlenilmemis bir sonucuydu.

2008 ¢okiistinden 10 y1l 6nce gergeklesmis olan, finansal
piyasalarla ilgili en kayda deger “deregiilasyon,”
Clinton idaresi doneminde 1999'da c¢ikarilmis olan
Gramm-Leach-Bliley Yasast idi. Bu yasa ticari bankalar,
yatirim bankalart1 ve menkul kiymet sirketlerinin
istedikleri sekilde birlegsebilmelerine imkan veriyor, bu
tiir birlesmelere izin vermeyen ve New Deal dénemine
kadar giden diizenlemeleri lagvediyordu. Bu yasanin
bizatihi konut balonu tizerindeki etkisi minimal
diizeydeydi. Yine de sdzkonusu yasanin ge¢mesinin
2008 krizi sirasinda zararli degil, yararh oldugu ortaya
¢ikmustir, ¢linkii zor duruma diisen yatirim bankalars,
iflas etmekten kurtulabilmek icin ticari bankalarla

birlesebilmislerdi.

I Kredi temerriit takaslar (credit default swaps/CDS): Bir alacaklinin
3. bir kisiye belli bir iicret ddeyerek, alacagmi garantilemesi

Konut balonunun eninde sonunda patlamasi
mukadderdi, bu olunca da bunun {izerine bina edilmis
enstriimanlar ¢okmiis oldu. Enflasyonla beslenen
canlanmalar, enflasyon tarafindan yapay olarak tesvik
edilen sektorler, ihtiya¢ duyduklar1 girdileri karh
fiyatlardan temin konusunda ve de iirettikleri ¢iktilart
icin alict bulma konusunda giderek daha fazla
zorlanmaya bagladiginda sona ermektedir. 2006
sonlarinda, zirve yapmis olan konut fiyatlari, doymus
piyasalar ve yiiksek girdi fiyatlar: bir 6nceki yilin bina
yarisindan kendi paymi almaya basladikca, diismeye

baglamigti.

Diisen konut fiyatlarinin ekonomi igin iki 6nemli
sonucu olmustur. Birincisi, pek ¢ok konut sahibi konut
kredileri konusunda sikinti yasamaya baslamistir.
Fiyatlarin devaml yiikselecegi varsayimiyla birgok
kisinin ev almasini saglamis olan diisiik veya sifir katki
payt ile alinmis konut kredileri, simdi artik kendilerini
kemirmeye baslamisti. Evlerinin degerinin diismesi,
[bu insanlarin] evin degerinden daha fazla borcu olmasi
anlamina geliyordu. Ik birkag yilda uygulanacak ¢ok
diisiitk “baslangic” oranlarindan sonra piyasa faiz
hadleri seviyesine sigrayan ayarlamali konut kredileri
gibi bazi durumlarda, bu problem daha da katmerliydi.
Bu kredilerin ¢ogu, ikamet ig¢in alinan konutlardan
ziyade, kar edip “koseyi donmek” tizere yatirim amagl
olarak satin alman konutlar i¢in almmisti. Kredi
bor¢lular1 diisiik faizli baslangi¢ taksitlerini 6demeye
glic yetirebiliyorlardi, ¢ilinkii deger artisindan elde
edecekleri  kazangla bunu telafi edeceklerine
inantyorlardi. Ancak konut fiyatlar1 diisiise gecince, bu
evler karli bir fiyattan satilamamustir; faiz oranlar
[piyasa hadlerine] uyarlanminca da, pek ok kisi artik
O0demelerini yapamaz duruma diismiistiir. Hacizler {ist

iiste gelmistir.

ikincisi, konut fiyatlarinin diismesi ve hacizlerin
artmasiyla, konut kredisine dayali menkul kiymetlere
akan gelirler kurumaya baslamistir. Yatirrmcilar bu
menkul kiymetlerin kalitesini yeniden
degerlendirmeye baglamiglardir. Anlasildig1 kadariyla
bu menkul kiymetlerin ¢ogu, artan oranli temerriit
kredilerine

faizlerinin sézkonusu oldugu konut

dayaliydi. Evlerin degeri diistiikge, s6zii edilen menkul

seklinde kredi riskini bir partiden digerine gegiren finans kontrat.

(¢-n.)
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kiymetlerin de piyasa degeri diismiistiir. Elinde biiyiik
miktarda menkul kiymet bulunduran yatirim bankalar1
¢ok ciddi kiymetli kagit zararlarina ugramislardir.
Menkul kiymetlerden ugranan zararlar, 6zellikle AIG
[American Insurance Group] olmak iizere, kredi
temerriit takaslar1 satanlar icin muazzam kayiplar
anlamina geliyordu. Baslica yatirim bankalar1 bu kadar
¢ok varlik kayda gecirirken ve de bu firmalarin ve
sektoriin gelecegi konusunda bu kadar fazla belirsizlik
varken, bu spesifik piyasalara kredi akisi gercekten de
kurumustu. Ancak bu piyasalar toplam ticari bankacilik
ve finans sektoriiniin sadece kiigiik bir pargasiydi.
Eyliil’de patlak veren krizin ne kadar biiyiik oldugu
hala bir tartisma konusu olmaya devam ediyor. Ancak,
kriz gercek olsa bile, yapilmasi gereken dogru eylem,
sozkonusu firmalarin batmasma goz yummak ve
bilangolarini yeniden yapilandirmak igin standart iflas

prosediirlerini uygulamakti.

Durgunluk, Toparlanmanin Kendisidir!

Patlak veren resesyonun yiikselen issizlik ve batan
firmalar ile kendini iyice goriiniir kilmas1 ¢oklarin1 bir
“toparlanma plan1” istemeye sevk etmistir. Fakat, zaten
bastan bizi derde sokmus olan parasal sistemi ve konut
piyasasini “planlamak” yanlis bir girisimdi. Dahasi,
resesyon piyasalarin toparlanmasini saglayan siiregtir.
Kigciik bir baraka ic¢in atilmis bir temel tizerinde, biri
kalkip da 70 kath bir gokdelen inga etmeye kalkarsa, bu
bina ¢okmelidir. Saglam olmayan yapiy1 karmasik bir
direkler ve payandalar mekanizmasiyla ayakta tutmaya
calismanin faydasi yoktur. Ne yazik ki, ABD’nin
ekonomik yapisindaki

zayifliklar ortaya ¢ikinca,

Federal hiikiimetin yapmaya ¢alistig1 sey tam da budur.

Hiikiimetin krize verdigi tepkinin en basta gelen
sorunlarindan biri, sonme [durgunluk] asamasinin
gercekte daha 6nceki hatalarin diizeltilmesi oldugunu
anlamamis olmaktir. Firmalar iflas edip isciler isten
cikarilirken, bankalar kredi vermede kullandiklari
standartlar1 gozden gecirirken, isletmeler kotii
yatirimlarini (isabetli sekilde) zarar hanesine yazmaya
bagladikc¢a, esasen ekonomi daha Onceki hatalarimi
diizeltmektedir. Iscileri canl sektérlerde tutmaya ya da
yatirim pozisyonlarini devam ettirmeye ¢alismak cazip
fakat dikkatini bagka

kaydirmak durumundadir. Diizeltmelerin devreye

gelebilir, ekonomi yone
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girmesine izin verilmelidir. Aksi takdirde, ilerde daha
sancili altiist oluslara davetiye ¢ikariyoruz demektir.
(Hatirlayalim ki, 2008 krizi ortaya c¢ikmustir, ¢iinkii
Federal patlayip

sonmesinin ardindan ekonominin kendisini diizene

Reserve dot.com balonunun

sokmasini iceren o sancili siirecten gecmesini
istememistir.) Sermaye ve isglicii yeniden tahsis
edilmeli, beklentiler uyarlanmali, ve de iktisadi sistem
tiiketicilerin mevcut tercihlerine ve iireticilerin yiizyiize
oldugu reel kaynak kisitlarina cevap vermelidir. Bu
ayarlamalar hos seyler degildir; esasen bu ayarlamalar1
yapmak zorunda kalan bireylere ¢ogu zaman ¢ok aci
¢ektirir, ama bunlar ayn1 zamanda sistemi yeniden

yoluna koymak i¢in hayati 6nem tasiyan seylerdir.

Hiikiimet sé6zkonusu ayarlamay1 6nleyen adimlar attig1
zaman, duzeltme strecini sadece uzatmakta ve
geciktirmektedir. Hiikiimetin gevsek kredi politikalar1
siskinlik yaratir. Hiikiimetin sénmeyi 6nlemeye yonelik
politikalar1 ise bir piyasa diizeltmesini tam tekmil bir

ekonomik krize doniistiirme potansiyeli tasir.

Hig kimse ailesinin isinin battigini, ya da komsularinin

isini  kaybettigini, yahut hayirsever gruplarin

kapasitelerinin &tesinde gerilmis olduklarmi goérmek
Ancak piyasa

daha evvel

istemez. iflas  ve tasfiye, bir

ekonomisinde, karar alma silirecinde
yapilmis hatalar1 diizeltmek i¢in kaynaklarin yeniden
dagitilmasin1 saglayan iki ©nemli mekanizmadir.
Lionel Robbins’in Biiyiik Bunalim [The Great Depression]
adli eserinde yazdig1 gibi, “Eger saglam finansman
yoluyla iflas ve tasfiyeden kaginmak miimkiinse, bu tiir
onlemlere kimse karsi ¢itkamaz. Burada ileri siiriilen
goriis  sudur:

yanlis yatirmmin ve

sayet
bor¢lanmanin ¢ap1 belirli bir smir1 asmigsa, tasfiyeyi

asiri

geciktiren onlemler sadece isleri daha da ¢ikmaza

sokmaya yarar goriinmektedir.”

Durgunlugu bir toparlanma siireci olarak gormek aym
zamanda sunu ima eder: kotii haber gibi goriinen sey,
cogu zaman gerekli ilactir. Ornegin, yavaslayan konut
satiglarina, azalan yeni ingaatlara, veya finansal
sektordeki is kayiplarina dair haberler kotii haber
olarak nitelenir. Halbuki bu, toparlanmanin gerekli bir
parcasidir, zira bu veriler siskinligin yanlislarin
diizeltmekte kanitidir.

piyasanin oldugunun

Gereginden fazla konut insa etmisiz ve konut

sektoriindeki o siskinlikten kaynaklanan finansal
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yatirimlara gereginden fazla kaynak aktarmisiz.
Ekonomiyi yeniden dogru yola sokmak kaynaklarin o
sektorlerden ¢ikip yeni alanlara girmesini gerektirir.
Politikacilar sik sik kaynaklarin nerelere tahsis edilmesi

gerektigini bildiklerini iddia ederler, oysa 2008 Biiyiik

Durgunlugu [Great Recession] aslinda bunu
bilmediklerinin sadece en son kanitidir.
Bush yonetimi 2008 ilkbaharinda Bear Sterns’i

kurtarmakla igleri daha da kotiilestirmistir. Bu karar,
finans sirketlerine, yaptiklar1 yanlglarin bedelini
O0demeyebileceklerine dair agik bir sinyal gondermistir.
Bu adimdan sonra yonetim, Lehman Brothers'in
batmasina goz yumarak bir zikzak ¢izmistir. Lehman’in
batmasina g6z yummanin krizi tetikledigini ileri
siirenler vardir. Bize gore ise Lehman’imn batmasi
halihazirda 6zetlemis oldugumuz reel sorunlarin bir
belirtisidir [semptom]. Batan sirketlerin kurtarilacagina
beklentiler edildikten federal

kurtarmay1 reddetmesi

dair tesis sonra,

hitkimetin ~ Lehman’1
yatirimcilar: sasirtip kafalarini karigtirmis, birgogunun
piyasadan Bunlarmn

¢ekilmesine yol agmuistir.

reaksiyonlari, biiyiik firmalarin batmasina goz
yummanin zorunlu sonucu olmaktan ziyade, kafa
karigtirici  ve hiiktimet

celiskili politikalarmin

sonucudur. Yonetimim keyfi ve Ongoriilemez
kaymalarinin yarattigt muazzam belirsizlik — en dikkate
deger olani da Bernanke ve Paulson’un 23 Eyliil 2008
tarihindeki Sorunlu Varhik Tedavi programinn
[Troubled Asset Relief program] detaylarma dair
verdikleri ikna edici olmayan ifade - yatirima
kagislarinin en gergege yakin nedeni olup, Fannie Mae
ve Freddie Mac’in kurtarilmasi da dahil, giiziin yapilan

o yogun kurtarmalar: tetikleyen sey, iste bu kagislardir.

Bush’un kurtarma programi en azindan iki nedenle
sorunluydu. flkin, hiikiimetin bu tiirden agresif
eyleminin gerekgesi, -ki buna Fed’in milyarlarca
dolarlik yeni para yaratip piyasaya siirmesi dahildir-
kredi piyasalarinin donmus, 6diing vermenin durmus
olmasi idi. Pek ¢ok goézlemci o dénemde bu iddianmn
dile

getirmistir. Toplam yeni 6diing vermelerin sayisi, her

dogrulugunun  sorgulanmasi  gerektigini
ne kadar 6nceki aylardan ¢ok daha yavas artiyor olsa

da, sifira diigmemisti.

Baslica yatirim bankalarinin faaliyette oldugu piyasalar

gercekten de ¢ok yavaslamisti, bunun nedeni hem

konutla ilgili varliklarmmin ¢ogu yanlis yatirim olarak
damgalaniyordu, hem de tutarsiz siyasi reaksiyonlar
biiytik belirsizlik yaratryordu. Normal ticari bankacilik
sektorii, halbuki, biiyiik 6l¢tide daha 6nceki seviyelerde

6diing vermeye devam ediyordu.

Daha oOnemlisi su gergektir: muhtelif kurtarma
programlar1 halihazirda diizeltilme siirecinde olan
malim yanlglarm Omriinii  uzatiyordu! Hatali
yatirimlar: yiiziinden biiyiik zararlar eden firmalarin
kurtarilmas1 basitce yanlis yatirimlarin  Smriinii
uzatmakta ve de kaynaklarin gereken yeniden

dagitimini 6nlemektedir.

Subat 2009’da Obama y&netiminin yaklagik 800 milyar
dolarlik

toparlanmanin dogas1 hakkindaki yanlis varsayimlari

tesvik  paketi de durgunlugun ve
tahkim ediyordu. Esasen bunlar, Bush y6netiminin o
¢ok lanetli kriz yaklasimini sekillendiren varsayimlarm
ta kendisiydi. Tesvikin resmi gerekgesine gore,
hiikiimet harcamasinin sadece bir “silkeleme” hareketi

ekonomiyi ayaga kaldirabilirdi.

Hiikiimetin istthdam yaratmasi denen safsata ilk defa
19. yiizyilda Fransiz iktisat¢1 Bastiat tarafindan kirik
pencere hikayesiyle ortaya konmustu. Bir oglan
¢ocugunun firlattigl bir tasla bir pencereyi kirdigim
tahayyiil edelim. Kasaba halki toplanip diikkan
sahibinin ugradigt zarara hayiflaniyorlar. Ama
aralarindan biri bunun cama i¢in daha ¢ok is demek
olduguna dikkat ¢ekiyor. Bagka biri de camcinin bu
yolla yeni ayakkabilar satin alacak paraya kavusacagi
gozleminde bulunuyor. Béylece ayakkabicinin yeni bir
elbiseye verecek parasi olacaktir. Cok ge¢meden,
kalabalik kirik pencerenin aslinda gayet iyi bir sey

olduguna kendisini inandirmastr.

Bu, elbette, bir safsatadir, zira pencere hi¢ kirllmamis
olsaydi, diikkan sahibi hald saglam bir pencereye sahip
olacak, parasmi da bagka bir seye, mesela diikkani igin
yeni mala, harcayabilecektir. Pencerenin kirilmasmin
yaptigt tek sey, diikkan sahibini pencere saglam
kalsayd1 harcamak zorunda kalmayacag: bir seye para
harcamaya zorlamaktir. Burada servete eklenen net bir
kazang yoktur. Oyle olsa, neden kent ayaklanmalarini
bir ekonomik toparlanma programi olarak tavsiye

etmiyoruz o zaman?
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Hiikiimetin bir is “yaratmaya” girismesi, bir
¢apulcunun bir camciya is “yaratmasindan” ¢ok da
farkli bir

edinmesinin yalnizca ii¢ yolu vardir: vergi alabilir, borg

sey degildir. Bir hiikiimetin kaynak
alabilir, ya da para basabilir (enflasyon). Kaynak
edinmek i¢in hangi metod kullanilirsa kullanilsin,
hiikiimetin herhangi bir tesvik icin harcadig: para 6zel
sektorden gelmek zorundadir. Vergilerden gelirse,
agiktir ki 6zel sektore harcayacak daha az kaynak
kalacak, en azindan hiikiimetin yaratacag: herhangi bir
isi dengeleyecek kayiplara yol acacaktir. Bor¢lanma
olursa, 0zel sektorun

yoluyla kullanabilecegi

tasarruflar1 azaltacak (slire¢ iginde faizleri de
yilikseltecektir); bu da sektoriin borg alabilecegi miktar1
ve yaratabilecegi isleri azaltacaktir. Para basma yoluna
gidilirse, bu 6zel sektoriin gelirlerinin ve tasarruflarinin
satinalma giiciinii diisiirecektir. Buna bir de yogun
sekilde politize olmus kamu sektoriiniin genel

etkinsizligi eklenince, kuvvetle muhtemeldir ki,

hiikiimetin harcama programlar1 6zel sektorde

yaratacagimdan daha fazlasini 6ldiirecektir.

1990’lardaki Japon deneyimi bunu gostermektedir.
Kendi gayrimenkul balonlarinin sénmesinden sonra,
Japon hiikiimeti ekonomiyi canlandirmak icin agresif
bir gaba igerisine girmistir. 1992 ile 1995 arasinda,
Japonya toplam 65.5 trilyon yen tutarinda alti ayr
harcama programi devreye sokmustur. Harcamay1
artirmay1 da siirdiirmiiglerdir. 1998 Nisan'inda, 16.7
trilyon yen’lik bir tegvik paketi daha g¢ikarmiglardir,
ayni yilin Kasim ayinda, ilave bir 23.9 trilyon daha.
Ardindan 1999’da 18 trilyon yen’lik bir paket, 2000’de
11 trilyon yen tutarinda bir paket daha. Toplamda,
Japon hiikiimeti tam 10 (!) farkl mali “tesvik” paketiyle,
100 trilyon yen’i agan tutarda para harcamistir. Tiim bu
¢abalara ragmen, Japon ekonomisi hala dermansiz
vaziyettedir. Bugiin, Japonya’nin bor¢/GSYH orani
sanayilesmis diinyadaki en yiiksek oranlardan biridir,
bagka bir sey sdylemeye hacet yoktur. Bu model, 6rnek

almamiz gereken bir model degildir.

Biiyiik Bunalimda Birlesik Devletler’in yaptig1 da aymu
yanlistir. Gerek Hoover gerekse Roosevelt yonetimleri
federal hiikiimeti anormal derecede devreye sokarak
derinlesen resesyonla miicadele etmeyi denemisler,
ama sadece igleri daha da kotiilestirmislerdir. Federal

Reserve Sisteminin yaptig1 -1920'lerdeki enflasyonist
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politikalarla yaratmis oldugu- asag1 gidisi daha da
kottilestiren hatalara ilave olarak, Hoover bizzat
kendisi -baslica sanayicileri {icretleri diislirmemeye
ikna etmek suretiyle- iicretlerde olmas1 gereken diistisii
onlemeye calismis, kamu harcamalarini ciddi bigcimde
artirmis, ve sonunda, vergileri de artirmistir. Biitiin

bunlar bunalimi derinlestirmistir.

Roosevelt'in New Deal [Yeni Eylem] plani sézkonusu
hatali politikalar setini devam ettirmistir. Mevcut
resesyon sirasinda ortaya atilan New Deal’in bizi
iktisadi felaketten kurtardig: iddialarma karsin, son
zamanlarda yapilan arastirmalar New Deal’in
ekonomiyi kurtarmadigini agik¢a ortaya koymaktadir.
Tarimsal Uyum Yasas: [Agricultural Adjustment Act]
ve Ulusal Endiistriyel Toparlanma Yasasi [National
Industrial Recovery Act] gibi politikalar sadece
piyasanin uyum ve toparlanma gayretlerine miidahale
etmis, bu da krizin Omriinii uzatmigtir. Sonraki
politikalar, hiikiimetin bir sonraki asamada ne kadar ve
hangi yollarla miidahale edecegini bilememeleri
ylizlinden, o6zel yatirimcilart korkutup kagirmistir.
Sonug su olmustur: New Deal’dan alt1 y1l sonra bile
igsizlik oran1 hala %17 idi, kisi basina diigen GSYH da
hala uzun donem ortalamasmin bir hayli altinda

bulunuyordu.

Daha yakin donemlerde, Bagskan Nixon'in, ticret ve fiyat
1970’lerin

girisiminden

kontrolleri yoluyla baglarindaki

stagflasyonla  miicadele ¢abucak
vazgecilmistir; ¢linkii bunun enflasyonu veya issizligi
azaltmaya hicbir faydasi olmamistir. Konumuzla
yakindan ilgili bir husus, i¢ginde bulundugumuz onyilin
baglarinda Fed’in izledigi genisletici politikalarin
2001'deki dot.com balonunun patlamasiyla olusan
“firtinanin yumusatilmasi” amacina yonelik olmasidir.
Kusku yok ki bu politikalarin bize hediyesi, 2008’de
baglayan krizi iiretmis olan enflasyonist siskinliktir.
Sayet bugiinkii resesyon uzar ya da ikinci bir Biiyiik
Bunalim haline gelirse, bunun sebebi piyasalarda ickin
problemler olmayacaktir. Bunun sebebi, siyasi yollarla
dretilen sigkinlik ve patlaylp soniise [genisleme ve
daralmaya] verilen siyasi tepkinin, ‘hata diizeltme
slireci’'nin isini yapmasma engel olmasi olacaktir.
Biiytik ¢apli hiikiimet miidahalesinin bizi Dbir
durgunluktan ¢ikarmanin anahtar1 oldugu diisiincesi,

tarihin de, son olaylarin da ¢iiriittiigii bir efsanedir.
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Cocuklarimiz1 Bekleyen Gelecek

Yorumcular Bush kurtarma paketlerindeki, Obama
tesvik paketlerindeki, ve yonetimin 2010 biitge
onerisindeki vaat edilen trilyon dolarlari iist tiste koyup
bayram ediyorlar. Harcamalar ve borglardaki patlama,
etiketi ne olursa olsun, biitiin 6l¢iitlere gore daha dnce
goriilmemis diizeydedir. Bu, 6zel yatirimlarin 6nemli
bir kismimni “dislayacak,” gelecekte biiytime oranlarmi
ve tlicretleri diislirecektir. Esasen bu yaptigimiz sey,
diiniin  ve 6demek

bugiintin faturalarin igin,

¢ocuklarimizin yarinki gelirini azaltmaktir.

Biiytiik hitkiimet borcu ayni zamanda enflasyona dogru
bir yoldan ¢ikmadir. Hiikiimetlerin borg alabilmesi i¢in,
birileri onlarin bonolarini satin almaya istekli olmalidir.
Eger bir hiikiimete olan giiven yeterince diismiisse (ki
ozellikle Cin, borglarimizi satin almaya devam
konusunda biraz isteksizligini dile getirmistir), alict
bulmanin zor hale gelmesi muhtemeldir. Bu durum
hiikiimetin parasal otoriteleri {iizerinde, havadan
[karsiliksiz] para ve kredi yaratmak suretiyle sistemi

“yaglamak” yoniinde bir baski yaratir.

Boylece, gerek kendi dogrultucu mekanizmalar1 ve
gerekse hiikiimetin para ve krediyi yeniden sisirmesi
nedeniyle kisa vadede ekonomi yerinden dogrulsa da,
aksamdan kalmis sersemlik halini heniiz atlatabilmig
degiliz. 2008 Biiyiik Durgunlugunu yaratan seylerin —
kolay para, siirdiiriilebilir olmayan yonlere sermayeyi
yonlendirmeye doniik diizenleyici miidahaleler,
politikacilar ve politika yapicilarin finansal piyasalarla
daha

dogurmaktan bagka bir ise yaramaz; varlik fiyati

ilgili dalavereleri - fazlast ayni sonucu

enflasyonu ve adma resesyon veya depresyon

[durgunluk veya bunalim] dedigimiz kacmilmaz

“uyum.” Bir de {stelik, miistakbel ¢okiisii
siddetlendirecek ve sirtimiza yeni yiikler bindirecek

muazzam miktarda borcun altina girmis olacagiz.

Gectigimiz onyil ve hatta daha uzun bir siiredir

yaptigimiz  yanhglar1  diizeltmeye baslamadikga,
¢ocuklarimizi bekleyen gelecek olmasi gerektiginden
daha yoksul ve daha az 6zgiir olacaktir. Trilyonluk ince

ayarlarla ¢ocuklarimizin gelecegini ipotek altina alan

it Tiirkge’deki deyim bu baglamda tam yerine oturuyor: “daha
bir firin dolusu ekmek yememiz gerekiyor” demektir. (¢n)

politikacilar oldukca, otomobil ve sigorta sirketlerini
idare edip siibvanse ettikge, gozii kapali harcama yapip
cuvalla para bastikca, biitiin bunlar1 yapip bir de iistelik
kendi hatalarimizin faturasini serbest girisime kestikge,

daha 6grenecek cok seyimiz var demektir.i

Albert Einstein’in meghur soziidiir: ayni seyi tekrar
tekrar yapip da farkli sonuglar beklemek deliliktir.
Umabilecegimiz en iyi sey bu krizden dogru dersler

¢ikarmaktir. Yanliglar1 tekrarlama liikstimiiz yoktur.

Ek A: Deregiilasyon Miti
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Bir Buguk Yilda
Yapilan

37

Hiikiimet
Miidahalesi
Kaynak:

St. Louis Fed

Finansal Kriz Akig

Cizelgesi

Krize Tepki Olarak

Tarih Yiiriirliige Konan
Hiikiimet Programi

Ekim 2007 Konut Kredisi Yardim
Modifikasyonlar1

Aralik 2007 TAF

Subat 2008 Tegvik

Mart 2008 TAFII

Mart 2008 TSLF

Mart 2008 PDCF

Temmuz 2008 |PDCF II

Temmuz 2008 |HERA

Eyliil 2008 Fannie ve Freddie'ye
Elkonmasi

Eyliil 2008 AIG'nin kurtarilmast

Eyliil 2008 SFP

Eyliil 2008 Aciga Satig Yasagi

Eyliil 2008 AMLF

Eyliil 2008 TAF 11T

Ekim 2008 CPFF

Ekim 2008 TARP

Ekim 2008 TLGP

Ekim 2008 MMIFF I

Kasim 2008 Citigroup’un
kurtarilmasi

Kasim 2008 TALF

Aralik 2008 TSLF II

Aralik 2008 PDCF III

Aralik 2008 AMLF II

Aralik 2008 TARP II

Aralik 2008 Otomotiv kurtarmalart

Ocak 2009 MMIFF II

Ocak 2009 Bank of Amerika’nin
kurtarilmasi

Ocak 2009 Chrysler’in
kurtarilmasi

Subat 2009 TALF II

Subat 2009 Tegvik II

Subat 2009 Konut Kredisi Yardim
Modifikasyonlar: II

Mart 2009 AIG’'nin kurtarilmasi IT

Mart 2009 TALF III

Mart 2009 PPIP

May1s 2009 TALF IV

Ekim 08- CPP (Haftalik)

Haziran 09

Subat 09-May1s
09

Stress Testleri
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Ek B: Krizler Sirasinda Hiikiimet Miidahaleleri

Belirsizlik Yaratir

DEREGULASYON|Y1l |Diizenleyici Eylem Eylem Tiirii
MITI 1980 Mevduat Kurum?arl Deregiilasyon ve Parasal Kontrol Yasas1 “Regiilasyon Q” Deregiilasyon
tavanlarinin feshi
1980|Ulusal Banka Yasasi devlet bankalar1 ve tasarruf kurumlarina tesmil edildi Regiilasyon
1989-2009 1980|OCC ulusal banka tiiziigii standartlarim degistirdi Regiilasyon
arasinda, her1 Garn-St. Germain Mevduat Kurumlar: Yasas: bankalara para piyasas: kurumlariyla .
deregiilasyon 1982), cabet yetkisi verdi Deregiilasyon
politikasina OCC ulusal banka tiiziigii standartlarini degistirerek, CEO’larn tiiziigiin .
karsilik tam 4 1985 onayindan énce atanmasini dngdrdii Regiilasyon
regiilasyon OCC ulusal banka tiiziigii standartlarim degistirerek, kurumlarin formel 6diing ..
politikast vardi. |1986 verme politikalar1 ve fon y6netimi stratejileri konusunda bilgi vermelerini éngordii Regiilasyon
1986 |Bankalarin bilango dis1 varliklarini yonetme ilkeleri Regiilasyon
Rekabetci Esitlik Bankacilik Yasasi, ticari bankalarin bankacilik dist kurum kurma,
1987 |yeni sigorta, gayrimenkul satma, menkul kiymet aracilik hizmetleri vermelerinin  |Regiilasyon
Onlenmesi. FCID yiikiimliiliiklerinin genisletilmesi.
1988|Basel I- uluslararasi dlgiim ve standartlarinda yakinlagsma Regiilasyon
Finansal Kurumlar Reform Toparlanma ve Uygulama Yasasi, OTS, FHFB, SAIF, .
1989 . . . . Regiilasyon
RTC yaratildi, Fannie Mae ve Freddie Mac konut kredi destekleri artirild
Federal Mevduat Sigorta Kurumu Jyilestirme Yasas1, FDIC'nin Hazine’den
Kaynak: 1991 dogrudan borglanmfasmfa izi1.1 V.erildi, liDIC’Ye en az méliyetli y(.)ldan.ba.atan . Regiilasyon
Kling, Amold. banka.léra el a?tma gorevi verildi, FD(?I. dan.nske gore sigorta primlerini tahmin
“Not What They etmesi istendi ve yeni sermaye yete.rhhklen y.aratlldl ..
Had in Mind: A 1994 Basel I'e karsiligin taninmasini genisleten tadilat Regiilasyon
History of the 1994 I%elirli bilango dis1 kalemlerle ilgili kredi riskine yapilacak islem Regiilasyon
Policies that 1995|0zel Amagh Vasitalarin sermaye standartlarinda degisiklik Regiilasyon
Produced the 1996|Kredi tiirevleri igin gozetim kilavuzu Regiilasyon
Financial Crisis of |1997 Rezerv baglama Pratiklerinin lagvedilerek, bankalarla banka dis: kredi saglayicilar Deregiilasyon
2008” arasinda rekabetin artirilmasi
[Akallarina 1999|Glass-Steagal Feshi ticari ve yatirim bankalar1 arasindaki duvari kaldird1 Deregiilasyon
G.elmeyen: ?0.08. 2000 Mefa Futur(f§ Modemi.zasfyon Yasast tiirevlerin CFTC tarafindan regiile Deregiilasyon
Finansal Krizini edilmeyecegini netlestirdi
Doguran 2001|ABD Basel standartlarini benimseme y6niinde adim att1 Regiilasyon
Poli.ti¥<alar1n 2001 Reyting temelli yaklagim varliga ve konut kredisine dayali menkul kiymetlere Regiilasyon
Tarihi] uyguland:
2001 |Yurtseverlik Yasasi terdrist finansi ¢okertmek igin finansal regiilasyonlar getirdi Regiilasyon
2002 |Sarbanes-Oxley Regiilasyon
2004 Basel II- uluslararasi 6lgiim ve standartlarinda yakinlagsma: gozden gecirilmis Regiilasyon
cergeve
2004|SEC’den bazi aracilarin alternatif sermaye hesaplama araglarina izin Regiilasyon
2006|2006 Kredi Derecelendirme Kurulusu Reformu Regiilasyon
2007|ABD diizenleyicilerinden Basel standartlarini daha fazla benimseme adimi1 Regiilasyon
2008|BCBS sermaye hesaplama danigsma belgesi Regiilasyon
2009 |Basel II piyasa risk cercevesinde revizyon Regiilasyon
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etme pesindesin ki? GSE’ler [Hiikiimetge finanse edilen
isletmeler] acaba konut amacindan hig saptilar m1?” (s.
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azmdan 5.5 milyon aileye yiikseltecegiz. Bazilar1 bunun
fazla ucuk oldugunu diisiinebilir. Ben &yle oldugunu
sanmiyorum. Gergek¢i oldugunu diistintiyorum. Bunu
basarmak i¢in birlikte ¢alismak zorunda oldugumuzu
biliyorum. Ama bunu yaptigimiz zaman,
topluluklarimiz daha saglam olacaktir, dolayisiyla
ekonomimiz de. Hedefe ulasmay:r bagsarmak
Washington'un baz1 iyi politikalar gelistirmesini
gerektiriyor. Konut sektdriinde istigal edenlerinizin de

bu ise sik1 sarilmasini gerektiriyor.” (s.10)

*%

Barney Frank, 2008: Sanirim bu Fannie ve Freddie'nin

temelleri saglam, yikilma tehlikesi i¢cinde degiller. (s. 12)

%%

Chris Dodd, 2004: “Bu [Devlet Sponsorlugunda Konut]

tiim zamanlarin biiyiik basar1 hikayelerinden biri ...
(s.14)

%%

Paul Krugman, 2002: “Temel nokta su, 2001 resesyonu
tipik bir savas sonrasi ¢okiis degildi.... Bu durgunlukla
miicadele etmek icin Fed kiigiik bir tegvikten daha
fazlasini yapmali... Alan Greenspan Nasdaq balonunu

ikame edecek bir konut balonu yaratmal1.” (s.16)

*3%
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YAZARLARA NOTLAR

A) Makale Yazim Kurallar

Aksaray Universitesi {iBF Dergisi'nde yayimlanmasi i¢in degerlendirilmek {izere gonderilecek makaleler asagida belirtilen
kurallar dogrultusunda hazirlanir  ve cevrimici olarak gonderilir. Cevrimi¢i yazar rehberine erismek igin

http://iibfdergi.aksaray.edu.tr/index.php/asuiibfd/pages/view/makale bicimi baglantisini kullanabilirsiniz.

Aksaray Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi'ne Gonderilecek Calismalarin Bicim ve icerik
Ozellikleri

Genel Bicim Ozellikleri

Yazi Tipi:

Biitiin metinde 10 punto Arial yazi karakteri kullanlir. Tablo ve sekillerin nasil hazirlanacagina dair ilgili béliime bakiniz.
Sayfa Yapist:

A4 boyutlarindaki kagida {ist, alt, sag ve sol bosluk 2,5 cm birakilarak, iki yana dayali, satir sonu tirelemesiz sekilde olmalidir.

Calismalar tek siitun olarak hazirlanmalidir. Paragraflarda ve baghiklarda girinti ve ¢ikint1 olmamalidir.
Paragraf Yapisi:

Paragraf sekmesinde girintiler boliimiinde; 6nce ve sonra alani 0,6 satir araligr 1,5 olmalidur.

Sayfa Siniri:

Yukaridaki sablona gore hazirlanmis bir ¢alisma 25 sayfay1 asmamalidir.

Calisma Boliimleri

Baslik:

Makale baslig1 bold ve sayfaya ortali olmalidir. Calisma daha 6nce sunulmussa, bir projeden veya tezden tiretilmigse vs. bashigin

sonuna * dipnotu konularak agtklama yapilmalidir.
Yazar isimleri:

Yazar isimleri bold ve italik olmalidir. Yazar(lar)in tam adlari, unvanlari, ¢alistiklar1 kurumlar, adres, telefon ve elektronik posta

bilgileri belirtilmelidir.

C.)Zi

150-200 kelime arasinda olmahdir. Ozde atif kullanilmamalidir.
Anahtar Kelimeler:

3-5 kelime arasinda olmalidur.

Ana Metin:

Nicel ve nitel calismalar Giris, Yontem, Bulgular, Tartisma béliimlerini icermelidir. Yontem kisminda mutlaka Orneklem/Calisma
Grubu, Veri Toplama Araglart ve Islem alt béliimleri bulunmalidir. Model alt béliimiine sadece dzgiin bir model kullanilmigsa yer

verilmelidir.

Derleme tiirii calismalar ise problemi ortaya koymals, ilgili literatiirii yetkin bir bicimde analiz etmeli, literatiirdeki eksiklikler,

bosluklar ve geligkilerin {izerinde durmali ve ¢6ziim igin atilmas1 gereken adimlardan bahsetmelidir.

Diger calismalarda ise konunun tiiriine gore degisiklik yapilabilir, fakat bunun okuyucunun metinden faydalanmasin

gliclestirecek detayda alt boliimler seklinde olmamasina 6zen gosterilmelidir.
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Kaynakga:

Hem metin icinde hem de kaynakgada Amerikan Psikologlar Birligi tarafindan yayimlanan Publication Manual of American

Psychological Association (APA) (6. baski) adl1 kitapta belirtilen yazim kurallar1 uygulanmalidir.

Kaynakg¢a yaziminda temel dgelerin kullanimi igin Temel Kaynakga Ogeleri isimli boliime bakiniz.

Tablo, Sekil ve Ekler

Tablo ve Sekiller:

Tablo, sekil, resim, grafik vb. unsurlar metin igerisinde yer almalidir. Calismanin sonunda ayrica verilmemelidir.

Tablo ve sekillerde genel sablonun disinda 9 punto Times New Roman yazi1 karakteri kullanilir. Paragraf sekmesinde girintiler

boliimiinde;
. once ve sonra alani 0,

®  satir araligr Tek olmalidir.
Tablo ve sekiller sola dayali olmali ve metin kaydirma 6zelligi kapali olmalidir. Tablo gosterimi i¢in asagidaki 6rnegi inceleyiniz.
Ekler:
Her bir ek ayr1 sayfalarda kaynakcadan sonra verilmelidir.
Diger:

p degerini sadece tablo disinda gosteriniz. Tablo igerisinde ayr1 bir p stitunu olusturmayiniz. Metin igindeki p degerlerini italik

olarak gosteriniz. Virgiilden sonra sadece iki digit kullanilmalidir.
Baslik Sistemi
Baslik Olusturma:

Her diizeydeki bashig olusturan kelimelerin ilk harfi biiyiik yazilmalidir (ve, ile, de, mi gibi ekler her zaman kiigiik harfle yazilir)

Tablo ve sekil bagliklar1 da bu kurala gore diizenlenmelidir.

Temel Bagliklar:

Calismanin baghig1 ve temel basliklar (Yontem, Bulgular, Tartisma) ortali ve bold yazilir.
Giris boliimiine Giris baghig1 konulmaz.

ikinci Diizey Baglik:

Sola dayali ve bold yazilir. Kendinden 6nceki paragraftan bir satir bogluk ile ayrilir.
Ugiincii Diizey Baslik:

Sola dayal1 bold yazilir. Sonuna iki nokta konur ve paragraf bashgin hizasindan devam eder. Kendinden 6nceki paragraftan satir

boslugu ile ayrilmaz.
Dérdiincii Diizey Bashik:

Sola dayali, bold ve italik yazilir. Sonuna iki nokta konur ve paragraf bashgin hizasindan devam eder. Kendinden &nceki

paragraftan satir boslugu ile ayrilmaz.
Besinci Diizey Baslik:

Sola dayali ve italik yazilir. Sonuna iki nokta konur ve paragraf baghgin hizasindan devam eder. Kendinden 6nceki paragraftan

satir boslugu ile ayrilmaz. Bes diizeyden daha fazla baslik olusturulmasi 6nerilmemektedir.
Tablo ve Sekil Basliklari:

Tablo ve Sekil ifadeleri (Tablo 1., Sekil 1. gibi) bold kullanilir. Tablo ve sekil bagliklari ise italik yazilir.
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Referans Kullanim1
Metin i¢i Referans Gosterimi:

Atiflarda yazarlar arasinda & isareti degil ve ibaresini kullaniniz. (1ngilizce genis Ozetlerin nasil hazirlanacag ile ilgili olarak,

Ingilizce boliime bakiniz)

Ornek;

Arpaci ve Kuyu'nun (2000) ¢alismasi... (Kesme isaretini parantezli ifadeye koymayiniz) (Arpaci ve Kuyu, 2010, s. 72)
(Arpaci, Kuyu ve Huysuz, 2000, s. 12-13)

Detaylar i¢in Temel Atif Bicimleri tablosuna bagvurunuz.

Atiflarin Siralanmasi:

Parantez i¢in atiflar alfabetik olarak dizmelidir.

Ornek;

(Arpac, 2013; Arpact ve Kuyu, 2010, s. 15; Karman, 2000, 2004, 2010; Zengin, Warrant, Giiner, Aykut ve Karpat, 2013)
Aktarilan Kaynak:

Bir referansin icindeki bir bagka referanstan yapilan aktarma asagidaki gibi gosterilir.

Ornek;

(Torgerson, 1958, s. 1-8'den akt., Baykul, 2000; Zengin, 1957’den akt., Pinar, 1999)

Temel Atif Bigimleri
Atif Tiirit Metin i¢inde ilk Atif Metin ici Miiteakip Parantez ici ilk Atif Parantez ici
Atiflar Miiteakip Atiflar
Tek Yazarh Walker (2007) Walker (2007) (Walker, 2007) (Walker, 2007)
iki Yazarli Walker ve Allen (2004) Walker ve Allen (Walker ve Allen, 2004) (Walker ve Allen,
(2004) 2004)
Ug Yazarh Bradley, Ramirez ve Soo Bradley ve (Bradley, Ramirez ve Soo, (Bradley ve ark.,
(1999) arkadaglari (1999) 1999) 1999)
Dort Yazarh Bradley, Ramirez, Soo ve Bradley ve (Bradley, Ramirez, Soo ve (Bradley ve ark.,
Walsh (2006) arkadasglar1 (2006) Walsh, 2006) 2006)
Bes Yazarl Walker, Allen, Bradley, Walker ve (Walker, Allen, Bradley, (Walker ve ark.,
Ramirez, Walker ve Soo arkadasglar1 (2008) Ramirez, Walker ve Soo, 2008)
(2008) 2008)
Alt1 ve Daha Fazla Wasserstein ve arkadaglart ~ Wasserstein ve (Wasserstein ve ark., 2005) (Wasserstein ve ark.,
Yazarl (2005) arkadasglar1 (2005) 2005)
Kurum (Kisaltmast Milli Egitim Bakanlig: (MEB, MEB (2003) (Milli Egitim Bakanlig: (MEB, 2003)
yaygin kullanilan) 2003) [MEB], 2003)

Diger Hususlar
Vurgu:

Basliklar ve tablo ve sekillerde yer alan temel degiskenler haricinde metin igerisinde bold kullanmayiniz. Vurgulanmak istenen

o

hususlar “ ” isareti veya ifalik kullanimi ile yapilmalidir.
Madde Siralamalar::

Metin igerisindeki siralamada, maddelendirmede alt alta 1, 2, 3 gibi siralamalar yerine yan yana (i), (ii) vs. seklinde siralamalar

tercih ediniz.
Dogrudan Alintilar:

Dogrudan alintilar normal metne gore soldan girintili ve 9 punto ile yazilir. Ayrica italik olarak gosterilmez. Detay i¢in 6rnek

makaleyi inceleyiniz.
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Temel Kaynakca Ogeleri

Kitap Tiirkge Eser
Balci, A. (2007). Sosyal bilimlerde arastirma: Yontem, teknik ve ilkeler. Ankara: Pegema Yaymcilik.
Tiirkceye Cevrilmis Eser
Morris, C. (2002). Psikolojiyi anlamak (cev. A. Erkus, A. D. Batigiin ve B. Ayvasik) Ankara: TPD Yaymlari.
Editoryal Eser
Bahar, M. (Ed.). (2006). Fen ve teknoloji 6gretimi. Ankara: Pegem Akademi Yayincilik.
Cok Yazarlh Tiirkce Eser

Biiyiikoztiirk, S., Cakmak, E. C., Akgiin, 0. E,, Karadeniz, S. ve Demirel, F. (2009). Bilimsel arastirma
yontemleri. Ankara: Pegem Akademi Yayinlari.

ingilizce Eser

Bryman, A., & Cramer, D. (1997). Quantitative daha analysis with SPSS for Windows: A guide for social
scientists. New York: Routledge.

Kitap Icinde Ingilizce Eser icerisinde Boliim

Boliim
Giilgoz, S. (2005). Five factor theory and NEO-PI-R in Turkey. In J. Allik & R. R. McCrae (Eds.), The five-
factor model of personality across cultu- res (pp. 175-196). Dordrecht, Netherlands: Kluwer Academic
Publishers.

Tiirkge Eser ierisinde Boliim

Uysal, S. (1971). Metodoloji agisindan Tiirkiye’de yapilan sosyolojik arastirmalar ve bir 6rnek koy
arastirmasi. N. H. Fisek (Ed.), Tiirkiye'de sosyal arastirmalarin gelisimi iginde (s.139-151). Ankara: Hacettepe
Universitesi Yayinlari.

Makale Tiirkce Makale

Bursal, M. ve Yigit, N. (2012). Fen ve teknoloji 6gretmen adaylarinin bilgi iletisim teknolojileri (BIT)
kullanim1 ve materyal tasarimi 6zyeterlik inarusla- r1. Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri, 12, 1073-1088.

ingilizce Makale

Herbst-Damm, K. L., & Kulik, J. A. (2005). Volunteer support, marital status, and the survival times of
terminally ill patients. Health Psychology, 24, 225-229. doi: 10.1037/0278-6133.24.2.225

Yediden Fazla Yazarli Makale

Gilbert, D. G., McClarnon, J. F., Rabinovich, N. E., Sugai, C., Plath, L. C., Asgaard, G., ... Botros, N. (2004).
Effects of quitting smoking on EEG activation and attention last for more than 31 days and are more
severe with stress, dependence, DRD2 Al allele, and depressive traits. Nicotine and Tobacco Research, 6,
249-267. d0i:10.1080/14622200410001676305

Online Edinilmis Makale

Sillick, T. J., & Schutte, N. S. (2006). Emotional intelligence and self-esteem mediate between perceived
early parental love and adult happiness.

E-Journal of Applied Psychology, 2(2), 38-48. Retrieved from http://ojs.lib.swin.edu.au/index. php/ejap

OnlineFirst Olarak Yayimlanmis Makale

Von Ledebur, S. C. (2007). Optimizing knowledge transfer by new employees in companies. Knowledge
Management Research & Practice. Advance online publication. doi:10.1057/palgrave kmrp.8500141

Tez Ticari Databese’den Alinmis Master Tezi

McNiel, D. S. (2006). Meaning through narrative: A personal narrative discussing growing up with an alcoholic
mother (Master’s thesis). Available from ProOuest Dissertations and Theses database. (UMI No. 1434728)

Kurumsal Databese’den Alinmis Doktora Tezi

Adams, R. . (1973). Building a foundation for evaluation of instruction in higher education and continuing
education (Doctoral dissertation). Retrieved from http://www.ohiolink.edu/etd/

Web’den Alinmis Doktora Tezi
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Bruckman, A. (1997). MOOSE Crossing: Construction, community, and learning in a networked virtual world
for kids (Doctoral dissertation, Massachusetts Institute of Technology). Retrieved from http://www-
static.cc.gatech.edu/-asb/thesis/

DAT'de Ozeti Yer Alan Tez

Appelbaum, L. G. (2005). Three studies of human information processing: Texture amplification, motion
representation, and figure-ground segre- gation. Dissertation Abstracts International: Section B. Sciences and
Engineering, 65(10), 5428.

ABD Disinda Bir Universitede Hazirlanmis Doktora Tezi

Carlbom, P. (2000). Carbody and passengers in rail vehicle dynamics (Doctoral thesis, Royal Institute of
Technology, Stockholm, Sweden). Ret- rieved from http:l/urn.kb.se/resolve?urn=urn:nbn:se:kth:diva-
3029

Tiirkce Tezler

Atkanet, H. (2001). [lkdgretim birinci kademe egitim programlarimn yaratici diigiinmenin gelisimine etkisi
(Yiiksek lisans tezi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Egitim Bilimleri Anabilim Dali, Canakkale).
http://tez2.yok.gov.tr/ adresinden edinilmistir.

Aydin, F. (2009). Isbirlikli 6grenme yonteminin 10. simf cografya dersinde basariya, tutuma ve motivasyona
etkileri (Doktora tezi, Gazi Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Ankara). http://tez2.yok.gov.tr/
adresinden edinilmistir.

Sempozyum Temel Gosterim

Contributor, A. A., Contributor, B. B., Contributor, C. C., & Contributor, D. D. (Year, Month). Title of
contribution. In E. E. Chairperson (Chair), Title of symposium. Symposium conducted at the meeting of
Organization Name, Location.

Sunum veya Poster Sunumu

Presenter, A. A. (Year, Month). Title of paper or poster. Paper or poster session presented at the meeting of
Organization Name, Location.

Sempozyumda Katki

Muellbauer, J. (2007, September). Housing, credit, and consumer expenditure. In S. C. Ludvigson (Chair),
Housing and consumer behavior.

Symposium conducted at the meeting of the Federal Reserve Bank of Kansas City, Jackson Hole, WY.
Ozeti Online Olarak Edinilmis Toplant1 Sunumu

Liu, S. (2005, May). Defending against business crises with the help of intelligent agent based early warning
solutions. Paper presented at the Seventh International Conference on Enterprise Information Systems,
Miami, FL. Abstract retrieved from http://www.iceis.org/iceis2005/abstra- cts_2005.htm

Online Diizenli Yayimlanan Proceeding

Herculano-Houzel, S., Collins, C. E., Wong, P., Kaas, J. H., & Lent, R. (2008). The basic nonuniformity of
the cerebral cortex. Proceedings of the National Academy of Sciences, 105, 12593-12598.
doi:10.1073/pnas.0805417105

Kitap Seklinde Yayimlanan Proceeding

Katz, I., Gabayan, K., & Aghajan, H. (2007). A multi-touch surface using multiple cameras. In J. Blanc-
Talon, W. Philips, D. Popescu, & P. Sc- heunders (Eds.), Lecture Notes in Computer Science: Vol. 4678.
Advanced Concepts for Intelligent Vision Systems (pp. 97-108). Berlin, Ger- many: Springer-

Verlag. doi:10.1007/978-3-540-74607-2_9

Tiirk¢e Kongre Bildirisi

Piskin, M. ve Ayas, T. (2005, Eyliil). Zorba ve kurban lise 63rencilerinin utangaclk, icedoniikliik, disadoniikliik ve
dzsaygt degiskenleri bakimindan incelenmesi. VIIL. Ulusal Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Kongresi'nde
sunulan bildiri, Marmara Universitesi, Atatiirk Egitim Fakiiltesi, Istanbul.

Sayfa |153


http://www-static.cc.gatech.edu/-asb/thesis/
http://www-static.cc.gatech.edu/-asb/thesis/
http://tez2.yok.gov.tr/
http://tez2.yok.gov.tr/
http://tez2.yok.gov.tr/
http://www.iceis.org/iceis2005/abstra-

AKSARAY UNIVERSITESI IiBF DERGISI, Ocak 2015, Cilt 7, Say1 1

B) Yazarlarin Uymasi Gereken Kurallar

1) Yazar(lar) makalelerinin Aksaray Universitesi [[BF Dergisi'nde degerlendirilebilmesi igin Yaymn Hakki Devir Formu (YHDF)
belgesi gondermelidir. YHDF, kor hakemlik uygulamasi gercevesinde makaleler icin kapak sayfasi olarak da kullamilmaktadir.
Bu bakimdan form bilgileri eksiksiz olarak doldurulmali ve ¢iktis1 alinarak imzalanmalidir. imzali kopya PDF, JPG, TIFF veya
PNG biciminde taranarak sistem {izerinden gonderi yapilirken "4. Adim: Ek Belge ve Dosyalarin Yiiklenmesi" kisminda sisteme
yiiklenmelidir.

2) Yazar(lar) makalelerini dergi yayim kurallari dogrultusunda ve etik kurallarina azami diizeyde hassasiyet gostererek
hazirlamak zorundadir. Kurallara uygun olarak gonderilmeyen yazilar, kurallara uygun hale getirilinceye kadar
degerlendirmeye alinmaz.

3) Yazar(lar) degerlendirmeye kabul edilen makaleleri ile ilgili islem siirecini derginin internet sayfasindan kendilerine gonderilen
kullanici ad1 ve sifresi kanaliyla takip edebilirler.

4) Hakem degerlendirme sonucu kendisine diizeltme istegiyle iletilen yazar(lar) diizeltmelerini 4 ay igerisinde yaparak geri
gondermelidir. Bu siire i¢inde yanit vermeyen yazar(lar)in makaleleri degerlendirme dis1 birakalir.

5) Yazar(lar) hakemlerin 6nerileri dogrultusunda makalelerini giincellemek zorundadir. Eger hakem tarafindan ileri siiriilen bir
degisiklik veya eklemeyi dogru bulmuyorlarsa, bunu hakeme iletilecek sekilde gerekgesiyle birlikte Yaym Kuruluna bildirmek
zorundadir.

6) Degerlendirme asamasindaki makaleler i¢in yazar(lar) e-mail, mektup veya faks ile geri cekme isteginde bulunabilir. Geri
¢ekme isteginin kabulii Yaymn Kurulunun kararma baghdir. Yazar(lar), Yaymn Kurulunun geri cekme istegine onay vermedigi
makaleyi bagka bir yere degerlendirilmek {izere gonderemez, yayimlayamaz, yayimlatamaz. Bu tiir girisimlerde bulunanlar i¢in,
yazar(lar)in bagli oldugu kurum ve ilgili yayin kurulusuna gerekli bildirimde bulunulur.

7) Mizanpaj calismasi sirasinda yazar(lar)a kontrol ve diizeltme amacli yapilan gonderilere belirtilen siirelerde cevap vermek
durumundadir. Belirtilen siirelerde cevap vermeyen yazar(lar)in makaleleri bir sonraki sayida degerlendirilmek {izere 6telenir.

8) Yazar(lar)in her ne sebeple olursa olsun makalelerinin yayim siirecini 6ne ¢ekme istekleri kabul edilmez.

9) Aksaray Universitesi 1IBF Dergisi'nde belli bir say1 icin makale kabul edilmez. Yazar(lar) istedigi zaman makalesini
gonderebilir. Degerlendirme siireci tamamlanan makaleler, gelis tarihi dikkate alinarak yayimlarnur.

10) Yayin kurallar1 dogrultusunda hazirlanarak génderilmis olan makaleler Yazi Islerine ulaginca gerekli incelemeler yapildiktan
sonra isleme alinir. Kurallara uygun olmayan bagvurular isleme alinmaz.

11) Yazar(lar)in diizeltme igin kendilerine gonderilmis makaleleri sadece elektronik ortamda gondermeleri yeterlidir.

12) Yayin Kurulunun basilmasina karar verdigi makalelerin mizanpaj ¢alisgmasi yapildiktan sonra, olasi hatalara kars1 makale
yazar(lar)a son kez incelemek iizere gonderilir. Yazarlar kontrolii belirtilen siire i¢cinde yapmakla yiikiimliidiir. Belirtilen siirede
kontroliin yapilmamasi durumunda makale bir sonraki sayiya 6telenir.

13) Dergide makalesi yayimlanmus yazarlarin her birine ilgili sayidan ikiser adet gonderilir. Yazar sayist 4'ten fazla olan
makalelerde ilk 4 yazar dikkate alinr.

14) Ayni yazar(lar)mn bir sayida iki makalesi birden yayimlanmaz ve ayn yazar(lar)a ait ikinci bir makalenin yayimlanabilmesi
igin arada bir say1 yayimlanmis olmasi gerekir. Makalelerdeki ortak yazar sayisimin artmasi durumunda ilk yazar icin bu
uygulama dikkate alinur.

C) internet Uzerinden Makale Gonderisi

Aksaray Universitesi [IBF Dergisi'ne internet {izerinden makale gonderisi yapilirken asagidaki adimlar izlenmelidir:
- Meniideki KAYIT secenegi araciligiyla kayit formunu agmniz.

- Kayit formunu dikkatlice doldurunuz (ortak yazarli makalelerde diger yazarlar gonderi asamasinda kayit edileceginden burada
sadece sorumlu yazar kayit yapmalidir).

- Kullanic1 ad1 ve sifrenizi iceren dogrulama e-postasi tarafiniza ulaginca, mesaj i¢indeki talimati uygulayimz.
- Yazinizi géndermek igin kullanicr adiniz ve sifrenizle sisteme giris yapiniz.

- Etkin Oneri sayfasindaki Yeni Bagvuru Baslat baglig1 altindaki linki tiklayimz.

Basvurular 5 adimda gonderilir:

1) Basvuruya Baslama: Bu adimda, Gonderi Dili segilir, Bagvuru Kontrol Listesi kontrol edilerek cek edilir ve Telif Hakki
Diizenlemesi'ne onay verilir.

2) Bagvuru Dosyasim Yiikleme: Bu adimda, sayfadaki talimat dogrultusunda makale sisteme yiiklenir. Makale Microsoft Word
formatinda olmali ve boyutu 3 MB'tan fazla olmamalidir.
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3) Bagvurusuyla {lgili Bilgileri Girme: Bu adimda;

- Eger makale ¢ok yazarli ise her yazar i¢in ayr1 ayr1 Yazar Ekle butonuna tiklayarak agilan alanlar1 doldurunuz.
- Makalenin Baslik ve Ozetini giriniz.

- Dizin Olusturma alanlarini doldurunuz.

4) Ek Belge ve Dosyalarin Yiiklenmesi: Bu adimda ana gonderiye ek olarak verilmesi gereken belge ve dosyalarin sisteme
yiiklenmesini saglar. Oncelikle Yayin Hakki Devir Formu yiiklenir ve dosya yiiklendikten sonra agilan form sayfadaki talimatlar
dogrultusunda doldurulur. Bu form kaydedildikten sonra varsa sayfadaki talimatlar dogrultusunda ek belgeler yiiklenir.

5) Bagvuru Onay1: Bu adimda bagvurunuzun editore ulasmasi igin Bagvuruyu Bitir butonunu klik ediniz.

E) Makale Takibi

Aksaray Universitesi [iBF Dergisi'ne gonderilen makalelerin degerlendirme siirecini sistem iizerinden takip edebilirsiniz. Makale
takibi sorumlu yazarin kullanici adi ve sifresiyle yapilabilir. Bunun igin sisteme kullanic1 ad1 ve sifresiyle giris yapmak gerekir.
Makale ile ilgili bilgilere erismek igin 6ncelikle "Etkin" baghgmin, daha sonra da makale baghiginin tiklanmas1 gerekir. Bu
sayfadaki "Ozet" sekmesi makalenin bibliyografik bilgilerini, "Degerlendirme" sekmesi ise makale ile ilgili islemlere ait bilgileri
verir. Bu sekmedeki "Hakem Degerlendirme" bashg: altinda makalenin degerlendirilmesi i¢cin hakemlere sunulus tarihi, son islem
tarihi ve var ise hakemden alinan dosya linki bulunur. "Editér Karar1" altinda ise "Editdr/Yazar E-posta Kaydi" ile bir simge
bulunur. Yazar ve editor e-posta linki aracihigiyla yazisabilir. Simge ile baglantili pencerede ise editdr yazara iletilmek iizere notlar
kaydeder.

Basvuru Kontrol Listesi

Basvuru siirecinde yazarlar bagvurularinin asagidaki listedeki tiim maddelere uydugunu kontrol etmelidirler, bu rehbere
uymayan bagvurular yazarlara geri dondiiriilecektir.

Bu makale daha 6nce herhangi bir yerde yayimlanmamis, yayimlanmak {izere herhangi bir yayina génderilmemistir.
Makale Microsoft Word 2007 ve {izeri bir siiriim ile hazirlanmistir ve boyutu 3 MB'm altindadur.

Makalenin uzunlugu 25 sayfadan azdir ve Arial yazi karakteri 10 punto ile hazirlanmistir. Marj ayarlari; iistten, alttan, sagdan
ve soldan 2.5cm'dir.

Makale Yazar Rehberinde belirtilen kurallar dogrultusunda hazirlanmistir.
Referanslar Yazar Rehberinde belirtilen kurallar ve 6rneklere gore hazirlanmistir.

Yazar ad(lar)1 ve metin iizerinde yazar ad(lar)in1 ¢agristiracak ifadeler kor hakemlik uygulamalari geregince cikarilmustir.
Ayrica Microsoft Word belgesi icindeki kisisel bilgiler belge 6zelliklerinden silinmistir (Bu konuda daha fazla bilgi igin tiklayiniz).

Yaymin Hakki Devir Formu indirilerek hazirlanmistir. Bu belge Kor Hakemlik uygulamasi ¢ercevesinde makalelerin giris
sayasina konulan yazar bilgilerini de (yazar adi, kurum adi ve e-posta) ihtiva ettiginden formdaki alanlar eksiksiz olarak
doldurulmustur. Ciktis1 imzalanarak taranmistir ve 4. adimda yiiklemeye hazir hale getirilmistir.
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