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Muhasebe meslegi toplumun tiimii tarafindan bilinen ve ¢ok sayida ¢alisana sahip olan bir
meslektir. Her meslekte oldugu gibi muhasebe mesleginde de calisanlarin verimli olmasi
yaptiklart isleri sevmelerine ve bu iglerden tatmin olmalarmma baglidir. Bu calismada
muhasebe meslek mensuplariin mesleki baglilik derecesinin ve is tatmin diizeyinin
demografik faktorlere gore farklilagip farklilasmadiginin tespit edilmesi amaglanmistir. Bu
ama¢ dogrultusunda Karabiik, Zonguldak ve Bartin illerinde calisan muhasebe meslek
mensuplarina anket teknigi uygulanmistir. Caligmada ilk olarak dlgeklere iliskin gecerlilik
ve giivenilirlik analizleri gerceklestirilmis ve daha sonra hipotezler t-testi ve ANOVA testi
araciligiyla arastirillmistir. Caligma sonucunda muhasebe meslek mensuplarinin mesleki
bagliliginin ve is tatmininin cinsiyet agisindan, medeni hal agisindan, egitim durumu
acisindan farklilasmadigi belirlenmistir. Buna karsm, muhasebe meslek mensuplarinin
mesleki baglilik ve is tatminlerinin yas, aylik gelir ve meslegi isteyerek se¢me agisindan
farklilastig1 tespit edilmistir.
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ANALYSIS OF OCCUPATIONAL COMMITMENT AND JOB
SATISFACTION OF ACCOUNTING PROFESSIONALS IN TERMS
OF DEMOGRAPHIC FACTORS

ABSTRACT

Accounting profession is a commonly known profession by and has a large number of
members. As in every profession, the efficiency of the employees in the accounting
profession depends on how much members of profession like and how much they are
satisfied with their job. In this study, it is aimed to determine whether the level of
occupational commitment and job satisfaction of accounting professional members differ
according to demographic factors. For this purpose, a questionnaire was applied to the
members of accounting profession working in Karabiik, Zonguldak and Bartin. In the
study, firstly, the validity and reliability analysis of the scales are carried out and then t-
tests and analysis of variance (ANOVA) analyzes are used to test hypotheses. As a result of
the study, it has been determined that the occupational commitment and job satisfaction of
accounting professionals do not differ in terms of education status, marital status and
gender of employees. On the other hand, it has been found that the occupational
commitment and job satisfaction of accounting professionals differ in terms of age,
monthly income and willingness to choose profession.

Keywords: Job Satisfaction, Occupational Commitment, Demographic Factors.
JEL Codes: M40, M41, M49.

1. GIRIS!

Bireylerin ¢alisma hayatindaki beklentileri ve is ortaminda karsilastiklar
sorunlar dogal olarak calisanlarin iy yapma bi¢imlerini, tutum ve
davraniglarint ve is tatminlerini etkileyecektir. Bu etkinin olumlu olmasi
dogrudan calisanlarin yaptiklart islerden sagladiklar1 tatmin diizeyini de
arttiracak, dolayl etkiyi ise organizasyon biitiinlinde verimlilik sonuclari ile
ortaya cikartacaktir. Bu acidan organizasyonlarda calisanlarin is tatmini
diizeylerinin 6l¢iilmesi ve is tatmini tizerinde olumsuz etkiye neden olan
faktorlerin ortadan kaldirilmasi onemlidir. Calisanlarin motivasyonunun
arttirllmas1  ve karar alma siireclerine dahil edilmeleri araciligiyla
calisanlarin mesleki agidan ihtiya¢ duyduklari yenilikleri takip etmeleri
mesleki baglilik agisindan son derece onemlidir. Bu perspektiften hareketle
is tatmini ve mesleki baghlik kavramlarinin birbiriyle yakindan iliskili
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Is tatmini yiiksek olan bir ¢alisanin
mesleki bagliligi yiiksek olabilecegi gibi tersi durum da s6z konusu
olabilmektedir.

Ekonomik ve sosyal yonii agir basan bir meslek dali olarak muhasebe
meslegi toplumun hemen hemen tiim kesimlerini dogrudan veya dolayl
olarak etkileyen bir meslek olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu acidan
muhasebe meslegini icra eden meslek mensuplarinin sorumluluk alanlar

! Bu makale, 13-17 Aralik 2017 tarihinde Erzurum’da diizenlenen 4.Uluslararast Muhasebe ve Finans
Arastirmalar1 Kongresinde sunulmug olan 6zet bildirinin genisletilmis tam metnidir.
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oldukga genistir. Dolayisiyla muhasebe mesleginin ideal bir sekilde
yapilabilmesi, diger bir deyisle muhasebe meslek mensuplarinin iirettikleri
muhasebe bilgilerinin mevzuat ve standartlara uygun bir sekilde olabilmesi
meslek mensuplarinin sahip oldugu deneyim, demografik ozellikler, tutum
ve davranislart ile dogrudan iliskilidir. S6z konusu faktdrler muhasebe
meslek mensuplarimin ise bagliliklari, ¢alisma ahlaki ve mesleki etik
davraniglar1 tizerinde de etkili olmaktadir (Giil ve Erol, 2016, s. 51). 3568
sayillt muhasebecilik meslegine iliskin kanun kapsaminda yasal bir zemine
sahip olan muhasebecilik meslegini icra eden meslek mensuplarinin farkl
muhasebe bilgisine ihtiya¢ duyan bilgi kullanicilarinin bilgi ihtiyaglarini en
dogru ve en iyi sekilde karsilayabilmeleri ancak mesleki yeterlilige ve
yetkinlige sahip olmalari ile miimkiindiir. Bunun i¢in meslek mensuplarinin
iyi bir motivasyona, is tatminine ve esnek bir ¢alisma ortamina sahip
olmalar1 saglikli finansal bilginin iiretilmesi agisindan son derece 6nemlidir
(Hacthasanoglu ve Karaca, 2014, s. 156).

Bununla birlikte, ¢alisanlarin is tatmini ve mesleki baglilik diizeylerinin
calisanlarin demografik 6zelliklerinden etkilendigi soylenebilir. Bu amagla
gerceklestirilen ¢aligmalarda yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu
gibi faktorlere gore calisanlarin is tatmini ve mesleki baglilik seviyelerinin
farklilastig1 tespit edilmistir (Toker, 2007; Negiz vd., 2011; Aydmn vd.,
2014). Bu cergevede g¢alismanin amaci, muhasebe meslek mensuplarinin
mesleklerine baghlik derecesinin ve is tatmin diizeyinin demografik
faktorler acisindan farklilasip farklilasmadigini belirleyebilmektir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Mesleki Baghhk

Mesleki baglilik, ¢alisan bireylerin meslekleri dahilinde olan is ve eylemleri
en 1yl sekilde yapmalart ve mesleki yeterliliklerini en iyi sekilde
gelistirebilmek amaciyla katlandiklar1 zaman, yaptiklar1 ¢cabalar ve bu amag
dogrultusundaki diger eylemlerin biitiintiidir (Cakir, 2001, s. 56; akt:
Karakas vd., 2017, s. 46).

Calisan bireylerin mesleklerine bagli olmalar1 yasam tatminleri iizerinde de
olumlu etkide bulunacaktir. Ciinkii bir bireyin is hayati ve meslegi onun
yasaminin 6nemli par¢alarindandir. Bu nedenle ¢alisan bireylerin meslegine
bagli olmasi, meslegini devam ettirmede inancli olmasi ve bireyin yasamsal
tatmini arasinda pozitif yonde bir iliskinin olmasi kagmilmazdir
(Ozdevecioglu ve Aktas, 2007, s. 5).

Mesleki bagliligin duygusal, normatif ve devamlilik olmak tizere ii¢ temel
boyutu bulunmaktadir. Duygusal baglilik, calisanlarin orgiitiine duygusal
olarak baglanmas1 ve kimligini Orgiitiiyle O6zdeslestirmesi anlamina
gelmektedir. Devam bagliligi, ¢alisanin i¢inde bulundugu orgiitii terk etmesi
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sonucunda ortaya c¢ikabilecek maliyetleri algilayls sekli olarak
tanimlanabilir. Normatif baglhlik ise calisanin igerisinde bulundugu orglite
bor¢lu hissetmesinden dolay1 ortaya c¢ikan baglilik tiiriidiir. Diger bir
ifadeyle, calisanin Orgiitiine karsi hissettigi bir minnet duygusu olarak da
aciklanabilir (Allen ve Meyer, 1990, s. 2-3). Bu acgidan sdz konusu
boyutlarin  bir c¢alisanin meslegine devam etme niyeti ile iligkisi
bulunmaktadir. Dolayisiyla duygusal veya normatif baglilig1 yliksek olan bir
calisanin meslegi ile ilgili yenilikleri ve giincel bilgileri siirekli takip etme
ve meslegi ile ilgili ¢esitli organizasyonlara katilim saglama gibi konulara
daha fazla istek duyarken, mesleki bagliligin devamlilik boyutuna daha
fazla bagli olan ¢alisanlarin s6z konusu mesleki konulara daha az ilgilerinin
olmasi s6z konusu olabilir (Meyer vd., 1993, s. 540; akt: Simsek ve Aslan,
2012, s. 420).

2.2. is Tatmini

Organizasyonlarda c¢alisan bireylerin yaptiklar islere karsi duygusal olarak
tepkiler vermeleri kacinilmaz bir olgudur. Bu agidan calisan bireylerin
yaptiklar1 igler hakkindaki duygu, diisiince ve tutumlari calisanlarin is
tatminlerini ortaya koymaktadir. Giiniimiizde bir¢ok organizasyon
tarafindan c¢alisan bireylerin is tatmini Orgiitsel davranisi etkileyen en
onemli faktdr olarak degerlendirilmis olup bu dogrultuda is tatmininin
arttirilmasina yonelik politikalarin  olusturulmasi1 6nemli hale gelmistir
(Bilgig, 2017, s. 44). Bununla birlikte yapilan arastirmalarda ¢alisanlarin is
tatmini iizerinde calisanlarin kisisel Ozelliklerinin de etkili oldugu ortaya
konmaktadir. Dolayisiyla meslek se¢imi asamasinda olan bireylerin kisilik
Ozelliklerine uygun olan meslekleri se¢meleri daha dogru bir yaklagim
olacaktir. Aymi sekilde organizasyonlarin da insan kaynagina ihtiyag
duyduklar1 pozisyona uygun kisilik yapisinda olan bireyleri segmeleri hem
organizasyon agisindan hem de c¢alisanlarin is tatmininin saglanmasi
acisindan yararli olacaktir (Tang, 2016, s. 84-85). Bu cercevede is
tatmininin saglanmas1 ve arttirllmaya yonelik olarak politikalarin
olusturulmasi is tatmininin performans arttirrmi agisindan etkili bir degisken
oldugu gercegini de ortaya koymaktadir (Tayfun vd., 2016, s. 39).

Calisan bireylerin is tatminleri en temelde bu bireylerin ihtiyaclar ve
beklentileri ile dogrudan iligkilidir. S6z konusu ihtiyaglar psikolojik ve
fizyolojik olarak iki boyutta degerlendirilebilir. Buna goére psikolojik
ihtiyaclar tatmin edildik¢e artmaktayken, fizyolojik ihtiyaclar ise tatmin
edildik¢e azalmaktadir. Bu baglamda c¢alisan bireylerin is tatmin diizeyleri
arttirildik¢a organizasyona olan baghliklarinin da artmast kagmilmazdir.
Calisan bireylerin is tatmin diizeylerinin azalmasi halinde ise hem
organizasyonel verimliligin azalmas1 hem de psikolojik ve benzeri diger
nedenlerle ortaya ¢ikan saglik problemleri nedeniyle organizasyonun énemli
bir maliyet unsuru ile karsilagmasina zemin hazirlayacaktir (Poyraz ve
Kama, 2008, s. 148).
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3. LITERATUR

Calisma kapsaminda mesleki baglilik ve is tatmini konular1 temelinde
yapilan literatiir incelemesine gore her iki konuda ¢ok sayida farkli meslek
gruplar1 {izerinde c¢aligmalarin yapildig1 goriilmiistir. Bu ¢alismada
muhasebe meslek mensuplarinin mesleklerine baglilik derecesi ile is tatmin
diizeyi arasindaki iliskinin incelenecek olmasi nedeniyle literatiir
incelemesinde sadece muhasebe meslek mensuplarina yonelik olarak
yapilan calismalar yer almaktadir. Yapilan literatiir incelemesinde s0z
konusu konular temelinde muhasebe meslek mensuplari iizerinde yapilan
calismalarin 6nemli bir kisminin 1§ tatmini {izerinde yogunlastigi
goriilmektedir.

Ozer ve Uyar (2010) calismalarinda muhasebe meslek mensuplarinin
bireysel etik oryantasyonlarinin mesleki bagliliklar1 tizerindeki muhtemel
etkilerini arastirmistir. Bu kapsamda muhasebe meslek mensuplarinin etik
yonelimleri ile mesleki baglilik boyutlart arasindaki iliski analiz edilmistir.
Arastirma sonucunda muhasebe meslek mensuplarinin etik yonelimlerinin
mesleki bagliliklari lizerindeki etkisinin anlamli oldugu belirlenmistir.

Gilnliik vd. (2013) c¢alismalarinda muhasebe meslek mensuplarinin is
tatmini algilamalarimin orgiitsel bagliliklar1 ve isten ayrilma egilimleri
tizerindeki etkisi arastirilmigtir. Arastirma sonucunda is tatmini diizeyinin
organizasyona duygusal ve normatif baglilik diizeyinde anlamli ve pozitif
yonde etkide bulundugu, organizasyona devam bagliligi agisindan ise
istatistiksel acisindan anlamli ve negatif yonde bir etkide bulundugu
belirlenmistir.

Heybeli vd. (2014) calismalarinda muhasebe meslek mensuplarinin is
tatmini diizeylerinin demografik o6zelliklerine gore farklilhik gosterip
gostermedigini aragtirmistir.  Arastirma sonucunda muhasebe meslek
mensuplarinin cinsiyet, gelir, medeni durum, egitim ve mesleki tecriibeleri
gibi demografik oOzelliklerinin is tatmini diizeyleri iizerinde farklilik
gosterdigi belirlenmistir.

Kayithan vd. (2015) calismalarinda muhasebe meslek mensuplarinin is
tatmin diizeyleri ile is yasamlarindaki strese neden olan faktorler arasinda
bir iliski olup olmadigi arastirnllmistir. Buna gore muhasebe meslek
mensuplarint strese yonelten faktorler ile i¢sel tatmin diizeyi arasinda bir
iligki olmadig1 buna karsin digsal tatmin diizeyi arasinda negatif yonlii bir
iligkinin oldugu saptanmistir. Ayn1 ¢alismada ¢evresel faktorlerin is tatmini
tizerinde pozitif yonlii bir iligkinin bulundugu belirlenmistir.

Tang (2016) calismasinda muhasebe meslek mensuplari agisindan kontrol
odag: ile is tatmini ve performansi arasindaki iliskiyi incelemis olup,
arastirma hipotezlerini test etmek iizere basit dogrusal regresyon analizinden
yararlanmigtir. Arastirma sonucunda muhasebe meslek mensuplarinin
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kontrol odaklarinin is tatmini ve performans diizeylerinin belirlenmesinde
kullanilabilecegi saptanmustir.

Karakas vd. (2017) calismalarinda c¢alisanlarin kisilik 6zelliklerinin is
tatmini ve mesleki baglhiliklar1 {izerinde etkisi olup olmadigi incelenmistir.
Aragtirma sonucunda c¢alisanlarin  organizasyonda kendi kararlarinm
uygulamalar1 ve bdylece islerini basarili bir sekilde yapmis olma hissine
kapilmalar1 halinde mesleki bagliliklariin arttig1 analiz edilmistir. Bunun
yan1 sira ¢alisanlarin kisilik Ozelliklerinin mesleki baglilik {izerindeki
etkisinde is tatmini tam aract oldugu sonucuna ulasilmistir.

4. YONTEM

Yontem basliginda c¢alismanin evrenine ve Orneklemine, veri toplama
yontemine, kullanilan 6lgeklere ve analiz yontemine yer verilmektedir.

4.1. Hipotezler
Calisma kapsaminda test edilecek hipotezler asagida yer almaktadir.

H1: Muhasebe meslek mensuplarinin mesleki baglilik derecesi (H1a) ve is
tatmini derecesi (H1b) cinsiyete gore farklilagsmaktadir.

H2: Muhasebe meslek mensuplariin mesleki baglilik derecesi (H2a) ve is
tatmini derecesi (H2b) medeni duruma goére farklilasmaktadir.

H3: Muhasebe meslek mensuplariin mesleki baglilik derecesi (H3a) ve is
tatmini derecesi (H3b) yasa gore farklilasmaktadir.

H4: Muhasebe meslek mensuplariin mesleki baglilik derecesi (H4a) ve is
tatmini derecesi (H4b) egitim durumuna gore farklilagsmaktadir.

HS5: Muhasebe meslek mensuplariin mesleki baglilik derecesi (H5a) ve is
tatmini derecesi (H5b) aylik gelire gore farklilasmaktadir.

H6: Muhasebe meslek mensuplariin mesleki baglilik derecesi (H6a) ve is
tatmini  derecesi (H6b) muhasebe egitimi alip almamaya gore
farklilasmaktadir.

H7: Muhasebe meslek mensuplarinin mesleki baglilik derecesi (H7a) ve is
tatmini derecesi (H7b) mesle§i isteyerek secip secmemeye gore
farklilasmaktadir.

4.2. Evren ve Orneklem

Calisma, muhasebe meslek mensuplart {izerinde gerceklestirilmistir.
Calismanin evrenini Karabiik, Bartin ve Zonguldak illerinde Serbest
Muhasebeci Mali Miisavirler Odasi (SMMMO)’na kayithh muhasebe meslek
mensuplar1 olusturmaktadir. SMMMO’lardan alinan bilgilere gore evren
toplam 573 (Karabiik=105 kisi, Bartin=103 kisi, Zonguldak=365 Kkisi)
kisiden olugmaktadir.
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Arastirmada hedef evrenin tamamina ulasilmasi amaglanmistir. Bu
kapsamda arastirmada Ornekleme yontemi olarak tam sayim oOrnekleme
kullanilmaktadir. Bu dogrultuda, veri toplama amaciyla hazirlanan anket
formu online olarak evrene dahil olan tiim muhasebe meslek mensuplarina
gonderilmistir. Muhasebe meslek mensuplarinin 135’inden geri doniis
saglanmis ve geri doniis oram1 %23.5 olarak belirlenmistir. Incelemeler
sonucunda 7 anketin gecersiz oldugu tespit edilmis ve dolayisiyla ¢aligma
kapsamindaki analizler 128 kisi lizerinden gerceklestirilmistir.

4.3. Veri Toplama Yontemi

Calismada veri toplamak amaciyla anket yontemi kapsaminda online anket
teknigi kullanilmigtir. Bu amagla ¢alisma amacina uygun olarak hazirlanan
anket formu online bir sisteme yliklenmis ve katilimcilara ulagtirilmistir.

Hazirlanan anket formu ii¢ boliimden olusmaktadir. Formun ilk boliimiinde
katilimcilarin  demografik  6zelliklerini  belirlemeye yonelik sorular
bulunmaktadir. Ikinci béliimde muhasebe meslek mensuplarinin mesleki
baglilik derecelerini belirlemeye yonelik ifadelere yer verilmistir. Ugiincii
boliimde ise muhasebe meslek mensuplarinin is tatmin derecelerini
belirlemeye yonelik ifadeler bulunmaktadir.

4.4, Kullanilan Olgekler

Muhasebe  meslek  mensuplarinin  mesleki  baghlik  derecelerini
belirleyebilmek amaciyla Blau (1985) tarafindan gelistirilen Olgekten
faydalanilmistir. Mesleki baglilik 6l¢egi tek boyutlu olarak kullanilmakta ve
8 ifadeden olusmaktadir. Olgek besli likert olarak uygulanmakta ve
1=kesinlikle katilmiyorum ile 5=kesinlikle katiliyorum arasinda degisen
cevaplar icermektedir. Olgekte yer alan ifadelerin 3 tanesi olumsuzluk
ifadesidir ve ters gevrilerek analizlerde kullanilmistir.

Muhasebe meslek mensuplarinin is tatmini derecelerini belirleyebilmek
amactyla ise Minnesota Is Tatmini Olgegi’nden faydalanilmistir. Minnesota
Is Tatmini Olgegi, 1967 yilinda, Weiss vd. (1967) tarafindan gelistirilmistir.
Calismada dlgegin 20 sorudan olusan kisa formu kullanilmistir. Olgek,
I=hi¢ memnun degilim ile 5=cok memnunum arasinda degisen cevaplar
icermektedir. Olgekte olumsuzluk ifadesi bulunmamaktadir.

4.5. Analiz Yontemi

Calismada, oncelikle Olceklere iliskin giivenilirlik analizi
gerceklestirilmistir. Olgeklerin giivenilirlik derecelerini belirleyebilmek igin
her bir 6l¢egin Cronbach alfa istatistigi hesaplanmistir. Daha sonra ise
arastirma hipotezleri t-testi ve ANOVA testi araciliiyla aragtirilmistir.
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5.BULGULAR

Bulgular kapsaminda 6ncelikle katilimcilarin demografik 6zellikleri ortaya
konulmakta, daha sonra arastirmada kullanilan Ol¢eklerin giivenilirligi
incelenmekte ve son olarak ise hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgular gosterilmektedir.

5.1. Katihmecilarin Demografik Ozellikleri

Calismaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin cinsiyet, medeni durum,
yas, egitim durumu, aylik gelir, muhasebe egitimi alma durumu ve
muhasebe meslegini isteyerek se¢gme durumu degiskenlerine gore
dagilimlar1 Tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo-1: Demografik Dagilim

Degisken |Kategori Say1 |Yiizde |Degisken Kategori Say1 |Yiizde
o Kadin 39 30,5 Medeni Evli 80 62,5
Cinsiyet D
Erkek 89 (69,5 urum Bekar 48 375
35 yas ve alt1 39 30,5 1400 TL ve alt1 |6 47
36-45 yas aras1 |52 |40,6 1401-2000  TL1sg {919
Yas arasi
46yasveisti |37 289  |Aylik Gelir 2332}'3000 Thisg  |227
Lisevealu |19 |148 3001-4000  TL g 1219
arasi
Egitim Onlisans 27 21,1 4001 TL ve usta |37 28,9
Durumu - -
Lisans 74 57,8 Meslegi Evet 75 58,6
Isteyerek
Lisanstistii 8 6,3 Secme Hayir 53 41,4
Muhasebe |Evet 83 64,8
Egitimi TOPLAM 128 |100
Alma Hayir 45 35,2

Tablo-1 incelendiginde katilimeilarin ¢ogunlugunun erkek (%69,5) ve evli
(%62,5) oldugu goriilmektedir. Yas acisindan dagilima bakildiginda
%30,5’inin 35 yas ve altinda, %40,6’sinin 36-45 yas arasinda ve
%28,9’unun 46 yas ve lstiinde oldugu belirlenmistir. Yine c¢alismaya
katilanlarin ¢ogunlugu lisans derecesine sahiptir (%57,8). Katilimcilarin
aylik gelirleri incelendiginde %4,7’si 1400 TL ve da az, %21,9’u 1401-2000
TL arasi, %22,7’si 2001-3000 arasi, %21,9’u 3001-4000 TL aras1 ve
%28,9’u 4001 TL ve daha fazla gelire sahiptir. Katilimcilarin %64,8°1
muhasebe egitimi almis ve %35,2’s1 ise muhasebe egitimi almamistir. Son
olarak ise katilimecilarin %58,6’s1 meslegi isteyerek sectigini belirtirken,
%41,4°1 meslegi isteyerek segmedigini beyan etmistir.
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5.2. Giivenilirlik Analizi

Calismada hipotez testleri oncesinde kullanilan o6l¢eklerin giivenilirlikleri
arastirilmistir. Bu gercevede, mesleki baglilik ve is tatmini olgeklerinin
Cronbach Alfa (o) degerleri hesaplanmistir. Sonuglar Tablo 2’de
gosterilmektedir.

Tablo-2: Olgeklerin Giivenilirlik Degerleri

Olgek / Boyut Madde Guyeryhrhk Ortalama Standart
Sayisi Degeri Sapma

Mesleki Baghhk 8 0,863 2,998 0,795

Is Tatmini 20 0,959 3,043 0,846

Giivenilirlik analizi sonucunda mesleki baglilik dlgegi i¢in Cronbach Alfa
degeri 0,863 ve is tatmini Olgegi i¢in Cronbach Alfa degeri 0,959 olarak
hesaplanmistir. Bu bulgu, mesleki baglilik 6l¢egi ve is tatmini 6lgegi igin
hesaplanan giivenilirlik degerlerinin 0,70’in {lizerinde oldugu ve dolayisiyla
Olgeklerinin gilivenilir dlgekler oldugu anlamina gelmektedir (Nunnally ve
Bernstein, 1994, s. 265).

5.3. Hipotez Testleri

Hipotez testleri ¢ergevesinde, muhasebe meslek mensuplarinin mesleklerine
baglilik derecesinin ve is tatmin diizeyinin demografik faktorler acisindan
farklilagip farklilasmadigi arastirilmaktadir. Bu amagla T-testi ve ANOVA
analizinden yararlanilmistir.

[k hipotez, muhasebe meslek mensuplarmin mesleki baglilik ve is tatmini
derecesinin cinsiyete gore farklilagip farklilasmadigini belirlemeye
yoneliktir.  Gergeklestirilen  t-testi  sonucunda, muhasebe  meslek
mensuplarinin mesleklerine bagliliginin (t(126)=0,832, p>0,05) ve is
tatminlerinin (t(126)=0,412, p>0,05) kadin ve erkek calisanlar agisindan
farklilagmadigi  belirlenmistir. Dolayisiyla Hla ve H1b hipotezleri
reddedilmektedir.

Ikinci hipotez ile muhasebe meslek mensuplarinin mesleki baghlik ve is
tatmini derecesinin medeni duruma gore farklilasip farklilasmadigi test
edilmektedir. Gergeklestirilen t-testi sonucunda, muhasebe meslek
mensuplarinin  mesleklerine bagliligimin (t(126)=0,264, p>0,05) ve is
tatminlerinin (t(126)=1,256, p>0,05) evli ve bekar calisanlar acisindan
farklilasmadigr belirlenmistir. Dolayisiyla H2a ve H2b hipotezleri de
reddedilmistir.

Ucgiincii hipotez ile muhasebe meslek mensuplarinin mesleki baglilik ve is
tatmini derecesinin yasa gore farklilasip farklilagmadigi test edilmektedir.
Gergeklestirilen ANOVA analizi sonuglar1 Tablo-3’de gosterilmektedir.
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Tablo-3: Yasa Gore Mesleki Baglilik ve Is Tatmini

.. - Std. : Post Hoc.
Degisk Kategori Ortalama F Sig.
egisken g Sapma g. (p) (LSD)
35 yas ve alti 2,605 0,725 1-2 p=0,001**
Mesleki - 3 sx |12 =
Baghhik 36-45 yag arast 3,213 0,801 7,750 10,001 1-3 p=0,005
46 yas ve iistii® | 3,108 0,722
. 35 yas ve alti 2,557 0,828 1-2 p=0,001**
$ . 36-45 yas arasi® | 3,316 0,786 11,045 10,001** |1-3 p=0,001**
atmini
46 yas ve iistii® | 3,170 0,739

* p<0,05; ** p<0,01; N: 35 yas ve alti=39, 36-45 yas arasi=52, 46 yas ve usti=37

Tablo-3 incelendiginde, muhasebe meslek mensuplarinin mesleki baglilik
(F(125)=7,750) ve is tatmini (F(125)=11,045) algilarinda yas agisindan
farkliliklar bulundugu goriilmektedir. Bu ¢ercevede, 35 yas altindaki
calisanlarin mesleki bagliliklar1 ve is tatminleri 36-45 yas arasindakilere ve
46 yas ve Ustiindekilere gore daha diisiikk seviyededir. Bununla birlikte, en
yiiksek mesleki bagliliga ve is tatminine sahip grubun 36-45 yas arasindaki
meslek mensuplar1 oldugu belirlenmistir. Bu bulguya goére H3a ve H3b
hipotezleri kabul edilmistir.

Dérdiincii hipotez ile muhasebe meslek mensuplarinin mesleki baghlik ve is
tatmini derecesinin egitim durumuna gore farklilasip farklilagmadigr test
edilmektedir. Gergeklestirilen t-testi  sonucunda, muhasebe meslek
mensuplarinin  mesleklerine baghliginin (t(126)=1,297, p>0,05) ve 1is
tatminlerinin ~ (t(126)=0,276, p>0,05) egitim durumu agisindan
farklilasmadigr belirlenmistir. Dolayisiyla H4a ve H4b hipotezleri de
reddedilmistir.

Besinci hipotez muhasebe meslek mensuplarimin mesleki baglihik ve is
tatmini derecesinin aylik gelire gore farklilasip farklilagsmadigini
belirlemeye yoneliktir. Gergeklestirilen ANOVA analizi sonuglar1 Tablo-
4’de gosterilmektedir.
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Tablo-4: Aylik Gelire Gore Mesleki Baglilik ve is Tatmini

<. . Std. .

Degisken | Kategori Ortalama Sapma F Sig. (p) |Post Hoc. (LSD)

2000 TL ve alti? 2,705 0,807 1-2 p=0,026*
Mesleki 17560172000 TL arasiz | 3,087 0,650 |3.261 |0,042% [1-3p=0,025*
Baghhk

4001 TL ve iistii® 3,128 0,931

2000 TL ve alti* 2,545 0,902 1-2 p=0,001**
s 12001-4000 TL arasi? 3,100 0,753 11,016 |0,001**]1-3 p=0,001**
Tatmini

4001 TL ve iistii® 3,412 0,721

* p<0,05; ** p<0,01; N: 2000 TL ve alti=34, 2001-4000 TL arasi=57, 4001 TL ve iistii=37

Tablo-4 incelendiginde muhasebe meslek mensuplarinin mesleki baglilik
(F(125)=3,261) ve is tatmini (F(125)=11,016) algilarinda aylik gelir
acisindan farkliliklar bulundugu goériilmektedir. Bu ¢ergevede, 2000 TL ve
alt1 gelire sahip olan calisanlarin mesleki bagliliklar1 ve is tatminleri 2001-
4000 TL arast ve 4001 TL ve iizeri gelire sahip olanlara gore daha diisiik
seviyededir. Bununla birlikte, en yiiksek mesleki bagliliga ve is tatminine
sahip grubun aylik geliri 4001 TL ve iizerinde olan meslek mensuplari
oldugu belirlenmistir. Bu bulguya goére HS5a ve HS5b hipotezleri kabul
edilmistir.

Altinct hipotez ile muhasebe meslek mensuplarinin mesleki baglilik ve is
tatmini derecesinin muhasebe egitimi alanlar ve almayanlar agisindan
farklilagip farklilasmadigi test edilmektedir. Gergeklestirilen t-testi sonuglari
Tablo-5’de sunulmaktadir.

Tablo-5: Muhasebe Egitimi Alip Almamaya Gore Mesleki Baglilik ve Is

Tatmini
Degisken Kategori | Ortalama Std. Sapma t-degeri Sig. (p)
; Evet 3,076 0,759
Mesleki 1,529 0,129
Baghhk Hayir 2,852 0,849
. Evet 3,266 0,718
Is Tatmini 4,340 0,001**
Hayir 2,630 0,915

* p<0,05; ** p<0,01; N: muhasebe egitimi alan=83, muhasebe egitimi almayan=45

Tablo-5 incelendiginde muhasebe meslek mensuplarmin mesleklerine
bagliliginin  muhasebe egitimi alanlar ve almayanlar agisindan
farklilasmadigr  belirlenmistir  (t(126)=1,529, p>0,05). Buna karsilik
muhasebe meslek mensuplarinin is tatmin seviyesinin muhasebe egitimi
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alma durumuna gore farklilastigi goriilmektedir (t(126)=4,340, p<0,01).
Buna gore muhasebe egitimi alan (Ort=3,266) katilimcilarin is tatmini
seviyesi, muhasebe egitimi almayan (Ort=2,630) katilimcilardan daha
yiiksektir. Dolayisiyla H6a hipotezi reddedilmekte, fakat H6b hipotezi kabul
edilmektedir.

Yedinci hipotez ile muhasebe meslek mensuplarinin mesleki baglilik ve is
tatmini derecesinin meslegi isteyerek secip segmemeye gore farklilagip
farklilasmadig: test edilmektedir. Gergeklestirilen t-testi sonuglar1 Tablo-
6’da sunulmaktadir.

Tablo-6: Meslegi Isteyerek Secip Segmemeye Gére Mesleki Baghlik ve Is

Tatmini
Degisken Kategori | Ortalama | Std. Sapma | t-degeri Sig. (p)
; Evet 3,230 0,739
Mesleki 4,166 0,001%*
Baghlik Hayir 2,669 0,761
. Evet 3,425 0,681
Is Tatmini 7,190 0,001**
Hayir 2,501 0,761

* p<0,05; ** p<0,01; N: meslegi isteyerek secen=75, meslegi isteyerek segcmeyen=53

Tablo-6’ya gore muhasebe meslek mensuplarinin mesleklerine baghlik ve is
tatmini  derecesi muhasebe meslegini isteyerek sectigini  belirten
(t(126)=4,166, p<0,01) ve istemeyerek sectigini belirten (t(126)=7,190,
p<0,01) katilimcilar acisindan farklilagmaktadir. Buna gore muhasebe
meslegini isteyerek sectigini (Ort=3,230) belirten katilimcilarin mesleki
baglilik seviyesi meslegi isteyerek secmedigini (Ort=2,669) belirten
katilimcilardan daha yiiksektir. Yine aymi sekilde, muhasebe meslegini
isteyerek sectigini (Ort=3,425) belirten katilimcilarin is tatmini seviyesi,
meslegi isteyerek se¢medigini (Ort=2,501) belirten katilimcilardan daha
yiiksektir. Dolayistyla H7a ve H7b hipotezleri kabul edilmektedir.

Hipotez testleri sonucunda elde edilen bulgular genel olarak Tablo-7’de
Ozetlenmektedir.
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Tablo-7: Hipotez Testleri Sonuglari

Hipotezler Hipotez Testi
H1la: Cinsiyet > Mesleki Baglilik Red
H1b: Cinsiyet = Is Tatmini Red
H2a: Medeni Durum - Mesleki Baglilik Red
H2b: Medeni Durum = Is Tatmini Red
H3a: Yas - Mesleki Baglilik Kabul
H3b: Yas = Is Tatmini Kabul
H4a: Egitim Durumu - Mesleki Baglilik Red
H4b: Egitim Durumu = Is Tatmini Red
H5a: Aylik Gelir > Mesleki Baglilik Kabul
H5b: Aylik Gelir = Is Tatmini Kabul
Ho6a: Muhasebe Egitimi Alip Almama -> Mesleki
Baglilik Red
H6b: Muhasebe Egitimi Alip Almama -> Is Tatmini Kabul
H7a: Meslegi Isteyerek Secip Se¢gmeme > Mesleki K
Baglilik abul
H7b: Meslegi Isteyerek Secip Segmeme = Is Tatmini Kabul

6. SONUC

Rekabetin gittikge arttig1 giinlimiiz is diinyasinda bagsarili olmanin ve
rekabet avantaji saglamanin 6nemli unsurlarindan biri de calisanlardir.
Calisanlarin islerine baglilig1 ve islerinden duydugu tatmin diizeyi dogrudan
isletmeyi etkiledigi gibi dolayli olarak da isletmenin faaliyette bulundugu
calisma alanma etkide bulunmaktadir. Is tatmini olmayan ¢alisanin
sergileyecegi diisiik performans isletme kaynaklarinin verimsiz kullanimina
sebep olabilecegi gibi isletmede yiiksek personel devrine de yol
acabilecektir. Dolayisiyla isletmelerde calisanlarin is tatmini ve mesleki
baghlik diizeylerinin belirlenmesi ve bunlart etkileyen faktorlerin ortaya
konmasi 6nem tagimaktadir.

Bu calismada, muhasebe meslek mensuplarinin mesleklerine baglilik
derecesinin ve is tatmin diizeyinin demografik faktorler acisindan farklilasip
farklilasmadigiin tespit edilmesi amaglanmistir. Bu amac¢ dogrultusunda
calismanin evrenini Karabiik, Bartin ve Zonguldak illerinde Serbest
Muhasebeci Mali Miisavirler Odast (SMMMO)’na kayitli muhasebe meslek
mensuplar1 olusturmustur. Evreni olusturan {i¢ ildeki toplam 573 muhasebe
meslek mensubuna hazirlanan anket formu online olarak gonderilmis ve
135’inden geri doniis saglanmistir. Ancak 7 anketin gecersiz oldugunun
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tespiti lizerine analizler 128 kisi lizerinden gerceklestirilmistir. Analiz
islemlerinde ilk olarak kullanilan G6lgeklere iliskin gegerlilik ve giivenilirlik
analizi gergeklestirilmis ve daha sonra ortaya konan hipotezler t-testi ve
ANOVA testi araciligiyla incelenmistir.

Muhasebe meslek mensuplarinin - mesleklerine  baglhiligmin  ve is
tatminlerinin cinsiyet, medeni durum ve egitim durumu agisindan
farklilagsmadig1 belirlenmistir. Buna karsin, muhasebe meslek mensuplarinin
mesleki baglhilik ve is tatmini algilarinda yas agisindan farkliliklar
bulundugu tespit edilmistir. Buna gore en yiiksek mesleki bagliliga ve is
tatminine sahip grubun 36-45 yas arasindaki meslek mensuplari oldugu
belirlenmistir. Muhasebe meslek mensuplarinin mesleki baghilik ve is
tatmini algilarinda aylik gelir agisindan farkliliklar oldugu da belirlenmistir.
En yiiksek mesleki bagliliga ve is tatminine sahip grubun aylik geliri 4001
TL ve iizerinde olan meslek mensuplar1 oldugu tespit edilmistir.

Calismada muhasebe meslek mensuplarinin mesleki baglilik ve is tatmini
derecesinin muhasebe egitimi alanlar ve almayanlar agisindan farklilasip
farklilasmadigt da test edilmistirr Buna gore muhasebe meslek
mensuplarinin  mesleklerine bagliliginin muhasebe egitimi alanlar ve
almayanlar agisindan farklilasmadigi belirlenirken, is tatmin seviyesinin
muhasebe egitimi alma durumuna gore farklilagtigi belirlenmistir. Elde
edilen sonuglara gére muhasebe egitimi alan katilimcilarin is tatmini
seviyesi, muhasebe egitimi almayanlardan daha ytiksektir. Caligmada ayrica
muhasebe meslek mensuplarinin mesleklerine baghilik ve is tatmini
derecesinin muhasebe meslegini isteyerek secen ve istemeyerek secen
katilimcilar agisindan da farklilastigi tespit edilmistir.
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