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Ozet: Bu calismanin amaci, turist rehberligi acisindan gastronomi uzmanliginin, gastronomi turlarinin ve
gastronomi rehberliginin kavramsal cercevesini olusturmaktir. Arastirmanin yoéntemi, teorik bir
model 6nerisine dayanmaktadir. Arastirmada stire¢c odakl bir yaklasim tercih edilmis olup 6ncelikle,
ilgili alanyazin 1s181nda, turizmde rehber ve rehberlik ayrica turist rehberligi acisindan gastronomi
temel referans profili belirlenmistir. Bu cercevede, gastronomi uzmanhginin, gastronomi turlarinin ve
gastronomi rehberliginin kapsami belirlenmistir. Sonug olarak belirli bir destinasyonun yerel mutfak
kultirtne 6zgl gastronomi uzmanliginin; konu, etkinlik ve mekan uzmanhgi, gastronomi turlarinin;
deneyim, kesif, katilim, ziyaret ve son olarak gastronomi rehberliginin; bilgilendirme ve deneyim

kazandirma bilesenleri ile aciklanabilecegi ileri stiralmusttr.
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Abstract: The purpose of this study to create a conceptual framework for gastronomy expertise,
gastronomic tours and gastronomic guidance from the view of tourist guidance. The method of the
research is based on a theoretical model proposal. In this study, firstly the main reference profiles of
guide and guidance in tourism and gastronomy in terms of tourist guidance were created based on
relevant literature with process-oriented approach. Within this framework, the scope of gastronomy
expertise, gastronomic tours and gastronomic guidance was determined. Accordingly gastronomy
expertise was explained by expertise on subject, activity/event and location; gastronomic tours were
explained by experience, exploration, participation and visitation; and last gastronomic guidance was
explained by giving information and providing experience components related to the local culinary

cultures of a particular destination.
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1. GIRIS

Turist rehberligi meslegi, bir tilkenin kulttrel, tarihi ve dogal degerlerinin tanitimini yapma ve
kulttr elgisi olarak ulusal ve uluslararasi iligkilerde etkili olma ac¢isindan oldukca 6énemli bir
konuma sahiptir (Ap ve Wong, 2001, s. 552). Diger taraftan Turkiye, icinde bulundugu Anadolu
cografyasinin binlerce yillik tarihi boyunca bir¢ok uygarliga ev sahipligi yapmas: sonucunda
ortaya cikan zengin kulttirel ve tarihi degerleriyle essiz bir tlkedir. Dolayisiyla Turkiye’de, bu
meslegi yapmanin oldukca 6nemli ve hassas oldugu asikardir. Bu denli 6énemli bir goérevi
Ustlenen turist rehberlerinin, Turkiye’nin sahip oldugu degerler zinciri dokusunu 6ztimsemis
olmalar1 beklenmektedir. Ancak Turkiye'nin zengin bir kultir dokusuna ve cesitliligine sahip
olmasi, turist rehberlerini 6zel ilgi alanlarina yonlendirmektedir. Dolayisiyla turist rehberleri,
belirli bir alanda uzmanlasmaya yénelmektedirler (Kéroglu ve Gudu Demirbulat, 2017, ss.75-
76; Temizkan, 2010). Turist rehberlerinin belirli bir alanda uzmanlasmalar:; ytksek
performans, kaliteli hizmet, destinasyon rekabet avantaji saglama gibi olumlu sonuclar: ortaya
cikarmaktadir (Kéroglu ve Gudu Demirbulat, 2017, s.63). Turist rehberlerinin uzmanhk

alanlarindan biri de gastronomidir.

Gunumuzde ttketici ihtiyaclarinin degisiklik ve cesitlilik gdstermesi sonucunda, gastronomi
turizmine yonelik talep gittikce artmaktadir. Bircok paydas: blinyesinde barindiran gastronomi
turizmi, bir destinasyona rekabet avantaji saglama, bolgeye 6zgt kimlik olusturma, yerel kaltar
degerlerinin sUrdtrulebilirligine ve ekonomiye katkisi acisindan turizm sektoérti icin oldukca
o6nemlidir (Caliskan, 2013, s.40). Ayrica binlerce cesit yoresel yiyecek ve icecek cesidiyle
Tuarkiye, gastronomi turizminde lider olabilecek nitelikte lezzetlere sahip bir tlkedir (Durlu-
Ozkaya ve Can, 2012, ss.31-32). Dolayisiyla bu zenginligin uzman rehberler tarafindan
tanitilmasi, tlke turizmi i¢in oldukc¢a énemlidir (Kéroglu ve Guidii Demirbulat, 2017, ss.75-76).
Bu acidan turist rehberleri, gastronomi turizminde o6nemli rol tustlenmektedirler. Ancak

Tuarkiye’de gastronomi uzmanligina gereken 6énemin verilmedigi bilinmektedir.

Turkiye’de, bircok gastronomi turunun diizenlenmesine ragmen, bunlarin ¢ogunun icerik ve
yurtatilme sekli olarak tam manasiyla gastronomiye 06zgli olmadig ileri strtlmektedir
(Kizihrmak, Ofluoglu ve Sisik, 2016, s.267). Baz1 arastirmalarda ise destinasyonlarin yerel
mutfak kulttrlerini derinlemesine 6ziimsemis, bu konularda egitim almis ve gastronomi
rehberligini yapabilen turist rehberlerine gereksinim duyuldugu belirtilmektedir (Irigtiler ve
Guler, 2017, s.3).

Bir diger acidan, turist rehberligi ve o6zellikle turist rehberligi acisindan gastronomiye yoénelik
oldukca az sayida calisma oldugu gortilmektedir. Bu calismalar gézden gecirildiginde, turizmde
rehber ve rehberlik ve turist rehberliginde gastronomi profilinin belirlenmesine, ayrica
gastronomi uzmanhginin, turlarinin ve rehberliginin kavramsal cercevesinin olusturulmasina
yonelik bir calismanin yapilmasina ihtiya¢c duyuldugu dtstntlmusttr. Dolayisiyla bu calisma
ile alanyazindaki bu boslugun doldurulmasi amaclanmaktadir. Bundan hareketle bu
calismanin amaci, turist rehberligi acisindan gastronomi uzmanliginin, turlarinin ve
rehberliginin kavramsal cercevesini olusturmaktir. Bdylece bu calismanin, turist rehberleri,
seyahat acentalar1 ve destinasyon, gastronomi veya turist rehberligi gibi konularda akademik
calismalar yapan arastirmacilar icin farkli acilardan yarar saglayacagi dustnulmektedir. Bu
yararlar; gastronomi alaninda uzman olmak isteyen rehberlerin gastronomi uzmanliginin,

turlarinin ve rehberliginin kapsamini kavramalarina, seyahat acentalarinin gastronomi
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turlarina yonelik kaliteli icerik olusturmalarina, arastirmacilarin ise turizmde rehber ve
rehberligin anatomisine ve 6zellikle gastronomi-turist rehberligi iliskisi ile ilgili konulara yénelik
daha kapsaml arastirma yapmalarina yardimci olmak seklinde siralanabilir. Calisma; turizmde
rehber ve rehberlik profili, turist rehberligi acisindan gastronomi profili, gastronomi uzmanlgi,

turlarn ve rehberliginin kavramsal ¢ercevesi ve sonug¢ kisimlarindan olusmaktadir.
2. GASTRONOMIi UZMANLIGI, TURLARI VE REHBERLIGi

Arastirma, teorik bir model 6nerisine dayanmaktadir. Arastirmada, stirec odakli bir yaklasim
tercih edilmistir. Arastirma, Oncelikle temel referans profil belirleme ardindan kavsamsal
cerceve olusturma olmak tUzere iki kisma ayrilmaktadir. Arastirmanin amaci dogrultusunda
konuyla ilgili alanyazin taramaszi ile ikincil kaynaklardan elde edilen yaklasimlar, kategorik hale
getirilmistir. Bu kategoriler ile turizmde rehber ve rehberlige ve turist rehberligi acisindan
gastronomiye yonelik temel profiller belirlenmistir. Ardindan bu profillerden yararlanarak
gastronomi uzmanlhginin, turlarinin ve rehberliginin nasil aciklanabilecegine yonelik kavramsal

cerceveleri olusturulmustur.
2.1. Turizmde Rehber ve Rehberlik Profili

Rehber so6zctigti, “Birinin dogruyu bulmasina yardimct olan, yol gésteren kimse veya sey”
anlamina gelmektedir (TtGrk Dil Kurumu [TDK], 2018). Rehberlik sézctigiintin anlami ise “Yol
gbstermek, kilavuzluk etmektir’ (TDK, 2018). Ayrica Kéroglu ve Gudt Demirbulat’a (2017, s.75)
gore rehberligin temelinde iki ana dinamik yer almaktadir: Yol gostericilik ve anlaticilik.
Dolayisiyla cati itibariyle, turizmde rehber ve rehberlik kapsaminda baskalarini bilgilendirmenin
ve onlara yol gbstermenin Ui¢ kaynak vasitasi ile gerceklestigi ileri surtlebilir; gerec,
kurum/kurulus ve insan. Bu kaynaklarin; cati olarak turizm ve turist rehberliginde, amacg,

hedef kitle ve 6zne ag¢isindan rolleri belirlenebilir (bkz. Tablo 1).

Tablo 1. Turizmde Rehber ve Rehberlik Profili

KAYNAK (> Turizm Rehberi & Rehberligi Turist Rehberi & Rehberligi
g g g
o
Turizm ile ilgili konulara y6nelik Belirli bir destinasyonun cekiciliklerine
Amac dogrudan bilgilendirmek ve yonelik dogrudan bilgilendirmek ve
E yonlendirmek bunlarla ilgili turistik eylemlere yonelik
ﬂ yol gostermek
Gerec 8 Hedef  Turizm ile ilgili konulara yénelik bilgi Bir destinasyonun cekicilikleri ile ilgili
Kitle sahibi olmak isteyen bireyler bilgi sahibi olmak isteyen turistler
Ozne Gorsel, isitsel, basili kaynaklar Gorsel, isitsel, basili kaynaklar
Turizm islerinin yUrittlmesi i¢in -—
o Amac dogrudan bilgilendirmek ve
Kurum/ E yonlendirmek
Kurulus s Hedef  Turizm ile ilgili isleri ytirtiten ---
~ Kitle kurum/kuruluslar
Ozne Yetkili kurum/kuruluslar -
Amac Turizm alanlari, meslekleri ile ilgili Belirli bir destinasyonun cekiciliklerine
bilgilendirmek ve yol gostermek yonelik dogrudan bilgilendirmek ve
o~ bunlarla ilgili turistik eylemlere yonelik
E yol gdstermek
Insan 3 Hedef  Turizm ile ilgili isleri ytrtiten bireyler Bir destinasyonun cekicilikleri ile ilgili
~ Kitle ve meslek adaylari bilgi sahibi olmak isteyen turistler
Ozne Uzmanlar, arastirmacilar, egiticiler, Turist rehberleri

danigsmanlar vb.

Turizm rehberi, turizm ile ilgili konulara, alanlara, islere, faaliyetlere veya mesleki egitime
yonelik bilgi sahibi olmak isteyen bireyleri, turizm islerini yurtten calisanlari veya meslek

adaylarini (6grencileri) dogrudan bilgilendirme ve onlara yol gésterme gibi rehberlik hizmetlerini
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veren gere¢, kurum/kurulus veya kisi olarak tanimlanabilir. Turizm rehberi/rehberliginin
makro boyutu; gere¢c, kurum veya kuruluslari, mikro boyutu ise bu kurum/kuruluslarda
hizmet veren insan kaynagini olusturabilir. Turist rehberi ise belirli bir destinasyonun
cekiciliklerine y6nelik bilgi ve deneyim sahibi olmak isteyen turistleri dogrudan bilgilendirme ve
onlara yol gosterme gibi rehberlik hizmetlerini veren gerec veya kisi seklinde tanimlanabilir.
Turist rehberi/rehberliginin makro boyutu; gerecleri, mikro boyutu ise turist rehberlerini
olusturabilir. Roller ise rehberligin ne amagcla, hangi hedef kitleye ve kim/ne araciligiyla
gerceklestirildigini ifade etmektedir. Rol bilesenlerinden amac; kaynak tarafindan bilgilendirme
ve yonlendirmenin ne igin yapildigini, hedef kitle; kaynak tarafindan bilgilendirme ve
yonlendirmenin kimlere yénelik oldugunu ve 6zne ise bilgilendirmenin ve yénlendirmenin kim

tarafindan veya ne ile yapildigini ifade eder.

Gerec, turizmle ilgili belirli bir konuya veya belirli bir destinasyonun turistik cekiciliklerine
yonelik 6nceden belirlenen sinirh bilgileri vermeyi ve bu bilgiler dogrultusunda gerceklestirilecek
olan turizm davranisina ve hareketliligine yonelik bireylere yol gdstermeyi amaclayan goérsel,
isitsel, gorsel-isitsel ve basili kaynaklari ifade etmektedir. Bu kaynaklar, genellikle bireylerin
kendi istegi ve ¢abalari sonucunda bireysel olarak turizmle ilgili bilgilere ulasmaya veya belirli
bir destinasyonda yapmakta oldugu/yapacagi turizm amach etkinlikleri yénetmeye/planlamaya
dair kendilerine yardimci olup yol gésteren kaynaklardir (Sanal gerceklik uygulamalari, TV
programlari, kitap, brosur, vb.). Bu kaynaklarin genis kitlelere hitap eden, turizm ile ilgili genel
konulara yo6nelik rolleri ile turizm rehberligi, belirli bir destinasyonun cekiciliklerine y6nelik
rolleri ile turist rehberligi niteliginde kaynaklardir. Bu kaynaklar; bireyler, kamu kurumlari,
sivil toplum veya medya kuruluslan tarafindan olusturulabilmektedir (Ahipasaoglu, 2001a;
Ahipasaoglu, 2001b; Degirmencioglu, 1998; Gul Yilmaz, 2017).

Kurum/kuruluslar, dinya capinda veya belirli bir tilke veya boélgedeki destinasyonlarin turizm
faaliyetlerine (egitim, sanat, bilim, kultir, organizasyon vb.) yonelik bilgiyi, yénlendirmeyi,
iletisimi, isleyisi, disiplini ve kontroli saglama gibi faaliyetleri yUurtten yetkili
kurum /kuruluslar kapsamaktadir. Bu kurum/kuruluslarin her biri rolleri itibariyle dogrudan
turizm islerinin ytrttilmesi ve faaliyetlerle ilgili bilgilendirmesi a¢isindan turizm rehberi olarak
adlandirilabilir. Dolayisiyla bu kurum ve kuruluslar, turizme yonelik disiplini saglama agirlikli
vazifelerde bulunduklar1 ve turistik faaliyetlerle ile ilgili bilgilendirme ve yol gdsterme
hizmetlerinde bulunduklan ic¢in dogrudan turizm rehberligi faaliyetlerinde bulunmaktadirlar.
Kulttir ve Turizm Bakanligi, bakanhiga bagli enformasyon btirolar1 ve il mudurlikleri, egitim

kurumlari, sivil toplum kuruluslar: ve seyahat acenteleri 6rnek olarak verilebilir.

Turizmde rehberlik acisindan insan unsuru, iki tlirde ele alinabilir: Turizm rehberi ve turist
rehberi. Turizm rehberi, turizme yo6nelik belirli konularda veya mesleklerde uzman olan ve bu
dogrultuda belirli bir kurum veya kurulusta turizm politikalarina yén veren, arastirma yapan,
turistik faaliyetler hakkinda bilgilendiren veya mesleki egitim veren bireyler olarak
tanimlanabilir. Turizme y6nelik egitim, arastirma, planlama vb. vazifelerde bulunduklar: icin bu
faaliyetler turizme rehberlik niteligi tasimaktadir. Turizm egitiminin verildigi Universitelerde
akademik personel veya kamu kurumlarindaki ve sivil toplum kuruluslarindaki uzmanlar,

egiticiler veya seyahat acentalarinda calisan seyahat danigsmanlar: bu kapsamda dtstntlebilir.

Diger bir acidan insan unsuru ise turist rehberidir (Ahipasaoglu, 2001a; Ahipasaoglu, 2001b;
Degirmencioglu, 1998; Gul Yilmaz, 2017). Turist rehberine yonelik bircok tanim bulunmaktadir.
6326 sayili Turist Rehberligi Meslek Kanunu kapsaminda dizenlenen 26/12/2014 tarih ve
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29217 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan Turist Rehberligi Meslek Yonetmeligi'nde Turist
Rehberi,

“Kanun ve bu Yénetmelik hiikitimleri uyarinca meslege kabul edilerek turist rehberligi
hizmetini sunma hak ve yetkisine sahip olan gercek kisi” olarak tamimlanmaktadir.
Turist rehberligi hizmeti ise “Seyahat acentacilig: faaliyeti niteliginde olmamak kaydwyla
kisi veya grup hadlindeki yerli veya yabanct turistlerin gezi éncesinde se¢mis olduklart
dil kullanilarak tilkenin kiiltiir, turizm, tarih, ¢evre, doga, sosyal veya benzeri degerleri
ile varliklannmin kiilttir ve turizm politikalarnt dogrultusunda tanitilarak gezdirilmesini
veya seyahat acentalart tarafindan diizenlenen turlanin gezi programinin seyahat
acentastun yazui belgelerinde tarumladigt ve tiiketiciye satildigt sekilde ytirtitiiliip

acenta adina yonetilmesi’ olarak tanimlanmaktadir (Resmi Gazete, 2014).
Yildiz, Kusluvan ve Senyurt’a (1997, s.10) gore turist rehberi;

“Turistlerin seyahatleri boyunca, turistlerle iletisim kuran, turistlerin seyahatin
basindan bitimine kadar olan seyahat organizasyonunu kolay hale getiren ziyaret
edilen yeri tiim yénleriyle turistlere tanitan, turistlerin turizm mahallinde hosca vakit
gecirmesini saglayan, olagandist durumlarda turistlere yardumct olan ve turistlerin

seyahat boyunca haklarin koruyan kimselerdir”.

Cohen’e (1985) gore turist rehberinin temel vazifesi, kilavuzluk ve danismanlik hizmeti
vermektir. Kilavuzluk; rehberin liderlik roltinti, danismanlik gorevi ise aracilik roliint ortaya
koymaktadir. Ayrica rehberin rollerini dért ana gruba ayirmaktadir. Bu roller; yardimci, sosyal,
etkilesimsel ve iletisimsel rolleridir. Rehberin yardimci roli; rehberin eslik ettigi gruba karsi
olan sorumluluklarina, sosyal rolti; rehberin turla butinlesmesini ve davranislarina,
etkilesimsel rold; turist ile yerel halk, sehir, kurum ve turistik imkanlar arasindaki aracilik
ybntlne, iletisimsel roll ise turistlere ziyaret edilen yer/boélge/tilke hakkinda bilgi verme sekline
odaklanir (Cohen, 1985, s.7-8). World Federation of Tourist Guide Associations’a (2017) gore
turist rehberi, ziyaretcilere kendi sectikleri dilde yol gostericilik yapan ve bir bolgenin dogal ve
kulttrel miras: hakkinda bilgileri yorumlayici bir sekilde ziyaretcilere aktaran kisidir.

Ilgili literattirde, turist rehberlerinin verdikleri hizmet acisindan siniflandirilmasina yénelik
farkli bakis acilarinin oldugu gortlmektedir. Ahipasaoglu’na (2001b) gore rehberler tic gruba
ayrilmaktadir: Genel kulttr rehberi (klasik rehber), konferans¢i rehber ve uzman rehber. Genel
kultar rehberleri (klasik rehber), rehberlik icin gerekli olan temel alanlardaki (6rn; arkeoloji,
sanat tarihi) bilgilere sahip ve bu bilgilerle turistlerin gezi kapsaminda asgari ihtiyaclarini
karsilamak i¢in turizm amach bilgilendirme ve yodnlendirme yapan rehberlerdir. Konferansci
rehber, genel kulttir rehberlerinin niteliklerine sahip olmakla beraber uzun mesafeli gezilerde
veya aksam saatlerinde genellikle kapali gruplar ve 6zel programlar icin turistlere belirli
konularda seminer veren genel kultlir rehberleri arasindan konuyla ilgili egitim almis
rehberlerdir. Uzman rehberler ise genel kulttir rehberleri arasindan secilen rehberlige yonelik
belirli bir konuda veya etkinlikte uzmanlasmis rehberlerdir (Ahipasaoglu, 2001b). Benzer bir
smiflandirma Colakoglu, Efendi ve Epik (2014) tarafindan yapilmaktadir. Arastirmacilara goére

turist rehberleri tic gruba ayrilmaktadir: Genel kultlir rehberi, uzman rehber ve nokta rehber.

Genel Kultur rehberi, “Faaliyette bulunduklar tilke ve bélge ile ilgili her konuda
derinlemesine olmamakla birlikte, bilgi sahibi olan, bircok gtizergahta kullanilabilecek
rehberlerdir’. Uzman rehber, “Daha c¢ok ézel ilgi turizmi kapsaminda diizenlenen

turlarda goérev alan ve belli konulart ¢ok derinlemesine éziimsemis kisilerdir”. Nokta
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rehber ise “Grupla birlikte yolculuk etmeyen, yalnizca belli bir noktada grupla bulusup,
onlara o yer hakkinda rehberlik hizmeti sunan kisilerdir’ (Colakoglu ve digerleri, 2014,
s.157).

Demircan’a (2007, s.12-14) gore turist rehberleri, seyahat rehberleri ve cografi alan éren yeri ve
milli parklar rehberleri olmak tizere ikiye ayrilir.

Seyahat rehberleri, “Turistik amaclh gezilerde, sehir turlarinda ve kisa stireli gezilerde
kisilere ve gruplara refakat ederler, ilging yerleri tanutirlar ve diger rehberlik hizmetlerini
saglarlar’. Cografi alan 6ren yeri ve milli parklar rehberleri ise “Bu kisilere dag
mihmandart,, amatér balik auvt rehberi, rehber dalict, rehber balikadam, profesyonel
sualtt adamu rehberi, rafting rehberi, av rehberi, av kulavuzu, alan kilavuzu érnek
verilebilir’.

Pond’a (1993) gore turist rehberleri yedi gruba ayrilmaktadir: kent rehberi, resmi gérev rehberi,
stricu rehber, is/sektor rehberi, macera/terciiman rehberi, protokol rehberi ve mtize/sanat
galerisi rehberi/goéntllt rehber. Mancini'ye (2001) gore ise turist rehberlerini bes gruba ayirmak
mumkutndur: sehir rehberleri, yer/merkez rehberleri, uzman rehberler, is dtinyasi rehberleri ve
mavi yolculuk rehberleri. Bir diger kaynaga gore turist rehberleri cesitleri, turistik
destinasyonlarin dogasina goére farklilik goésterebilir. Ancak genel olarak turist rehberleri sekiz
ana ceside ayrilabilir: Kulttirel miras, ktilttir, macera, vahsi doga, is, gezici, doga ve 06zel ilgi
rehberleri. Bu rehberler kendi icinde alt kategorilere ayrilmaktadir. Ktlttirel miras rehberleri;
tarih, arkeoloji ve sanat rehberleri, kulttir rehberleri; mutfak (gastronomi), inanc¢ rehberleri,
macera rehberleri; dagcilik, ytrtyds/tirmanis, kayak, sorf, ytzme, dalis rehberleri, yabani
dogal hayat rehberleri; avcilik, safari rehberleri, is rehberleri; tasinmaz mal rehberleri, gezici
rehberler; sehir turu rehberleri, doga rehberleri; ¢6l, yayla, botanik bahce rehberleri ve 6zel ilgi
rehberleri; mavi yolculuk, golf, alig-veris, otel ve 6zel organizasyon rehberleri (National Institute
of Open Schooling, 2018). Turist Rehberligi Meslek Yonetmeligi'nde ise turist rehberleri; tilkesel
ve bolgesel rehberler olmak tizere iki gruba ayrilmaktadir. Ulkesel turist rehberleri,
“Ruhsatnamesinde ve calisma kartinda tilke genelinde calisma hak ve yetkisine sahip oldugu
belirtilen rehberlerdir”. Bolgesel turist rehberleri ise “Ruhsatnamesinde ve calisma kartinda
belirtilen cografi bolge veya bolgelerde calisma hak ve yetkisine sahip olan rehberlerdir” (Resmi
Gazete, 2014).

Yukarida belirtilen arastirmacilarin bakis agilar1 ve Turist Rehberligi Meslek Yonetmeligi'ndeki
siniflandirma incelendiginde, siniflandirmanin iki ana baslhiga ayrildig: ileri strulebilir: klasik
turist rehberleri ve uzman turist rehberleri (Ahipasaoglu, 2001b; Colakoglu ve digerleri, 2014;
Demircan, 2007; Mancini, 2001; Pond, 1993). Ahipasaoglu (2001b) ve Colakoglu ve digerleri
(2014) tarafindan yapilan tanimlardan hareketle klasik turist rehberleri, bir tlke, bolge veya
merkezin turistik cekiciliklerine yonelik detay icermeyen bilgiler ve deneyimler ile turistlerin
asgari gereksinimlerini karsilama amaciyla temel rehberlik hizmetlerini yerine getiren rehberler
olarak tanimlanabilir. Turist rehberligine ydnelik asgari/temel bilgiler, bir yerin kiltdr, turizm,
tarih, cevre, doga, sosyal ve benzeri degerlerini turistlere tanitma ve yol gbéstermeye yonelik
sahip olmasi gereken detay/derinlik icermeyen asgari bilgilerdir (Ahipasaoglu, 2001b; Colakoglu
ve digerleri, 2014). Uzman, “Belli bir iste, belli bir konuda bilgi, gériis ve becerisi ¢cok olan (kimse)”
olarak tarumlanmaktadw (TDK, 2018).

Turist Rehberligi Meslek Yoénetmeligi'nde, turist rehberlerinin uzmanlklan ile ilgili mevzuat
kapsamda, Turkiye’de Kultir ve Turizm Bakanligi’nin denetiminde uzmanlik egitim programlari

diizenlenmektedir. Bu programlarda verilen egitimlerde uzmanlik alanlari Gi¢ ana baslik altinda
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toplanabilmektedir: konu, etkinlik ve bolge uzmanligi (Kéroglu ve Gudt Demirbulat, 2017,
s.63). Ayrica ilgili literattirde, rehberlik uzmanlig ile ilgili bircok alan (bkz. Tablo 2) oldugu ileri
strtlmektedir (Cetin ve Kizilirmak, 2012; Mancini, 2001; Pond, 1993). Uzman sézctiglnin
tanimindan ve Koroglu ve Gudt Demirbulat’in (2017) rehberlik uzmanlhgini konu, etkinlik ve
bolge uzmanlhig: seklinde siniflandirmasindan hareketle uzman turist rehberleri, bir destinasyon
ile ilgili belirli bir konuya, etkinlige veya mekana yoénelik uzmanlk egitimi alip bilgi, gorts ve
beceri acisindan yetkinlige ulasan ve bu dogrultuda derinlemesine rehberlik hizmetlerini yerine

getiren rehberler seklinde tanimlanabilir.

Tablo 2. Turist Rehberligi Uzmanlik Alanlari

Konu Uzmanlig: Etkinlik Uzmanlig1 Bolge/Merkez Uzmanlig1
Antik Caglar Avcilik Canakkale
Arkeoloji Balike¢ilik Catalhoyuk
Bizans Tarihi Balon GAP Bolgesi
Botanik Bisiklet Istanbul
Ekoturizm Macera Likya Yolu
Flora-Fauna Dag-Doga Milli Park
Gastronomi Dalgiclik Mtize
Hititoloji Deniz Kayagi

Hristiyanhik Fotograf

Inanc Halicilik

Islam Kayak

Kirsal Turizm

Kus Gozlemciligi

Kulttirel miras Mavi Yolculuk
Mimarlik Rafting

Musevi Mirasi Sorf

Musevilik Sehir Ici Yartyts
Osmanl Tarihi Tirmanis
Protokol Yurtayas

Roma Tarihi

Sanat Tarihi

Savaslar

Selcuklu Tarihi

Su Yapilarn

Sarap

Taksanomi

Yabani Hayat

Kaynak: Koéroglu ve Gidt Demirbulat (2017), Pond (1993), Mancini (2001), Cetin ve Kizilirmak
(2012)

Turist rehberligi mesleginde uzmanlasmanin birey, tiketici ve sektor acisindan olumlu ciktilar:
oldugu bilinmektedir. Bunlardan bazilar1 siralanacak olursa; ehliyet, performans (daha fazla,
detayli ve saglikli bilgi aktarimi); degisen tiiketici taleplerinin ve ihtiyaclarinin hizli ve en st
duzeyde karsilanmasi, tlketicinin goérdukleri/gezdikleri yerleri anlamlandirmasi dolayisiyla

deneyimlerini arttirmasi, hizmet kalitesi, tiketici memnuniyeti ve turizmde cesitliligin tim yila
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yayilmasi, turist profilinin cesitlenmesi/zenginlesmesi (Kéroglu ve Gudti Demirbulat, 2017,
s.63).

2.2. Turist Rehberligi Acisindan Gastronomi Profili

Gastronomi, Ingiltere'de, The School for Good Living’in (1814) anonim yazar tarafindan
"yemenin kurallart' olarak terctime edilse de (ilhan, 2006, s.2), bilimsel anlamda ilk olarak
Brillant-Savarin (1825) tarafindan yazilan "Lezzetin Fizyolojisi (The Physiology of Taste)” adli
kitapta bizim kendimizi ayakta tutmamizi saglayacak beslenmemizle ilgili her seyin akla dayal
anlayis: seklinde tanimlanmaktadir. Scarpato’ya (2002, s.52) gbre gastronomi; temelde "Yemegi
iyi yeme meraki, sagliga uygun, iyi diizenlenmis, hos ve lezzetli mutfak, yemek diizeni ve
sistemidir’.

Gastronomi, temel beslenme ihtiyacinin karsilanmasinin yani sira, ne yenilecegi ve icilecegi,
yeme-icmenin ne kadar, nerede, ne zaman, hangi sekilde, hangi bilesimde ve nasil olacagina
yonelik tavsiye ve rehberligi de kapsamaktadir (ilhan, 2006, s.1). Bu baglamda gastronomi, fen
bilimlerinden ve sosyal bilimlerden yararlandigi icin genis kapsamli incelenen (Gillespie ve
Cousins, 2001, s.2), yeme ve i¢cmenin bilimi ve sanati olarak bilinmektedir. Bu 6zelligi ile de
belirli destinasyonlarin boélgesel/yoresel turizm degerlerinin ve mutfak kultirintin tanitimina,
cekicilik unsurlarinin artmasina, yerel kimliginin gelistirilmesine, tarim urtnlerinin deger
kazanmasina ve ekonomik gelisimine 6nemli katk: saglamaktadir (Du Rand ve Heath, 2006;
Kesici, 2012; Ytinct, 2009).

Gastronomi turizmi, bir seyahat gtidiisti olarak (Hall ve Mitchell, 2001; Hall ve Sharples, 2003;
Kesici, 2012), essiz ve 6zel yiyecek ve iceceklerin farkl (6zgtin) tGretimlerini, sunumlarini gérmek
ve bunlarn tatmak (Hall ve Mitchell, 2001; Hall ve Sharples, 2003; Kesici, 2012; Long, 1998;
Mitchell ve Hall, 2003), Gnlt bir sefin restoraninda yemek yemek (Mitchell ve Hall, 2003),
birincil ya da ikincil treticilerini, restoranlari, 6zel alanlar ziyaret etmek ve festivallere katilmak
(Hall ve Mitchell, 2001; Hall ve Sharples, 2003) dolayisiyla bir destinasyona has y6resel mutfak
kultirant deneyimlemek (Kesici, 2012, s.35) ve kesfetmek (Long, 1998, s.2) seklinde ifade
edilmektedir.

Belirli bir destinasyona ait yoresel gastronomi; yerelde bilenen yoresel degerlerin 6n plana
cikartildigr 6zel alanlar, mekanlar, araziler; basili gerecler (medya, vb.), tesisler, etkinlikler,
Ureticiler, yetistirilen GirGinler, kuruluslar (Cagli, 2012, s.24), yasam bicimleri, gelenek, inanc
vb. kulturel cekicilik unsurlarinin, cografik unsurlarla harmanlanmasiyla 6zglin bir mutfak
kultirint ortaya cikarmaktadir (Gékdemir, 2009; Goérkem ve Sevim, 2011; Sanlier ve digerleri,
2010). Bu baglamda yoresel mutfak kalttird, belirli bir ulusa veya destinasyona 6zgu, yiyecek ve
iceceklerin tarimsal urUnlerinden, hazirlik, pisirilme, sunum, ttiketme ve saklanma gibi
stireclerine, kullanilan malzemelere ve 6zel mekanlarina kadar bircok unsuru kapsamaktadir
(Gorkem ve Sevim, 2011; Sanlier ve digerleri, 2010). Dolayisiyla gastronomik 6gelerin; ktlttrel,
toplumsal, cografik ve sosyal beslenme gibi bircok temele dayandig goriilmektedir (Gillespie ve
Cousins, 2001).

Bir destinasyonda gastronomi turizminden ve bu destinasyona yapilmasi planlanan gastronomi
turlarindan bahsedilebilmesi icin 6ncelikle o destinasyonda gastronomi turizmi arzinin soéz
konusu olmasi1 gerekmektedir. Bu baglamda, Ontario Turizm Bakanligi’nin (2005, s.16) 2005-
2015 yillarin1 kapsayan gastronomi turizm stratejileri raporu incelendiginde, bir destinasyonda
gastronomi turizmi arzini su sekilde siniflandirmak mumktndur: Tesisler (Yapilar, araziler,

glizergahlar), aktiviteler (TUketim, turlar, egitim), etkinlikler (Tuketici sovlari, festivaller) ve
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organizasyonlar (Restoran tescilleme sistemleri, topluluklar, medya, agirlama hizmetleri

dernekleri ve pazarlama ajanslari).

Duinya genelinde bir¢ok tlke, gastronomi turizmi arzini 6n plana ¢ikartarak destinasyon tanitim
faaliyetlerinde bulunmaktadir. Destinasyonlarin gastronomi turizmi arzinin, gastronomi
turistlerinin ilgisine sunulmasi ancak bu arzin iyi tanitilmas: ve farkindalik olusturulmasi ile
mumkindir. Bu da gastronomi turlar ile gerceklestirilmektedir (Horng ve Tsai, 2010; Kivela ve
Crotts, 2006; Kizihrmak ve digerleri, 2016). Gastronomi turlari, bircok tulkede, gastronomi
turizmi pazarlama stratejilerinden biri olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu amacla Tayvan’da ve
Kore’de yerel veya bolgesel mutfaklarin tanitimi ve deneyiminin kazandirilmasi amaciyla 1-3
gunluk 6zel isimler ile anilan gastronomi turlar1 dizenlenmektedir (Horng ve Tsai, 2010). Ayrica
gastronomi turlarinin, ekonomiye katki ve yerel kulturlerin strdurtlebilirligini saglama
acisindan destinasyonlar igin oldukca 6nemli oldugu bilinmektedir (Kizihrmak ve digerleri,
2016). Bu baglamda, gastronomi turlarinin, destinasyonlarin yemek kulttrlerini yansitan ve
bunlarin tanitimina odaklanan detaylar icermesi gerekmektedir. Paket tur seklinde dtizenlenen
gastronomi turlari, birbirine fiziki acidan yakin olan destinasyonlarin yerel mutfaginin tanitildig:
turlar olabilir. Ancak yerel kimligi yansitan mutfak kaltirintn, daha az destinasyonu iceren
tur programlar icinde, 6zel olarak yer almasi daha olumlu ciktilar1 ortaya c¢ikaracaktir. Bu
noktada gastronomi turlari, kalttr turlarinda oldugu gibi daha ¢ok kultir ve tarih merkezli
olmamalidir (Kizilirmak ve digerleri, 2016). Dolayisiyla, gastronomi turlari, farklh mutfak kalttra
ve lezzet arayisinda olan turistlere yoresel mutfaklarla/lezzetlerle tanisma firsati saglayan turlar
olmaldir (Irigliler ve Guler, 2017). Bu baglamda gastronomi turlari, turistlerin belirli bir
destinasyonun yoresel lezzetlerini yerinde tatmalari, yapilisini 6grenmeleri ve bu lezzeti

gelistiren bireyler ile tanismalar icin dtizenlenmelidir (Deveci, Tirkmen ve Avcikurt, 2013).

Shenoy (2005), gastronomi turizmi O6zelinde gerceklestirilen gastronomi turlarini su sekilde
siniflandirmaktadir: Yemek pisirmeye yonelik organize edilmis turlar, restoranlarda aksam
yemegi yemek Uzerine organize edilmis turlar ve yiyecek ureticilerini ziyaret etmege yoénelik
organize edilmis turlar. Ylnct (2009, s.31) ise gastronomi turizmi amach dtzenlenen
gastronomi turlarini tic kategoride toplamaktadir: Yemeklerin nasil pisirilmesi gerektigine dair
egitimleri iceren turlar, bu alanda 6énem arz eden bir bélgenin yerel yemegini yemek veya
dinyaca Unli bir sefin yaptigi yemegi tatmak, hazirligini izlemek icin dtizenlenen turlar ve
ozellikle sadece o boélgeye 6zgli bir Girinin tadilmasina ve o UrGnun TUreticileri ile bulusma

imkani saglayan turlar.

Alanyazindaki gastronomi turlarina iliskin calismalar incelendiginde, bu turlarda, agirlikl
olarak kultirt deneyimleme, icecekleri tatma, disarida yemek yeme, pisirme yontemlerini
gérme, yerel isletmelerden yerel Grlnler ve ekipmanlar satin alma gibi belirli faaliyetlerin 6n
plana ciktig1 gértilmektedir (Horng ve Tsai, 2010; Kivela ve Crotts, 2006; Kizilirmak ve digerleri,
2016). Bir diger acidan gastronomi turlarinin; yiyecek ve icecekleri olusturan tarimsal Grtinlerin
Uretildigi 6zel/dogal alanlar1 ve tesisleri ziyaret ederek urlnleri tatma, tarimsal faaliyetleri
izleme, bu faaliyetlere ayrica buna bagh festivallere ve diger etkinliklere (6rn; egitim) katilma;
akabinde yiyecek ve iceceklerin usta sefler esligindeki hazirlik, pisirilme, sunum ve egitim
yontemlerini izleme ve bu Urtnleri tatma gibi faaliyetleri kapsamaktadir (Cagh, 2012; Glizel
Sahin ve Unver, 2015; Karaca, 2016). Bundan hareketle, yerel bir mutfaga ézg lezzetleri
deneyimleme turistler icin destekleyici deneyim niteliginde iken etkinliklere katilimin ytksek

deneyim niteligindedir (Caliskan, 2013).
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Gastronomi uzmani turist rehberlerinin, belirli bir destinasyonun yerel mutfak kultaru,
gelenekleri ve uygulamalar: konusunda derinlemesine bilgi ve deneyim sahibi olan; gelenekselde
yapilan, bilinmeyen ama korunmasi/yasatilmasi gereken tatlari ziyaretciye aktararak tanitan
rehberler oldugu belirtilmektedir (Irigiler ve Guler, 2017, ss.7-8). Diger bir acidan, gastronomi
rehberi, bir bélgenin ziraat, ekip-bicme ve temel besin maddeleri, lezzetleri ve bu lezzetlerin
nerede, ne zaman ve ne ile yenilecegi hakkinda konuklara bilgi veren, s6z konusu
destinasyonun yerel mutfagini yansitan mekanlar1 gezdirerek lezzetleri tattiran rehberlerdir.
Ziyaret edilen yerler ciftlikler, lokantalar, tatli magazalar, cikolata fabrikasi, peynir fabrikasi,
baglar, bahgeler vb. yerler olabilir (National Institute of Open Schooling, 2018). Yukarida
belirtilen bilgilerden hareketle turist rehberligi ac¢isindan gastronomi profilini gastronomi
uzmanligi, paket turlar: ve turist rehberligi olmak tizere ti¢c acidan ortaya koymak mimktndir
(bkz. Tablo 3).

Tablo 3. Turist Rehberligi Acisindan Gastronomi Profili

Gastronomi Uzmanlig: Profili

Belirli bir destinasyonun yerel mutfak ktltirtintn 6zellikleri (arz)
Merak uyandiran — giidiileyen — cekici — kesfedici olan
Arzin/Urtnlerin bilinmeyen - essiz — unutulmaz olmasi

Hiyerarsik bir yapiya sahip olma

Gelenekselligi — yoreselligi — yerelligi — 6zglinligli yansitma

Dogal cevre (cografya) — demografi — tarih — toplum - kulttir unsurlarn etkilesimi ile meydana gelme

Belirli yeme-igme kurallarina — disiplinine — sistemine sahip olma

Ozglin bir lezzet anatomisine, haritasina ve fizyolojisine sahip olma

Ozgiin mutfak uygulamalari — sanati- yiyecek ve icecekler ile ilgili fonksiyonlar

Belirli hikayelere — destanlara konu olma

Etkinliklere — olaylara — 6zel mekanlara yansima

Sturdurulebilir — yasatilabilir olma

Gastronomi uzmanlig

Bir destinasyonun yerel mutfak ktilttirtine yonelik tim konularda yeterli olma

Bir destinasyonun yerel mutfak ktilttirtine yonelik tim etkinlikler ile ilgili uygulamalarda yeterli olma

Bir destinasyonun yerel mutfak kultiriinti yansitan tim yer, alan, mekan ve gtizergahlara yonelik
uygulamalarda yeterli olma

Paket Tur Profili

Merak et: Bilinmeyen /yeni bir lezzeti tatma meraki

Ara: Farkli mutfak kultarlerini ve lezzetleri arayis

Deneyimle: Bes duyu ile deneyimle, gor, tat, hisset, isit ve kokla, her ttirltt mutfak deneyimi

Kesfet: Uygulama stregleri, kultlir-tarih-cografya-demografi-toplum etkilesim mozaigi
Katil: Festivaller, etkinlikler
Gez: Ozel alanlar, yiyecek icecek treticileri, restoranlar vb.

Cografik olarak birbirine yakin olan gastronomi turizmi arzina sahip en az iki destinasyonun
yerel/yoresel mutfak ktlttirtine 6zgli olmasi

Yoresel lezzetlerin kesfi, lezzetlerle tanisma, lezzetleri deneyimleme

Yoresel yemek kulttirlerinin yansitildig: ve tanitildig: etkinliklere katihim

Yoresel mutfak kulttirleri ve uygulamalarina yonelik 6zel alanlari gezme

Yoresel mutfak kuilttirleri ile ilgili detayl bilgi ve deneyim sahibi olma
Turist Rehberligi Profili

Gastronomi turizmi arzina sahip bir destinasyonun yerel/yo6resel mutfak kulttirtine 6zgi olmasi

Farkli mutfak kultiri ve lezzet arayisinda olan turistleri yoresel mutfaklarla/lezzetlerle
tanistirma/bulusturma

Gastronomi turizmi arzini sunma, tanitma

Gelenekselde yapilan, bilinmeyen ve korunmasi yasatilmas: gereken tatlari, yoresel mutfak kulttrtna
derinlemesine 6ztimsemis bir sekilde tim yonleriyle turistlere sunup tanitarak bilgi ve deneyim
kazandirma
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Kaynak: Basaran (2017), Brillant-Savarin (1825), Caglh (2012), Deveci ve digerleri. (2013), Gillespie ve
Cousins (2001), Gékdemir (2009), Guizel ve digerleri (2015), Hall ve Sharples (2003), Horng ve Tsai (2010);
flhan (2006), Irigiiler ve Giiler (2017), Kesici (2012), Kizilirmak ve digerleri. (2016), Kivela ve Crotts (2006),
Long (1998), Mitchell ve Hall (2003), National Institute of Open Schooling (2018), Ontario Turizm Bakanlig1
(2005), Scarpato (2002), Shenoy (2005)

2.3. Gastronomi Uzmanlig:1

Tablo 3’te turist rehberligi acisindan gastronomi profilinden hareketle, turist rehberligi uzmanhk
alanlarindan gastronomi uzmanhginin igerik olarak Koéroglu ve Gudi Demirbulatin (2017)
turist rehberligi uzmanlgi ile ilgili ortaya attiklari konu, etkinlik ve bélge/merkez uzmanhginin
Ucunu de kapsadig ileri strtlebilir. Buna gore turist rehberleri acisindan gastronomi uzmani,
konu, etkinlik ve mekan acisindan belirli bir destinasyonun geleneksel mutfak kulttrtne,
uygulamalarina ve deneyimine yonelik turistlere derinlemesine rehberlik hizmetlerini vermeye

yeterli ve yetkin bireyler olarak tanimlanabilir.

Tablo 4. Turist Rehberleri A¢isindan Gastronomi Uzmanlig1 Boyutlar:

Belirli bir destinasyonun yerel/yo6resel mutfak kultirtine yonelik;
Konu Uzmanlig: Etkinlik Uzmanlig1

Mekan Uzmanlig:

Bolge turizmi hakkinda
derinlemesine bilgi

Gastronomi etkinlikleri hakkinda
temel bilgi

Ozel alanlar /yapilar hakkinda
derinlemesine bilgi ve deneyim

Gastronomiye ve belirli bir
destinasyonun yerel mutfak
kulttrtne yatkinhik

Etkinlik yonetimi

Tarihi alanlar hakkinda
derinlemesine bilgi ve deneyim

Egitim (Gastronomi ve Yoresel
Mutfaklar)

Hazirlik, tiretim, sunum ve
taketim gibi yoresel mutfak
uygulamalar hakkinda
derinlemesine bilgi, beceri ve
deneyim

Cografya hakkinda derinlemesine
bilgi ve deneyim

Gastronomi konular1 hakkinda
temel bilgi

Yoresel mutfaga has etkinlikler
hakkinda derinlemesine bilgi,
beceri ve deneyim

Araziler ve glizergahlar hakkinda
derinlemesine bilgi ve deneyim

Sosyal, toplumsal, kulttrel ve
demografik acidan yerel halka
iliskin derinlemesine bilgi

Kuruluslar hakkinda
derinlemesine bilgi ve deneyim

Yoresel mutfaklarin kulttrleri
hakkinda derinlemesine bilgi

Gastronomi turistleri hakkinda
derinlemesine bilgi

Gastronomi turlar ve paket
turlart hakkinda derinlemesine
bilgi

Gastronomi rehberligi
hakkinda derinlemesine bilgi

Kaynak: Basaran (2017), Brillant-Savarin (1825), Cagli (2012), Deveci ve digerleri, (2013), Gillespie ve
Cousins (2001), Gékdemir (2009), Guizel ve digerleri (2015), Hall ve Sharples (2003), Horng ve Tsai (2010);
flhan (2006), Irigtler ve Guler (2017), Kesici (2012), Kizilirmak ve digerleri (2016), Kivela ve Crotts (2006),
Long (1998), Mitchell ve Hall (2003), National Institute of Open Schooling (2018), Ontario Turizm Bakanligi
(2005), Scarpato (2002), Shenoy (2005)

Konu uzmanligi; teorik olarak belirli bir destinasyonun yerel mutfak kultirtiine has tim
konularda ve alanlarda derinlemesine bilgi sahibi olmay: ifade etmektedir. Etkinlik/olay
uzmanligi; belirli bir destinasyonda, o destinasyonun yerel mutfak ktltirtine has yapilan tim
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etkinliklere ve uygulamalara yoénelik ydénlendirme, uygulama yapma, sunma ve yer alma
acisindan 6zel becerilere ve bilgilere sahip olmay: ifade etmektedir. Mekan uzmanlig: ise belirli
bir destinasyonda, o destinasyonun yerel mutfak kulttirtinti yansitan yerlere, alanlara,
merkezlere, kuruluslara, glzergahlara yonelik tanmitim, sunum ve gezdirme acisindan o6zel

becerilere ve bilgilere sahip olmay: ifade etmektedir.
2.4. Gastronomi Turlar

Yukarida tablo 3’te turist rehberligi acisindan gastronomi profilinden hareketle, paket tur
seklinde gastronomi turlari, belirli bir destinasyonun yerel mutfak kulttirine ve uygulamalarina
6zgli tim deneyimleri yansitan gastronomik Urtnleri/uygulamalari/hizmetleri turistlere
dogrudan tanitma, bilgi ve deneyim kazandirma dolayli olarak da destinasyonun tanitimina,
yerel kultirtin surdurulebilirligine ve ekonomiye katki saglama amaciyla seyahat acentalar

tarafindan dlizenlenen turlar seklinde tanimlanabilir.

Tablo 5. Gastronomi Turlarinin Igerigine Yénelik Boyutlar

Belirli bir destinasyonun yerel mutfak kulttrtiine 6zgu;

Deneyim

Kesif

Katilim

Ziyaret

Bes duyu ile lezzetleri

Yerel tirtinlerin hazirlik,

Tuketici sovlari

Yiyecek Uretim alanlari

deneyimlenme; Uretim (pisirme), sunum, Yemek ve sarap gosterileri Icecek tiretim tesisleri
Gor tiketim, tasinma, Pisirme ekipmanlar Tarihi yerler, yapilar
Tat saklama kultart ve sovlari Ciftci pazarlar

Isit uygulamalar Uriin tanitimlari Tarim bélgeleri
Dokun Beslenme egilimleri Festivaller Halk pazarlari

Kokla Lezzet tarifeleri Yeme-i¢me festivalleri Yemek duikkanlar:

Malzeme birlestirme
teknikleri

Tarimsal trtinler
Yoresel mutfak sanatlari
Yiyecek ve iceceklerin
fonksiyonlari

Yerel mutfak
kultirinin, kaltir-
tarih-cografya-
demografi-toplum

etkilesim mozaigi

Hasat festivalleri
Restoranlarda aksam
yemegi

Yoresel gidalar ile piknik
Yiyecek ve icecek satin
alma

Ascilik okullar:
etkinlikleri

Sef yarismalarini izleme
Yiyecek ve icecekler ile

ilgili kitap okuma

Mutfak muizeleri
Restoranlar

Temali restoranlar
Ciftlikler

Meyve bahceleri
Lezzet caddeleri ve
sokaklar1

Restoran tescilleme
sistemleri

Yemek ve sarap

tescilleme

Hikayeler Yemek yarismalar: Gida ile ilgili
Destanlar topluluklar Medya
Mitler Agirlama hizmetleri
Inanc dernekleri

Pazarlama ajanslari
Yeme-i¢cme rotalari

Gurme haritalarn

Kaynak: Cagli (2012), Deveci ve digerleri (2013), Du Rand ve Heath (2006), Guizel ve digerleri (2015), Kesici
(2012), Long (1998), Mitchell ve Hall (2003), National Institute of Open Schooling (2018), Ontario Turizm
Bakanlig1 (2005), Shenoy (2005)
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Deneyim, belirli bir destinasyonun yerel mutfak kalttirtine 6zgti lezzetleri (bilinmeyen/yeni) tim
yonleri ile icinde dogan, yasanilan ve etkisinde kalinan ortamda bes duyu ile deneyim
kazandirilmasini ifade etmektedir. Kesif; belirli bir destinasyonun yerel mutfak degerlerine
yonelik tim sutreclerin (hazirlik 6ncesi/6n Uretim, hazirlik, asil Giretim- sunum, saklama, vb.)
kesfedilmesini ifade etmektedir. Katilim; belirli bir destinasyonun yerel mutfak degerlerini
yansitan tuketim, egitim, bilim, kulttr, eglence vb. icerikli etkinliklere aktif katilimin
saglamasini ifade etmektedir. Ziyaret ise belirli bir destinasyonun yerel mutfak kultirtint
yansitan 6zel yapilarin/alanlarin ve arazilerin gezdirilmesini; yol tstt yerlere ugranilmasini,

kuruluslarin ziyaret edilmesini ve lezzet glizergahlarini izletilmesini ifade etmektedir.
2.5. Gastronomi Rehberligi

Yukarida tablo 3’te turist rehberligi acisindan gastronomi profilinden, tablo 4’te gastronomi
uzmanliginin boyutlarindan ve tablo 5Steki gastronomi turlarinin igeriginden hareketle, turist
rehberlerinin vazifesi niteliginde gastronomi rehberligi; turistleri belirli bir destinasyonda o
destinasyonun yerel mutfak ktlttira ile tanistirarak /bulusturarak s6z konusu kultire 6zgl tim
degerlere yonelik derinlemesine bilgilendirme ve turistlere deneyim kazandirma amaciyla
gastronomi alaninda uzman turist rehberleri tarafindan verilen rehberlik hizmetlerinin timu

seklinde tanimlanabilir.

Tablo 6. Turist Rehberleri A¢isindan Gastronomi Rehberliginin Boyutlar:

Belirli bir destinasyonun yerel mutfak kulttirtine 6zgl;

Bilgilendirme Deneyim Kazandirma

Tarih-cografya-kultir-demografi-toplum Ozgl lezzetleri tattirma

mozaigi, dogal cevre unsurlari, gastronomik  Uygulamalar gosterme/yaptirma

Urunler, sanat Grtnleri, uygulamalar, Etkinliklere/térenlere katilmay: saglama
fonksiyonlar, etkinlikler, mekanlar, ticaret, Ozel yer/alanlari/merkezleri gezdirme
bolgeler, kuruluslar, medya, sistemler, Guzergahlarn izletme

olaylar, kurallar: lezzetler, saglik, ulasim,
konaklama, eglence, bilim, inanclar,
gelenekler, gérenekler, merasimler, bitkiler,
hayvanlar, gerecler, kiyafetler, hikayeler,
destanlar, mitler, yarismalar, festivaller,
gosteriler, egitimler, alanlar, merkezler,
tesisler, yapilar, dikkanlar, mtizeler,
bahceler, galeriler, caddeler, sokaklar,
restoranlar, halk pazarlari, ciftlikler,
glzergahlar, topluluklar, dernekler,
ajanslar, yeme-icme tescilleme/denetim

sistemleri vb.

Kaynak: Basaran (2017), Brillant-Savarin (1825), Cagl (2012), Caliskan (2013), Deveci ve digerleri (2013),
Du Rand ve Heath (2006), Fields (2002), Gillespie ve Cousins (2001), Gékdemir (2009), Guizel ve digerleri
(2015), Hall ve Sharples (2003), Hegarty ve O’Mahony (2001); Horng ve Tsai (2010); {lhan (2006), Irigiiler ve
Guler (2017), Kesici (2012), Kizilirmak ve digerleri. (2016), Kivela ve Crotts (2006), Long (1998), Mitchell ve
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Hall (2003), National Institute of Open Schooling (2018), Ontario Turizm Bakanlig (2005), Scarpato (2002),
Shenoy (2005)

Bilgilendirme, belirli bir destinasyonun yerel mutfak kultirinti yansitan varliklar ve
uygulamalar hakkindaki derinlemesine bilginin turistlere dogrudan aktarilmasini ifade
etmektedir. Deneyim kazandirma ise belirli bir destinasyonun yerel mutfak kulttrtine 6zgt
uygulamalarina, etkinliklerine ve mekanlarina yoénelik her ttrli deneyimin (gor, tat, isit, dokun,
kokla, hisset, gez, katil, 6gren, anla) turistlere yerinde ve dogrudan kazandirilmasin ifade
etmektedir.

3. SONUC

Bu c¢alismanin amaci, turist rehberligi ac¢isindan gastronomi uzmanliginin, gastronomi
turlarinin ve gastronomi rehberliginin kavramsal cercevesini olusturmaktir. Bu amacla teorik
bir model 6nerilmistir. Arastirmada model kapsaminda, gastronomi ve turist rehberligi ile ilgili
alanyazin taranmis ve alanyazindaki bilgiler dogrultusunda o6ncelikle turizmde rehber ve
rehberligin ve turist rehberligi acisindan gastronominin referans profili belirlenmistir. Bu
cercevede, turizmde rehber ve rehberligin profili; ¢cati olarak turizm rehberi/rehberliginin ve
turist rehberi/rehberliginin birbirinden ayrilmasi, rehberligin kaynagi olarak makro ve mikro
diizeyde gerec/nesne, kurum/kurulus ve insan kaynag olmak tUzere U¢ unsur ile
gerceklestirilmesi ve bu kaynaklarin amag, hedef kitle ve 6zne itibariyle turizm rehberligine ve
turist rehberligine yonelik farkli rolleri ustelendikleri seklinde tasarlanmistir. Bu profil
kapsaminda ayrica turist rehberlerinin siniflandirilmasina yoénelik bir 6neri sunulmustur:
Klasik turist rehberi ve uzman turist rehberi. Turist rehberligi acisindan gastronomi profili ise
gastronomi uzmanlgl, paket turlar1 ve turist rehberligi profili seklinde tasarlanmistir.
Olusturulan bu profillerden hareketle gastronomi uzmanligina, gastronomi turlarina ve
gastronomi rehberligine yonelik bilesenler belirlenerek, bu bilesenler ile s6z konusu kavramlarin

kavramsal cerceveleri ortaya konulmustur.

Gastronomi uzmanligi; belirli bir destinasyonun yerel mutfak kulttirtine yonelik konu, etkinlik
ve mekan uzmanlgl olmak tUzere Uc¢ bilesenden olusmaktadir. S6z konusu yerel mutfak
kulttrtine yonelik konu uzmanligi; yerel mutfak kultirtint kapsayan tim konular, etkinlik
uzmanlgi; etkinlikler ve uygulamalar ve mekan uzmanlig ise 6zel alanlar/yerler ile ilgili
derinlemesine bilgi ve beceriyi vurgulamaktadir. Gastronomi turlari; belirli bir destinasyonun
yerel mutfak kulttirtine ve uygulamalarina yonelik deneyim, kesif, katilim ve ziyaret olmak tizere
dort bilesenden olusmaktadir. S6z konusu yerel mutfak ktilttirtine yénelik deneyim; bilinmeyen
lezzetleri tatma, kesif; lezzetlere yonelik tim surecleri yasama, katilma; etkinliklerde yer alma ve
ziyaret ise Ozel alanlara/yerlere ziyaret odakl faaliyetleri kapsamaktadir. Gastronomi rehberligi
ise belirli bir destinasyonun yerel mutfak kulttirtine yonelik turistleri bilgilendirme ve onlara
deneyim kazandirma olmak Uzere iki bilesenden olusmaktadir. Bilgilendirme; tim varliklara ve
uygulamalara yonelik yerinde teorik bilgi aktarma ve deneyim kazandirma ise turistlere
uygulamalara ve mekanlara yo6nelik deneyim kazandirma odakli rehberlik hizmetlerini

icermektedir.

Bu calismanin sonugclarinin diger calismalardan temel fark: su sekilde siralanabilir: Turizmde
rehber ve rehberligin anatomisinin ve turist rehberligi acisindan gastronomi profilinin
belirlenmesi; gastronomi uzmanliginin, gastronomi turlarinin ve gastronomi rehberliginin
kavramsal cercevesinin olusturulmasi ve turistlere/ziyaretcilere deneyim kazandirma odakl
gastronomi uzmanligl, paket tur ve turist rehberligi anlayisinin ileri stirtilmesidir. Calismanin

kisitlar1 ise turizmde rehber ve rehberlik ve turist rehberligi acisindan gastronomi profilinin
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sadece ilgili alanyazin 1s1ginda belirlenmesi, gastronomi turist profilinin olusturulmamas: ayrica
gastronomi uzmanliginin ve rehberliginin sadece turist rehberligi acisindan incelenmesidir.
Gelecekte turist ve ziyaretci kavramlarinin yani sira “deneyimleyici” kavrami tUzerinde de
durulabilir. Ayrica bu calismada ileri stirtilen yaklasimlar dikkate alinarak, turist rehberlerinin,
turistlerin veya rehber adaylarinin bakis acilariyla gastronomi uzmanhgi, turlar ve rehberligi
kavramlarina yo6nelik konularin operasyonel (6l¢tlebilir hale getirme) olarak incelenmesi
yapilabilir. Ornegin; gastronomi alaninda yetkin turist rehberlerinin secilebilmesini veya mevcut
rehberlerin gastronomi rehberligine yonelik yeterlilik/yetkinlik durumlarinin belirlenebilmesini
kolaylastiracak “Gastronomi Rehberligine Yatkinlik Olgegi (GRYO)” gelistirilebilir. Bunun yami
sira, ziyaretcilerin destinasyon memnuniyetlerini belirleyen faktérlerden olusan “Gastronomi
Turlann Nitelikleri Olgegi (GTNO)” gelistirilebilir. Ayrica bu calismada, turist rehberliginde,
rehberlerin cesitlerinin belirlenmesinden ziyade uzmanlik alanlarinin belirlenmesi ve bu
alanlara yonelik kavramsal cercevelerin olusturulmasi onerilmektedir. Gelecekte farkli bakis
acilariyla gastronomi uzmanlginin, turlarinin ve rehberliginin kavramsallastirilmasina ve
Olculebilir hale getirilmesine yonelik yapilacak calismalar, kapsam acisindan daha net sonuclar

ortaya cikartacaktir.
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