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OZET

Aragtirmanin amaci ekmek firmi ¢alisanlarin is-
yasam dengeleri, is tatminleri ve isten ayrilma
niyetlerini incelemektir. Bu amagla Mart-Haziran
2017 tarihleri arasinda Mersin il merkezinde faaliyet
gosteren  ekmek  finrm1  ¢alisanlarima  anket
uygulanmigtir. Kullanilabilir 370 anket 0(zerinden
frekans analizi ve betimsel analiz yapilmustir.
Analizler sonucunda ekmek firim1 c¢alisanlarinin is
yasamlarinin 6zel yasamlarmi etkiledigi, ancak buna
ragmen c¢aliganlarin islerinden tatmin olduklar ve
ayrilmayi diigiinmedikleri sonucuna ulasilmustir.

Anahtar kelimeler: Is-yasam dengesi, is tatmini,
isten ayrilma niyeti, ekmek firinlari.

ABSTRACT

The aim of the research is to examine the work-life
balance, job satisfaction and intention to leave the job
of bakery employees. For this purpose, a questionnaire
was applied to the employees of the bakery in Mersin
province between March-June 2017. Frequency
analysis and descriptive analysis were performed on
370 available surveys. As a result of the analysis, it
has been found that the bakery employees’ private
lives affect their business life, but even so the
employees are satisfied with their work and do not
consider leaving.

Key words: Work-life balance, job satisfaction,
intention to leave, bakery.
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GIRIS

Sosyal ve ekonomik kosullarin giiniimiize gore daha kotli oldugu donemlerde insanlarin
“calismak icin yasamak™ anlayisi yasanan teknolojik gelismelerle birlikte “yasamak icin
caligmak” anlayisina doniismiistiir. Klasik yOnetim anlayisinda isgorenler sadece bir
Uretim unsuru olarak degerlendirilirken; neoklasik yonetim anlayisinda ise iggorenlerin bir
makina olmadigi, duygu ve diisiincelere sahip oldugu ele alinarak calisanlarin tutum ve
davraniglarina da Onem verilmeye baglanmistir. Giliniimiizde isgorenlerin sadece
performanslart degil, psikolojik ve duygusal yeterlilikleri de dikkate alinmaya baglanmis
ve bireylerin is yasami kadar 0zel yasamlarina da zaman ayirmalar1 konusunda
diizenlemeler yapilarak is yasam dengesi gozetilmistir (Akin, Ulukok ve Arar, 2017: 116).
Is yasam dengesi ¢alisanlarin islerinden duyabilecegi tatminsizligi azaltmada énemli bir rol
oynamaktadir. Is-yasam dengesi yiiksek olan calisanlarin islerine yonelik olumlu tutum ve
davraniglarinin artmasi ve olumsuz tutum ve davramislarinin azalmasi beklenmektedir
(Gokkaya, 2014: 2). Bu baglamda isgérenlerin is-yasam dengelerindeki degisimlerin is
tatmini ve isten ayrilma niyetlerini de etkileyecegi diisiiniilmektedir. Bu c¢alisma da bu
diislince lizerine kurgulanmigtir.

Literatiir incelendiginde hem gegmiste hem de gliniimiizde insanoglu igin 6nemli bir yere
sahip olan ve kutsal sayilan ekmegin iiretiminin yapildigi firinlara ve firin ¢alisanlarina
akademik anlamda gerekli 6nemin verilmedigi ve ekmek firinlar1 galisanlar1 iizerine
yapilan calisma sayisinin oldukga sinirli oldugu gorilmiistiir (Unur vd., 2017: 369). Bu
calismanin amaci ekmek firin1 g¢alisanlarinin ig-yasam dengeleri, is tatminleri ve isten
ayrilma niyetlerine yonelik goriislerini incelemektir. Bu agidan bu ¢alismanin sonuglarinin
alanyazina katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

KAVRAMSAL CERCEVE
Is-Yasam Dengesi

Is yasam dengesi kavrami 1980° lerde isle ilgili yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi ve aile
ile gegirilen zamanin diizenlenmesi konusunda denge saglanmasinda sorunlarin yasanmaya
baslamasiyla ortaya c¢ikmistir. (Kaliannan ve digerleri, 2015: 342). 1986 yilinda is
yasaminin aile yasamini olumsuz yonde etkilemesinin farkina varilmasi ve insan
unsurunun da dikkate alinmaya baslanmasi ile is yasam dengesi literatiirde yer almaya
baslamistir (Choudhary ve Singh, 2016: 49).Baslangicta is yasam dengesi kavram ile ilgili
yapilan diizenlemelerde ¢ocuklu ve ¢alisan kadinlar {izerinde yogunlasilirken; glinlimiizde
is yasam dengesi diizenlemelerinde tiim isgdrenler {izerinde yogunlasilmistir (Dhas ve
Karthikeyan, 2015: 11).

Is yasam dengesi kavramu ile ilgili birgok tanimlama séz konusudur. Is yasam dengesi,
minimum rol ¢atismast ile is ve is dis1 yasamdan tatmin olmak olarak tanimlanmaktadir
(Sturges ve Guest, 2004:6). Is yasam dengesi, kisilerin isleri ile aile, seyahat, sanat gibi
sosyal yasam igerisindeki aktiviteler arasindaki dengeyi 6zgilirce saglayabilmesidir (Saif,
Malik ve Awan, 2011:608). Sree ve Jyotbi (2012:35), is yasam dengesi kavramini
isgorenlerin is yasamlari ve sosyal yasamlarini 6zgiirce kontrol edebilmesi seklinde
tamimlamaktadir (Pekdemir ve Kogoglu, 2014: 314). Bir baska tanima gore is yasam
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dengesi; bireyin is ve 6zel yasam ile ilgili aktiviteler arasinda denge kurarak iki alanda da
doyuma ulasabilmesidir (Dilek ve Yilmaz, 2016: 38).

Isletmelerin is diinyasinda rekabet {istiinliigii saglayabilmeleri icin isgorenlere
performanslart  karsiliginda maddi imkanlar saglamakla birlikte; yasamlarini
kolaylastiracak birtakim maddi olmayan hizmetler de saglamalari gerekmektedir. Bu
imkanlardan biri olarak degerlendirilebilecek is yasam dengesinin olugmasini saglayacak
esnek caligsma saatleri, is paylasimi, evden ¢alisma imkani gibi diizenlemeler ile isletmeler,
isgorenlerin is ve yasam faaliyetlerini daha etkin yoneterek isgdren performansi, is tatmin
diizeyi ve orglitsel baglilik dlzeylerinde olumlu sonuclar elde edebilecektir (Gokkaya,
2014: 2). Is yasam dengesine 6nem verilmesi, isletmelerin isgorenler tarafindan tercih
edilmesini ve isletme performansini olumlu yonde etkileyen isgorenlerin isletmede
tutulmasini saglayabilecektir (Akin, Ulukok ve Arar, 2017: 116). Fakat isgorenlerin uzun
siire calismak zorunda olmalari is yasam dengesinin saglanmasmi zorlastirmaktadir. Is
yasam dengesinin saglanamamasi is ve aile yasantisi arasinda uyumsuzluk ve c¢atisma
halinin ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir (Kiiglikusta, 2007: 245).

Bir iggorenin is yerinde gecirdigi siire ile is yeri disindaki zaman arasinda denge kurulmasi,
calisanlarin moralinin ve tatmin diizeylerinin yiikselmesiyle ise yonelik stresi azalmaktadir
(Gergek, Atay ve Diindar, 2015: 72). Is yasam dengesinin saglanmasi isletmeler agisindan,
isgorenenin isletmeye bagliligini saglamak, verimliliklerini arttirmak, degisime direnglerini
ve isten ayrilma niyetlerini azaltmak gibi olumlu sonuglar dogurabilecektir (Kiigiikusta,
2007: 263). Bu nedenlerle is yasam dengesinin saglanmasi, hem isgéren hem de orgiit
bazinda biiylik 6nem arz etmektedir.

Is Tatmini

Is tatmini kavramu ilk defa 1920°1i yillarda incelenmeye baslanilmis ancak konunun énemli
1940’11 yillara kadar tam olarak anlagilamamistir (Eginli, 2009: 36). Literatiirde is
tatmininin sistematik olarak ilk kez incelenmesi motivasyon kuramlari ile ele alinmasiyla
olmustur. Maslow’ un Ihtiyaglar Hiyerarsisi Yaklasimi, Herzberg’ in Cift Faktor Teorisi ve
Vroom’ un Beklenti Teorisi is tatminini inceleyen baslica c¢alismalardir (Yiiksel, 2005:
294). Is tatmini “Bir ¢alisanin is durumunun genel olarak duygusal degerlendirilmesi” dir
(Bettencourtve Brown, 1997: 42). Bu duygusal degerlendirmenin olumlu olmasi is
tatminini ortaya c¢ikartirken, olumsuz olmasi is tatminsizligiyle sonuglanmaktadir
(Yesilyurt ve Kogak, 2014: 274). Bir baska deyisle c¢alisanlarin is ve ¢alisma ortamindan
bekledikleri ile algiladiklar1 durum arasindaki fark is tatmini olarak kabul edilmektedir
(Tengilimoglu, 2005: 27). Is tatmin diizeyi, calisanlarin ise doniik beklentileri ile yakindan
ilgilidir (Bickes, Y1lmaz, Demirtas ve Ugur, 2014: 100).Isin 6zellikleri ile galisanlarin
istekleri birbirileri ile uyumlu oldugunda is tatmini ger¢eklesmektedir (Davis, 1982: 96’
dan aktaran Akgiindiiz, 2013: 182). Is tatmini 6zellikle isin kendisi veya yonetimin tutumu
gibi is sartlan1 ile isten elde edilen iicret, is giivenligi gibi is sonuglarinin kisisel bir
degerlendirilmesi olarak ortaya ¢ikmaktadir (Cekmecelioglu, 2005: 28).

Drummond ve Stoddard (1991) is tatminini genel tatmin ve belirli (6zel) tatmin olmak
tizere iki kategoriye ayirmustir (Petty, Brewerve Brown, 2005: 59). Genel tatmin, bir
kisinin isine olan duygusunun genel bir degerlendirilmesi olarak kabul edilirken belirli
tatmin isin ¢esitli yonlerinin degerlendirilmesidir. Calisma kosullari, iicret, is arkadaslar
ve yoneticiyle iliskiler, orgiit politikalar1 ve isin kendi dogasi belirli tatmine Ornek
gosterilebilir.
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Is tatminini etkileyen unsurlar1 genel olarak bireysel (kisisel) faktorler ve orgiitsel faktorler
olarak siniflandirmak miimkiindiir (Eginli, 2009: 38). Bireysel faktorler kisinin dogustan
getirdigi ozellikler ve yasami boyunca elde ettigi deneyimleri kapsamaktadir. Yas, cinsiyet,
egitim diizeyi, kisinin isteki pozisyonu bireysel faktdrlerin birkag ornegidir. Orgiitsel
faktorler ise iicret, isgiici devir oranmi, is ortami, Orgiitteki calisma siliresi, Orgiit
biiytikligilinii kapsamaktadir.

Is tatmini veya tatminsizliginin dogurdugu olumlu ve olumsuz sonuglar rgiitler agisindan
bilyiik 6nem arz etmektedir. Orgiitlerine karsi olumlu duygular besleyen, isinden tatmin
olmus calisanlarin orgiitlerin kars1 gosterdikleri olumsuz orgiitsel davraniglar1 azalacaktir
ve olumlu orgilitsel davranislar gésterme egilimleri artacaktir (Bickes, Yilmaz, Demirtas ve
Ugur, 2014: 101). Yapilan arastirmalar is tatmini ile devamsizlik (Scottve Taylor, 1985;
Sagie, 1998), isten ayrilma niyeti (IgbariaveGuimaraes, 1993; Lu, Lin, Wu, Hsieh ve
Chang, 2002) veis stresi (Davisve Wilson, 2000; Yiiksel, 2003) arasinda negatif; orgiitsel
baglilik (IgbariaveGuimaraes, 1993),ise baglilik (Yiiksel, 2003; ChiuveChen, 2005),
orgiitsel vatandashik davranislar1 (Batemanve Organ, 1983; ChiuveChen, 2005), is
performansi (Judge, Thoresen, Bono vePatton, 2001), motivasyon (Davisve Wilson, 2000),
iletisim (Eginli, 2005), yasam doyumu ve 6zyeterlilik (Akgilindiiz, 2013) veis anlamlilig
(ChiuveChen, 2005) arasinda pozitifiligkiler oldugunu gostermistir.

Isten Ayrilma Niyeti

Isten ayrilma niyeti, orgiitlerdeki isgorenlerin mevcut is kosullarindan tatminsiz olmalari
neticesinde sergilemis olduklar1 aktif ve yikict eylemlerdir (Rusbult, Farrell,
RogersveMainous, 1988: 599).isten ayrilma niyeti, isgdrenlerin isi birakma yoniinde
bilingli tutum ve davranislarini ifade etmektedir (Avci ve Kiigiikusta, 2009: 37) ve isten
ayrilma davranisinin en biiyiik habercisidir (TettveMeyer, 1993: 259).

Diisiik nitelikli isgorenin isinden ayrilmasit her ne kadar istenenbir durum olsa da, egitimli
ve nitelikli isgorenin isinden ayrilmasi da o oOl¢iideistenmeyen bir durumdur (Ari, Bal ve
Bal, 2010: 146). Ayrica isten ayrilmalar sonucunda yeni iggérenlerin yetistirilmesi icin
harcanan zaman ve para Orgiitler i¢in biiylik bir maliyet unsuru olusturmaktadir (Kitapet,
Kaynak ve Okten, 2013: 53). Bu nedenle heniiz niyet asamasindayken gerekli onlemler
alarak isten ayrilmalarin 6niine gegilmesi gerekmektedir (Ari, Bal ve Bal, 2010: 146).

Bireyler cevrelerindeki birgok is alternatifi igerisinden bir tanesini se¢ip Orglite girip ise
baslarlar ve isgoren ile orgiit arasinda etkilesim baslar. Bu etkilesim sonucunda belli bir
diizeyde is motivasyonu, algilanan basari, is tatmini, orgiitsel baglilik olusur. Bunlardan
biri veya birkaginin diisiik olmasi durumunda isgérende isten ayrilma niyeti olusabilir.
Buna bagli olarak isgoren baska is firsatlarin1 aramaya baslar ve uygun bir is alternatifinin
bulmasi durumunda da orgiitten ayrilabilir. Isgérenin mevcut orgiitten ayrilip yeni bir
orgiitte ise baslamasiyla ayni siire¢ tekrar baslamaktadir (StumpfveHartman, 1984: 309).

Isten ayrilmalar goniillii isten ayrilma ve zorunlu isten ayrilma olarak iki sekilde ortaya
cikabilmektedir (Price, 1997: 532). Isi birakma géniillii isten ayrilma niyetinin en sik
karsilagilanidir. Zorunlu isten ayrilma ise bireyin kendi iradesi disinda gergeklesmektedir.
Isten ¢ikarilma, kovulma ve 6liim zorunlu isten ¢ikarilmanin drneklerindedir.

Isgéren davramslari ve bu davramglarin bagli oldugu faktdrler arastiriliyor olmasina
ragmen isgorenlerin isten ayrilmasi orgiitler i¢in hala 6nemli bir sorundur (Cekmecelioglu,
2005: 28). Yapilan arastirmalar Ozellikle isten ayrilma niyeti ile is tatmini ve Orgiitsel
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baglilik (TettveMeyer, 1993; Chen, 2006; Poyraz ve Kama, 2008) arasinda giiglii iligkiler
oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica isten ayrilma niyeti ile algilanan orgiitsel destek
(Turung ve Celik, 2010), algilanan yonetici destegi (Maertz, Griffeth, CampbellveAllen,
2007), orgiitsel adalet (Oriici veOzafsarhioglu, 2013), is performans1 (Hui,
WongveTjosvold, 2007; Celik ve Cira, 2013), ise baghlik (SjobergveSverke, 2000; Cakar
ve Ceylan, 2005), tiikenmislik (Kim ve Lee, 2009; Ar1, Bal ve Bal, 2010)arasinda negatif
yonde anlamli; is-aile catismasi (Carik¢t ve Celikkol, 2009), rol belirsizligi (Jaramillo,
Mulkive Solomon, 2013) arasinda pozitif yonde anlamli iliskiler bulunmaktadir.

YONTEM

Bu arastirmanin amaci ekmek firini ¢alisanlariin ig-yasam dengelerini, is tatminlerini ve
isten ayrilma niyetlerini incelemektir. Bu ama¢ dogrultusunda Mersin il merkezinde
faaliyet gosteren ekmek firini1 ¢alisanlarina 2 kisimdan olusan bir anket uygulanmistir. Soru
formunun ilk kisminda katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik ifadeler
yer alirken, ikinci kisimda 6l¢ekler yer almaktadir. Bu dl¢ekler Fisher-McAuley vd. (2003)
tarafindan gelistirilen (akt. Hayman, 2005) is yasam dengesi 6lgegi; Brayfield ve Rothe
(1951) tarafindan gelistirilen (akt. Alan, 2011) is tatmini O6l¢egi ve Wayne, Shore ve
Linden (1997) tarafindan gelistirilen isten ayrilma niyeti dlgekleridir. Olgeklerin yanit
kategorileri “1= Kesinlikle Katilmiyorum”, ‘“2=Katilmiyorum”, “3=Kararsizim”,
”4=Katiliyorum” ve “5=Kesinlikle Katiliyorum” olarak belirlenmistir.

Calismada is-yasam dengesi 0lgeginin sadece isin 6zel yasama etkisini belirlemeye yonelik
olarak hazirlanan soru maddeleri kullanilmistir. Bunun sebebi firin ¢alisanlarinin islerinde

cok yogun olarak calistiklarim1 ve 6zel yasamlarimin kesinlikle olmadiklarii belirtmis
olmalaridir (Unur vd., 2017).

Bu arastirmanin evrenini Mersin il merkezinde faaliyet gosteren ekmek firmi calisanlar
olusturmaktadir. Ancak faaliyet gosteren ekmek firin1 sayisina erisilemedigi icin net
calisan sayisi belirlenememistir. Bu nedenle sinirsiz evren formiilii uygulanarak 384 asgari
orneklem sayisina ulagsmak amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda veriler kolayda
ornekleme yontemi ile Mart-Haziran 2017 tarihleri arasinda ulagilabilen ekmek firinlarina
gidilerek toplanmistir. Toplamda 398 adet ekmek firmi ¢alisanina anket formu yiiz yiize
goriisiilerek uygulanmistir. Analizler 370 kullanilabilir anket {izerinden yapilmustir.
Arastirma kapsaminda elde edilen verilere frekans analizi ve betimsel analiz yapilmustir.

BULGULAR

Arastirmaya katilanlarin %83,8° 1 erkek (310 kisi), %65,7” si evli (243 kisi), %46,2° si 36
yas ve iizerinde (171 kisi) ve %46,8 1 lise mezunudur (173 kisi). Bu katilimeilarin %51,7’
si 10 yildan az (189 kisi) firincilik tecriibesine sahip oldugunu belirtmistir. Tablo 1’ de
katilimeilarin demografik 6zelliklerinin dagilimi sunulmustur.

Tablo 1.Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Gore Dagilinm

Degisken Frekans | % Degisken Frekans | %
Cinsiyet Yas grubu

Kadin 59 159 25 yas ve alt1 95 25,7
Erkek 310 83,8 26-35 yas 102 27,6
Eksik Veri 1 0,3 36 yag ve lUstl 171 46,2
Medeni Durum Eksik Veri 2 0,5
Evli 243 65,7 Firncilik Tecriibesi
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Bekar 124 33,0 10 yildan az 189 51,1
Eksik Veri 5 14 11-20 yil arasi 82 22,2
Egitim seviyesi 21 yil ve iizeri 99 26,8
Hkégretim 154 415 Eksik Veri 2 0,
Lise 173 46,8
On Lisans 25 6,8
Lisans ve (zeri 4 1,1
Eksik Veri 14 3,8
Tablo 2. Ekmek Firin1 Calisanlarina Y onelik Diger Demografik Ozellikler
Degisken Frekans | % Degisken Frekans | %
Pozisyon Ucret Durumu
Usta 161 43,7 | Asgari Ucretten Az A7) 12,7
Kalfa 44| 11,9 Asgari Ucret 155| 41,9
Cirak 50 13,6 | Asgari Ucretten Fazla 157| 42,4
Tezgahtar 66 17,9 | Eksik Veri 11| 3,0
Firin sahibi 39 10,6 | Sosyal Glvence
Sofor 3 0,8 | Evet 295| 79,7
Eksik Veri 7 15| Hayir 751 20,3
Vardiyali Calisma Durumu Haftalik izin
Evet 106 28,6 | Evet 194| 52,4
Hayir 261 70,5 | Hayir 174| 47,0
Eksik Veri 3 0,8 | Eksik Veri 2| 05
Calisma Siiresi Yilhik izin
8 saat 31 8,4 | Evet 85| 23
9-12 saat 215 58,1 | Hayir 281 75,9
13-18 saat 121 32,7 | Eksik Veri 4] 11
Eksik Veri 3 0,8

Katilimcilarin %43,7° si (161 kisi) ekmek firinlarinda usta olarak calismaktadir. Firin
caliganlarinin %42,4’i (157 kisi) asgari lcretten fazla iicret aldiklarini belirtmislerdir.
%79,77 si (295 kisi) sosyal giivenceye sahip olduklarini; %70,5° 1 vardiyali
calismadiklarini ve %58,1°1 ise (215 kisi) 9-12 saat arasinda galistiklarin1 belirtmislerdir.
Katilimcilarin  9%52,4° i haftalik izinleri bulunurken; % 75,9 u ise yillik izinleri
bulunmamaktadir. Ekmek firim1 calisanlarina yonelik demografik ozellikler tablo 2 de
sunulmustur.

Is-yasam dengesi olgeginin isin 6zel yasama olan etkisi boyutuna betimsel analiz
yaptlmistir. Buna gore genel ortalama 3,3865 olarak bulgulanmistir. Madde ortalamalar1
3,8660 ile 2,3104 arasinda degismektedir. Ortalamalara iligkin veriler Tablo 3’ te
sunulmustur.
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Tablo 3. Is-Yasam Dengesi Olgek Ortalamalari

Ortalam

a
Isin Ozel Yasama Etkisi (6 Madde) 3,3865
Isim nedeniyle 6zel yasamimu erteliyorum. 3,8660
Isim nedeniyle kisisel faaliyetlere zaman ayiramryorum. 3,8533
Isim nedeniyle kisisel ihtiyaglarimi ihmal ediyorum. 3,7859
Isim yiiziinden 6zel yasamim akstyor. 3,7040
Is yasamimu ve 6zel yasaminu dengelemekte zorlaniyorum. 2,71977
Ozel yasamima yeterli zaman ayirabiliyorum. 2,3104
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Firin ¢alisanlarinin is tatminlerine yonelik ifadelere iliskin ortalamalar Tablo 4’te
sunulmustur. Genel ortalama 3,8401 olarak bulgulanmistir. Madde ortalamalar1 3,9233 ile

3,6741 arasinda degigmektedir.

Tablo 4. is Tatmini Olgek Ortalamalar:

Ortalama
Is Tatmini Olcegi (3 Madde) 3,8401
Isimi yaparken mutluyum. 3,9233
Isimi severek yaparim. 3,9230
Mevcut isimden memnunum. 3,6741

Firin galisanlarinin isten ayrilma niyetlerine verdikleri yanitlara uygulanan betimsel analiz
sonucunda genel ortalama 2,4936 olarak belirlenmistir. Madde ortalamalar1 2,8547 ile
2,2356 arasinda degismektedir. Ortalamalara iliskin veriler Tablo 5’ te sunulmustur.

Tablo 5. isten Ayrilma Niyeti Olgek Ortalamasi

Ortalama
Is Ayrilma Niyeti Olcegi (3 Madde) 2,4936
Isimi birakmayi ciddi olarak diisiiniiyorum. 2,3907
Daha iyi bir i bulur bulmaz bu isten ayrilacagim. 2,8547
Su an bagka i artyorum. 2,2356
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SONUC

Aragtirma kapsaminda Mersin il merkezinde faaliyet gosteren ekmek firini ¢alisanlarina
demografik sorular yoneltilmistir. Alinan cevaplara frekans analizi uygulanmistir.
Katilimcilarin %15,9° u kadin, %83,8” 1 ise erkektir. Toplumda her ne kadar “Elinin
hamuru ile erkek isine karisma™ deyimi olsa da firincilik sektoriinde erkeklerin daha yogun
olarak calistig1 sonucuna ulasilmistir.

Ekmek firmi calisanlarinin % 65,7’ si evlidir. Katilimcilarin %73,8’inin 26 yas ve {izeri
oldugu disiiniildiigiinde evlilik oranlarinin bu kadar yiliksek ¢ikmasi normal kabul
edilebilir.

Analizlerin bir diger sonucu firin ¢alisanlariin egitim diizeyi ile ilgilidir. Verilerden yola
cikildiginda firin calisanlarinin %54,7 sinin lise ve lizeri egitim diizeyine sahip oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bu sonug her ne kadar bu sektor ¢alisanlarinin egitim diizeylerinin
yiikksek oldugunu gosterse de, calismaya veri toplama siirecinde okur yazar olmayanlar
anketleri okuyamadiklari i¢in dahil edilememeleri nedeniyle oran yiiksektir. Arastirmacilar
okuryazar olmayanlara sorular1 okumay teklif etse de firin sahipleri ¢ok zaman alacag:
gerekgesiyle buna izin vermemistir.

Calisanlarin %12,7” sinin asgari iicretten diisiik bir {icretle calisiyor olmasi ¢alismanin
ilging bir bulgusudur. Bu sonug, en azindan Mersin 6zelinde firincilik sektoriinde devletin
koydugu smirin altinda ticretle ¢alisildiginin, yani asgari licretin %100 uygulanmadigimnin
bir gOstergesidir.

Firin ¢alisanlarinin yalmzca %8,4’ {iniin 8 saat calisiyor olmasi arastirmanin bir baska
ilging bulgusudur. Calisanlarin %32,7’ sinin 13 saatten daha fazla calisiyor olmasi ise
calisanlarin 6zel yasamlar1 i¢in zaman kalmamasinin 6nemli bir sebebi olarak
diisiiniilebilir. Firin galisanlarinin ticretli yillik izin kullanamiyor olmasi, uzun galisma
saatleri ve diislik iicretle birlestirildiginde firincilik sektoriiniin ¢alisma kosullarinin ne
kadar agir oldugunun gdstergesi olarak yorumlanabilir.

Aragtirmacilarin bir diger gozlemi her firinda en az bir Suriyeli siginmacinin calistyor
olmasidir. Bu c¢alisanlarin  ¢ofu yeterli Tiirkgeye sahip olmadigi i¢in anket
dolduramamustir.

Calisma kapsaminda firin ¢alisanlarina is yasamlarinin 6zel yasamlarina etkisi ile ilgili
sorular yoneltilmistir. Bu dogrultuda alinan cevaplara betimsel analiz uygulanmistir.
Analiz sonucunda genel ortalama 3,3865 olarak bulgulanmistir. Bu bulgu firin
calisanlarinin islerinin 6zel yasamlarina etkisi konusunda kararsiz olduklar1 seklinde
yorumlanabilir. En yiiksek ortalamaya sahip olan madde 3,8660 ortalama ile “Isim
nedeniyle 6zel yasamimi erteliyorum.” maddesidir. En diisiik ortalamaya sahip olan madde
ise 2,3104 ortalama ile “Ozel yasamima yeterli zaman ayirabiliyorum.” maddesidir.
Demografik o6zelliklerde de belirtildigi tizere ekmek firinlarinda vardiya sisteminin ve
yillik izinin bulunmamasi, uzun ¢alisma saatlerinin olmasi ve dolayisiyla ¢alisanlarin 6zel
yasamlarina ayiracak yeterli vakitlerinin kalmamasi ve calisanlarin, 6zel yasamlarinin
olmadig diisiincesine sahip olmalarinin bu sonugta etkili oldugu sdylenebilir.

Is tatmini 6lceginin genel ortalamasi 3,8401 olarak bulgulanmustir. Olgegin en yiiksek
ortalamaya sahip olan maddesi 3,9230 ortalama ile “Isimi severek yaparim” maddesi iken
en diisiik ortalamaya sahip olan madde 3,6741 ortalama ile “Mevcut isimden memnunum”
maddesi olmustur. Bu sonug firin ¢alisanlarin her ne kadar uzun ¢alisma saatlerine sahip

46



Gastroia: Journal of Gastronomy and Travel Research
Cilt 2, Say: 1, 39-51, 2018

ISSN: 2602-4144

doi: XX

olsalar da islerinden memnun olduklar1 seklinde yorumlanabilir. Bu sonugta calisanlarin

ekmegi kutsal saymalar1 ve yaptiklari isi anlamli bulmalari etkili oldugu disiiniilmektedir
(Unur vd., 2017).

Isten ayrilma niyeti dlgeginin genel ortalamasi ise 2,4936 olarak bulgulanmistir. Olgegin
en yiiksek ortalamaya sahip olan maddesi 2,3907 ortalama ile “Isimi birakmay: ciddi
olarak diistiniiyorum” ifadesi iken en diisiik ortalamaya sahip olan madde 2,2356 ortalama
ile “Su an baska is ariyorum” ifadesi olmustur. Bu sonug¢ ¢alisanlarin iglerinin kutsal bir
amaca hizmet ettiklerini diislindiikleri i¢in islerinden tatmin olduklar1 ve dolayisiyla
islerinden ayrilmay1 diistinmedikleri seklinde yorumlanabilir.

Yapilan alanyazin taramasinda firincilik sektoriinde yapilmis sinirli sayida caligmaya
ulagilabilmistir. Bu c¢alismalarin  sayisinin  artirilmast  ekmek firim1  ¢alisanlarinin
mesleklerine yonelik algilarinin belirlenebilmesi konusunda fayda saglayacaktir. Daha
sonraki arastirmalar icin c¢alismalarin farkli bolgelerde ve farkli degiskenlerle
tekrarlanmasi onerilebilir.
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