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Tiirkiye’de Kriz Dénemlerinde Isletmelerin Finansmani
Acisindan Geleneksel ve Islami Bankalarin Karsilastirilmasi:

Bir Uygulama Ornegi

Dr. Omer KALAV

Ozet
Kriz donemlerinde isletmelerin karsilastigi en 6nemli sorun isletme agisindan hayati éneme sahip olan finans-
man sorunudur. Isletmelerin finansmaninda birinci oncelige sahip olan bankalar ile olan iligkiler kriz donem-
lerinde ciddi anlamda etkilenmektedir. Isletmeler geleneksel bankalarin yani sira islami bankacilik faaliyeti
gosteren kuruluslardan da artan oranda finansman saglamaktadirlar. Arastirmamizda isletmelerin gerek ge-
leneksel bankalar gerekse islami bankalar ile finansman saglama anlaminda kriz dénemlerinde anlaml1 bir
fark olup olmadiginin arastirilmasi amaclanmustir. Arastirmamiz kalitatif bir yontem olan derinlemesine mii-
lakat yontemi ile yapilmistir. Hazirlanan soru seti miilakat esnasinda sorulmus ve ses kayitlar: alinmus, desifre
yapilmustir. Arastirma sonucunda likidite konusundaki duyarliliklari, finansmanin kullanilacagr yerin belirli
olmasi, dolayistyla asimetrik enformasyon olgusunun duisiik diizeyde gerceklesmesi, kriz donemlerinde banka
tarafindan finansmanin geri ¢cagirilmamasi ve maliyet unsurlarinda degistirme olmamasina bagh olarak kriz
donemlerinde islami bankalar ile calisan isletmelerin geleneksel bankalar ile calisan isletmelere gore krizi daha

kolay atlattiklar1 gozlemlenmistir.
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Abstract

The most cirtical problem encountered by corporations during periods of crisis is the problem of finance. The
relations with the banks which are of prime importance for the finance of the corporations are severely affected.
Corporations also obtain finance from establishments performing islamic banking operations as well as
conventional banks. In our study we aim to find out whether there is a significant difference between provision
of finance from conventional and islamic banks during times of crisis. Our research has been carried out using
in-depth interview method that is qualitative The set of questions prepared have been used during the interview
and voice recordings have been saved and deciphered. As a result of the research it has been observed that
corporations working with islamic banks recovered from the crisis more easily when compared to corporations
working with conventional banks due to their sensitivity in liquidity, the designated area where the finance is to
be used, the realisation of asymmetrical information phenomenal at low level, banks not demanding payment

during times of crisis and there being no change in cost factors.
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Giris

Isletme agisindan finansman hayati &neme sa-
hiptir. Tum faaliyetlerin stirdiirtilebilmesi i¢in fi-
nansal akisin dogru zamanda ve yeterli miktarda
olmasi gereklidir. Isletme ne kadar iyi tiriin tire-
tirse tiretsin ne kadar dogru pazarlama stratejileri
uygularsa uygulasin, nakit akimi ve finansmam
dogru yonetemiyorsa likidite krizinin ardindan fa-
aliyetlerini sonlandirmak zorunda kalacaktir. Eko-
nominin normal isledigi zamanlarda bile durum
boyle iken, kriz donemlerinde isletme finansmani-
nin 6nemi kat kat artmaktadir. 1997-98 yillarinda
yasanan Asya krizi ile ilgili yapilan bir calismada; 5
Giineydogu Asya tiilkesinde faaliyet gosteren 1472
firmanin 644 tanesinin kriz doneminde finansal s1-
kintrya diistiigti ve bunlardan %12,8"nin iflas igin
basvurdugu tespit edilmistir (Classens ve Digerle-
11,2003). Isletme acisindan bu derece hayati 6neme
sahip finansmanin birincil kaynag: bankalardir. Bu
anlamda isletmelerin kriz dénemlerinde krizden
korunma ve varligimm stirdiirebilmek anlaminda
bankalar ile iligkileri son derece 6nemlidir. Bu ¢a-
lisma ile; igsletmeler banka finansmani arasindaki
problemler ve kriz donemlerindeki davranislar:

arasindaki farkliliklar irdelenmektedir,

Bankalar en temel hali ile sermaye, para ve kredi
tizerine her cesit islemleri yapan ve diizenleyen,
ozel ve tiizel kisilerin, devletin ve igletmelerin bu
alandaki her turli ihtiyaclarimi karsilamak tize-
re calisan iktisadi kuruluslardir. Bununla birlikte
farkl tiirlerde ve amaglar: farkli olan bankalardan
s6z etmek mimkiindiir. Isletmeler ihtiyaclarina
gore bu bankalardan finansman saglamaktadir.
Ozellikle geleneksel bankalar isletmelerin birincil
finansman kaynag1 halindedir. Ote yandan biitiin
diinyada ve tilkemizde son yillarda yildiz1 parla-
yan islami bankalar sekttrde hizli artan oranda pay
almaya baslamis ve isletmelerin finansmaninda al-
ternatif bir kaynaga dontismiistiir. Bu ¢alismada
isletmelerin bu iki farkli banka tiirii ile olan finans-
man iliskileri ele alinmustir. Isletmelerin 6zellikle
kriz dosnemlerinde bu bankalar ile kurduklari iliski

bu ¢alismanin temel konusudur.
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Bu calismanin amaci kriz siirecinde isletmelerin
finansmaninda geleneksel ve islami bankalarin
rollerini ortaya ¢ikarmak, bunun bir mukayesesini
yapmak ve isletmelerin finansal ihtiyaglarmi nasil
karsiladiklari, bu tercihlerinin sebepleri bu ¢alisma-
nin konusu dahilindedir. Isletmelerin bu farkl: iki
banka tiirii ile kurduklar iliski bu ¢alismamizin bir

diger konusudur.

Literattirde geleneksel ve islami bankalar ile ilgili
yapilmus farkli tiirde ve ¢ok sayida arastirma bul-
mak miimkiindiir. Ancak bu galismalar genellikle
bu bankalarin kendi ig isleyisleri, tarihsel gelisimleri
ve piyasadaki rolleri ile ilgilidir. Bankalarin isletme-
lerin finansmamnda oynadiklar1 roller genellikle
fazla islenmemis bir konu olarak karsimiza ¢ikmak-
tadir. Bu konuda yapilan az sayida calismada ise
genellikle teknik ve sayisal veriler tizerinde durul-
mustur. Bu baglamda finansmanin dogrudan mu-
hatab olan isletmeler ile mukayeseli bir arastirma-
ya rastlanmamistir. Bu anlamu ile bu calisma bir ilk
olma ozelligi tasimakta ve bu da calismay1 oldukgca

onemli bir hale getirmektedir.

Bu calismanin bir diger nem kazandig1 nokta calis-
manin krizler tizerine odaklanmasindan kaynaklan-
maktadir. Isletmelerin kriz yonetim mekanizmalari
siklikla ele alinan bir konu olmakla birlikte, kriz do-
nemlerinde isletmelerin finansman tercihleri nispe-
ten az islenmis bir alandir. Isletmelerin kriz dénem-
lerinde farkli banka tiirleri ile kurduklari finansman
modellerinin mukayesesi ise hentiz derinlikli olarak
islenmemis bir alandir. Bu da calismanin gerekliligi-

ni arttiran bir husustur.

2. Finansal Krizler ve Bu Konudaki

Yaklasimlar

Ekonomik krizi en genel hali ile piyasadaki mal-
larda, hizmetlerde, tiretim faktorlerinde ve fiyatla-
rinda meydana gelen asir1 dalgalanma olarak ifade
etmek miimkiindiir. Bu baglamda krizleri, reel sek-
tor krizleri ve finansal krizler olmak tizere iki ayr
temel baslik altinda degerlendirilmektedir (Kibritgi-
oglu, 2001). Her ne kadar iki kriz tiirtide reel sektor

isletmelerini derinden etkilese de bu ¢calismada ban-
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kalar1 da birlikte etkileyen finansal krizler tizerinde
durulmustur. Genel olarak kabul goren anlayisa
gore finansal krizler, para, bankacilik, dis bor¢ ve
sistemik olmak tizere dort grupta toplanmaktadir
(Sachs, 1998).Para Krizleri Merkez Bankas: doviz
Rezervlerinin tiitkenmesi halinde ortaya ¢ikmakta-
dir. Bankacilik krizleri fiili veya potansiyel banka
mevduat gekilmeleri; bankalarmn ytikiimliiliiklerini
ertelemeleri veya hiiktimetin biiytik 6l¢ekli finansal
destekler saglamak suretiyle bunu 6nlemeye zorlan-
masinin tesvik ettigi banka iflaslar1 oldugunda or-
taya gikar, dis borg krizleri Bir tilkenin gerek kamu
gerekse 0zel sektore ait dis bor¢larmi ddeyememesi
durumunda meydana gelen krizlerdir. Ozellikle hii-
kiimetlerin dis borglarin ¢evrilmesi ve yeni dis kre-
di bulma konusunda sikinti yasamalar: nedeniyle
dis borcun yeni 6deme planlarina baglanmasi veya
ytkitimliiliiklerin ertelenmesi seklinde ortaya ¢ikar-
lar (Delice, 2003). Sistemik finansal krizlerin birkag
asamast vardir. Bilangolarm bozulmas: baslangic
asamastyken, ikinci asamada bir para krizi vardir.
Uciincii asama ise para krizi ile birlikte bilancolar-
daki bozulmanmn artmasidir. Bu asamada spekiila-
tif hareketlerin de artmasi ile sistem ciddi bir krize
dogru stirtiklenir. Ortada bas edilmesi gereken bir-
den fazla tiirde kriz vardir. Artik ekonomiyi alt tist
edecek diizeyde yikic1 olan birbirinin ardina gelen
krizlerle kars: karstya kalinir (Mishkin, 2001).

Finansal krizlerin daha iyi anlasilmasi igin, ekono-
mik ve finansal dengesizlik ile ilgili temel yaklasim-
lardan ve teorilerden yola ¢ikmak iyi bir baslangic
olacaktir. Asagida bu yaklasimlar {izerinde durul-

mustur.

Klasik Yaklasimda Krizlerin temel nedeni hiikii-
metlerin ekonomiye miidahalesi olarak goriilmekte,
sisteme miidahale edilmedikge sistemin dengede
olacag1 ¢ne stirtilmektedir. Neo Klasikler ise mii-
dahalenin kapsamini genisleterek ticret politikalar1
sendikalar gibi kurumlarm miidahalesini de de-
gerlendirmeye katmislardir. Krizlerin dengeyi ko-
ruyucu faktorler oldugu soylenmektedir (Yilmaz
vd.2005).

Keynes ise ekonominin igsel olarak stabil olmadigini

sok ve krizlere acik oldugunu ifade eder. Keynes'e

gore spekiilasyondan kaynaklanan dengesizliklerin
yanu sira insan dogasindan gelen dengesizliklerde
krizin kaynaklar1 arasindadir ve bunun ¢éziimii
devlet miidahalesi ve stabilizasyon politikalar ile

miimkiindiir (Keynes 1936).

Minsky yaklasiminda ise kapitalist sistem dissal
soklar olmadan da i¢sel sebeplere bagl olarak ikti-
sadi dalgalanmalar yaratabilir bunu etkileyen faktor
kapitalist sistemin i¢sel dinamigidir ve miidahale ve
diizenlemeler ile bir bant araliginda seyredebilir
(Minsky,1982).

Hayek yaklasiminda ekonomik biiytime ancak ta-
sarruf artis1 saglandigy takdirde stirdirtlebilirdir.
Aksi takdirde kredi genislemesi sonucu meydana
gelen biiytime stirdiiriilebilir degildir. Merkez ban-
kalar1 suni faiz dalgalanmalar1 ile ekonomiye mii-
dahale ederse ekonomi krize girer kisaca krizlerden
Merkez Bankalari sorumlu tutulmaktadir (Snow-
don ve Vane, 2005).

Son olarak Akerlof ve Schiller Keynes'in “Hayvan-
sal Giidiiler” kavramim kullanarak krizlerin agik-
lanmasinda, politika tiretme stireclerinde bu kav-
ramlardan yararlamlmasim savunurlar. Keynes'in
tanimini su sekilde agimlarlar: “Hayvansal giidiiler,
ekonomideki hareketli ve degisken bir unsuru ifade etmek-
tedir. Bizim muglaklik veya belirsizlikle olan tuhaf ilis-
kimizi ifade etmektedir. Bazen onun yiiziinden paralize
oluruz. Fakat bazen de bizi tazeler ve enerji kazandirr,
korku ve kararsizliklarimizi yenmemizi saglar” (Akerlof
ve Schiller, 2009). Yazarlara gore insanlar kararsiz
olduklar1 zaman, kararlar ancak hayvansal giidiile-
re dayarilarak verilir. Cogu zaman da bu kararlar
ekonomi teorisinin dikte ettigi tizere rasyonel olma-
yabilirler. Akerlof ve Schiller (2009) gore ekonomik
krizler cogunlukla degisen giiven, kiskirtma, gipta,
alinma, hing ve illizyon gibi hayvansal diirtiilerden

kaynaklanan belirsizliklerden ¢ctkmaktadur.

Her ne surette agiklanirsa acgiklansin kapitalist siste-
min gelisim stirecinde 1929 yilindan baslamak tizere
¢ok sayida kriz ile karsilasilmis olup, 1990’1 yillar-
dan itibaren bu kriz sayis1 ve frekans artis goster-
mistir. Her kriz doneminde mubhtelif sayida isletme
zarar gormiis, kiigtilmiis veya iflas etmistir. 1997-98

yillarinda yasanan Asya krizi ile ilgili yapilan bir ¢a-
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lismada; 5 Giineydogu Asya iilkesinde faaliyet gos-
teren 1472 firmanin 644 tanesinin kriz déneminde
finansal sikintiya diistiigii ve bunlardan %12,8 inin
iflas i¢in bagvurdugu tespit edilmistir (Classens ve
Digerleri,2003).

3. Kriz Déneminde Bankalarla iliskiler

Isletmelerin yabanci kaynak ihtiyacimi kargilama-
da en onemli kaynak finansal aracilar ve 6zellikle
bankalardir (Mishkin, 2007). Kriz dénemlerinde is-
letmelerin kisa vadeli bor¢larmin ve finansal bor¢la-
rinin pasif toplamu igerisinde arttig ve isletmelerin
zarar ettigi Kula ve Ozdemir’in 2009 yilinda yapmis
oldugu bir arastirmada tespit edilmistir. Bu anlam-
da kriz donemlerinde isletmelerin bankalar ile olan
iliskisi isletmenin hayatiyeti anlaminda son derece
onemli bir hal almaktadir. Dell’ Aricca, Enrica, Det-
ragiache ve Rajan (2004) bankacilik sektorii krizle-
rinin reel sektdr biiytime oranlari tizerinde etkili
olduguna deginmistir. Ozellikle disaridan finans-
mana bagiml sektorler krizden en ¢ok etkilenecek
olanlardir. Ekonominin maruz kaldig: ters soklar,
tilkelerin ekonomik performanslarimi azaltirken,
bankacilik sektoriinti de zayiflatacak, bu da banka-
larin kredi olanaklarini kesmelerine sebep olacaktr.
Dolayisiyla, daralmaya baslayan konjonktiir, ani-
den ucuruma stirtiklenebilecek; 6zellikle yabanci fi-
nansman olanagi az olan gelismekte olan tilkeler, bu

tur bir gelismeden en ¢ok zarar gorenler olacaktir.

Isletmelerin kriz dénemlerinde Geleneksel Banka-
lar ile iligkileri bir ¢ok arastirmada irdelenmis ve
yukarida belirtilen sonuglara benzer sonuglar ile
karsilasilmistir. Bununla birlikte finansal araci ola-
rak ekonomide giderek artan oranda yer alan islami
Bankalarin kriz donemlerinde reel sektorle aralarin-
daki iliskileri irdeleyen bir ¢alismaya rastlanmamus-
tir. Bu durumun nedeni olarak; Islami Bankaciligin
aldig1 pay hizla artis gostermesine ragmen finansal
sektor icerisinde yeterli biiytikliige ulasmamas: dii-

stiniilmektedir.

Kisaca finansal aracilar olarak ekonomide yer alan
bu iki banka tiirti arasimndaki farkliliklara deginmek-
te yarar bulunmaktadir. Geleneksel Bankalar ve Isla-
mi Bankalar arasmdaki en temel fark stiphesiz islami

bankalarmn faiz ile ilgili hicbir islem yapmamalaridir.

Sayfa | 82

Geleneksel ve Islami bankalarin farklar kisaca;
Mevduat Agisindan;

Geleneksel Bankalar miisterilerinin kendileri-
ne getirdigi mevduat karsiiginda stireye bagh
olarak daha ¢nceden belirlenmis bir oranda faiz
verirler. Islami Bankacilikta ise mevduatin karsili-
ginda bir bedel 6denmesi taahhiit edilmez. Fonla-
rin ticari islemlerde kullanilmasi sonucu olusacak
karin mevduata diisen pay1 hesaplanarak donem

sonunda o6denir.
Kredi A¢isindan;

Geleneksel bankalar miisterilerine nakit olarak
kredi verirler ve belirlenmis oranda faizi dénem
sonunda tahsil ederler. Islami Bankalar ticarete
aracilik ederler islami usullere gore belirlenen alim
satim islemlerine aracilik eder ve sonucta elde edi-
len kar paylasilir. Mal alim satimi, ortaklik, emek
sermaye ortaklig1 ve kiralama islemleri ile finans-

man saglarlar.

Bunlar en temel farkliliklardir ve her iki bankanin
da kendi isleyis bicimleri ile isletmeleri finanse et-
meleri s6z konusudur. Arastirmada farkli metod
uygulayan bu iki banka tiirtintin kriz dénemlerinde

isletme finansmanindaki rolleri karsilagtirilmistir.

Arastirmada karsilasilan en biiytik sorun Islami
Bankalarn (Ttirkiye'deki karsihigr Katilim Bankalari-
dir.) Turkiye’de yeterli finansal biiytikliige ulasma-
mas1 nedeniyle sayisal veri konusundaki sikintilar
olmustur. Bu duruma bagl olarak ¢alismanin Kali-
tatif Yontemle yapilmasi uygun bulunmustur. Her
iki banka tiirti ile calisan 18 isletme ile goriisiilmiis-
tiir. Bu isletmelerden 6 tanesi sadece geleneksel ban-
kalar ile calisan, 6 tanesi sadece islami bankalarla ¢a-
lisan ve diger 6 tanesi ise hem geleneksel hem islami
bankalar ile finans saglama anlaminda ¢alisan aym
ozellikteki firmalar secilmistir. Yar1 yapilandirilmis
goriisme teknigi ile derinlemesine miilakat yapilmis
ve goriismeler muhataplarm izni dahilinde kayit
alttna almmustir. Gortismelerde arastirma etigine
uygun olarak notr davranilmis ve ¢ok gerekmedik-
¢e anlatimlara miidahale edilmemistir. Kayitlarmn
desifre edilmesinin ardindan karsilastirma yapilms

ve sonuclar degerlendirilmistir.
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Sonug olarak yapilan degerlendirmeler kapsaminda
islami bankalar ile calisan igletmelerin kriz dénem-
lerini geleneksel bankalara gore daha kolay atlattik-
lar1 gozlenmistir. Bunun en belirgin sebepleri. Islami
bankalar ile calisan isletmelerin likidite konusunda-
ki duyarhliklari, kriz dénemlerinde geleneksel ban-
kalarin risk endisesi ile kredileri geri ¢cagirmalar: ve
faiz oranlarinda artis yapmalari, geleneksel banka-
lardaki asimetrik enformasyonun islami bankalara

gore daha fazla olmasi olarak siralanabilmektedir.
Metodoloji

Bu boliimde yapmuis oldugumuz uygulama tiim de-
taylar1 ve metodolojisi tartisiimakta kisitlar ve one-

riler ile arastirmamizin sonucu irdelenmektedir.
Uygulama Metodu

Bu calisma mukayeseli niteliksel bir calismadir. Ca-
lisma kapsaminda Tiirkiye'deki islami bankalarm
isletme finansmanma destek saglayan birimlerin
ust diizey yoneticileri ile yapilan alan ¢alismasiyla
sonuca ulasilmaya c¢alisilmustir. Ancak Tiirkiye’de-
ki islami bankalarmn say1 olarak 4 ile siurli olmasi

nedeni ile;

- Toplam 18 adet isletme ile birebir goriismeler ya-
pilmastir.

- Gortismeler yar1 yapilandirilmis gortisme formu

araciligi ile gerceklestirilmistir.

- Gortismelerin ses kaydi yapilarak daha sonra ana-

lizler gerceklestirilmistir.

- Calismada isletmeler tige ayrilmistir. Geleneksel
banka ile calisan isletmeler (6 adet), islami banka ile
calisan isletmeler (6 adet) ve hem geleneksel hem de

islami banka ile ¢alisan isletmeler.

- Bu ayrimda isletmelerin bankalardan finansman
kullanmas: esas almmustir. Cari ve diger bankacilik
hizmetleri anlaminda yapilmakta olan calismalar

dikkate alinmamustir.

- Yapilan buttin goriismelerde ayni sorular sorul-
mus ve bu sayede mukayese yapilmasima olanak

taninmastir.

- Isletmelerin miimkiin oldugu kadar birbirine ya-

kin 6lgekte olmasina ve goriistilen isletme temsilci-

lerinin benzer demografik 6zelliklere sahip olmasi-

na dikkat edilmistir.
Hipotezler:

H1- Kriz dénemlerinde islami bankalarin reel sek-
tor isletmeleri ile iliskileri, geleneksel bankalardan
farkli degildir.

H2- Islami Bankalar ile calisan reel sektor isletme-
lerinin krizden etkilenme ile ilgili degerlendirme-
leri ve geleneksel bankalar ile calisan isletmelerin
krizden etkilenme degerlendirmeleri arasinda fark

yoktur.

H3- Islami Bankalar ile calisan reel sektor isletmele-
rinin kriz déneminde faiz baskis: altinda hissetmesi
ve geleneksel bankalar ile calisan isletmelerin kriz
doneminde faiz baskisi altinda hissetmesi arasinda

fark yoktur.

H4- islami Bankalar ile calisan reel sektor isletme-
lerinin kriz déneminde yeterli kaynaga ulasabilme
algis1 ve geleneksel bankalar ile calisan isletmelerin
kriz doneminde yeterli kaynaga ulasabilme algisi

arasinda fark yoktur.
Veri Kaynaklar1

Veri kaynag olarak asagida goriilen agik uglu go-
ritsme formu kullanilmustir. Birebir goriisme formu,

ti¢ boliimden olusturulmustur.

Birinci Boliimde; igsletmenin daha cok finansman
yontemi isletmenin finansman yontemlerine bakis
acis1 ve igletmenin i¢sel dinamiklerinin finansman-
dan nasil etkilendigi konularina odaklamlmustir. Bu
yolla tim isletmelerin finansman ile ilgili diistince-

leri analiz edilmeye calisilmistir.

Ikinci Boliimde; isletmelerin bankalar ile olan ilis-
kileri ele alinmistir. Bankalar ile olan ¢alismalarin
isletmenin faaliyetlerine etkileri ¢alisma kolayliklar
beklentileri karsilama ve gelecege doniik planlama-

lar ile ilgili verim alimip alinmadig irdelenmistir.

Son boliimde ise arastirmamizin temel sorusu olan;
igletmelerin kriz donemindeki bankalar ile olan ilis-
kilerinin irdelenmesinin yanisira islami ve gelenek-
sel bankalara karsi anlamli bir bakis agisi fark: olup

olmadig irdelenmistir. Ayrica bu boliimde isletme-
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lerin kriz donemindeki faaliyetleri ile ilgili degerlen-

dirme yapilmustir.
Arastirmanin Temel Sorulary;
Isletme ile Tlgili Sorular

1. Isletme olarak finansal ihtiyaclarinizi nasil karsi-

liyorsunuz?
2. Finansman kaynaklarini tercih sebebiniz nedir?

3. Finansman maliyetlerinin isletmenizi nasil etkile-

digi hakkinda bilgi veriniz?

4. Bankalar disinda alternatif finansal kaynaklar ile
Bankalar yoluyla saglanan kaynaklari isletmeniz

acisindan karsilastirabilir misiniz?

5. Yabanci kaynak kullaniminda bankalardan fay-

dalaniyor musunuz?

6. Calistigimiz banka sayisi kagtir? Kriz donemlerin-

de bu say1 degisiyor mu?

Isletmenin Finansal Thtiyaglarina Yonelik Olarak
Banka Faaliyetlerini Degerlendirmesine Iliskin

Sorular

1. Bankanizin kredi veya fon tahsis siirecini ve is-
letme maliyetlerine yansima seklini degerlendirir
misiniz?

2. Bankamzin kredi uygulamalar1 gelecege doniik

olarak planlama yapmaniza elverisli mi?

3. Bankanizdan kullandigimiz kaynaklari ihtiyag ha-
linde farkl kullamimlara kanalize edebiliyor musu-

nuz?

4. Bankanizin kredi faizleri veya fon kullandirilan kar
pay1 oranlari ile ilgili stirpriz uygulamalar1 var mi?

Bu isletmenizin finansal durumuna nasil etki ediyor?

5. Isletmenizin atil fonlarinin degerlendirilmesi ac1-

sindan bankaniz beklentilerinizi karsiliyor mu?
Isletmenin Kriz Donemlerine iliskin Sorular

1. Isletmenizin kriz dénemlerinde, kriz yonetme
mekanizmas1 ve isleyisi hakkinda bilgi verebilir
misiniz?

2. Kriz donemlerinde finansal yonetimde ne tiir de-

gisiklikler yapryorsunuz?
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3. Isletmenizin kriz déneminde finansal kuruluslar-
la iligkisi nasil etkilenmektedir, nedenleri ile deger-

lendirir misiniz?

4. sletmenizin kriz déneminde karar alma ve bu
kararlar1 uygulama yoniinde karsilastigi sorunlar

nelerdir?

5. Finansman kaynaklarimiz agisindan kriz done-
minde isletme maliyetleri nasil etkilenmektedir?

Bunun satiglara etkisi nasil olusmustur?

6. Bilanco biiytikliikleri kriz doneminde nasil etki-

lenmistir?

7. Kriz donemlerinde likidite ihtiyacinizi karsilama-

nizda bankanizin fonksiyonu nedir?
Degiskenler
Bu calismanin ti¢ temel degiskeni vardir.

e Isletme: Kar amaci giiderek, mal ve hizmetlerin
tretimlerini gerceklestiren, bunlar1 yoneten, dagi-

tan ve pazarlayan kurumlar.

 Banka: Banka, sermaye, para ve kredi tizerine her
cesit islemleri yapan ve diizenleyen, 6zel ve tiizel
kisilerin, devletin ve isletmelerin bu alandaki her
tirlii ihtiyaglarim karsilamak tizere galisan iktisadi
kuruluslardir. Bu ¢alismada iki tiirlit bankaya ba-
kilmistir. Bunlar islami ve geleneksel bankalardir.
[slami bankasindan Islami esaslara gore isleyen ve
faizsiz bankacilik yapan kurumlar anlasiimalidir.
Geleneksel banka ise geleneksel bankacilik modelini

temsil etmektedir.

e Kriz: Kriz bu ¢alismada finansal kriz olarak anla-

silmalidar.
Veri Analiz ve Siireg

Ozellikle finansal kriz déneminde reel sektor islet-
melerinin bankalar ile calismasini inceleyerek islami
bankalar ve geleneksel bankalarin kriz donemlerin-
de reel sektore finansman desteginin arasindaki fark

ortaya koyulmaya calisilmistir.

Gerek islami bankalarin sektordeki paymn diistik
olmasi gerekse Bankacilik Kanunu yer alan banka-
clik sirlarma iliskin kat1 dtizenlemeler nedeniyle

isletme se¢iminde oldukga hassas davranilmistir.
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Oncelikle bir islami banka ile goriiserek asagidaki
kriterlere bagli olarak isletmelerin kategorize edil-
mesi saglanmis ve toplam 12 isletme icin islami ban-

kadan destek alinmustir.
Kriterler

1. Isletmelerden 6 tanesinin kredi anlaminda sadece
islami bankalar ile kredi kullanimi konusunda ca-
listyor olmasi diger 6 tanesinin ise hem islami hem
geleneksel banka ile kredi kullanimi1 konusunda ca-

listyor olmast.

2. Isletmelerin yillik cirosunun 50 Milyon TL'den

biiytik olmast.

3. Gortisme yapilacak kisilerin isletmenin finans bo-

liimiiyle dogrudan iliskili olmasi tercih edilmistir.

4. Goruisme yapilacak kisilerin tecriibeli olmasi 6zel-
likle mevcut isletmede olmasa dahi tilkede kriz do-

nemlerinde ¢alismis olmalarina dikkat edilmistir.
5.Istanbul’da faaliyet gosteren isletmeler secilmistir.

6. Birden fazla sektorde faaliyet gosteren isletmele-
rin finansal anlamda en aktif olduklar: sektor tercih

edilmistir.

Bir geleneksel Bankadan Benzer kriterler dogrultu-

sunda 6 isletme ile ilgili olarak destek alinmistir.

Isletmelere arastirma ile ilgili 6n bilgi verilmis ve
randevu alinmigtir. Miilakatlara baglamadan ©nce
detaylh bilgi verilmis ve kendilerinin izni alinarak

miilakatlarmn ses kayd1 yapilmustir.

Miilakat esnasinda soru setinin dogru olarak anla-
silmasi icin sorular amaca uygun olarak detayl se-
kilde aciklanmus, ayrica isletme yetkililerinin soru
seti disinda genel olarak degerlendirmeleri de alin-
mustir. Gortismeye banka yetkilileri de istirak etmis-
tir ve bankamin konulara iliskin yaklasimlarim da
paylasilmustir. Bu yolla isletmenin bankalara iliskin
verdigi bilgilerin dogrulugu da teyit edilmistir.

Gortismeler tamamlandiktan sonra ses kayitlari
desifre edilerek yazili ortama almmustir. Isletmele-
rin miilakatlar1 yukarida belirtilen gruplar halinde
ayrilmus, konular tek tek analiz edilerek o6zellikle
ortak vurgular degerlendirilmistir. Analizlerde ki-

sisel goriislere de yer verilmekle birlikte daha cok

gerceklesen islemler {tizerinden degerlendirmeler

yapilmistir.
Bulgular

Calismanin bu béliimiinde arastirma bulgular: su-
nulmaktadir. Arastirma bulgularmin sunulmasimnda
izlenen yontem isletme tiirlerine gore diizenlenmis-
tir. Bu baglamda oncelikle geleneksel bankalar ile
calisan isletmelere yonelik bulgular sunulmus daha
sonra islami bankalari ile calisan isletmelere yonelik
bulgular sunulmustur. Son olarak her iki banka ttirti
ile calisan isletmeler ele alinmustir. Bu bulgular ile
ilgili tartismalar, yorumlar, ¢ikarsamalar ve kiyasla-

malar daha sonraki boliimde ele alinmuagtir.
Geleneksel Banka ile Calisan Isletmeler

Bu galisma kapsaminda geleneksel banka ile galisan
6 firma ile gortismeler gerceklestirilmistir. Bu ku-
ruluslar sunlardir: Depar Deri, Koska, Nihat Uyar,
Promat, Sunny-Atmaca ve Topkapr Iplik. Bulgular

arastirma sorulari ile baglantili olarak sunulmustur.

o Isletmeler finansal ihtiyaclarini nasil karsilamak-

tadwr?

Goriisme yapilan 6 isletmede finansman ihtiyagla-
rinin karsilanmasinda banka kredisi kullandiklari-
n1 belirtmislerdir. Bunun ile birlikte bazi isletmeler
yabanci fonlar, leasing, ve dovize dayali ihracat
kredileri gibi diger finansman kaynaklarmi da kul-
lanmaktadir. isletmeler genellikle 5-6 banka ile ayni
anda calismaktadir. Bu durumun kendileri igin
ozellikle fiyat1 belirleme anlaminda avantaj olustur-
dugunu diistinmektedir. Isletmeler genellikle kredi-
lerini kullanirken kisa vadeli kredileri tercih etmek-
tedir. Bir isletme ag-kapa rotatif kredi kullandigmm
belirtmistir. Boylelikle isletme fazla para geldiginde
kullandig1 krediyi hemen kapatabilmektedir.

* Finansman tercihlerinin sebepleri nelerdir?

Geleneksel bankalar ile calisan isletmelerin hepsi fi-
nansman kaynaklarinin belirlenmesinde temel etke-
nin finansmanin maliyeti oldugunu belirtmislerdir.
Bunun ile birlikte bazi isletmeler finansmanin vade-

sini de goz ontinde bulundurmaktadir.

* Bankalardan saglanan finansmanin maliyete etki-

leri nelerdir?
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Bankalardan saglanan finansmanin isletmelere ge-
tirdigi maliyet son {iriin tizerinden %2 ile %6 arasin-
da degismektedir. Yani son tirtine isletmeler %2-6
arasinda fiyat farki yansitmaktadir. Baz1 isletme-
lerde finansman maliyeti tirtinlerin pazardaki ko-
numuna bagli olarak tirtin maliyetine ilave edilme-

mekte ve firma karindan feragat etmektedir.

* Bankalar isletmelerin genel olarak beklentilerini

kargilamaktadr.

Isletmelerin bankalardan uzun vadeli bir beklentile-
rinin olmadig gorilmektedir. Tiirkiyenin kirilgan
finansal yapisini ve kisa vadeli cari yapisiin da et-
kisi ile isletmeler uzun dénemli beklentilerden uzak
durmaktadirlar. Bankalarin da uzun vadeli beklen-
tileri karsilamaktan imtina ettikleri belirtilmistir. Bir

firma yetkilisi sunlar1 soylemistir:

“Yani gelecege doniik planlama yapamyoruz; ciinkii
uzun vade ve orta vade ne olacag belli degil. Onun i¢in

gtinliik en fazla 3-5 aylik planlama yapryoruz.”

Uzun vadeli beklentiler disinda isletmeler, bankala-
rin diger beklentilerini karsiladiklarimi belirtmisler-
dir. Isletmeler uzun dénemli beklentilerini, planla-
malarmi ve finansmanlarini kendi 6z kaynaklari ile

karsilama yoluna gitmektedirler.

* Bankalardan kullanilmis olan kaynaklar ihtiyac

halinde farkli kullanimlara yénlendirilebiliyor.

Bu grupta yer alan isletmeler genel olarak banka-
lardan nakit kaynak kullanmakta ve zaman zaman
kullanmus olduklar: bu kaynaklar: kullanim amaci
dismna kanalize edebilmektedir. Ornegin mal alimi
icin alinan bir kredi isletme sermayesi ihtiyac icin

kullarilabiliyor.
¢ Isletmelerin kriz yénetme mekanizmalari nelerdir?

Gortisme yapilan isletmeler genellikle kendilerinin
krize hazir olduklarimi diistinmektedirler. Bir firma

yetkilisi konu ile ilgili su ifadeleri kullanmistir:

“Tiirkiye her an krize acik oldugu icin bizim her haf-
ta yaptigimz toplanti bir nevi kriz toplantist oluyor.
Mesela su anda diistinecegiz onu belki yeni yila geciste
yapacagiz ontimiizde kriz algist diisiiniiyoruz. Bunun
icin diyoruz ki kisa vadeli bor¢larimizi, uzun vadeye ce-

virelim atiyorum ne kadar suan kisa vadeli bor¢larimiz

Sayfa | 86

20.000 lira, 20 bin liranin 10 bin lirasim uzun vadeye
cevirelim yarin bir giin faizler artarsa uzun vadeye ce-
virdigimiz faiz etkilenmez gibi. Yani tabi bu biraz daha
konusarak tartisarak iste aksi ve menfi fikirlerin hepsi

konusarak hep beraber karar veriyoruz”.

Bazi isletmeler finansal anlamda bir kisim kredile-
rin vadesini uzatma yoluna giderken, baz1 isletme-
lerde kredi kullanmaktan imtina etmektedirler. Bir
isletme riski tabana yayarak krizlerle miicadele etti-
gini belirtmistir. Baz1 isletmeler ise kendi 6z serma-
ye giiclerinin yiiksek oldugunu ve kriz aninda bu
kaynaktan yararlandiklarim belirtmistir. Ancak alin
yazinda belirtilen metodolojik bir kriz yonetim me-

kanizmast hig bir firmada gortilmemistir.

¢ Kriz dénemlerinin isletmeler ve bankalar arasmn-

daki iliskiye etkileri nelerdir?

Kusgkusuz kriz donemlerinde bankalar ve isletmeler
arasinda ki ikili iligkiler olumsuz etkilenmektedir. Bir

firma yetkilisi bunu ntikteli bir dil ile ifade etmistir.

“Tabii biz uzun senelerdir calistiimiz icin kredi olarak
bankalarin kriz déneminde kimseyi tanimadiklar gercek.
zengin adamu iflas ettiginde once esi terk edermis bu boy-
ledir. Bankalarda boyle. Onun icin bankalar: biz iyi giin

dostu olarak goriiyoruz.”

Isletmelerin bankalari ile olan iliskilerinde en fazla
rastlanan sorun karsilikli glivensizlik olarak ortaya
cakmugstir. Goriisiilen 6 isletme de kriz donemlerin-
de geri ¢agirma yada faiz artirmu ile karsilastikla-
rin1 belirmistir. Bu anlamda isletmeler sikintilar ile
karsilasmustir. Bunlarin yaninda isletmelerin hemen
hepsi kriz doneminde kendilerine sikinti yasatan

bankalar ile daha sonra ¢alismay1 birakmuslardar.

“Kriz déneminde yolda birakanlara su dénemlerde

calismiyoruz”.

Bu ifade goriismelerde siklikla dile getirilmistir. An-
cak sunu belirtmekte fayda vardir. Isletmeler bu tip
sikintilar1 genellikle kiiciik ve orta 6lcekli bankalar
ile yasamaktadirlar. Buiytik bankalar ve devlet ban-
kalari ile bu tarz sorunlarin ¢ok az yasandig1 ya da

hic yasanmadig ifade edilmistir.

e Kriz donemlerinde finansman ihtiyacinin karsi-

lanmasimda bankalarin rolii nelerdir?
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Isletmeler kriz dénemlerinde finansal sikintilarin
yasandigimi ve bunu asmak igin son gare olarak
bankalara bagvurduklarini belirtmislerdir. Yasanan
krizlerde isletmeler bankalardan kredi alabildikle-
rini ancak faizlerin ve maliyetin arttigin belirtmis-
lerdir. Bunun yaminda isletmeler kriz dénemlerinde
kiictik bankalardan uzak durmakta daha ¢ok biiytik
bankalara ve devlet bankalarma yonelmektedirler.
Isletmeler bu bankalardan isterlerse kredi alabildik-
lerini ancak maliyetin yiiksek olmas1 sebebi ile uzak
durmakta ve son care olarak bu kredilere basvur-

maktadirlar.
Islami Banka ile Calisan Isletmeler

Bu c¢alisma kapsaminda islami banka ile ¢alisan 6
firma ile gortismeler gerceklestirilmistir. Bu kuru-
luslar sunlardir: Emin Evim, Kiictikler Holding,
Reis Makina, Sentim Iletisim, Timon Grup ve Yap-
kim Yavuzlar. Bulgular arastirma sorular1 ile bag-

lantili olarak sunulmustur.

o [sletmeler finansal ihtiyaclarini nasil karsila-

maktadir?

Oncelikle burada s6zii edilen isletmeler geleneksel
bankalar ile de is yapmaktadirlar. Ancak bu isler
genellikle 6demeler ile ilgili olmaktadir. Gelenek-
sel bankalardan herhangi bir sekilde kredi kullan-
may1 tercih etmemektedirler. Isletmeler genellikle
finansman ihtiyaclarin1 6z kaynak ve murabaha
yolu ile karsilamaktadirlar. Bunun yaninda, yurt
disindan saglanan faizsiz finans kaynaklar: ve ak-
reditifler de kullanmilmaktadir. Kullanilan muraba-
ha maliyetleri yiiksek oldugundan isletmeler daha
cok kendi 6z kaynaklarindan yararlandiklarini be-
lirtmislerdir. Isletmeler 2-6 arasmnda farkli banka

ile calisabilmektedirler.
¢ Finansman tercihlerinin sebepleri nelerdir?

Isletmelerin hepsi finansman ihtiyacinin karsilan-
masinda Oncelikli kriterlerinin helal-haram ile ilgili
olduklarini belirtmislerdir. isletmelerin hepsi islami
bankay1 inangsal sebeplerden dolay1 kullandiklarin:

belirtmislerdir.

* Bankalardan saglanan finansmanin maliyete etki-

leri nelerdir?

Uzun vadeli fon tahsisinde maliyetlerin arttig: ifa-
de edilmistir. Isletmeler genel olarak kredi veya fon
tahsis stirecinin isetme maliyetlerine yansimasinin
olmadigini belirtmislerdir. Mevcut fiyatlarda bir de-
gisiklik olmadig1 fakat piyasa sartlarina gore giincel
fiyatlarda degisim yasandig: ifade edilmistir. Fon
maliyet siirecinin firmanin maliyetlerini derinden

etkilemedigi belirtilmistir.

* Bankalar isletmelerin genel beklentilerini karsila-

maktadir?

Islami bankalarda kisa vadeli fon tahsis siirecinde
genel olarak bir sikint1 yasanmadig fakat uzun va-
deli fon tahsis stirecinde sikintilar ¢ikabildigi firma-
lar tarafindan goriismelerde dile getirilmistir. Ozel-
likle kriz donemlerinde doviz temini konusunda
eksiklikler oldugunu belirtmislerdir. Baz1 firmalar
gelecege doniik planlamalarinda islami bankalarda
gerekli destegi almadiklarmi belirtmislerdir. Bazi
firmalar ise bunun tam tersini ifade etmislerdir. Is-
letmeler genel anlamda islami bankalardan mem-
nun olduklarin1 ve beklentilerin genel anlamda kar-

siladiklarini ifade etmislerdir.

Islami bankalarda kullamilan kaynaklarmn bagka
alanlara kanalize edilmesi muimkiin degildir. Zira

mal alimi finanse edilmektedir.
¢ Isletmelerin kriz yénetme mekanizmalari nelerdir?

Gortisme yapilan isletmelerin hepsi belli bir kriz
yonetim mekanizmalarmnin olduklarin belirttiler.
Buna gore isletmeler duruma gore farki yaklasimlar
benimsemektedir. Ornegin bir firma krizlere karst
acil durumlarda satilabilecek altin gibi menkullerin
islami bankalarda tutuldugunu ifade etmistir. Karar
alma herhangi bir sorun yasamadiklarin soyleyen
firmalar, kriz durumlarinda likidite de kalmndigmm
ve yatirimlardan uzak duruldugunu belirtmisler-
dir. Stok eritmesi kriz aninda bagvurulan bir baska
mekanizma olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bir bagka
isletme ise limit risk programi uyguladigini ve kriz
oncesinde bankalarla goriisiiliip tedbir almdigin
ifade etmistir. Kriz durumlarinda gayri nakdi kre-
diler yolu ile mal alim1 da yapilmaktadir. Son olarak
kriz ile bas etmede sirketler uzun vadeli bor¢lanma

yolunu da tercih etmektedirler.
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* Kriz doénemlerinin isletmeler ve bankalar arasin-

daki iliskiye etkileri nelerdir?

Isletmeler genellikle bankalar ile olan iliskilerin-
de bir degisiklik olmadigini belirtmistirler. Islami
bankalarin kriz stirecinde daha tirkek davrandigim
ifade eden kimi isletmeler ipotek yoluna gidildigi-
ni ifade etmistirler. Iki isletme ise kriz déneminde
islami bankalar ile olan iliskilerde bir degisim ya-
sanmazken, geleneksel bankalar ile olan iliskilerde

degisiklikler oldugunu ifade etmislerdir.

Gegmisten geleneksel banka tecriibesi de olan bir
isletme kriz donemi ile ilgili olarak islami bankalar

ile calismast ile ilgili olarak su ifadeyi kullanmustr.

“- Su kanaate vardik islami bankalar ile calismakla ne ka-

dar dogru bir hareket yaptigimizi anladik.-”

“Islami bankalar firmalarm cok icindeler bankalar dyle
degil daha ¢ok para iliskisi icindeler, islami bankalar mal

hareketini de goriiyorlar.”
Bir diger isletmede;

“Islami bankalarin avantajim kriz donemlerinde gorii-
yoruz biraz éncede bahsettim Krizde semsiyeyi ¢ok son-
ra kapatiyorlar. Ciinkii biz burada 2008 de gordiik yasa-
dim kredisini geri ¢cagiran rotatifini geri cagiran mesela
bir banka Usak vilayetine bir girdi tarumar etti ¢ikt.
Usak diye bir sey kalmadi. Usak biliyorsunuz dericiligin
tekstilin Avrupa’ya ihracatint yapryor. Usak Denizli
diye bir sey kalmad1.”

* Kriz dénemlerinde finansman ihtiyacinin karsi-

lanmasimda bankalarin rolii nelerdir?

Isletmeler kriz donemlerinde ciddi sikintilar yasa-
madiklarmi belirtmislerdir. Likidite ihtiyaclarmm
kendi 6z kaynaklarindan karsiladiklarmi belirtmis-
lerdir. Bunlarin yaninda kriz déonemlerinde olusan
likidite ihtiyac: i¢in vadesi ge¢mis alacaklarin tah-
sili ve satis1 yapilan tirtinlerde indirim yapmak ve
triinleri nakite gevirmek suretiyle likidite ihtiyaci
kariglaniyor. Isletmeler kriz dénemlerinde banka-
lardan kredi yolu ile finansman saglama yoluna git-

mediklerini ifade etmiglerdir.
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Hem geleneksel Banka Hem de islami Banka ile

Calisan isletmeler;

Bu calisma kapsaminda hem geleneksel banka hem
de islami banka ile calisan 6 firma ile goriismeler
gerceklestirilmistir. Bu kuruluslar sunlardir: Ergo-
nomi Tng;aat, Koyuncu, Penta Holding, Sur Yapi,
Tever Metal ve UB Holding. Bulgular arastirma so-

rular1 ile baglantili olarak sunulmustur.

o fgletmeler finansal ihtiyaclarini nasil karsila-

maktadir?

Her iki banka tiirii ile calisan firmalar genellikle
kaynak temini konusunda her iki banka ttirti ile de
calismaktadirlar. Finansman ihtiyaclar1 genellikle
banka kredisi, murabaha, 6z kaynak ve vadeli alim-
lar yolu ile karsilanmaktadir. Bir isletme bilanconun
daha kuvvetli gortinmesi icin banka kredisi yerine
faktoring kullandiklarini belirmistir. Firmalar ihti-
ya¢ duyulmasi halinde yurt disindan da kaynaklar
yarattiklarini belirtmislerdir. Calisilan banka sayisi

6 ile 12 arasinda degismektedir.
¢ Finansman tercihlerinin sebepleri nelerdir?

Sadece islami banka ile ¢alisan firmalarin aksine
bu firmalar finansman tercihlerini finansmanin
maliyetine gore yapmaktadirlar. Maliyet ve vade
tercihi etkileyen en 6nemli sebep olarak ortaya ¢ik-
mistir. Bir isletme ayrica enstriiman tiirtintin de
onemli oldugunu ve bazen police tercih edebildik-

lerini ifade etmistir.

* Bankalardan saglanan finansmanin maliyete etki-

leri nelerdir?

Belirli bir oran vermekten kaginan isletmeler banka-
lardan saglanan finansmanin maliyete etkisinin ma-
kul olctilerde oldugunu belirtmislerdir. Bunun ya-
ninda bir firma maliyetin firmaya direk etki ettigini
ifade etmistir. Bir bagka firma ise maliyetin karlilig

onemli derecede etkiledigini belirtmistir.

* Bankalar isletmelerin genel beklentilerini karsila-

maktadir?

Firmalar genellikle bankalardan memnun oldukla-
rin1 ve bankalarin beklentilerini karsiladiklarin ifa-
de etmistirler. Her iki banka tiirii ile de gelecege do-

niik planlama yapabildiklerini ifade eden firmalar,
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atil fonlarin degerlendirilmesinde genellikle islami
bankalar1 tercih etmektedirler. Oranlarm yakin ol-
dugu durumlarda firmalar ihtiyaclarimi islami ban-

kalardan karsilamaktadirlar.

¢ Isletmelerin kriz yonetme mekanizmalari neler-
dir?

Goriisme yapilan isletmelerden bir tanesi haric geri
kalanlar bir kriz mekanizmasina sahip olduklarim
belirtmiglerdir. Kriz doénemlerinde karar almada
stkint1 yasamayan firmalar, finansal yonetimde bir
degisiklige gitmiyorlar. Genellikle isletmeler stok
eritme, kisa vadeli satig, kredi kullaniminda kisitla-
ma, alimlarda kisitlama ve tahsilatlar yapilmas: gibi

farkli yollar izlemektedir.

*Kriz donemlerinin isletmeler ve bankalar arasin-

daki iliskiye etkileri nelerdir?

Kriz déneminde finansal kuruluslarla olan iliskiler-
de genellikle bir degisiklik olmuyor. Bir isletme ge-
leneksel bankalarda limitlerde diisiisler yasandigim
ancak islami bankalarda bir sorun yasanmadigim
ifade etmistir.

*Kriz donemlerinde finansman ihtiyacinin karsilan-

masinda bankalarin rolii nelerdir?

Calismaya katilan isletmeler kriz donemlerinde cid-
di bir sikint1 yasamadiklarimi belirtmistirler. Likidite
sikintis1 yasamayan firmalar ihtiya¢ durumunda 6z
kaynaklarma yonelmektedirler. Firmalar ozellikle
kriz dénemlerinde bankalardan ¢ok acil durumlar

haric likidite talebinden kacinmaktadirlar.

Isletmelerin finansmany, isletmelerin éncelikli ola-
rak dikkat etmesi gereken bir konudur. Ozellikle
artan kriz riskleri ile beraber bu mesele daha ha-
yati bir konu haline gelmistir. Bu calismada islet-
melerin kriz ortamlarinda finansman saglamada
yararlandiklart kaynaklar tizerinde durulmustur.
Piyasalarin biiytimesi, finansal arac cesitlerinin
artmast ile son dénem de yildiz1 parlayan islami
bankalar bu calismanin ilgilendigi bir baska nokta
olmustur. Ozellikle isletmelerin finansmaninda bu
bankalar ile kurduklari iliski ve yine isletmelerin
geleneksel bankalar ile kurduklar iliski karsilas-
tirmali olarak incelenmistir. Bu ¢alismanin amaci

kriz siirecinde igletmelerin finansmaninda islami

ve geleneksel bankalarin rollerini ortaya ¢ikarmak
ve bunun bir mukayesesini yapmaktir. Isletmele-
rin finansal ihtiyaglarmi nasil karsiladiklari, bu
tercihlerinin sebepleri de bu galismanin konusu
dahilindedir. Isletmelerin bu farkli iki banka tiirii
ile kurduklar1 iliski bu ¢alismanin bir diger konu-
sudur. Son olarak igsletmelerin kriz déneminde iz-
ledikleri stratejiler ve kriz stireclerinde bankalarin
isletmelere sagladig1 finansman ele alinmaktadir.
Calisma kapsaminda 18 adet firma ile birebir go-
riisme yapilmistir. Goriismede yar1 yapilandirilmis
acik uglu bir goriisme formu kullanilmistir. Sonra-
ki boltiimde bu ¢alismanin genel sonuglar: arastir-

ma sorulari tizerinden tartisilmistir.

o Isletmeler finansal ihtiyaglarmm agirlikli olarak

bankalardan karsilamaktadur.

Isletmelerin finansman kaynaklarini saglamada gok
cesitli enstriimanlar kullanmaktadirlar. Isletmelerin
birincil yabanci finansman kaynagi bankalardir. Bu-
nun disinda geleneksel bankalar ile calisan firmalar
banka kredisi kullanirken, islami bankalar ile calisan
firmalar murabaha yolu ile fon saglamaktadirlar.
Bunlarla birlikte kimi isletmeler leasing, faktoring,
vadeli alim, a¢ kapa rotatif krediler gibi araglardan
da faydalanmaktadirlar. Geleneksel bankalar ile ca-
lisan firmalarmn kaynak karsilamada farkli enstrii-
manlar kullandig1 gortiliirken, islami banka ile ¢a-

lisan firmalar sadece murabaha kullanmaktadirlar.

¢ Finansman tercihlerini belirleyen nedenler banka
tiiriine gore degismekte olup, daha ¢ok maliyet ve

inang duyarlilig1 sz konusudur.

Sadece geleneksel bankalar ile ¢alisan firmalar ve
hem geleneksel hem de islami banka ile ¢alisan firma-
lar finansman tercihlerinde 6nceligin maliyeti diistik
ve vadesi uygun araclardan yana kullanmaktadir.
Ote yandan sadece islami banka ile calisan firmalar

tercihlerinin sebebini inang olarak agiklamislardir.

* Bankalardan saglanan finansmanmmn maliyetini

olumsuz etkilemektedir.

Turtinden bagimsiz bir sekilde bankalardan sagla-
nan finansmanin isletmelere maliyetleri ciddi bir 61-
ciidedir. Maliyetin boyutlarini banka tiirlerine gore

ciddi bir farklilik gostermedigi ortaya ¢ikmuistir.
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* Bankalar isletmelerin genel olarak beklentilerini

karsilamaktadir.

Isletmeler genel olarak bankalar ile calismaktan
memnun degildirler. Bunun yaninda isletmeler
bankalarin beklentilerini karsiladiklarini belirtmis-
tirler. Ote yandan sadece islami banka ile calisan
firmalarin bankalarindan daha memnun olduklar:
gortlmistiir. Bunun sebebinin inangsal yakinlik
oldugu diistintilmek ile birlikte konu ile ilgili daha
detayli bir ¢alisma yapilabilir.

Bankalardan kaynaklanan en biiytik problem plan-
lama problemidir. Ulkemizde bankacilik sektorii-
niin vade yapisiin kisa olmasi uzun vadeli kaynak
kullandirimimin ontindeki en biiytik engeldir. Bu
durum isletmelerin uzun vadeli planlama yapma-
sinda smirlayici bir unsur olarak ortaya ¢ikmakta-
dir. Ayrica 6zellikle islami bankalarm 6lgek baki-
mindan kiigiik olmasi kriz déneminde artan finans
talebini karsilamada sorunlar meydana getirmekte-
dir. Bir diger onemli konuda Tiirk Liras1 ve Doviz
Mevduatindaki dagilim sorununa bagl olarak talep

edilen d6viz cinsine cevap verilememesidir.

e Bankalardan kullanilan kredileri bagka alanlar-
da kullanilmas1 banka tiirtine gore farklilik gos-

termektedir.

Bu soruyu geleneksel bankalar ile ¢alisan hemen he-
men tiim isletmeler evet yamt vermistir. islami Ban-
kalarda ise boyle bir durum s6z konusu degildir. Bu
durum son yillarda literatiirde tartisilan Asimetrik
Enformasyon konusunun tam karsiligidir. Bankalar
nakit kaynak kullandirmakta ve isletmenin bu kullan-
dirdig1 kaynagi nerde kullandigim bilmemektedir. Bu
durum banka agisindan bir dezavantajdir. Zira islet-
me bu krediyi isletme sahiplerinin 6zel ihtiyaclarinda
dahi kullanabilir. Oysaki Islami Bankalarin finans-
man yonteminde dogrudan isletmenin satin alacag:
mal ile ilgili olan firmaya fatura karsilig1 6deme ya-
pimakta ve satin alman mal isletmenin bilangosunda

yer almakta faaliyetlerinde kullamilmaktadir.

eisletmeler kriz yénetme mekanizmalarmin oldu-

gunu diistinmektedir.

Goriisme yapilan isletmeler genellikle kendilerinin

krize hazir olduklarmi diistiinmektedirler. Firmalar
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genellikle 6z kaynaklarmna gtivenmektedirler. Bu-
nun yaninda kredi vadesini uzatma, atil fonlar1 kul-
lanma ve stok eritmesi isletmelerin kullandig1 diger

mekanizmalardir.

e Kriz dénemlerinde banka ve igletme arasindaki

iliskiler banka tiirtine gore farklilik gostermektedir.

Isletmeler kriz dénemlerinde banka tiiriinden ba-
gimmsiz olarak iliskilerinde bir degisiklige gitme-
diklerini belirtmislerdir. Geleneksel bankacilik ile
calisan isletmelerde cogunlukla kriz dénemlerinde
geleneksel bankalarmn kredi geri cagirma faizlerde
ani artis gibi durumlarla sikca karsilastiklar1 ve bu
nedenle gerek kendileriyle calisan gerekse piyasada
faaliyet gosteren bir cok isletmenin krizi atlatamadi-
g ifade etmislerdir. Islami bankalarda ise bu du-
rum gozlenmemektedir. Sadece zaman zaman yeni
kullandirilacak kredilerde fon kullandirim oranla-

rinda artisa gidildigi ifade edilmistir.

* Kriz donemlerinde finansman ihtiyacinin karsi-

lanmasinda bankalarin rolii diistiktiir.

Isletmeler kriz dénemlerinde bankalardan (hem
islami hem de geleneksel), uzak durmay tercih et-
mektedirler. Likit ihtiyaclarmi kendi 6z kaynakla-
rindan karsilama yoluna gitmektedirler. Zorunlu
olmadikca bankalardan kredi yada murabaha kul-
lanmamaktadirlar. Bunun temel sebebi kriz done-
min kirilgan yapisi, gelecegi 6n gorememe ve mali-

yetlerin artmasi olarak ortaya ¢ikmustir.

Arastirmada ortaya ¢itkan bir diger 6nemli husus
da Geleneksel bankalar ile galisan isletmelerin kriz
donemlerinde yiiksek maliyetle de olsa likidite sag-
layabilmesine ragmen sadece islami bankalar ile
isletmelerin boyle bir sanst bulunmamaktadir. Bu
durum islami banka ile calisan isletmeleri ihtiyath
olmaya itmistir ve miilakat yaptigimiz hemen he-
men tiim islami banka ile ¢alisan isletmeler likit kal-
maya diger isletmelere gore daha fazla 6nem ver-
mektedir. Bu durum isletmeleri likidite konusunda

ihtiyatl kilmustur.

Miisahade edilen bir diger 6énemli husus islami
bankalar ile calisan isletmelerin krizden biiyiiye-
rek veya biyiikligiunii muhafaza ederek ¢ikmasma
ragmen geleneksel bankalar ile calisan isletmelerin

kiigtilerek gikiyor olmasidir.
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Tartisma ve Oneriler: Bu calisma genele iligkin bir

fikir vermektedir.

Bu calisma finansman meselesinin bir muhatabr ile
yapilmustir. Bir baska deyis ile sadece finansman
ihtiyac1 karsilanan firmalar ile calisma gerceklesti-
rilmistir. Calismanin ikinci eksikligi Finansmanin
diger muhatabi olan bankalarmn goriislerinin bu ca-
lismada olmamasimdan kaynaklanmaktadir. Calis-
manin bir stnirliligr calismanin sektdrel ayrim yap-

mamasindan kaynaklanmaktadir.

Calismanin bu siurhiliklar: yeni arastirma olanaklar:
yaratmaktadir. Bunlardan ilki bu ¢alisma niceliksek
olarak tekrar edilip arastirma sonuglarinin genelligi
artirilabilir. Yine benzer bir ¢alisma sektorel ayirmm
yapilarak tekrarlanabilir. Boylelikle sektorel farkli-
liklar daha iyi anlasilacaktir. Son olarak benzer bir
calisma bankalar perspektifinden de yapilabilinir.

Boylelikle resmin tamamu ortaya ¢ikacaktir.
Sonug

Finansal krizler genel bir sorun olarak diinya eko-
nomisinde stirekli dalgalanmalara yol agmakta ve
ozellikle mikro bazda isletmeleri ciddi anlamda
etkilenmektedir. Bu calismamizda 6zellikle kriz do-
nemlerinde isletmelerin birincil finansman kaynag:
olan bankalarin isletme finansmanu iizerindeki etki-
leri faizle islem yapan geleneksel bankalar ve faizsiz
islem yapan islami bankalar baglaminda incelenme-
ye calisilmistir. Calismanin islami bankadaki kisita
bagli olarak bir takim sinirliliklar: olsa da bu konu-
da yapilan ¢alismalarin az olmas: ve yeni bir bakis
acist getirmesi agisindan 6nemli bir calisma olarak

gortilmektedir.

Krizlere genel olarak bakildiginda para krizi, ban-
kacilik krizleri, dis bor¢ krizleri ve sistemik krizler
olarak dort boliimde incelenmistir. Her ne kadar bu
ayrim yapilsa da aslinda bunlarin hepsi i ice gegmis

krizler olarak goriilmektedir.

Teorik olarak krizleri inceledigimizde klasik ve neo
klasik yaklasimin krizleri devletin miidahalesi so-
nucu olusan bir gerceklik olarak gormekte krizin
mantiken olanaksiz oldugunu One sitirmektedir.
Krizin ancak rastlantisal olarak ortaya ¢iktigini id-

dia etmektedir. Buna karsin Keynes ekonominin ic-

sel olarak stabil olmadigim ani sok ve krizlere actk
oldugunu iddia etmektedir. Hiikiimetlerin stabili-
zasyon politikalar1 uygulayarak ekonomiyi etkin bir
sekilde yonetebilecegini iddia etmektedir. Ozellikle
2007-2008 finansal krizleri bu iki ana akimin krizleri

acitklamada yetersiz kaldigim gostermistir.

Minsky’in yaklagimina baktigimizda farkli bir goriis
olustugunu gormekteyiz. Bu goriise gore kapitalist
sistem miidahale edilsin yada edilmesin kirilgan bir
yapiya sahiptir. Bu nedenle de istikrarsizliga sebep
olur. Bunun engellenmesi miimkiin degildir. Ancak
miidahale ve diizenlemeler ile belirli bir bant arali-

ginda seyredebilir.

Krizlere bir diger acidan bakan Hayek ve Avustur-
ya ekolti, krizlerden merkez bankalarmi sorumlu

tutmaktadir ve faiz ile yakin iliski kurmaktadr.

Tum bu yaklasimlarin 6tesinde en giincel diye ifade
edebilecegimiz yaklasim Akerlof ve Schiller yakla-
stmudir. Bu yaklasimda insan dogasinda olan istik-
rarsizliktan bahsedilmekte ve hayvansal guidiilerin
Keynes’in genel teorisinin merkezine kaymaktadir
ve politika tiretilirken bu kavramlardan yararlanil-

masi gerektigini one stirmektedir.

Bu teorik yaklasimlar krizi aciklamaya ve miida-
haleye yonelik ekonomi literattirtintin gelisimini
gostermektedir. Sonucta bu yaklasimlara ragmen
krizlerin 6nlenmesine iliskin koklii bir ¢oziim tireti-

lemedigi gozlemlenmektedir.

Krizlerin etkisi globallesmeye bagl olarak daha
yaygin ve daha siddetli hissedilmektedir. Ulke-
mizde en etkin hissedilen krizler 1994-2001 ve 2008
krizleri olmustur. Bunlardan 1994-2001 krizleri kok-
lii degisikliklere sebep olurken 2008 krizi nispeten
daha hafif atlatilmustir.

Krizlerde en 6nemli etken ve etkilenen olarak ban-
kalar onemli bir paya sahiptir. Son 200 yilda etkin
olarak ekonomide yer alan bankalar tasarruflarm
yatirimlara yonlendirilmesi ve ekonominin biiyti-
mesi anlaminda onemli gorevler tistlenmektedir.
Cesitli tekniklerle finansal hizmetler veren banka-
larin temel gelir kaynag stiphesiz faizlerdir. Ancak
son 30 yil icerisinde gelisen ve bankacilik sektorii-

niin gerceklestirdigi faaliyetleri faizsiz olarak yerine
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getiren ve tilkemizde islami banka olarak faaliyet
gosteren finansal kuruluslarinda ekonomide yer al-
digm gormekteyiz. Her ne kadar ¢ok diistik paya
sahip olsalar da mikro bazda isletmeler tizerindeki
etkileri goriilebilmektedir. Mevduat kabuliinden
kredi tahsisine ve teminat mektubu kullandirimina
kadar hemen hemen ttim tirtinlerin yer aldigi bu
kuruluslar temelde faiz uygulamamasin baz alan

gesitli farkliliklara sahiptir.

Kriz donemlerinde her iki bankacilik uygulamasi-
nin da etkilendigi tartisiimaz bir gercektir. Ancak
tartisilmasi gereken en 6nemli husus bu etkinin fi-

nansal isletmelere nasil yansidigidir.

Finansal isletmelerin finansmaninda bankalarin
rolii cok buiytikttir. Literatiirde yapilan ¢calismalarda
bankalar birincil finansman kaynagidir. isletmeler
degerlerini arttirmak ve geliri yiikseltmek icin ban-

ka finansmanina basvururlar.

Kriz siirecinde isletmelerin daha muhafazakar dav-
randiklar1 ozellikle yonetim kararlarmimn merke-
zilestirilmesi, hizli karar alma, giiven sorunu, ma-
liyetler gibi konularda daha ozenli davrandiklar:
gortilmektedir. Likiditeye dontik yasanan sikintilari
bertaraf edebilmek i¢in finansal anlamda cesitli ted-
birler almaktadirlar. Her isletme kriz donemlerinde

tedbirler almaya ve krizi atlatmaya calismaktadir.

Tum bu degerlendirmeler kapsaminda calismamiz-
da farkli bir uygulama olan islami bankalarmin is-
letme finansmanu ile ilgili olarak krizlerde nasil bir

etki yarattigini gozlemlemeye ¢alisimustir.

Miilakat yontemi ile 6’s1 islami bankasi, 6's1 gele-
neksel banka, 6’s1 hem islami bankas1 hem de ge-
leneksel banka ile kredi iliskisinde olan 18 isletme
ile goriistilmiis ve yukarida anlatilan teorik cerceve-
de igletmelerin etkilenme durumunu anlamak igin

olusturulan bir soru setiyle durum analiz edilmistir.

Ozellikle istatistik sinurlar1 cercevesinde drnek ola-
rak alman isletmelerin benzer 6zellikte olmasina
dikkat edilmis ve bu anlamda bir genellemeye va-

rilabilmistir.
Yapilan uygulama sonucunda;

Kriz donemlerinde islami bankalar ile ¢alisan islet-
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melerin geleneksel bankalar ile calisan isletmelere

gore daha avantajli olduklar: miisahade edilmistir.

Bu sonuca ulasilmasini saglayan faktorler asagida

siralanmustir.

Islami Bankalarmin galisma sistemi geregi kullandi-
rilmis olan kredilerin oranlarinda herhangi bir de-
gisiklik yapamamasi buna karsin geleneksel banka-
larda 6zellikle baz1 kredi tiirlerinde serbestce oran

artis1 yapabilmeleri,

Kriz donemlerinde Geleneksel Bankalarin Islami
Bankalara gore faiz riski tasimalarma bagli olarak
kredileri daha hizl bir sekilde geri cagirtyor olmasi

veya asir1 faiz talep etmeleri,

Islami Banka ile calisan isletmelerin kullanmis ol-
duklar1 kredileri nerede kullandiklarmin biliniyor
olmasi bir baska degisle Asimetrik Enformasyonun
bulunmamasi buna karsin Geleneksel Bankalar ile
calisan igletmelerin kullandiklar1 kredileri farkli ka-

nallarda degerlendiriyor olabilmesi,

Islami Banka ile calisan isletmelerin, likidite konu-
sunda geleneksel bankalar ile calisan isletmelere
gore daha duyarli olmalar1 ve agirlikli olarak likit

kalmay1 tercih etmeleridir.
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