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TURKIYE AFET MUDAHALE PLANINDA KURUMSAL
ETKILESIMIN AGBAG ANALIZi iLE DEGERLENDIRILMESI

Sezgin DURMUS! Ali EKSI2
oz
Amag: Caligmada, 2014 yilinda yiiriirliige giren ve afetlere miidahalenin kaostan uzak ve sistematik bir

sekilde yiiriitiilmesini hedefleyen Tiirkiye Afet Miidahale Plani’ndaki kurumsal etkilesimin sosyal ag

analizi ile incelenmesi amaglanmustir.

Gerec ve Yontem: Calismada veriler TAMP’ta yer alan hizmet gruplar ve ¢éziim ortaklarinin birbiriyle
olan etkilesimlerinin degerlendirilmesi ile olusturulmus olup, elde edilen bilgiler, NodeXL Basic (iicretsiz)
Program kullanilarak analiz edilmistir. Elde edilen veriler Fruchterman-Reingold ve Harel-Koren Fast

Multiscale algoritmalar1 kullanilarak gérsellestirilmistir.

Bulgular: Analizlerdeki tiim grafik tiirleri yonsiiz yani tek yonli grafiklerden olugmaktadir. Diigiim
sayisinin en fazla oldugu agbag operasyon servisine ait olup en az diigiimiin oldugu servis ise bilgi ve
planlama servisidir. Aktorler arasi etkilesimi tanimlayan benzersiz ve yinelenen kenar sayilarinda ise
operasyon servisi disindaki servislerde kenarlar biiyiik oranda tek yonlii benzersiz kenarlardan
olusmaktadir. Bu durum operasyon servisi disindaki servislerde etkilesimin diisik oldugunu
gostermektedir. Ozellikle etkilesimin en fazla 6nemsenmesi gereken bilgi ve planlama servisinde hig
yinelenen kenarin bulunmamasi planin network analizinde en zayif olan alanlardan birisi olarak dikkat
¢ekmektedir. Ayrica servislerdeki genel anlamda kenar sayilari operasyon servisi disinda oldukga diisiik
goriilmektedir. En diisiik ag yogunlugu finans ve idari islerde olmakla birlikte, en yiiksek ag yogunlugu

bilgi ve planlama servisinde yer almaktadir.

Sonug: Tiirkiye Afet Miidahale Plani’nda bilgi ve planlama servisi igerisinde yer alan aktorler arasi
etkilesimin arttirilmasi, bilgi toplama ve iletisim servisi paydaslarinin gézden gegirilmesi gerekmektedir.
Ayrica Tirkiye Afet Miidahale Plani’nda gorev ve sorumlulugu olan kurumlarin ulusal ve yerel diizeyde

gorev tanimlarinin netlestirilmesi ve kurumlar arasi koordinasyonun daha net tanimlanmasi gerekmektedir.

Anahtar kelimeler: Tiirkiye Afet Miidahale Plani1 (TAMP), Afete Miidahale, Kurumsal Etkilegim
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EVALUATION OF CORPORATE INTERACTION WITH
NETWORK ANALYSIS OF TURKEY FOR DISASTER RESPONSE
PLAN

ABSTRACT

Objective: In this study, it is aimed to examine the institutional interaction in the Turkey Disaster Response
Plan (TAMP), which entered into force in 2014 and aims to carry out the disaster response in a systematic

and far away from chaos, by means of social network analysis.

Material and Method: In the study, the data were created by evaluating the interaction of service groups
and solution partners in TAMP, and the information obtained was analyzed using the NodeXL Basic (free)
Program. The obtained data were visualized using Fruchterman-Reingold and Harel-Koren Fast Multiscale

algorithms.

Result: All chart types in analysis consist of undirected, that is, unidirectional charts. The network with the
highest number of nodes belongs to the network operation service, and the service with the least number of
nodes is the information and planning service. In the number of unique and repeating edges that define the
interaction between the actors, the edges in services other than the operation service are mostly composed
of one-way unique edges. This shows that the interaction is low in services other than the operation service.
The fact that there is no duplicate edge in the information and planning service, where interaction should
be considered the most, draws attention as one of the weakest areas in the network analysis of the plan. In
addition, in general, the number of edges in services is seen to be quite low outside the operation service.
The lowest network density is in the financial and administrative affairs, while the highest network density

is in the information and planning service.

Conclusion: In the Turkey Disaster Response Plan, it is necessary to increase the interaction between the
actors in the information and planning service, and to review the information gathering and communication
service stakeholders. In addition, it is necessary to clarify the job descriptions of the institutions that have
duties and responsibilities in the Turkey Disaster Response Plan at the national and local level, and to define

the coordination between the institutions more clearly.

Keywords: Turkey Disaster Response Plan, Disaster Response, Corporate Interaction
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GIRIS

Afetler, toplumun tamami veya belli kesimleri igin fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar
olusturan, normal hayatt ve insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan, etkilenen
toplumun bas etme kapasitesinin yeterli olmadigi doga veya insan kaynakli olaylardir (AFAD,
2020). Afetlerin olusturdugu hasar ile bas edebilmek olduk¢a karmasik bir stiregtir. Highir kurum
ya da kurulus bu karmasik siire¢le miicadele etmek i¢in yeterli kaynak ve kapasiteye tek basina
sahip degildir. Afet 6ncesinde, afet aninda ve afet sonrasinda yiiriitiilecek ¢alismalarin basarili bir
sekilde yerine getirilebilmesi i¢in, kamu kurumlari, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslar
arasinda is birligine ihtiya¢ vardir. Baska bir ifadeyle afet yonetimi, merkezi ve yerel kamu
kurumlar ile devlet dis1 aktorler arasinda sorumluluklarin, bilginin, kaynaklarin, tecriibenin,

uzmanligin ve iletisimin paylasilmasini, ayrica aktorler arasinda kuvvetli aglarin varligini gerekli

kilar (Yavuz, 2020:1).

Afete miidahale etkinligi arttirmak, en kisa siirede miimkiin olan en fazla hayat:
kurtarmak adina miidahale organizasyonunda gorev alan kurum ve kuruluslarin gorev ve
sorumluluklar afete miidahale planlari ile belirlenir. Tiirkiye'de afete miidahale organizasyonu
onceki yillarda cesitli yonetmeliklerle yapilirken, 2014 yilinda Afet ve Acil Durum Yonetimi
Bagkanlig1 (AFAD) tarafindan Tiirkiye Afet Miidahale Plani(TAMP) agiklanmistir. TAMP afet
ve acil durumlara iliskin miidahale ¢alismalarinda gorev alacak hizmet gruplar ve koordinasyon
birimlerine ait rolleri ve sorumluluklari tanimlamak, afet dncesi, siras1 ve sonrasindaki miidahale
planlamasinin temel prensiplerini belirlemek amacini tagimakta olup, her tiir ve dlgekte afet ve
acil duruma miidahalede gorev alacak bakanlik, kurum ve kuruluslar STK’lar ve gergek kisileri
kapsamaktadir (TAMP, 2013:1).

TAMP yiiriirliige girdigi tarihten bugiine Elazig ve izmir Depremlerinde sinanmaimkam
bulmakla birlikte, miidahale organizasyonuna sagladigi katki ve aktorler arasi etkilesim ve
koordinasyona yeterli katki saglama durumu, siklikla tarttsma konusu olmustur. Bu ¢aligmada
temel amaci afete miidahale organizasyonunda etkinligi arttirmak olan TAMP’ta rol ve
sorumlulugu bulunan aktérler arasi etkilesimin agbag analizi ile degerlendirilmesidir. Calisma
afetselligi agisindan oldukga biiyiik risklere sahip Tiirkiye’de yasanan afetler sonrasi yapilan
miidahale calismalarinda siklikla tartisma konusu olan kurumsal etkilesim ve koordinasyon

konusunda, iyilestirmeye yonelik 6neriler sunacak olmasi adina 6nemli goriilmektedir.
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1. MATERYAL ve YONTEMLER

Ingilizcedeki "network" kelimesinin karsihigi olarak kullanilmakta olan ag kavramu,
literatiirde agbag ve sebeke gibi farkli isimlerle de ifade edilmektedir. Ag, bir baglantilar kiimesi
ve iligkiler orglisiidir. Baska bir ifadeyle aglar, aktorlerin cesitli iliskilerle birbirlerine
baglanmasiyla ortaya ¢ikan yapilardir. Bir agi olusturan “aktorler, “aktorlerin birbiriyle olan
iliskileri” ve “builiskilerin farkli bilesimlerinin olusturmus oldugu yapi olmak iizere” ii¢ ana
unsur bulunmaktadir. Aglar, karsilikli bagimliliklar ve giiven temelli iligkilerin ortaya ¢ikardigi
cok aktorlii yapilardir. Aktorler, cevrelerinde faaliyet yiiriiten diger aktorlerle etkilesime girerek,
sorunlarin1 ¢6zmek ya da amaglarina ulasmak igin bilgi, kaynak ve kapasitelerini paylasir ve

koordinasyon igerisinde ¢alisirlar (Yavuz, 2020:17).

Afet yonetimi faaliyetleri oldukca genis bir kapsama sahiptir. Bu faaliyetlerin yerine
getirilebilmesi i¢in ¢ok sayida aktor faaliyet gostermektedir (Eksi, 2017:157). Farkli sektorlerde
(kamu, 6zel sektdr ve sivil toplum kurulusu) faaliyet gosteren afet yonetimi aktorleri, afetlerle
ilgili gorev ve sorumluluklarini birbirlerinden bagimsiz olarak tek baglarina degil, cesitli
sekillerde ve c¢esitli diizeylerde is birligi yaparak gerceklestirirler. Kurumlararasi is birligi
kavrami, farkli sektorlerde yer alan bu aktorler arasindaki iligkileri ag¢iklamak tizere
kullanilmaktadir. Bu kavram, merkezi ve yerel kamu kurumlarinin, 6zel sektor kuruluslarinin, kar
amaci1 giitmeyen her tiirli sivil toplum 6rgiitiiniin ve bireylerin igerisinde yer aldig1 bir iligki agini

ortaya ¢ikarmaktadir (Yavuz, 2020:58).

Calismada veriler TAMP’ta yer alan hizmet gruplar1 ve ¢oziim ortaklarinin birbiriyle olan
etkilesimlerinin degerlendirilmesi olusturulmus olup, elde edilen bilgiler, NodeXL Basic
(ticretsiz) Programi kullanilarak analiz edilmistir. Elde edilen veriler Fruchterman-Reingold ve
Harel-Koren Fast Multiscale algoritmalar1 kullanilarak gorsellestirilmistir. Aglarda yer alan her
bir diigiim bir kurum/kurulusu gdstermektedir. Diigiimlerin boyutu ise agin gorselligi agisindan
ana ¢Oziim ortag1 ve destek ¢oziim ortagi olmasina gore ayarlanmistir. Ana ¢6ziim ortagi olan
kurumlarm diigiimlerinin boyutu destek ¢ozim ortagi olan kurumlardan daha biiyiik

gosterilmistir.

Aktorler aras1 agbaglarda ag yogunlugu olglilmiistiir. Agbaglarda yogunluk (density),
agdaki mevcut baglanti sayisinin olasi baglanti sayisina oranidir. Yogunlugu daha fazla olan (daha
yogun) aglar biiylik bir olasilikla daha fazla dayanikliliga sahip olmaktadir. Bununla birlikte,
yogunluk aym1 zamanda aglarin etkinliginde de belirleyicidir. Agin yogunlugu arttik¢a, agin

etkinligi de artmaktadir. Ag yogunlugu agisindan dikkat edilmesi gereken bir baska nokta
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da yogunlugun aktorler arasinda esit dagitilmasidir. Aktorler arasi yogunlukta dengesizligin

olmas1 da yine organizasyonun etkinligini olumsuz etkileyebilir (Tiiziintiirk, 2012:181-183).

2. BULGULAR

TAMP’ta uygulanan olay komuta sistemi, “operasyon”, “lojistik ve bakim”, “bilgi ve
planlama”, “finans ve idari isler” olarak adlandirilan servislere bagli, ulusal seviyede 28, yerel
diizeydeyse 26 hizmet grubu bulunmaktadir. Operasyon servisi, miidahale organizasyonunda
temel birim olarak plan1 uygulamaya koyan servis olarak 6n plana ¢ikmakta olup, 18 hizmet
grubundan olugmaktadir. Miidahale seviyesi ve olay tiirli mantigindan hareketle iki alt servise
ayrilmistir. Kiigiik ¢aptaki olaylar i¢in minimum hizmetler géz oniinde bulundurularak, acil
durum hizmetleri alt servisi, biiylik ¢aptaki afetler dikkate alinarak on iyilestirme hizmetleri alt
servisi olusturulmustur. Lojistik ve bakim servisi, 5 hizmet grubundan olusmaktadir. Miidahalede
gorev alan hizmet gruplarina destek olmak amaciyla tesisler kurmak, gerek duyulabilecek
malzeme, ekipman vb. temin etmekten sorumludur. Bilgi ve planlama servisi, bir hizmet
grubundan olusmakta olup, bilgi toplama, evrak kayit, belgeleme ve raporlama iledegerlendirme
ve izleme hizmetlerinden sorumludur. Finans ve idari igler servisi ise dorthizmet grubu vasitasiyla
acil ihtiyaglarin temini, olusan zararin tespiti, nakdi bagislarin toplanmasi ve koordinasyonu,

harcamalarin kayit altina alinmasi gorevlerinden sorumludur (TAMP, 2013;11- 23).

TAMP’1n organizasyonel diizeni, hizmet gruplar1 {izerinden yiiriitiilmektedir. Hizmet
gruplarinin koordinasyonunu iistlenen ana ¢oziim ortaklari, ilgili hizmetin ulusal seviyede esas
sorumlusu olup, ayn1 hizmet grubunda gorevli destek ¢6ziim ortaklariin rollerini ve ¢alismalarini
belirlemektedir. Bu kapsamda ana ¢oziim ortaklar1 ulusal seviyede; hizmet grubunun
organizasyonundan, grubun hazirlik ve planlama ¢aligmalarinin yonetiminden, grubun
kapasitesinin gelistirilmesinden, kaynaklarin saglanmasindan, destek ¢oziim ortaklarini géreve
cagirmaktan, finansal yonetimden, hazirlik protokollerinin  olusturulmasindan, personel
egitiminden, diger gruplari desteklemekten, operasyonel dokiimanlari hazirlamaktan,
koordinasyon ekiplerini belirlemekten, afet bolgesindeki ¢alisma esaslarmi belirlemekten; yerel
seviyede ise operasyonel tesis ve gorevlileri belirlemekten, personel gorevlendirmekten,
koordinasyonu saglamaktan ve kaynaklarin etkin ve verimli bir bi¢imde kullanilmasini
saglamaktan sorumludur. Hizmet gruplarinda gorevli destek ¢oziim ortaklar ise, gerekli
kaynaklarin temininden, operasyonlara destek vermekten, personel siirekliligi ve diger gruplari
desteklemekten, hizmet grubu sorumlusunun hizmete iliskin taleplerini yerine getirmekten
sorumlu kilinmistir (Sekil 1) (TAMP, 2013;15-24).
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Operasyon servisi acil durum alt servisinin hizmet gruplari degerlendirildiginde; Icisleri
Bakanligi, AFAD, Saglik Bakanligi, Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi, Enerji ve
Tabii Kaynaklar Bakanligi olmak {izere 5 tane ana ¢dziim ortagi goriilmektedir. Bu kurumlar ag
bagin merkezinde yer alan ve ag icinde diger kurumlar arasinda baglantilar1 saglayan aktorler
konumundadir. Destek ¢oziim ortaklari ise kamu ve 6zel sektér kurumlar: olmak iizere toplam
21 tanedir. Analizdeki toplam drgiit sayis1 26’dir. Ana ¢dziim ortaklarindan igisleri Bakanlig1 20
kurum veya kurulus ile iliski ag1 icerisinde olmasiyla en fazla baga sahip olup, agbag icerisinde
en fazla giice sahip kurumdur. Igisleri Bakanligi’m sirastyla Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakanligi (13), AFAD (12), Saglik Bakanhigi (9) izlemektedir. Yapilan analizdegrafik tiirii
yonsiiz grafik olup,ag icerisinde baglantili toplam diigiim sayis1 26’dir. 68 baglant1 arasindan 37
tanesi tekrarlanmayan baglantilara (benzersiz kenarlara) sahip olup,toplamkenar sayisi 68’dir. Ag
yogunlugu 0,15’dir (Sekil 2).

YEREL AFET MUDAHALE ORGANIZASYONU

s
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Sekil 1: Yerel Diizey Afet Miidahale Organizasyon Semasi1 (TAMP, 2013;27)
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Created with NodeXL (http://nodex].codeplex.com)

Sekil 2: Operasyon Servisi Acil Durum Alt Servisleri Agbag Analizi

Operasyon servisi 6n iyilestirme alt servisinin hizmet gruplar1 degerlendirildiginde;
AFAD, Cevre ve Sehircilik Bakanhg, Kizilay, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi®, Gida, Tarim
ve Hayvancilik Bakanlig1®, I¢isleri Bakanligi olmak iizere 6 tane ana ¢dziim ortag: goriilmektedir.
Destek ¢oziim ortaklar ise kamu ve 6zel sektor kurumlari olmak tizere toplam 17°dir. Analizdeki
toplam orgiit sayis1 23°diir. Ana ¢dziim ortaklarindan Icisler Bakanlig1 (11) ve Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi (11) esit derecede iliski ag1 i¢erisindedir. Bu iki Bakanlik agbag igerisinde
en fazla aga ve giice sahip kurumlardir. Bunlari sirasiyla AFAD (10), Kizilay (7), Gida, Tarim ve
Hayvancilik Bakanligi1 (6) izlemektedir. Grafik tiirti yonsiiz grafiktir. Ag igerisinde baglantili
toplam diigim sayisi 21°dir. 43 baglant1 arasindan 37 tanesi tekrarlanmayan baglantilara
(benzersiz kenarlara) sahiptir. Toplam kenar sayisi 43’diir. Ag yogunlugu 0,19’dur (Sekil 3).

3 21 Nisan 2021°de Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligmin kurulmasiyla bakanligm adi "Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanlig1" olarak degistirildi.
42018°de Tarim ve Orman Bakanlig1 olarak adi degistirildi.
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Sekil 3: Operasyon Servisi On lyilestirme Alt Servisi Agbag Analizi

Bilgi ve planlama servisinin hizmet gruplar1 degerlendirildiginde; AFAD tek basina ana
¢Oziim ortagidir. Destek ¢6ziim ortaklari ise toplam 7 tanedir. Grafik tiirii yonsiiz grafik olup, ag
icerisinde baglantili diigim sayis1 8’dir. 7 baglant1 arasindan 7 tanesi tekrarlanmayan baglantilara
(benzersiz kenarlara) sahiptir. Toplam kenar sayis1 7 tanedir. Agda birbirleriyle baglantili (iliskili)

bir tane kullanici oldugu séylenebilir. Ag yogunlugu 0,25’dir (Sekil 4).
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Created with NodeXL (http//nodexi.codeplex.com)
Sekil 4: Bilgi ve Planlama Servisi Agbag Analizi

Lojistik ve bakim servisinin hizmet gruplar degerlendirildiginde; Ulastirma, Denizcilik

ve Haberlesme Bakanligi, AFAD, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi olmak tizere 3 tane ana
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¢Oziim ortagi bulunmaktadir. Destek ¢6ziim ortaklar1 ise kamu ve 6zel sektdr kurumlart olmak
tizere toplam 17 tanedir. Analizdeki toplam o6rgiit sayis1 20°dir. Ana ¢oziim ortaklarindan Aile
ve Sosyal Politikalar Bakanligi, 10 iligki ag1 igerisinde olmasiyla en fazla baga sahiptir. Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligindan sonra AFAD (7) ve Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakanlig1 (7) esit derecede baga sahip kurumlardir. Destek ¢oziim ortaklarindan en fazla baga
sahip olan kurum Igisleri Bakanlig’dir (3). Grafik tiirii yonsiiz grafik olup, ag igerisinde baglantil
toplam diigiim sayist 20’dir. 25 baglant1 arasindan 23 tanesi tekrarlanmayan baglantilara

(benzersiz kenarlara) sahiptir. Toplam kenar sayis1 25°dir. Ag yogunlugu 0,12°dir (Sekil 5).
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Sekil 5: Lojistik ve Bakim Servisi Hizmet Gruplarinin Agbag Analizi

Finans ve idari isler servisinin hizmet gruplar1 degerlendirildiginde; AFAD, Maliye
Bakanligi, Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi olmak {izere 3 tane ana ¢6ziim ortag
bulunmaktadir. Destek ¢6ziim ortaklar ise kamu ve 6zel sektor kurumlari olmak iizere toplam
20 tanedir. Analizdeki toplam orgiit sayis1 23’diir. Ana ¢6ziim ortaklarindan Maliye Bakanligi
13 kurum veya kurulus ile iliski ag1 i¢erisinde olmasiyla en fazla baga sahip kurumdur. Maliye
Bakanligindan sonra, AFAD (12) en fazla aga sahiptir. Ana ¢6ziim ortaklarindan olan Ulastirma,
Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi (2) ile destek ¢oziim ortaklarindan Kalkinma Bakanligi (2)
esit derecede iliski agina sahiptir. Grafik tiiri yonsiiz grafik olup, ag igerisinde baglantili toplam
diigim sayist 23°diir. 26 baglanti arasindan 22 tanesi tekrarlanmayan baglantilara (benzersiz
kenarlara) sahiptir. Toplam kenar sayis1 26’diir. Baglh bir bilesendeki maksimum kenar sayisi
26’dir. Ag yogunlugu 0,09’dur (Sekil 6).
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Sekil 6:Finans ve idari Isler Servisi Hizmet Gruplar1 Agbag Analizi

Yapilan analizde aglarda yer alan her bir diigiim bir kurum/kurulusu goéstermektedir. Tim
grafik tiirleri yonsiiz yani tekyonlii grafiklerden olusmaktadir. Bu durum tiim agbaglarin benzer
diigtimlerden olustugunu gostermektedir. Bu durum afet yonetimi gibi 6zel bir alanda ortak hedef
adina caba harcayan aktorlerin birbiri ile benzer agbag iligkisi icerisinde olmasi adina anlasilir
goriilmektedir. Diigiim sayisinin en fazla oldugu agbag operasyon servisine ait olup, en az
diigimiin oldugu servis ise bilgi ve planlama servisidir. Planda, miidahale organizasyonunda
temel sorumlu olan operasyon servisinde diigiim sayisinin diger servislere gore daha yiiksek

olmasi anlasilabilir bir durumdur (Tablo 1).

Tablo 1: TAMP Agbag Analizi Degerlendirme

Grafik Ol¢iimii Sekil 2 | Sekil3 | Sekil 4 Sekil 5 Sekil 6
Grafik Tiiri Yonsiiz | Yonsiz | Yonsiiz Yonsiiz Yonsiiz
Diigiim Sayis1 26 21 8 20 23
Benzersiz Kenarlar 37 37 7 23 22
Yinelenen Kenarlar 31 6 0 2 4
Toplam Kenar 68 43 7 25 26
Grafik Yogunlugu 0,15 0,19 0,25 0,12 0,09

Agbaglarda kenar, iki diigiimii birlestiren bir ¢izgi olarak ¢izilir. Aktorler arasi etkilesimi
tanimlayan benzersiz ve yinelenen kenar sayilarinda ise operasyon servisi disindaki servislerde
kenarlar bitylik oranda tek yonlii benzersiz kenarlardan olugsmaktadir. Bu durum operasyon servisi
disindaki servislerde etkilesimin diisiik oldugunu gostermektedir. Ozellikle etkilesimin en fazla
onemsenmesi gereken bilgi ve planlama servisinde hi¢ yinelenen kenarin bulunmamasi planin

network analizinde en zayif olan alanlardan birisi olarak dikkat
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¢cekmektedir. Bunun disinda servislerdeki genel anlamda kenar sayilar1 operasyon servisi disinda
oldukea diisiik gortilmektedir. Bu da genel olarak operasyon servisi disindaki agbaglarda aktorler

aras etkilesimin diisiik oldugunu gostermektedir (Tablo 1).

Bir agin yogunlugu, bilginin diigiimler arasinda yayilma hizi veya kapsam1 hakkinda fikir
verebilir. Agbaglarda yogunluk (density), agdaki mevcut baglanti sayisinin olasi baglanti sayisina
oranidir. Yogunlugu daha fazla olan (daha yogun) aglar biiyiik bir olasilikla daha fazla
dayanikliliga sahip olmaktadir. Bununla birlikte, yogunluk ayn1 zamanda aglarin etkinliginde de
belirleyicidir. Agin yogunlugu arttikca, agin etkinligi de artmaktadir. Ag yogunlugu agisindan
dikkat edilmesi gereken bir baska nokta da yogunlugun aktorler arasinda esit dagitilmasidir.
Aktorler aras1 yogunlukta dengesizligin olmasi da yine organizasyonun etkinligini olumsuz
etkileyebilir (Tiizintiirk, 2012:181-183). Bu baglamda degerlendirildiginde en diisiik ag
yogunlugu finans ve idari islerde olmakla birlikte, en yiiksek ag yogunlugu bilgi ve planlama

servisinde yer almaktadir (Tablo 1).

3. TARTISMA

Aglar, katilimcilarin bireysel olarak elde edemedigi sonuglart diger katilimeilarla birlikte
hareket ederek topluca basarmalarina imkén saglayan yapilardir Aglar, kendi kendine 6rgiitlenme
stirecini yonlendirmek i¢in yatay iliskilere, bilgiye, uzmanliga ve giivene bagimli birydnetim
yaklagimidir. Afet yonetimi aglarinin basarisi, baz1 Kriterlerin saglanmasina baglidir. Oncelikle
agin kamu sektorii, 6zel sektor ve tigiincii sektorii kapsayacak sekilde tiim paydaglart icermesi
gerekir. Ayrica bireylerin ve toplumun da is birligi agma dahil edilmesi énemlidir. Ikincisi afet
yonetimi agma katilan kurum ve kuruluslar arasindaki is birliginin gili¢lendirilmesi gerekir.
Aktorler arasindaki is birligini giiclendirmede afetve acil durum yoneticilerine biiyiik sorumluluk
diismektedir. Ugiinciisii afet yonetimi agidaki kurum ve kuruluslar, afetlerin neden oldugu
yiiksek belirsizliklerden dolay1 hizli degisen ¢evresel kosullara adapte olabilecek esneklige sahip
olmalidir. Dordiinciisii ise afet yonetimi aglarindaki kurum ve kuruluslarin birlikte ¢aligabilmesi
ve belirli gérevleri yerine getirebilmesi igin etkin bir iletisim mekanizmasina ihtiyaglar1 vardir

(Yavuz, 2020:58-62).

TAMP, cografi anlamda tiim Tirkiye’yi kapsamakta; sorumluluk anlaminda
Tiirkiye’deki tiim gergek Ve tiizel kisilere sorumluluk yiiklemekte; amag¢ bakimindansa miidahale
caligmalarinin temel prensiplerini belirlemeyi kendisine gorev edinmektedir (Sahin, 2020:136).
Afete miidahale plani, merkezi ve yerel diizeyde sorumluluklarin s6z konusu kurum ve kuruluslar

tarafindan yerine getirilecegini varsaymaktadir. Ancak aktorlerden biri
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kendinden beklenilen sorumlulugu yerine getirmediginde ya da getiremediginde herhangi bir
yaptirim dngormiiyor. Esasen dogrusal olmayan agsal yapilarin temel ugras alanlarindan biri olan
bu konunun ¢6ziimii, kurumlar arasindaki giiven ortamimin olusturulmasindan ve
giiclendirilmesinden gegmektedir. TAMP, kurumlar ve sektorler arasi is birligi aglarim afet
yonetiminde kullanma ¢abalariin bir iriinii olarak degerlendirilebilmekle birlikte, planda
Ongoriilen organizasyonun tam anlamiyla bir ag yonetisimi ortaya g¢ikardigi sdylenememektedir
(Yavuz, 2020:110). TAMP’mn yaymlandizn 2014 yilindan sonra yasanan Elazig ve izmir
Depremlerinde miidahale organizasyonlar1 degerlendirildiginde sorumluluklarin  yerine
getirilmesinde ve kurumlar arasi giiven alanlarinin olusturulmasinda ciddi sorunlarin hali hazirda
devam ettigi goriilmektedir. Ozellikle izmir Depreminde merkezi yonetim kurumlari ve yerel

yonetimler arasinda yasanan giiven temelli sorunlarin devam ettigi goriilmektedir (Uzun, 2020).

TAMP’da her ne kadar koordinasyon ve is birligine atifta bulunuyor olsa da bahse konu
koordinasyon ve is birliginin nasil saglanacagina iligkin net bir bilgi veya talimat
bulunmamaktadir (Sahin, 2020:144). Eksi ve Celikli (2016), “son yillarda kamusal alanda hizmet
sunan kurumlarin giderek daha fazla uzmanlasmis ayri kurumlar haline gelmesi ve
cesitlenmesinin, kamu kurumlari arasindaki koordinasyonu olumsuz etkiledigini” belirtmektedir.
Bu koordinasyon kaybi afetler gibi toplumun geneli i¢in risk olusturabilecek ve yonetilmesi i¢in
acil ve etkili kamu miidahalesi gereken olaylarda, yonetimde olusabilecek koordinasyonsuzluk,
daha 6nemli sorunlar olusturabilmektedir (Eksi ve Celikli, 2016:106). Bu baglamda TAMP gibi
afetlerin ulusal diizeyde yonetimi konusunda iddia ortaya atan belgelerde, koordinasyon
konusunun daha net tanimlanmasi ve agik birakmayacak sekilde bir yonetim modeli ortaya

koymalidir.

TAMP’ta uygulanan olay komuta sistemi, “operasyon”, “lojistik ve bakim”, “bilgi ve
planlama”, “finans ve idari isler” olarak adlandirilan servislere bagl olarak siirdiiriilmektedir.
Afet yonetiminde, bir yonetim modeli olarak ABD Federal Acil Durum Yo6netim Ajansi (FEMA)
tarafindan 1970’li yillardan beri kullanilan ve siirekli gelistirilen “Olay Komuta Sistemi”nde ise
olay yonetimi aktdorleri, “olay yeri komutan1”, “planlama birimi”, “operasyon birimi”, “lojistik
birimi”, “finansman birimi” olarak tanimlanmakta olup, olaya miidahale edecek acil yardim
hizmeti sunan birimlerin nasil yonetilecegi net bir sekilde ortaya konulmaktadir (Eksi, 2016:204).
TAMP'ta ise afetin yonetiminde genis dlgekte olayin yonetimi i¢in AFAD il Miidiirlerine ve
Valilere atifta bulunulmakla birlikte, olaya miidahale organizasyonunun tam olarak nasil
yapilacagi, olaya miidahale etmesi beklenen arama-kurtarmabirlikleri, itfaiye ekipleri ve acil

saglik ekiplerinin hangi emir-komuta modeli ile yonetilecegi
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net bir sekilde tanimlanmamistir. Afetler gibi yasam kurtarmak igin dakikalarin bile 6nemli
oldugu olaylar i¢in miidahale organizasyonu igerisinde yer alan kurum ve kuruluslarin yonetimi

miidahale planlarinda net olarak tanimlanmig olmalidir.

TAMP agbag analizi ile degerlendirildiginde, operasyon servisi disindaki servislerde ¢ift
yonlii etkilesimin yetersiz oldugu goriilmekle birlikte, diigiim ve kenar yogunlugu agisinda en
Oonemli servisin operasyon servisi oldugu goriilmektedir. Bu durum operasyon servisinin
dogrudan miidahaleden sorumlu olmasi adina anlagilir goriilmektedir. Ancak miidahalenin detay,
miidahale kurumlarinin sorumluluklar1 ve birbirleriyle etkilesimin nasil olacagi net olarak
belirtilmemistir. Ozellikle, olay yerindeki tehlikenin sonlandirilmasi veya en aza indirilmesi, olay
yeri gilivenliginin tam olarak saglanmasi, risklerin kontrol altina alinmasi ve olayin
stabilizasyonunun saglanmasi, tehdit altinda olan insan hayati ve miilkiyetin korunmasive
kurtarilmasi gibi hedeflerin etkin bir sekilde gerceklestirilmesi adina miidahale planlarinda basta
olay yeri yoneticisi de dahil olmak iizere olaya miidahale etmesi beklenen miidahale
kuruluslarimin sorumluluklarinin net bir sekilde tanimlanmis olmasi gerekmektedir (SEAPRO,
2013).

TAMP agbag analizinde operasyon servisi disindaki servislerde kenarlar biiyiik oranda
tek yonlii benzersiz kenarlardan olusmaktadir. Miidahale odakli bir planda operasyon servisinde
etkilesimin daha giiclii olmasi anlasilabilir bir durumdur. Ancak etkili bir afet yonetiminde
“lojistik ve bakim”, “bilgi ve planlama”, “finans ve idari isler” servisleri de olduk¢a 6nemlidir.
Ozellikle bilgi ve planlama servisinde etkilesimin diisiik olmas1 afet yonetiminde 6nemli sorunlar
olusturabilir. Afetlerde iletisim olduk¢a 6nemli oldugu bilinmekle birlikte, bilgi akisi zamaninda
aktarilamaz ve giivenilir bilgi kaynaklarina ulagilamazsa, afet yonetiminde basarisizlikla birlikte,
olusacak bilgi kirliligi afetzedelerde korku ve kayginin artmasina neden olarak yonetilebilirligi
zorlastirabilir (Eksi, 2013:63). Bu nedenle TAMP’ta bilgi ve planlama servisi ig¢erisinde yer alan

aktorler arasi etkilesimin arttirilmasinda yarar bulunmaktadir.

TAMP agbag analizi ile degerlendirildiginde en diisiik ag yogunlugu finans ve idari
islerde olmakla birlikte, en yiiksek ag yogunlugu bilgi ve planlama servisinde yer almaktadir.
Ag yogunlugu degerlendirmesi yapilirken, agdaki diiglim ve kenar sayisinin belirleyici oldugu
diistiniildiigiinde yogunlugun operasyon servisinde daha yiiksek olmasi beklenirken, dengesiz bir
sekilde yogunlugun bilgi ve planlama servisinde oldugu goriilmektedir. Agda yer alan aktorler
arast yogunlugun dengeli dagitilmamas: afet yonetiminin etkinligini olumsuz etkileyebilir
(Boisvert ve Moore, 2004:30). Bu nedenle 6zellikle hizli ve giivenilir bilgiyeulagim igin bilgi
toplama ve iletisim plan1 olusturma adina paydaslarin tekrar gézden gegirilmesinde fayda

bulunmaktadir.
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SONUC

Afetler genelde yerel kapasiteyi asmakta ve bolgesel yardimlara ihtiya¢ duyulmaktadir.
Afet oncesi donemde kurulmayan kurumlararasi baglantilarin afet aninda var olugmasi
beklenmemelidir. Ulkemizde olusan afetlere sistemli bir sekilde miidahaleyi 6n géren TAMP,
hem devlet hemde 6zel kurumlarla is birligine énem vermistir ve bu aktorleri afet yonetimi
siirecine dahil etmistir. Bununla birlikte TAMP, 2014 yilindan sonra yasanan Elazig ve Izmir
Depremlerinde sinanmistir. Miidahale organizasyonlar1 degerlendirildiginde, sorumluluklarin
yerine getirilmesinde ve kurumlar arasi giiven alanlarinin olusturulmasinda hali hazirda ciddi
sorunlar bulunmaktadir. Ozellikle izmir Depreminde merkezi yonetim kurumlar1 ve yerel
yonetimler arasinda yasanan giiven temelli sorunlar dikkat ¢ekicidir. Bu nedenle TAMP’ta gorev
ve sorumlulugu olan kurumlarin ulusal ve yerel diizeyde gorev tanimlarinin netlestirilmesi ve

kurumlar aras1 koordinasyonun daha net tanimlanmasi gerekmektedir.

TAMP’ta tanimlanan olay komuta sistemi tanimlandiginda, miidahale servisleri arasinda
cift yonlii etkilesimin zayif oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte planda eksikligi hissedilen bir
baska konuda olay yeri yonetiminin net olarak tanimlanmamis olmasidir. Ancak dzellikle bilgi ve
planlama servisinde etkilesimin diigiikliigii, afet yonetimi etkinligini olumsuz etkileyebilecek
diizeydedir. Bu nedenle TAMP’ta bilgi ve planlama servisi igerisinde yer alan aktorler arasi
etkilesimin arttirilmasinda yarar bulunmaktadir. Agbag analizinde dikkat ¢eken birbagka konuda
servisler arasinda ag yogunlugundaki dengesizliktir. Bunda bilgi ve planlama servisindeki aktor
sayisinin azlhiginin etkili oldugu diisiiniildiiglinde, basarili afet yonetiminde etkinligin korunmasi
adina, hizli ve giivenilir bilgiye ulasim adina bilgi toplama ve iletisim servisi paydaslarinin gézden

gecirilmesi gerekmektedir.
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