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Dogasi geregi insan, yaptig1 her iste bir amag ve anlam arar. En zor sartlarda bile dayanma giicii veren bir amaca ve
umuda sahiptir. Bu baglamda c¢alismak, maddi kazang¢ saglamanin Gtesinde, insana kendini gergeklestirme ve ise yarama
duygusu hissettiren bir faaliyettir. Son 20 yildir pozitif psikoloji alaninda mutluluk, yogun bir sekilde ilgi gdrmekte ve
arastirilmaktadir. Sahip olunan is, kisinin kendini gerceklestirmesine imkan vermesi yoniiyle mutluluk saglamaktadir. Mutlu
calisanlar, sahip olduklari kapasiteyi performansa doniistiirme konusunda daha yiiksek motivasyona sahip olduklari igin daha
yiiksek performans gostermektedirler. Boylece kurumlarini daha basarili hale getirmektedirler. Ortalama bir insan, hayatinin
1/3’tinii ¢alisarak gegirmektedir. Bu nedenle hem insan kaynaklari hem de kurumlar acisindan, is yasamindaki mutlulugun
artirtlmasini etkileyen degiskenlerin belirlenmesi kritik 6onem arz etmektedir. Bu baglamda aragtirmanin amaci galisan
mutlulugunun demografik kriterler bazinda analiz edilmesidir. Arastirma kapsaminda kolayda 6rneklem yontemi ile ulagilan
415 beyaz yakali calisan ve yoneticiye demografik bilgi formu ve Akduman (2021) tarafindan gelistirilen Calisan Mutlulugu
Olgegi online olarak uygulanmistir. Yapilan analiz sonucuna gére ¢alisan mutlulugu olgek ve alt boyut puanlan cinsiyete,
yasa, medeni duruma, ¢ocuk sayisina, ¢alisma siiresine, goreve ve esin calisma durumuna gore anlamli farklilik
gostermemekte, alt boyut puanlarinda anlamli farkliliklar bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Mutluluk, Calisan Mutlulugu, {s Yasanminda Mutluluk.

WHO'S HAPPIER? ANALYSIS OF EMPLOYEE HAPPINESS BASED ON DEMOGRAPHIC
CHARACTERISTICS

ABSTRACT
People seek a purpose and meaning in everything they do by nature. It has a purpose and hope that gives strength to
endure even under challenging conditions. In this context, working is an activity that makes people feel a sense of self-

realization and usefulness beyond providing financial gain. For the last 20 years, happiness has received intense attention and
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research in positive psychology. Occupation provides happiness in terms of allowing the person to realize himself. Happy
employees show higher performance because they have higher motivation to transform their capacity into performance. Thus,
they make their institutions more successful. The average person spends 1/3 of his life working. For this reason, it is critical
to determine the variables that affect the increase of happiness in business life, both human resources and institutions. In this
context, the research aims to analyze employee happiness based on demographic criteria. Within the scope of the research,
the demographic information form and Employee Happiness Scale developed by Akduman (2021) were applied online to 415
white-collar employees and managers who were reached by convenience sampling method. According to the analysis results,
employee happiness scale and sub-dimension scores do not differ significantly according to gender, age, marital status,
number of children, working time, task, and working status of the spouse, and there are significant differences in sub-
dimension scores.

Keywords: Happiness, Employee Happiness, Happiness at Work.

GIRIS

Olumlu duygular, mutluluk, esenlik, olumlu tutum ve davranislar hem psikoloji hem de sosyal
bilimlerde yapilan arastirmalarda giderek artan bir ilgi ¢ekmektedir. I¢inde bulundugumuz diinyada
dijitallesmenin etkisi ile her sey hizla degisip gelisirken insanlar ¢ok daha iyi yasamak, daha giizel
olmak veya daha zengin olmak gibi “daha kiiltiirii’nlin” etkisindedir. Dijital teknolojiler sayesinde
uzaklar1 yakin ederek tiim diinya elinin altinda olsa bile “yetinmemek hissi”, insanlardan soyutlanarak
sosyal medya gibi daha dijital ortamlarda aktif olma (Koknel, 1986: 13) bir anlamda “cokluk icinde
yokluk” yasanmaktadir boyle bir yasamda mutluluk arayis1 da artmaktadir (Aristoteles, 2022).

Insanlar &zel ve is yasamlarinda yaptiklar1 her sey bir anlam ve amag arayigindadir. Pozitif
psikolojinin temel bilesenleri de anlam ve amagtir. Psikolojik sermaye kavrami umut, iyimserlik,
yilmazlik (psikolojik saglamlik) ve 6zyeterlilik olmak {izere dort bilesenden olugmaktadir. Umut bir
amaca yonelik kisinin kendi iradesiyle harekete gegmesini, iyimserlik duyguda, davranista sonuglarin
olumlu olacagma dair inang ve zorluklar karsisinda yildana devam edebilme, yilmazlik kisinin
yasanan zorluktan sonra geri donme siiresi ve oranini, Ozyeterlilik ise kiginin giiglii yonlerine
odaklanarak, giigsiiz yonlerini de olumsuz etki etmemesi i¢in kontrol altina almasidir. Mutlu insanlar
psikolojik sermaye agisindan zengin ve yiiksek performans sergileyen kisilerdir (Hefferon ve
Boniwee, 2014).

Is yasami kisilerin hayatina anlam ve amac katan, kendini gergeklestirmelerini saglayan,
sadece para kazanmaktan ibaret olmayan bir faaliyettir. Insanlarm mutluluga olan gereksinimleri
arttikga zamanlarinin ¢ogunu gegirdikleri is yasaminda da ¢alisan mutluluguna verilen 6nem artmus,
calisan mutlulugu kavraminin tanimi, kapsami ve etkileyen degiskenler hakkinda arastirmalar
yapilmaya baglanmistir. Is yasaminda yer alan bir kisinin hayatimin emekli olana kadar 1/3’iinii
calisarak gecirdigi diisiiniildiigiinde hem kisi hem de kurumlar agisindan is yasamindaki mutlulugun
arttirllmasi1 amaciyla etkileyen degiskenlerin belirlenmesi kritik 6nem tasimaktadir. Bu baglamda

arastirmanin amact c¢alisan mutlulugunu etkileyen kriterlerin demografik degiskenler bazinda
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incelenmesidir. Mutluluk ve calisan mutlulugu kavramlari incelendikten sonra arastirma yontemi,

bulgular ve ulasilan sonuglar ilgili alan yazin 15181nda degerlendirilerek oneriler sunulacaktir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

1.1 Mutluluk

Mutluluk felsefe, sosyoloji, ekonomi, psikoloji ve sosyal bilimler gibi bir¢ok farkli disiplinde
aragtirtlan bir konudur (Biilbiil & Giray, 2011: 114). Mutluluk kisinden kisiye degismesi (siibjektiflik)
ve zamanla degisen dinamik yapisi nedeniyle tanimlanmasi en zor kavramlardan birisi olsa da
herkesin ulasmak istedigi ortak bir duygu durumudur (K&ksal vd., 2014). Insanlar her zaman,
hayatlarinin her aninda mutlulugu bir amag ya da varilacak son olarak, ulasilacak ideal ve kalic1 bir
iyilik hali olarak takip etme egiliminde olmuslardir (Moccia, 2016: 143).

Mutluluk konusunda yapilan ilk ¢alismalar felsefe alanindadir. Mutluluk alaninda ¢ok fazla
calismast bulunan filozoflardan Aristoteles yasamanin tam ve iyi amaci olarak mutlulugu
konumlandirmig, hayatindan haz ve keyif alan, erdemli, bilgili, arastirmaci, 6zgiir ve sorumluluk
sahibi insanlarin mutlu olacagin1 savunmustur. Felsefi agidan degerlendirildiginde “erdemli ve bilgili”
bir yasam mutlulugu saglamaktadir (Eryilmaz, 2016).

Psikolojik cerceveden bakildiginda mutluluk, kisinin yasaminin biitiiniinii ne kadar olumlu
degerlendirdiginin bir gostergesidir (Diener, 2000). Psikoloji alaninda mutluluk konusunda ¢alismalar
yapan Freud (2015) mutlulugun engellenmis ihtiyaclarin tatmin edilmesinden dogdugunu
vurgulamaktadir. Psikolojik a¢idan mutluluk yasam memnuniyeti, haz temelli ve algilanan istek
doyumu odaklidir (Eryilmaz, 2016). Mutluluk, isteyen her kisinin ulasabilecegi ve insanlarin temel
hakki olan bir kavramdir (Diener & Diener, 1996).

Mutluluk, kisinin herhangi bir istek ve beklentisinin karsilandigi durumda ortaya ¢ikan olumlu
bir duygu durumudur, bu durumda mutlulugun formiilii kisinin eline gecenler ile beklentilerinin
oranidir, mutluluk= ele gegenler/beklentiler seklinde ifade edilebilir (Yildizhan, 2007). Mutlulugun
temelinde duygusal olarak haz alma ve biligsel amaclarin gergeklestirilmesi vardir. Mutluluk bagskalari
ile paylagilan bir olumlu duygulanim durumudur. Sosyal bir varlik olan insanlarin birbirleri ile iyi
anlagmalar, birbirlerini sevip saymalari, birbirlerine yardimci olmalar1 durumumda benlik saygilari,
bireysel basarilari, yasamlarindan duyduklart memnuniyet ve mutluluk artmaktadir (Caliskan, 2010).
Mutsuz insanlar ise mutlu olanlara oranla daha kaygili, korku ve endise seviyeleri yiiksek, zorluklarla

basa ¢ikma becerileri diisiik, daha az saglikli ve kendini degersiz hisseden kisilerdir (Carnegie, 2021).
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1.2 Calisan Mutlulugu

Calisan bir insanin hayatinin ¢ogunun gectigi isyerlerinde mutlu olup olmadiklar bireysel
olarak mutluluklarin1 ve yasam memnuniyetlerini etkilemektedir (Yigit vd., 2011: 4). Uzun yillar
boyunca calisan mutlulugu yerine is tatmini veya calisan memnuniyeti gibi kavramlar kullanilmistir. Is
tatmini, ¢alisanin isini degerlendirdiginde olumlu bir duygulanima sahip olmasidir (Mckee, 2018).
Isyerinde mutluluk, is tatminini de igerir, ancak bundan ¢ok daha kapsamhidir. Bireysel diizeydeki
mutlulugun kapsamli Olciisii ise adanmishik, is doyumu ve duygusal orgiitsel bagliliktir. Calisan
mutlulugu calisan memnuniyeti ve is tatmini de iceren duyussal ve biligsel boyutlari olan genis
kapsamli bir kavramdir (Achor, 2011). Calisan memnuniyeti ve is tatmini calisgan mutlulugu
kavraminin alt bilesenleridir. Is yasaminda mutluluk kisinin ¢alisirken neler hissettigi ve bu hislerini
etkileyen kisisel ve cevresel etkenlerin analiz edilerek arastirilmasim kapsamaktadir. Isyerinde
mutluluk, is tatmini ve memnuniyetini de kapsayan daha genis kapsamli (semsiye) bir kavramdir
(Russell, 2022).

Mutlu c¢alisanlar, hayatinda anlam ve amaca sahip, empati duygusu yiiksek, tutkulu,
gelecekten umutlu, ¢evresiyle saglikli ve iyi sosyal iliskiler kuran, paylasmaktan keyif alan, sosyal,
yardimsever, verimli, iiretken kisilerdir (Anderson, 2009). Mutlu ¢alisanlar sadece anlik olarak haz ve
mutluluk yasayan kisiler degildir. Mutluluk daha uzun siireli bir duygu durumudur, odagi yoktur ve
gecici degildir. Calisan bir kisinin isi kendisi i¢in bir anlam ifade ediyorsa, gelecek igin bir amaca
sahipse, calisma arkadaslariyla kurdugu iligkiler iyiyse hem verimli hem de mutlu olmasinin 6niinde
bir engel yoktur. Mutlu caligsanlarin sahip olduklar1 bu 6zellikler is performanslarini olumlu etkiledigi
icin ¢aligma yasami i¢in 6nem tasimaktadir (Fisher, 2010).

Mutlu ¢alisanlar mutlu olmayanlara oranla daha iiretken ve proaktif, islerini seven/sevme
egilimi gosteren, motivasyonlari, baghliklari , aidiyetleri ve isle 6zdeslemeleri yiiksek olan kisilerdir
(Jones, 2010). Mutlu calisanlarin is tatminleri daha yiiksek ve isten ayrilma oranlar1 da daha diisiiktiir
(Boswell vd., 2005). Kisinin ugrasmakta oldugu ise saniyesi saniyesine kendini verip odaklanarak
calismasimi ifade eden akis deneyimi mutlu calisanlarda daha sik ve yogun yasamaktadir. Akis
deneyimi bir amaca sahip olmakla baglar ve kisinin hayatina ve is yasamina anlam katmasini saglarken
is performansim da arttirir (Csikszentmihalyi, 1990).

Mutluluk bir sosyal ag i¢inde bir kisiden digerine ii¢ seviyeye ulasana kadar yayilabilmektedir.
Mutlu olan bir kisinin yaptig1 bir paylasim bir digerine, bir digerinden de onun tanidig diger kisilere
kadar ulagmaktadir. Insanlarin mutlulugu birlikte olduklar1 insanlarin mutluluguna baglidir. 20 yil
boyunca yaklagik 5.000 kisinin mutlulugunu analiz eden boylamsal arastirmalar, bir kisi mutlu

oldugunda ag olusturma etkisinin tiglincii dereceye kadar dl¢iilebilecegini, mutlulugun dinamik olarak
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cogaldiginmi gostermektedir (Fowler ve Christakis, 2008). Mutlu ¢alisan kendi is performansini olumlu
etkiledigi gibi olumlu enerjisi ile ¢evresini de etkilemektedir.

Oz belirleme kuramma gore calisanlarin  6zerklik duygusu yasamasi, yetkinliklerini
kullanabilmesi ve aidiyet hissetmesi bireysel ve c¢alisan olarak mutluluklarini arttirmaktadir
(Nishimura ve Joshi, 2021: 140). Calisan mutlulugunu etkileyen kisilik, ¢alisma arkadaslar1 ve
yoneticilerle kurulan iliskiler, orgiit iklimi, ticret ve demografik faktorler gibi birgok farkli degisken
bulunmaktadir. Hizla degisen ve gelisen gliniimiiz is diinyasinda c¢alisanlarin performanslarini olumlu
etkileyen mutluluk kavramimin demografik degiskenler bazinda incelenmesi farkli demografik

ozelliklerle sahip galisanlarin mutluluk regetelerini belirlemede faydali olacaktir.

2. YONTEM VE BULGULAR
Arastirma kapsaminda kolayda 6rneklem yontemi ile ulagilan 415 beyaz yakali ¢alisan ve
yoneticiye demografik bilgi formu ve Akduman (2021) tarafindan gelistirilen Calisan Mutlulugu

Olgegi online olarak uygulanmistir.

2.1 Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak iki boliimden olusan anket formu kullanilmistir. Veri
toplama aracinin birinci boliimiinde katilimcilarin cinsiyet, yas, medeni durum, ¢ocuk sayisi, gorev,
Ogrenim durumu, ¢alisma siiresi ve esin ¢alisma durumu bilgilerinden olusan kisisel bilgi formu yer
almaktadir.

Anket formunun ikinci béliimiinde ¢alisan mutlulugunu degerlendirmek amaciyla Akduman
(2021) tarafindan gelistirilen Caligan Mutlulugu Olgegi yer almaktadir. Olgekte besli likert tipinde (1:
kesinlikle katilmiyorum, 5: kesinlikle katiliyorum) 20 madde ve 5 boyut (yoneticiler, ¢aligma
arkadaslari, caligma kosullari, kendini gergeklestirme olanaklari, takdir ve odiillendirme) yer
almaktadir. Bu ¢alismada 6l¢egin tlimiine ait Cronbach Alpha katsayisi 0,94; alt boyutlarin Cronbach
Alpha katsayilar1 0,91 /0,83 /0,69 /0,77 / 0,90 olarak tespit edilmistir.

2.2 Verilerin Analizi

Bu c¢alismada verilerin analizinde SPSS 21.0 yazilimindan yararlanilmigtir. Katilimeilarin
demografik 6zellikleri frekans ve yiizde tablosunda gosterilmistir. Olgek ve alt boyut puanlart
ortalama, standart sapma, ¢arpiklik ve basiklik degerlerinden olusan betimsel istatistik tablosunda
gosterilmistir. Olgcek puanlarmin normallik sinamasinda carpiklik katsayisi (skewness) ve basiklik
(kurtosis) katsayilar1 dikkate alinmistir. Siirekli bir degiskenden elde edilen puanlarin normal dagilim

ozelliginde kullanilan carpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) katsayilarinin +1 smirlarn iginde
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kalmas1 puanlarin normal dagilimdan dnemli bir sapma gostermedigi seklinde yorumlanabilir. Normal
dagilim gdstermeyen puanlarin karekok, logaritmik veya ters dontisiimleri yapilarak parametrik testler
yapilabilir (Biiyiikoztiirk, 2011). Olgegin toplam ve alt boyut puanlarinin normal dagilim gosterdigi
tespit edildiginden alt boyut puanlar1 arasindaki iliskide Pearson korelasyon testinden yararlanilmigtir.
Olgek ve alt boyut puanlarinin cinsiyet, yas, medeni durum, gorev ve esin calisma durumu
degiskenlerine gore karsilastirilmasinda bagimsiz iki 6rneklem t testinden; ¢ocuk sayisi, 0grenim
durumu ve ¢aligma siiresi degiskenlerine gore karsilastirilmasinda ANOVA testinden yararlanilmistir.
ANOVA testinde anlaml farklilik goriildiigiinde farkin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek
amaciyla LSD post hoc testinden yararlanilmistir. Analizlerde istatistiksel anlamlilik diizeyi 0,05

(p<0,05) olarak kabul edilmistir.
3. BULGULAR
3.1 Demografik Bulgular

Tablo 1’de katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore dagilimi gosterilmistir.

Tablo 1. Katilimeilarin Demografik Ozelliklerine Gére Dagilimi

Demografik Degisken Gruplar n %
. Kadin 64 15,4
Cinstyet

Erkek 351 84,6
22-42 yas 284 68,4
Yas 43-58 yas 131 31,6
. Evli 332 80,0
Medeni durum Bekar 23 20.0
Yok 92 22,2

1 ¢ocuk 67 16,1

Cocuk sayisi 2 ¢ocuk 125 30,1
3 ¢ocuk 94 22,7

4 ¢ocuk ve tistii 37 8,9
. Calisan 376 90,6
Gorevi Yoénetici 39 9,4
[k gretim 128 30,8
Lise 123 29,6

Ogrenim durumu On lisans 71 17,1
Lisans 71 17,1

Lisanststi 22 53

1 yildan az 27 6,5
. 1-5 yil 115 27,7
Calisma siiresi 6-11 yil 135 32.5
12 y1l ve iistii 138 33,3
. Caligiyor 92 22,2
Esin ¢aligma durumu Calismiyor 323 77.8
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Arastirmaya katilan 415 iggorenin %15,4’1 kadin, %84,6’s1 erkektir. Katilimcilarin %68,4’1
23-42 yas grubunda, %31,6’s1 43-58 yas grubundadir. Katilimcilarin %68,4’1 evli, %31,6’s1 bekardir.
Katilimceilarin %22,2°si ¢ocuk sahibi degil, %16,1°1 1 gocuk sahibi, %30,1°1 2 ¢ocuk, %22,7’si 3
cocuk, %8,9’u 4 ve daha fazla c¢ocuk sahibidir. Katilimcilarin %90,6’s1 ¢alisan, %9,4’li yonetici
pozisyonundadir. Katilimcilarin %30,8°1 ilkogretim, %29,6’s1 lise, %17,1°1 6n lisans, %17,1°1 lisans,
%5,3°1 lisansiistii diizeyde 6grenim gérmiistiir. Katilimcilarin %6,5’inin ¢alisma siiresi 1 yildan az,
%27,7’sinin 1-5 yil, %32,5’inin 6-11 yil, %33,3’liniin ¢alisma siiresi 12 yil ve {istiidiir. Katilimeilarin

%22,2’sinin esi herhangi bir iste ¢aligmaktadir.

3.2 Betimsel Bulgular

Tablo 2’de g¢alisan mutlulugu 6lg¢egi ve alt boyut puanlarinin betimsel istatistiklerine yer

verilmistir.
Tablo 2. Calisan Mutlulugu Puanlarina Ait Betimsel Istatistikler
Alinabilecek | Elde Edilen
Carpikh | Basikh

Boyutlar N |[Min. [Maks. |Min.|Maks.| X |SS |k k
Yoneticiler 415|1 5 1,00 5,00 [3,30{1,17|-0,43 -0,81
Calisma Arkadaslari 415|1 5 1,00 |5,00 |3,83/0,89(-0,89 0,79
Calisma Kosullar 415|1 5 1,00 |5,00 {3,30(0,99|-0,47 -0,35
Kendini Gerceklestirme 5

Olanaklar 415(1 1,00 |5,00 [3,42/0,93|-0,47 -0,21
Takdir ve Odiillendirme 415|1 5 1,00 5,00 |3,10{1,00]-0,15 -0,75
CALISAN MUTLULUGU 415|1 5 1,00 {5,00 |3,39/0,81(-0,33 -0,25

Tablo 2’ye gore ¢alisan mutlulugu 6lgek puani 3,39+0,81 olarak tespit edilmistir. Buna gore
arastirmaya katilan isgorenlerin ¢alisma mutlulugunun “kararsizim” araliginda (orta diizeyde) oldugu
sOylenebilir. Calisan mutlulugu boyutlar1 incelendiginde en yiiksek puana sahip ¢alisan mutlulugunun
“calisma arkadaslar” (3,83+0,89) (“katiliyorum” araliginda), en diisiik puana sahip c¢alisan
mutlulugunun “takdir ve 6diillendirme” (3,10+1,00) (“kararsizim” araliginda) oldugu tespit edilmistir.
Elde edilen puanlara gore yoneticiler, ¢alisma kosullar1 ve kendini gergeklestirme olanaklarina iligskin

¢alisan mutlulugu “kararsizim” araliginda (orta diizeyde) oldugu tespit edilmistir.
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33 Calisan Mutlulugu Puanlarimin Demografik Degiskenlere Gore Karsilastirilmasi
Calisan mutlulugu puanlarinin cinsiyete gore karsilastirilmasina ait bagimsiz iki 6rneklem t

testi sonuglar1 Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3. Calisan Mutlulugu Puanlarinin Cinsiyete Gore Karsilastirilmasi

Boyutlar Cinsiyet |N X |[SS t p
e Kadin 64 [3,16 |1,26
Yoneticiler Erkek 351 333 | 115 -1,07 10,287
Kadin 64 3,77 10,94
Caligma Arkadaslart Erkek 351 |3.85 10.88 -0,67 {0,502
Kadin 64 (321 |1,11
Calisma Kosullari Frkek 351 1331 1097 -0,73 {0,464
Kendini Gergeklestirme | Kadin 64 (3,32 |[1,01 -0.86 10.389
Olanaklari Erkek 351 (3,43 |0091 ’ ’
. — . Kadin 64 (3,06 |1,10
Takdir ve Odiillendirme Frkek 351 3.11 [0.98 -0,41 10,685
CALISAN Kadin 64 3,30 |0,89 0.93 10352
MUTLULUGU Erkek 351 (3,41 (0,80 ’ ’

Calisan mutlulugu 6lgek ve alt boyut puanlarinin cinsiyete gore anlamli farklilik gostermedigi
(p>0,05) tespit edilmistir.
Calisan mutlulugu olgek ve alt boyut puanlarinin yas gruplarina gore karsilastirilmasina ait

bagimsiz iki 6rneklem t testi sonuglar1 Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4. Calisan Mutlulugu Puanlarinin Yas Gruplarina Gore Karsilagtirilmasi

Yas _
Boyutlar Gruplan N X |SS t p
. . 22-42 yas 284 (3,34 |1,15
Yoneticiler 43-58 yas 131 1320 [1.22 1,14 10,257
22-42 yas 284 |3,87 (0,87
Calisma Arkadaslari 43-58 yas 131 13.77 10.94 1,02 10,306
22-42 yas 284 (3,29 10,99
Calisma Kosullar 43-58 yas 131 332 |L01 -0,36 {0,718
Kendini Gergeklestirme | 22-42 yas 284 3,44 10,89 091 10362
Olanaklari 43-58 yas 131 (3,35 (1,00 ’ ’
. S . 22-42 yas 284 (3,09 |1,00
Takdir ve Odiillendirme 43-58 yas 131 [3.14 |1.00 -0,42 10,672
CALISAN 22-42 yas 284 (3,41 (0,78 057 10.570
MUTLULUGU 43-58 yas 131 |3,36 |0,87 ’ ’

Calisan mutlulugu o6lgek ve alt boyut puanlarinin yas gruplarina gore anlamli farklilik

gostermedigi (p>0,05) tespit edilmistir.
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Calisan mutlulugu 6l¢ek ve alt boyut puanlarinin medeni duruma gore karsilastirilmasina ait

bagimsiz iki 6rneklem t testi sonuglar1 Tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5. Calisan Mutlulugu Puanlarinin Medeni Duruma Goére Karsilagtirilmasi

Medeni _
Boyutlar Durum N X |SS t p
e Evli 332 13,26 |1,19
Yoneticiler Bekar 23 3.45 [1,09 -1,34 10,180
Evli 332 13,80 0,91
Calisma Arkadaslari Bekar 83 1398 10.82 -1,71 {0,088
Evli 332 13,30 ]0,97
Caligma Kosullari Bekar 83 (329 |1.08 0,12 {0,902
Kendini Gergeklestirme | Evli 332 3,37 10,93 -1.95 0.052
Olanaklari Bekar 83 13,59 10,90 ’ ’
. P . Evli 332 13,06 |1,00
Takdir ve Odiillendirme Bekar 83 1328 10.98 -1,80 10,073
= Evli 332 3,36 0,82
CALISAN MUTLULUGU Beokar 83 1352 10.76 -1,62 {0,106

Calisan mutlulugu 6l¢ek ve alt boyut puanlarinin medeni duruma gore anlamli farklilik
gostermedigi (p>0,05) tespit edilmistir.
Calisan mutlulugu 6lgek ve alt boyut puanlarinin ¢ocuk sayisina gore karsilastirilmasina ait

ANOVA testi sonuglar1 Tablo 6’da yer almaktadir.

Tablo 6. Calisan Mutlulugu Puanlariin Cocuk Sayisina Gore Karsilastirilmasi

Anlamh
Boyutlar Cocuk Sayisi N X |SS |F p Fark
A-Yok 92 13,50/1,11
B-1 ¢ocuk 67 [3,34/1,17
Yoneticiler C-2 ¢ocuk 125(3,20(1,22|1,64 |0,164
D-3 ¢ocuk 94 13,33|1,07
E-4 ¢ocuk ve iistii |37 [2,98]1,32
A-Yok 92 13,92/0,90
Calisma B-1 ¢ocuk 67 [3,84/0,87
Arkadaslar C-2 gocuk 12513,86/0,87]0,74 0,563
D-3 ¢ocuk 94 13,80(0,89
E-4 ¢ocuk ve iistii |37 [3,63]1,00
A-Yok 92 13,35/1,06
B-1 ¢ocuk 67 13,33]0,93
Calisma Kosullar1 |C-2 ¢ocuk 12513,17/1,01 1,28 0,279
D-3 ¢ocuk 94 13,44/0,88
E-4 ¢ocuk ve iistii |37 [3,16/1,09
Kendini A-Yok 92 13,64/0,86 A,B,D>E
Gergeklestirme B-1 ¢ocuk 67 |3,54/0,92 4,47 10,002
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Olanaklar C-2 ¢ocuk 125(3,22(0,97
D-3 ¢ocuk 94 13,50[0,85
E-4 ¢ocuk ve iistii |37 [3,09/0,99
A-Yok 92 13,23/1,02
) B-1 ¢ocuk 67 [3,08/0,99
(szl;(ﬁén dirme V¥ C-2 cocuk 125(3,0410,96]0,74 |0,564
D-3 ¢ocuk 94 13,14{1,03
E-4 ¢ocuk ve iistii |37 [2,97|1,01
A-Yok 92 13,53/0,79
B-1 ¢ocuk 67 [3,43/0,80
gl%li}EﬁIITUGU C-2 ¢ocuk 125(3,30[0,81]1,93 |0,105
D-3 ¢ocuk 94 13,44(0,76
E-4 ¢ocuk ve iistii |37 [3,17]0,95

Calisan mutlulugu 6lgek puani ve yoneticiler, ¢aligma arkadaslari, ¢aligma kosullar, takdir ve
Odiillendirme alt boyut puanlarinin ¢ocuk sayisina gére anlamli farklilik géstermedigi (p>0,05) tespit
edilmistir.

Kendini gergeklestirme olanaklar1 alt boyut puanlarinin ¢ocuk sayisina gore anlaml farklilik
gosterdigi tespit edilmistir (F=4,47; p<0,05). Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek
amaciyla yapilan LSD post hoc testi sonuglarina gore ¢ocuk sahibi olmayan, 1 ve 3 ¢ocuk sahibi
katilimeilarin kendini gergeklestirme olanaklarina iligkin mutluluk puani, 4 ve daha fazla ¢ocuga sahip
katilimcilarin puanlarina gére anlaml diizeyde daha yiiksektir.

Calisan mutlulugu 6l¢ek ve alt boyut puanlarinin géreve gore karsilastirilmasina ait bagimsiz

iki 6rneklem t testi sonuglar1 Tablo 7’°de yer almaktadir.

Tablo 7. Calisan Mutlulugu Puanlarinin Goéreve Gore Karsilagtirilmasi

Boyutlar Gorev N X [Ss |t p
e Calisan 376 (3,25 |1,18
Yoneticiler Yoneticl 39 [3.76 [0.94 -2,60 10,010
Calisan 376 (3,82 (0,91
Calisma Arkadaslari Yonetici 39 [3.98 10.63 -1,09 10,276
Calisan 376 13,29 1,00
Calisma Kosullar Yoneticl 39 333 10.88 -0,24 {0,811
Kendini Gergeklestirme | Calisan 376 (3,38 (0,95 256 |0.011
Olanaklar1 Y onetici 39 3,78 10,65 ’ ’
. . . Calisan 376 13,09 1,01
Takdir ve Odiillendirme Y onetici 39 (322 10.88 -0,78 10,436
CALISAN Calisan 376 (3,37 (0,83 1.82 10.069
MUTLULUGU Y onetici 39 3,62 |0,57 ’ ’

Yoneticiler (t=-2,60; p<0,05) ve kendini ger¢eklestirme olanaklar1 (t=-2,56; p<0,05) alt boyut

puanlarinin géreve gore anlamli farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Yonetici gorevindeki
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katilimcilarin yoneticiler ve kendini gergeklestirme olanaklarina iligkin mutluluk puanlari, yonetici
olmayan katilimcilarin puanlarma gére anlamli diizeyde daha ytiksektir.

Calisan mutlulugu 6lgek ve calisma arkadaglari, ¢alisma kosullari, takdir ve odiillendirme alt
boyut puanlarinin géreve gore anlamli farklilik géstermedigi (p>0,05) tespit edilmistir.

Calisan mutlulugu 6lgek ve alt boyut puanlarinin 6grenim durumuna gore karsilastirilmasina

ait ANOVA testi sonuglar1 Tablo 8’de yer almaktadir.

Tablo 8. Calisan Mutlulugu Puanlarinim Ogrenim Durumuna Gére Karsilastirilmasi

Ogrenim Anlamh
Olcek ve Boyut | Durumu N | XSS |[F |p Fark
A-ilkdgretim 12813,36[1,21
B-Lise 12313,45/1,05
Yoneticiler C-On lisans 71 13,19(1,13 (1,34 {0,252
D-Lisans 71 [3,11/1,27
E-Lisansiistii 22 13,1111,33
A-ilkdgretim 12813,82/1,03
Calisma B-I:ise' 123]3,84({0,79
Arkadaslart C—Qn lisans 71 |3,81{0,84/0,08 [0,987
D-Lisans 71 13,88(0,82
E-Lisansiistii 22 13,83(1,04
A-ilkdgretim 128 |3.46| 1,00 A,B>C.,D
B-Lise 12313,46/0,90
Calisma Kosullar1 |C-On lisans 71 13,15(0,93 (4,64 |0,001
D-Lisans 71 12,95[1,02
E-Lisansiistii 22 13,09(1,17
A-ilkdgretim 128 |3,45/0,96
Kendini B-Lise 12313,51/0,88
Gergeklestirme C-On lisans 71 (3,37{0,84|1,01 {0,405
Olanaklar1 D-Lisans 71 (3,25/0,97
E-Lisansiistii 22 |3,42(1,15
A-ilkdgretim 128 (3,28/1,02 A,B>C.,D
Takdir v B—I:ise' 12313,20/0,95
Odiillendirme C—Qn lisans 71 12,93/0,93|3,22 (0,013
D-Lisans 71 12,86[0,92
E-Lisansiistii 22 12,92(1,32
A-ilkdgretim 128 13.,47,0,89
B-Lise 12313,49/0,74
TAISAN &u |C-On lisans 71 [3,2900,70|2,11 (0,079
D-Lisans 71 |3,21{0,78
E-Lisansiistii 22 13,27/1,04

Calisan mutlulugu o6lgek puani ve yoneticiler, ¢aligma arkadaslari, kendini gergeklestirme
olanaklar1 alt boyut puanlarmin 6grenim durumuna gore anlamli farklilik gostermedigi (p>0,05) tespit

edilmistir.
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Caligma kosullan (F=4,64; p<0,05) ve takdir ve odiillendirme (F=3,22; p<0,05) alt boyut
puanlariin 6grenim durumuna gore anlaml farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Farkin hangi gruplar
arasinda oldugunu belirlemek amaciyla yapilan LSD post hoc testi sonuglarma gore ilkogretim ve lise
diizeyinde 6grenim goren katilimcilarin ¢aligma kosullar1 ve takdir ve ddiillendirmeye iliskin mutluluk
puanlari, 6n lisans ve lisans diizeyinde 6grenim goéren katilimcilarin puanlarina gére anlamli diizeyde
daha yiiksektir.

Calisan mutlulugu 6lgek ve alt boyut puanlarinin ¢aligma siiresine gore karsilastirilmasina ait

ANOVA testi sonuglar1 Tablo 9°da yer almaktadir.

Tablo 9. Calisan Mutlulugu Puanlariin Calisma Siiresine Gore Karsilastirilmasi

) _ Anlamh
Olcek ve Boyut |Caligma Siiresi |N X |SS |F p Fark
A-1 yildan az 27 13,83(0,97
e B-1-5 yil 115]3,24{1,28
Yoneticiler C6-11 il 135328/ 1.12 2,00 {0,113
D-12 yil ve iistii | 138 3,26/ 1,14
A-1 yildan az 27 13,84{0,96
Calisma B-1-5 yil 115]3,88/0,93
Arkadaslar1 C-6-11 yil 135]3,78/0,84 0,26 10,851
D-12 yil ve iistii | 1383,85/0,91
A-1 yildan az 27 13,64/0,96
B-1-5 yil 115]3,26[1,08
Calisma Kosullari C6-11 yil 13513.35/0.93 1,59 (0,191
D-12 yil ve iistii | 1383,21/0,97
Kendini A-1 yildan az 27 13,66/0,81
. B-1-5 yil 115]3,47/0,92
ggﬁzﬂzzme C-6-11 yil 135]3.45/0.96| /6% |-183
D-12 yil ve iistii [ 1383,29/0,92
A-1 yildan az 27 13,27/1,02
Takdir ve B-1-5 yil 115]3,14{1,07
Odiillendirme C-6-11 yil 135]3,10[0,99 0,44 10,724
D-12 yil ve iisti | 138 3,05/0,95
A-1 yildan az 27 13,65/0,70
CALISAN B-1-5 yil 115]3,40[0,89 113 0338
MUTLULUGU |C-6-11 yil 135]3,39/0,78 | ’
D-12 yil ve tistii | 138 3,33/0,79

Calisan mutlulugu 6lgek ve alt boyut puanlarinin ¢alisma siiresine goére anlamli farklilik
gostermedigi (p>0,05) tespit edilmistir.
Calisan mutlulugu olgek ve alt boyut puanlarmin esin ¢alisma durumuna gore

karsilastirilmasina ait bagimsiz iki 6rneklem t testi sonuglar1 Tablo 10°da yer almaktadir.
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Yoneticiler (t=-2,74; p<0,05), ¢alisma kosullar1 (t=-1,99; p<0,05) alt boyut puanlari ve ¢alisan
mutlulugu (t=-2,28; p<0,05) 6l¢cek puaninin esin ¢aligma durumuna gére anlamhi farklilik gosterdigi
tespit edilmistir. Esi c¢alismayan katilimcilarin yoneticiler ve calisma kosullarina iliskin mutluluk

puanlan ve ¢alisan mutlulugu puanlari, esi ¢alisan katilimeilarin puanlarma gore anlaml diizeyde daha

yiiksektir.

Calisma arkadaslari, kendini gerceklestirme ve takdir ve ddiillendirme alt boyut puanlarinin

85

Tablo 10. Calisan Mutlulugu Puanlarinin Esin Calisma Durumuna Gore Karsilagtirilmasi

Boyutlar Es N X |SS t p
Yéneticiler Gahstyor 92 301 1121 15 24 00,006
Calismiyor 323 |3,38 |1,15
Calisma Arkadaslan Calistyor 92 375 ]0.86 -0,99 (0,325
Caligmiyor 323 13,86 0,90
Calisma Kogullar Galistyor 02 312 1099 -1,99 10,047
Calismiyor 323 3,35 (0,99
Kendini Gergeklestirme | Calistyor 92 13,29 10,95
Olanakl -1,50 {0,133
anaxiari Caligmiyor 323 3,45 (0,92
Takdir ve Odiillendirme | o l51YOr 2 294 [LO1 1) 99 {0,075
Calismiyor 323 |3,15 0,99
CALISAN Calistyor 92 3,22 10,81
= -2,28 10,023
MUTLULUGU Caligmiyor 323 |3,44 (0,81

esin calisma durumuna gore anlamh farklilik gostermedigi (p>0,05) tespit edilmistir.

34

Tablo 11°de calisgan mutlulugu alt boyut puanlar1 arasindaki Pearson korelasyon analizi

sonuclarina yer verilmistir.

Cahisan Mutlulugu Alt Boyutlar1 Arasindaki iliskiye Ait Bulgular

Tablo 11. Calisan Mutlulugu Alt Boyutlar1 Arasindaki Iliski

Boyutlar N |2 3 4 5 6

1.Yoneticiler 415 10,52** 10,54** |0,64** |0,64** |0,84**
2.Calisma Arkadaslari 415 |1 0,40** |0,51** 10,49** |0,71**
3.Calisma Kosullar1 415 1 0,64** |0,62%* |0,79**
4.Kendini Gergeklestirme Olanaklari 415 1 0,76** |0,87**
5.Takdir ve Odiillendirme 415 1 0,86%*
6.CALISAN MUTLULUGU 415 1
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Tablo 11°e gore yoneticilere iliskin ¢alisgan mutlulugu ile ¢aligma arkadaslari (r=0,52; p<0,05),
calisma kosullar1 (r=0,54; p<0,05), kendini gerceklestirme (r=0,64; p<0,05), takdir ve ddiillendirmeye
iliskin ¢alisan mutlulugu (r=0,64; p<0,05) arasinda pozitif yonlii ve anlaml iliski oldugu tespit
edilmistir.

Tablo 11’e gore calisma arkadaglarina iligkin ¢alisan mutlulugu ile ¢alisma kosullar1 (r=0,40;
p<0,05), kendini gergeklestirme (r=0,51; p<0,05), takdir ve ddiillendirmeye iliskin ¢alisgan mutlulugu
(r=0,49; p<0,05) arasinda pozitif yonlii ve anlaml iligki oldugu tespit edilmistir.

Tablo 11°e gore calisma kosullarina iligkin ¢alisan mutlulugu ile kendini gerceklestirme
(r=0,64; p<0,05), takdir ve ddiillendirmeye iliskin ¢alisgan mutlulugu (r=0,62; p<0,05) arasinda pozitif
yonlii ve anlamli iliski oldugu tespit edilmistir.

Tablo 11’e gore kendini gergeklestirmeye iliskin ¢alisgan mutlulugu ile takdir ve
odillendirmeye iligkin ¢alisgan mutlulugu (r=0,76; p<0,05) arasinda pozitif yonli ve anlamli iliski

oldugu tespit edilmistir.

SONUC

Calisan mutlulugunun demografik kriterler bazinda analiz edildigi bu calismada, calisan
mutlulugu 6l¢ek puanmi 3,39+0,81 olarak tespit edilmistir. Buna gore arastirmaya katilan kisilerin
calisan mutlulugunun “kararsizim” araliginda (orta diizeyde) oldugu sdylenebilir.

Calisan mutlulugu boyutlari incelendiginde ise;

- En yiiksek puana sahip calisan mutlulugunun “calisma arkadaglart” (3,83+0,89)
(“katiliyorum” araliginda),

- En diisiik puana sahip ¢alisgan mutlulugunun “takdir ve odiillendirme” (3,10£1,00)
(“kararsizim” araliginda) oldugu tespit edilmistir.

- Elde edilen puanlara gore yoneticiler, ¢aligma kosullart ve kendini gergeklestirme
olanaklarma iligskin ¢aligan mutlulugu “kararsizim” araliginda (orta diizeyde) oldugu tespit edilmistir.

Yapilan analiz sonucuna gore calisan mutlulugu 6lgek ve alt boyut puanlari; cinsiyete, yasa,
medeni duruma, ¢ocuk sayisina, egitim durumuna, ¢alisma siiresine, goreve ve esin ¢alisma durumuna
gore anlamhi farklhilik gdstermemekte, alt boyut puanlarinda anlaml farkliliklar bulunmaktadir. Alt
boyut puanlarinda yiiksek mutluluga sahip gruplar; kendini gerceklestirme boyutunda cocuk sahibi
olmayan, 1 ve 3 cocuk sahibi katilimcilar ve yoneticiler; ¢alisma kosullari, takdir ve odiillendirme
boyutunda; ilkdgretim ve lise diizeyinde 6grenim goren katilimcilar; yoneticiler ve ¢alisma kosullar
boyutunda esi ¢alismayan katilimcilardir.

Arastirma sonuglar1 ilgili alan yazinda yer alan arastirmalarla kiyaslandiginda arastirma

sonucumuzu destekler sekilde cinsiyet ve ¢alisan mutlulugu arasinda bir iligki olmadigini1 savunan
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aragtirmalar (Wilson, 1967, Diener, 1994; Myers & Diener, 1995; Kangal, 2013, Akduman, 2015;
Karahan, 2018) mevcuttur. Yas degiskeninin c¢alisgan mutluluguna etkisi konusunda yapilan
calismalarda (Wilks & Neto, 2012) arastirma sonucumuzu desteklemeyen sekilde kisilerin kariyerleri
ve bir konuma ulagmak icin en ¢ok ¢abay1 harcadigi dénem olan 30 ila 45 yas arasinda mutlulugun
distiigii ve yas ilerledikge is yasaminda sahip olunan konum ve maddi imkanlarinda etkisiyle
mutlulugun arttigi (Veldhoven & Dorenbosch, 2008, Claes & Loo, 2011; Luchman vd., 2011)
savunulmaktadir. Medeni durumun c¢aligan mutlulugunu etkilemedigini savunan aragtirmalar
(Akduman, 2015; Karahan, 2018) alan yazinda mevcuttur. Arastirma sonucumuzu desteklemez sekilde
kisilerin aldiklar1 egitimin bir yandan is hayatinda basarili olmalarin1 desteklerken diger yandan da
Ozglvenlerini arttirarak, kendilerini gergeklestirme oranlarini yiikseltme, daha sosyal bir yasama ve
memnuniyete sahip olmalarini saglama gibi etkileri nedeniyle hem bireysel hem de galisan olarak
mutlulugu arttirdigini savunan ¢aligmalar (Fisher, 2010; Diener & Seligman, 2022) mevcuttur.

Bu arastirma kullanilan olcekler ve katilimer sayisi ile kisithdir. Arastirmanin daha
genellenebilir sonuglara ulagmasi i¢in daha genis katilimci gruplariyla uygulanmasi, ¢alisgan mutlulugu
ile iligkisi olas1 asagida siralanan degiskenler ile analiz edilmesi daha genis kapsamli bulgulara
ulagmasini saglayabilir;

- Oznel iyi olus (mutluluk)

- Kisilik

- Gelir seviyesi

- Psikolojik saglamlik

- Insan kaynaklar1 yonetimi politikast

- Performans

- Memnuniyet

- Baglilik
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