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DIJITAL CAGDA ETiK DEGERLERE YATKINLIK VE MUTLULUK ARASINDAKI ILISKININ
KISILIK CERCEVESINDE INCELENMESI: SIVIL HAVACILIK KABIN HIZMETLERI
OGRENCILERIYLE BiR ARASTIRMA!

Gulbeniz AKDUMAN 2
Gulnaz KARAHAN?

Ozet

Bilgi, muhakeme ve bilgelik, yasamda dogru se¢imleri yapmak ve mutluluga ulagmak i¢in gerekli bilesenlerdir.
Etik, ahlaki bir yasam siirmeyi saglayan, genellikle kisinin eylem ve davraniglarina rehberlik eden bir dizi ilke
olarak tanimlanmaktadir. Dijital teknolojiler ile daha izole yasayan ve daha hizl isteklerine erisebilen insanlar
daha bireyselleserek mutlu olmak i¢in etik degerlerinden vazgecmeyi bile géze almaya baslamiglardir. Sivil
Havacilik Kabin Hizmetleri 6grencileri dijital ¢agin temsilcileri olarak mezun olduktan sonra yolcu giivenligi ve
emniyeti i¢in kabinde gorev alacaklardir. Gorevlerini standartlara uygun olarak gerceklestirirken, yolcularla
iliskilerinde etik degerleri 15181nda davranarak once kendileri mutlu olarak yolculari mutlu etmek i¢in ¢aba sarf
etmelidirler. Bu baglamda arastirmanin amaci i¢inde bulundugumuz dijital cagda Sivil Havacilik Kabin
Hizmetleri 6grencilerinin etik degerlere yatkinlik ve mutluluk seviyeleri arasindaki iliskinin kisilik cer¢evesinde
incelenmesidir. Arastirma sonucunda etik degerlere yatkinlik ile mutluluk arasindaki iligkide kisilik 6zelliklerinin
aracilik etkisi oldugu, kisilik 6zelliklerinin aracilik etkisi ile etik degerlere yatkinligin mutluluk tizerindeki pozitif
yonlii etkisinin anlaml1 diizeyde degisim gosterdigi tespit edilmistir.

Anahtar Sozcikler: Mutluluk (Oznel iyi olus); Etik Degerlere Yatkinlik; Bes Faktor Kisilik Ozellikleri; Sivil
Havacilik Kabin Hizmetleri.

EXAMINATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN PREDISPOSITION TO ETHICAL VALUES
AND HAPPINESS IN THE DIGITAL AGE WITHIN THE FRAMEWORK OF PERSONALITY: A
RESEARCH WITH CIVIL AVIATION CABIN SERVICES STUDENTS

Abstract

Knowledge, judgment, and wisdom are essential ingredients for making the right choices and achieving
happiness. People who live more isolated and reach their wishes faster with digital technologies have even begun
to risk giving up their ethical values to become more individualized and happier. After graduating as
representatives of the digital age, Civil Aviation Cabin Services students will work in the cabin for passenger
safety and security. While performing their duties following the standards, they should make an effort to make
the passengers happy by acting in the light of ethical values in their relations with the passengers. In this context,
the research examines the relationship between the ethical values and happiness levels of Civil Aviation Cabin
Services students in the digital age. As a result of the research, it has been determined that personality traits have
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a mediating effect on the relationship between predisposition to ethical values and happiness, and the mediating
effect of personality traits and the positive effect of predisposition to ethical values on happiness have changed
significantly.

Keywords: Happiness (Subjective well-being); Susceptibility to Ethical Values; Five Factor Personality Traits;
Civil Aviation Cabin Services.

Makale Tiirli (Article Type): Arastirma Makalesi/Research Article

Kaynakca Gosterimi: Akduman, G., & Karahan, G. (2022). Dijital ¢agda etik degerlere yatkinlik ve mutluluk

arasindaki iligkinin kisilik ¢cer¢evesinde incelenmesi: Sivil havacilik kabin hizmetleri 6grencileriyle bir arastirma.
FSM Mesleki Bilimler Dergisi, 1(1), 1-20.

1. GIRIS

Ik dénemlerinde sadece felsefe ve psikoloji alanlarinda arastirtlan bir kavram olan mutluluk, giinimuzde
sosyoloji, din, tip, ekonomi, orgiitsel davranig ve insan kaynaklar1 gibi bir¢ok farkli disiplinde arastirilmaktadir.
Insanlar, Maslow'un kendini gerceklestirme olarak tamimladigi, “en yiiksek iyi” olarak belirtilen, kisilerin en
yuksek seviyede ihtiyaci olarak goriilen mutluluga ulagsmak i¢in zaman ve ¢aba harcarlar.

Unlii filozof Aristo’ya gore mutluluk, hayatin nihai amacidir. Bilgi, muhakeme ve bilgelik, yasamda dogru
secimleri yapmak ve mutluluga ulagsmak icin gerekli bilesenlerdir. Mutlu olmak isteyen insanlar ahlaki bir bakis
acisiyla hareket etmelidir. Eski Yunan’dan beri filozoflarin savundugu gibi mutlu bir yasam i¢in erdemli ve etik
davranmak gereklidir. Kisi, dogru zamanda ahlaki ve etik agidan uygun olan se¢imi yaparak mutluluga ulasabilir.
Ahlak, kisinin yasamdaki kisisel inanglar1 ve secimleri i¢in yol gostericidir. Etik, ahlaki bir yasam siirmeyi
saglayan, genellikle kisinin eylem ve davraniglarina rehberlik eden bir dizi ilke olarak tanimlanmaktadir. Bu
ilkelerin kisilerin giinliik hayatinda uygulanmas1 mutluluga yol agacaktir. Insanlar ahlaki ve etik acidan dogru
davranis1 secerken kisilikleri ve gegmis deneyimlerinden etkilenmektedir. Etik davranis ahlaki bir yasama ve
mutlu bir hayata ulasmanin bir yolu olarak goriilmektedir.

Dijital ¢ag insanlarin yasam standartlarin yiikseltip daha kisa silirede daha fazla bilgiye erismelerini saglarken
duygularinda da degisimler yaratmigtir. Dijital teknolojiler ile yalnizlasip daha izole yasayan ve daha hizli
isteklerine erisebilen insanlar daha bireyselleserek mutlu olmak i¢in etik degerlerinden vazgegmeyi bile goze
almaya baglamiglardir.

Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri 6grencileri dijital ¢agin temsilcileri olarak mezun olduktan sonra yolcu
giivenligi ve emniyeti icin kabinde gorev alacaklardir. Gorevlerini standartlara uygun olarak gerceklestirirken,
yolcularla iliskilerinde etik degerleri 15181inda davranarak 6nce kendileri mutlu olarak yolculart mutlu etmek i¢in
caba sarf etmelidirler. Bu baglamda arastirmanin amaci, i¢inde bulundugumuz dijital ¢cagda Sivil Havacilik Kabin
Hizmetleri 6grencilerinin etik degerlere yatkinlik ve mutluluk seviyeleri arasindaki iliskinin kisilik ¢ergevesinde
incelenmesidir. Arastirma sonucunda elde edilecek bulgular 6grencilerin  kendilerini tanimalari ve
degerlendirmelerine yardimci olacak ve kisilik 6zelliklerine gore mutluluk ve etik degerler konusunda
gelisimlerini artiracak egitimlere 151k tutacaktir.

Arastirma kapsaminda oncelikle kavramsal gergevede yer alan mutluluk, etik degerlere yatkinlik ve kisilik ilgili
alan yazin 1s1¢1nda agiklandiktan sonra, arastirma yontemi ve ulasilan bulgular hakkinda bilgi verilecek; ardindan
tartigma ve sonu¢ kisminda ulasilan sonuglar alan yazinda yer alan arastirmalarla kiyaslanarak yapilacak farkli
arastirmalar icin dneriler verilecektir.
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1.1 Mutluluk (Oznel Iyi Olus)

Mutluluk kavrami antik ¢aglardan beri insanlarin {izerine diisiindiikleri ve nasil mutlu olunacagini arastirdiklari
bir konu olmustur. Mutlulugun kaynagi hakkinda degisik goriisler ortaya atilmistir. Bu goriislerin bazilarinda iyi
bir yasam 0l¢iitiiniin zenginlik oldugu, bazilar1 erdem oldugunu bazilar1 ise insanin g¢evresiyle iligkilerinin basaril
olmasmin kisiyi mutlu edecegini savunmustur. Iyi yasam &lgiitlerinin igsel ya da digsal olup olmasi &nemli
degildir, ¢iinkii bireylerin kendi 6znel iyi oluslar ile ilgilidir (Deiner, 1984; Myers ve Diner, 1995).

Mutluluk kavrami felsefe, din, biyoloji gibi c¢esitli disiplinlerde arastirilmistir. Felsefe mutlulugu ahlak ile
iligkilendirmis ve iyi insan- k&tii insan tanimlarini kullanmistir. Yunan Filozoflarindan Aristoteles insanlarin
mutlu olmasi i¢in erdem, iyilik ve dl¢iiliiliigiin gerekli oldugunu savunmustur (Kangal, 2013). Freud ise insanlarin
acit veren seylerden kactigini ve haz veren seylere ulasmak i¢in ¢aba gosterdiklerini ve mutlulugun insana ait
onemli bir 6zellik oldugunu savunmustur (Freud, 2003).

Mutluluk kavraminin yerine on dokuzuncu yiizyilin sonundan itibaren yogunlukla psikolojide Gznel iyi olus
kavrami kullanmlmaktadir. Oznel iyi olus, kisinin sahip oldugu olumlu duygularin olumsuz duygulara oranla daha
fazla olmasi ve bunun sonucu olarak yasam doyumlarinin yiiksek olmasini ifade etmektedir (Diener, 1984).

Pozitif psikolojinin 1980°1i yillardaki gelisimi 6znel iyi olus konusunda yapilan caligmalarin da artmasini
desteklemistir. 1990’11 yillarin sonlarinda, psikolojide yapilan her on yedi ¢aligmadan biri pozitif psikoloji
alaninda gergeklestirilmistir (Myers ve Diener, 1995). Kisilerin daha mutlu olmasini saglamak ve olumsuz
olaylara kars1 dayanikliliklarini arttirarak mutluluklarini korumak icin sahip olmalar1 gereken 6zellikler gibi
konular arastirillmistir (Mcknight vd., 2002).

Mutluluk kavraminin tanimi1 ve olusturan faktorler dogasi, mutlulugu etkileyen faktorler ve onun sonuglari ile
ilgili oldukga genis bir alan yazin bulunmaktadir (Diener vd., 1999, s. 276). Literatiirde yer alan bazi ¢aligmalar
kisisel Ozellikler ve gevresel faktorlerin mutluluk {izerindeki etkisinin disiik oldugunu gostermektedir. Bu
calismalarin sonuglaria gore bireylerin ve iilkelerin gelirlerindeki artis mutluluk diizeyinde dogrusal bir artisa
sebep olmamigtir. Mutlulugu etkileyen, bireylerin deger yonelimleri gibi baska kisisel faktorleridir (Hellevik,
2003; Lu ve Shih, 1997).

Insan hayatin1 anlamhi ve yasamaya deger kilan, sahip oldugu degerlerdir. Bu baglamda degerler kisilerin

mutlulugunu da etkilemektedir. Degisim ve gelisim etkisiyle degerler de zamanla degisebilmektedir. (Inglehart,
1990).

Batili kuramlar, mutlulugu temel olarak bireyci benlik ile iligskilendirmekte ve bireylerin bagimsizliginin
karsilanmasin1 6nemli gérmektedirler (Deci ve Ryan, 2000). Dogu toplumlarinda ise bireyin toplumdaki diger
bireylerle biitiinlesmesi, sosyal iliskileri ve baglarma 6nem verilmektedir (Markus ve Kitiyama, 1991).

Kant (1956) ahlak, etik ve mutluluk arasindaki iligkiyi ilk kuran filozoflardan sayilmaktadir. Kant etik, ahlak ve
mutluluk iliskisini kendi sozleriyle sOyle aciklamustir; “Ahlak, kendimizi nasil mutlu kilacagimizin 6gretisi
degildir; o, kendimizi mutluluga nasil layik kilabilecegimizi 6gretir, zira sirf mutluluk igin yapilan bir eylem,
ahlaki olamaz”. Bu sdzden yola ¢ikarak insanlarin mutlu olmak i¢in ahlaki ve etik degerlerini higce sayarak her
istediklerini yapmasinin uygun olmadigi anlasilmaktadir. Bu baglamda mutluluk, etik ve ahlaki degerler
kavramlar1 arasinda ¢ok yakin ve biitiinlesik bir iliski bulundugu sdylenebilir.

1.2 Etik Degerlere Yatkinhk

Etik, mutluluk gibi felsefe tarihinin ilk baslarindan beri filozoflar1 en ¢cok mesgul eden konulardan biri olmustur.
Etik soru ve sorunlar felsefi konular iginde dnemli bir yere sahip olmustur. Dogruluk, diiriistliik, etik ve ahlaki
davraniglar felsefenin arastirma konusu olmustur. Zamanla degisen insan tutum ve davranmiglariyla birlikte

dogruluk ve diirtistliik tanimlar1 ve i¢erikleri de degismis, yeni etik soru ve sorunlar ortaya ¢ikmustir (Tepe, 1998,
s. 14-15).

Etik, felsefenin bir dalidir ve konusu ahlak, ahlaki problemler ve ahlaki yargilardir (Frankena, 1988). Sokrates,
insanda var olan tiim istek ve arzularin en temel amacinin mutluluk olduguna ve insanin dogasi geregi mutlulugu
aradigini diisiiniir (Cevizci, 2002). Erdem ve mutluluk arasinda bir bag oldugunu ve bunlarin bir ve ayni oldugunu
iddia eder. Ona gdre iyi olmak igin bilgili olmak gerekir, bilgi insan mutluluga yakin olandir. Bilgili ve ahlakli
yasam mutlulugu getirendir (Gokberk, 1993).
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Etik, toplumun deger yargilar1 ve hukuk ile baslar ve bireylerin kisisel davranislarindaki deger yargilarini ve
toplumu etkileyen, yonlendiren deger yargilarini ifade eder (Akkoyunlu, 1998, s. 126). Etik, i¢inde bulunduklar
toplumda dogru, diiriist ve ahlaki degerlerle yasamak isteyen herkesi kapsayan bir kavramdir. Bir toplulugun var
olmasi igin kurallar gereklidir. Kurallarin gerekli olmasi baski ya da sinirlanmak anlamina gelmemektedir.
Kurallar toplulukta 6zgiirliikten herkesin yararlanabilmesi igin isleyisin diizenlenisi ve yapilandirilmasidir. Etik,
bireye ahlaki eylemi yontemsel ve sistematik bicimde aktarir, ahlaki davranig ve tutumlarin tanimlanip
¢ozlimlenmesi i¢in ¢aligir (Pieper, 2012).

Etik mutlulugu akil ile arar ve mutlu yasama sanatini yaratmay1 amaclar. Boylelikle daha yasanabilir bir diinya
yaratmay1 ister. Etigin amact miikemmel bir toplumun olusturulmasidir. Etik, bireyleri iyi eylem yargisina
varmaya ¢alisirken diisiindiirmekte ve bu yolla da adeta bireyi egitmektedir (Usta, 2010). Temelleri Kant (1956)
tarafindan atilan bu gorlise gore, esasinda “en yiiksek iyi”, hem pratik aklin kritiginin hem de yargilamanin
temelidir. Kant, “mutlulukla, daha dogrusu mutlu olmaya ldayik olma ile, ahlakliligin birlegmesi” olarak kavrami
tanimlamistir.

Insanlar sadece mutlu olmak igin her istediklerini yaparlarsa etik ve ahlaki degerlere uymayan sekilde
davranabilirler. Bu sekilde zamanla sadece kendi mutluluklarini diisiinen bencil insanlara doniistirler. Mutlu
olmak i¢in yapilanlar etik ve ahlaki degerlere uygun oldugunda hem kisiye hem de iginde yer aldigi topluma da
fayda saglanmis olacaktir.

Bilgili ve erdemli olunursa mutlu olmak hak edilir. Erdem, arzu etmeye deger goriinebilecek her seyin en yiiksek
sartidir. Mutluluga erdemli ve etik davranarak ulasilabilir.

1.3. Kisilik ve Bes Faktorlii Kisilik Modeli

Kisilerin mutlu olmasini1 ve etik davranmasini etkileyen faktorlerden biri de kisilikleridir. Kisilikle ilgili alan
yazinda yapilan farkli tanimlamalar mevcuttur (Cloninger, 2000);

— Insanlarin duygu ve diisiincelerini yonlendirerek diger insanlarla iletisim kurmasii ve sosyallesmesini
saglayan ozellige kisilik ad1 verilmektedir (Robbins ve Judge, 2012).

— Bir insan1 digerlerinden ayiran, tutum ve davranislarimi etkileyen ayirt edici 6zelligi kisilik olarak
tanimlanmaktadir (Kog, 2012).

— Bir kisinin zihinsel, psikolojik ve davranigsal olarak tutum ve davraniglarini yonlendiren igsel giice kisilik
ad1 verilmektedir (Robbins vd., 2013).

Kisilerin i¢inde yetistikleri sosyokiiltiirel ortam, aile ve sosyal ¢evreleri, aldiklar1 egitim, hayatta {istlendikleri rol
ve sorumluluklar ve baslarindan gegen olaylar kisiliklerinin sekillenmesinde rol oynamaktadir (Sokmen, 2013, s.
4). Kisilik analizinde en yaygin olarak kullanilan siniflandirma “Bes faktorlii (Bes biiytik) kisilik”” modelidir. Bes
faktorlii kisilik modelinin boylamsal ve ampirik analizler sonucu ortaya ¢ikan giivenilir, zamanla gecerliligini
koruyan, kolaylikla farkl kiiltiirlerde uygulanip degerlendirilebilen yapisi1 tercih edilmesini saglayan en 6nemli
oOzellikleridir (McCrae ve Costa, 1992).

Bes faktorli kisilik modelinde yer alan kisilik 6zellikleri disadoniikliik, uyumluluk, sorumluluk, nevrotiklik ve
deneyime acikliktir. Bes faktorlii kisilik modelinde yer alan bes boyut agiklamalartyla birlikte asagida
stralanmistir;

— Disa domiikliik: Konuskanlik, ¢cevreyle kolaylikla iletisim kurabilme, iletisim kurma ve diger insanlarla
birlikte olmay1 sevme, sosyallik ve giriskenlik disadoniikliik kisiligin belirgin 6zellikleridir (Benet-
Martinez ve John, 1998).

— Uyumluluk: Sosyal ortamlara kolaylikla adapte olabilmek, ¢evresiyle iyi ve saglikli iligkiler kurabilmek,
sosyallik, diger kisiler hakkinda olumlu diisiince kaliplarina sahip olmak uyumlu kisiligin belirgin
ozellikleridir (Shi vd., 2009, s. 211-212).

— Sorumluluk: Rol ve sorumluluklar: bilerek yerine getirmek, ¢aba gostermek, caligkanlik, organize ve
planli olmak ve dikkatli olmak sorumluluk sahibi kisiligin belirgin 6zellikleridir (Digman, 1990).

— Nevrotiklik (Duygusal dengesizlik): Kaygililik, stres seviyesinde yiikseklik, gerginlik, gliven duymamak
ve guvensiz hissetmek, degisken duygu durumlarina sahip olmak, sinirlenme ve 6fkelenmeye yatkin
olmak nevrotik kisiligin belirgin 6zellikleridir (Barrick ve Mount, 1991, s. 4).
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— Deneyime A¢iklik: Yeniliklere acik olmak, konfor alanindan ¢ikmaktan korkmamak, yeniligi ve degisimi
sevmek, agik goriislii olmak, vizyonerlik, yaraticilik ve rasyonellik deneyime ag¢ik kisiligin belirgin
Ozellikleridir (Costa ve McCrae, 1995).

2. YONTEM

Aragtirma sorularina cevap bulmak icin yiiksek sayida kisiden olugan bir evren hakkinda genel yargiya ulagmak
IGin evrenin tiimii ya da ondan alinacak bir grup 6rnek ya da 6rneklem tizerinden tekil ya da iliskisel taramalar
imkan1 veren genel tarama modeli tercih edilmistir.

Arastirma kapsamindaki degiskenler arasindaki iliskiyi incelemek icin nicel arastirma modellerinden bagintisal
model kullanilmistir. Deneklerin demografik kirilimda 6zelliklerini de inceleyerek daha kapsamli bulgulara ve
orneklem yeterliligini saglayarak daha genellenebilir sonuglara ulasma amaciyla kolayda 6rnekleme ydntemiyle
online olarak ulasilan 172 adet 6grenciye demografik bilgi formu, mutluluk, etik degerlere yatkinlik ve kisiligi
degerlendiren anket formu online olarak uygulanmistir.

2.1 Veri Toplama Araci

Veri toplama araci olarak iki bolimden olusan anket formu kullanilmistir. Veri toplama aracinin birinci
boliimiinde arastirmaya katilan 6grencilerin cinsiyet, 6grenim gordigii sinif, 6grenim sekli ve dogum tarihi
(kusak) bilgilerinin bulundugu demografik bilgi formu yer almaktadir.

Veri toplama aracinin ikinci boliimiinde Benet-Martinez ve John’un (1998) gelistirdigi ve Stmer vd. (2005)
tarafindan Tiirkce giivenirlik ve gecerlik ¢alismalar1 gergeklestirilen “Bes Faktorlii Kisilik Olgegi” kullaniimistir.
Olgek besli likert tipinde (1: kesinlikle katilmiyorum, 5: kesinlikle katiliyorum) 44 maddeden olusmaktadir.
Olgekte disadéniikliik, nevrotiklik/duygusal dengesizlik, uyumluluk, sorumluluk, deneyime agiklik olmak iizere
5 faktor bulunmaktadir. Faktr puanlari olusturulurken 16 madde (m2, 6, 8, 9, 12, 18, 21, 23, 24, 27, 31, 34, 35,

37, 41, 43) ters kodlanmaktadir.

Veri toplama aracinin {i¢iincii boliimiinde Hills ve Argyle’nin (2002) gelistirdigi ve Tayfun ve Sapmaz’in (2012)
Tiirkce giivenirlik ve gegerlik caligmalarini gergeklestirdigi “Oxford Mutluluk Olcegi” kullanilmistir. Olgek besli
likert tipinde (1: kesinlikle katilmiyorum, 5: kesinlikle katiliyorum) 28 madde ve tek boyuttan olusmaktadir.
Olgekte 11 maddenin (m1, m5, m9, m12, m13, m18, m22, m23, m26, m27, m28) ters kodlanmasiyla elde edilen

puan yuksekse mutlulukta yiiksek olarak degerlendirilmektedir.

Dordincil bolimde Kaya’nin (2015) gelistirdigi “Etik Degerlere Yatkinlik Olgegi” kullanilmustir. Olgek besli
likert tipinde (1: kesinlikle katilmiyorum, 5: kesinlikle katiliyorum) tek boyut altinda toplanan 16 maddeden
olugsmaktadir. Yiiksek puan etik degerlere yatkinligin yiiksek oldugunu ifade etmektedir.

2.2 Verilerin Analizi

Verilerin analizi SPSS 21.0 ve AMOS 22.0 istatistik yazilimlar1 kullanilarak gerceklestirilmistir. Olceklerin
gecerlik ve givenirlik ¢aligmalari i¢in dogrulayici faktor analizi (DFA), madde toplam korelasyonu, Cronbach
Alpha yontemleri uygulanmistir.

Tanimlanan ve simirlandirilan bir yapinin model olarak dogrulugunu test etmek amaciyla dogrulayici faktor
analizi kullanilir. Dogrulayici faktor analizi yapisal esitlik modellerinden biri olup yapisal esitlik modellerinde
oncelikle model uyumunun saglanmasi gerekir. Model uyumunun degerlendirilmesinde yaygin olarak “Ki-kare
istatistiginin serbestlik derecesine oran1” (X2/sd), “bireysel parametre tahminlerinin istatistiksel anlamliligr” (t
degeri), “kalintilara dayanan uyum indeksleri” (SRMR, GFI), “bagimsiz modele dayanan uyum indeksleri”
(NNFI, CFI) ve “yaklasik hatalarin ortalama karekokii (RMSEA)” olarak siniflandirilan uyum indeksleri
kullanilir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiytikoztiirk, 2010). Model uyum indeksleri i¢in beklenen katsayilar Tablo
1’de sunulmustur.

FSM Mesleki Bilimler Dergisi (FSMBD)



Tablo 1. Model Uyum indeksleri

Miikemmel
Uyum Indeksleri  Iyi Uyum Uyum
X?/sd <5 <3
SRMR <0,08 <0,05
GFI >0,90 >0,95
NNFI >(,90 >(,95
CFI >0,90 >0,95
RMSEA <0,10 <(,08
Demografik Degisken Gruplar N %
Kadin 91 52,9
Cinsiyet
Erkek 81 47,1
Y kusagi (1980-1999) 26 15,1
Dogum tarihi (kusagi)
Z kusagi (2000 sonrast) 146 84,9
1. sinif 95 55,2
Smf
2. smif 77 448
Orgiin 132 76,7
Ogrenim sekli
Ikinci 6gretim 40 23,3

Kaynak: Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2010

Giivenirlik analizi kapsaminda kullanilan i¢ tutarliligi gosteren Cronbach Alpha degerinin 0,70’in {izerinde
olmasi istenendir. Diger bir giivenirlik analizi yontemi olan madde toplam korelasyonu test maddelerinden alinan
puanlar ile testin toplam puani arasindaki iliskiyi agiklamak amactyla kullanilir. Madde-toplam korelasyonu 0,30
ve (stlindeyse maddeler bireyleri iyi derecede ayirt etmektedir (Blyukoztirk, 2011).

Katilimcilarin demografik ozellikleri frekans ve yiizde tablosunda gosterilmistir. Olgek ve alt boyut puanlari
ortalama, standart sapma, ¢arpiklik ve basiklik degerlerinden olusan betimsel istatistik tablosunda gosterilmistir.
Olgek puanlarmin normallik sinamasinda ¢arpiklik katsayist (skewness) ve basiklik (kurtosis) katsayilar1 dikkate

FSM Mesleki Bilimler Dergisi (FSMBD)
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alimmagstir. Siirekli bir degiskenden elde edilen puanlarin normal dagilim o6zelliginde kullanilan carpiklik
(skewness) ve basiklik (kurtosis) katsayilarinin +1 sinirlart iginde kalmasi puanlarin normal dagilimdan énemli
bir sapma gostermedigi seklinde yorumlanabilir. Normal dagilim gdstermeyen puanlarin uygun doniisiimleri
(karekok, logaritmik, ters doniisiim) yapilarak parametrik testler kullanilabilir (Bliytikoztiirk, 2011). Gegerlik ve
giivenirlik ¢alismalar1 sonrasinda 6lgek ve alt boyut puanlari arasindaki iliskinin analizinde Pearson korelasyon
analizinden; etik degerlere yatkinlik ile mutluluk arasindaki iligski ve bu iligskide kisilik 6zelliklerinin aracilik
roliinii belirlemek amaciyla yapisal esitlik modeli kapsaminda yapisal yol analizinden yararlanilmistir. Olgek ve
alt boyut puanlarinin cinsiyet, dogum tarihi (kusaklar), 6grenim gordiigii sinif ve 6grenim sekli degiskenlerine
gore karsilastirilmasinda bagimsiz iki orneklem t testinden yararlanilmistir. Analizlerde istatistiksel anlamlilik
diizeyi 0,05 (p<0,05) olarak kabul edilmistir.

3. BULGULAR
3.1 Demografik Bulgular
Katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore dagilimi Tablo 2°de yer almaktadir.

Tablo 2. Katilimeilarin Demografik Ozelliklerine Gore Dagilimi

Demografik Degisken Gruplar n %
Cinsivet Kadin 91 52,9
y Erkek 81 47,1
N o . Y kusagi (1980-1999) 26 15,1

D hi (k

ogum tarihi (kusag) Z kusagi (2000 sonrast) 146 84,9
Sinif 1. siif 95 55,2
. 2. smf 77 44,8
ao . Orgiin 132 76,7
Ogrenim sekli Ikinci &gretim 40 23,3

Aragtirmaya katilan 172 iiniversite 6grencisinin %52,9’u kadin, %47,1’1 erkektir. Katilimcilarin %15,1’inin
dogum tarihi Y kusagi (1980-1999 arasi), %84,9’unun Z kusaginda (2000 ve sonrasi) yer almaktadir.
Katilimeilarin %55,2°si1 1. sinif, %44,81 ikinci sinif 6grencisidir. Katilimcilarin %76,7’si 6rgiin 6gretim, %23,3’i
ikinci 6gretim dgrencisidir.

3.2 Bes Faktor Kisilik Olcegi Gecerlik ve Giivenirlik Bulgular

Bes Faktor Kisilik Olgeginin 5 boyut altinda yer alan 44 maddelik (disa doniikliik, duygusal dengesizlik,
uyumluluk, sorumluluk, disa aciklik) yapisi ile gerceklestirilen dogrulayict uyum indeksleri Tablo 3’te yer
almaktadir.

Tablo 3. Bes Faktor Kisilik Olcegi Dogrulayici Faktdr Analizinde Elde Edilen Model Uyum Indeksleri

Model Uyum Indeksleri 44 madde 5 boyut 22 madde 5 boyut
XZsd (p) 2,197 1,350

SRMR 0,102 0,066

GFI 0,636 0,879

NNFI 0,583 0,915

CFI 0,607 0,927

RMSEA 0,084 0,045

Faktorler arasi korelasyon 0,21/0,63 0,22 /0,68

Faktor yuki 0,17/0,75 0,42/0,81
Kovaryans baglantisi - m3-m28

Dogrulayici faktor analizi ilk sonuglarina goére model uyum indeksleri ve madde faktor yiikleri uygun araliklarda
degildir. Olgekte faktor yiikii uygun olmayan maddeler ¢ikarildiktan sonra yalnizca bir kovaryans baglantis1 (m3-
m28) kurulmasi sonucu model uyum indeksleri iyi ve ¢ok iyi diizeylere ulagsmig, madde faktor yukleri uygun
araliklarda ve 6l¢egin yapisal gecerligi de saglanmistir.

FSM Mesleki Bilimler Dergisi (FSMBD)



Bes Faktor Kisilik Olgegi DFA ve Giivenirlik Analizi Bulgular1 Tablo 4’te yer almaktadir.
Tablo 4. Bes Faktor Kisilik Olgegi DFA ve Giivenirlik Analizi Bulgulari

Madde ve Boyut Std. B t r o
Disa Doniiklitk 0,71
M1 0,55 0,46

M6 0,51 5,07** 0,43

M16 0,65 5,94** 0,52

M26 0,81 6,49** 0,62

Duygusal Dengesizlik 0,63
M4 0,53 0,41

M9 0,59 4,42%* 0,40

M14 0,54 4,26** 0,44

M24 0,54 4,26** 0,41

Uyumluluk 0,62
M7 0,71 0,48

M12 0,50 4,61** 0,39

M17 0,42 4,08** 0,32

M32 0,58 4,99** 0,43
Sorumluluk 0,75
M3 0,55 0,53

M28 0,72 7,13** 0,63

M33 0,72 5,84** 0,58

M38 0,58 5,29** 0,47

Deneyime Agiklik 0,82
M5 0,73 0,61

M10 0,63 7,61** 0,57

M15 0,60 7,19%* 0,54

M20 0,62 7,43** 0,54

M25 0,74 8,78** 0,66

M30 0,62 7,44%* 0,59

Dogrulayict faktor analizi sonucunda Olgekte kalan 21 maddenin 5 boyuttaki faktor yikleri 0,44 ile 0,82
araliginda ve t degerleri de anlamlidir (p<0,01). Alt 6lgeklerin Cronbach Alpha katsayilar1 0,71 / 0,63 / 0,62 /
0,75/0,82 ve madde-toplam korelasyonlarinin 0,30’dan yiiksek oldugu (0,32 ile 0,66 araliginda) tespit edilmistir.
Bes Faktor Kisilik Ozellikleri Olgegi 5 boyut altinda toplanan 22 maddelik yapsi ile giivenilir ve gegerli bir
Olgektir.

FSM Mesleki Bilimler Dergisi (FSMBD)
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Sekil 1. Bes Faktor Kisilik Olgegi DFA Diyagrami

3.3 Mutluluk Ol¢egi Gecerlik ve Giivenirlik Bulgular

Mutluluk Olgeginin tel boyut altinda toplanan 28 maddelik yapisi ile gerceklestirilen dogrulayici uyum indeksleri

Tablo 5’te sunulmaktadir.

Tablo 5. Mutluluk Olgegi Dogrulayici Faktdr Analizinde Elde Edilen Model Uyum indeksleri

28 madde tek 12 madde tek boyut
Model Uyum indeksleri boyut
X?/sd (p) 2,534 2,110
SRMR 0,092 0,057
GFI 0,689 0,900
NNFI 0,643 0,913
CFlI 0,669 0,931
RMSEA 0,095 0,081
Faktorler arasi korelasyon - -
Faktor yiikii 0,25/0,75 0,47/0,80

Kovaryans baglantisi

m10-m21, m11-m14

Dogrulayici faktor analizi ilk sonuglarina gore madde faktor ytikleri ve model uyum indeksleri uygun araliklarda
yer almadigi icin modifikasyon Onerilerine uygun kovaryans baglantilar1 kurularak uyum indeksleri

FSM Mesleki Bilimler Dergisi (FSMBD)
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tyilestirilmeye caligilmis, buna ragmen model uyum indeksleri ve faktor yiiklerinin uygun diizeylere ulasmamasi
nedeniyle uygun faktor yiikiine sahip olmayan maddeler asamali olarak silindikten sonra iki madde cifti arasinda
(m10-m21, m11-m14) kurulan kovaryans baglantilar1 sonucunda model uyum indeksleri iyi ve ¢ok iyi diizeylere
ulasmis, madde faktor yiikleri uygun araliklarda yer almis ve 6lgegin yapisal gecerligi saglanmistir.

Tablo 6 mutluluk 6lgegi DFA ve giivenirlik analizi bulgularini géstermektedir.

Tablo 6. Mutluluk Olgegi DFA ve Giivenirlik Analizi Bulgular:

Madde ve Boyut Std. B t r o
M2 0,62 0,58

M6 0,63 6,89** 0,61

M8 0,52 5,95** 0,49

M10 0,57 6,37** 0,57

M11 0,57 6,35** 0,57

M14 0,72 7,65** 0,70 0.89
M15 0,47 539** 044 7
M16 0,63 6,88** 0,59

M20 0,66 7,17** 0,60

M21 0,79 8,18** 0,75

M24 0,80 8,21** 0,72

M25 0,64 7,05** 0,59

**p<0,01

r: Madde toplam korelasyonu

Dogrulayici faktor analizi sonucunda dlgekte kalan 12 maddenin tek boyuttaki faktor yiikleri 0,47 ile 0,80
araliginda ve t degerleri anlamlidir (p<0,01). Olgegin tiimiine ait Cronbach Alpha katsayis1 0,89 ve madde-toplam
korelasyonlar1 0,30’ dan ytiksektir (0,44 ile 0,75 araliginda). Mutluluk Olgegi tek boyut altinda toplanan 12 madde

ile glivenilir ve gecerli bir dlcektir.

omo15

omo1d

omoz20

omo21

omo24

omo25

Sekil 2. Mutluluk Olgegi DFA Diyagrami
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3.4 Etik Degerlere Yatkinhk Olcegi Gegerlik ve Giivenirlik Bulgulari

Tablo 7 etik degerlere yatkinlik dlgegi dogrulayici faktor analizinde elde edilen model uyum indekslerini
gostermektedir.

Tablo 7. Etik Degerlere Yatkinlik Olgegi Dogrulayici Faktor Analizinde Elde Edilen Model Uyum Indeksleri

Model Uyum indeksleri 16 madde 3 boyut 14 madde 3 boyut
X?%/sd (p) 1,850 0,901
SRMR 0,063 0,053

GFI 0,882 0,901

NNFI 0,906 0,928

CFlI 0,921 0,942
RMSEA 0,070 0,069
Faktorler arasi korelasyon 0,58/0,71 0,57 /0,75
Faktor yiki 0,15/0,91 0,46 /0,91
Kovaryans baglantisi - m1-m2

Dogrulayict faktor analizi ilk sonuglarina gére model uyum indeksleri uygun seviyelerde olmakla birlikte iki
maddenin faktor yiikiiniin oldukga diisiik diizeyde oldugu tespit edildiginden s6z konusu maddeler 6l¢ekten
cikarilip yalnizca bir kovaryans baglantis1 (m1-m12) yapildiktan sonra model uyum indeksleri iyi ve ¢ok 1yi
diizeylere ulagmig, madde faktor yukleri uygun seviyelerde ve dlgegin yapisal gegerligi saglanmustir.

Tablo 8 etik degerlere yatkinlik 6lcegi DFA ve giivenirlik analizi bulgularini gostermektedir.
Tablo 8. Etik Degerlere Yatkinlik Olgegi DFA ve Giivenirlik Analizi Bulgulari

Madde ve Boyut Std. B t r o
Sevgi 0,78
M1 0,59 0,52
M2 0,46 6,03** 0,41
M3 0,58 6,00** 0,52
M5 0,74 7,03** 0,62
M6 0,60 6,12** 0,51
M8 0,76 7,14** 0,65
Adalet 0,90
M9 0,70 0,61
M10 0,79 9,78** 0,69
M11 0,91 11,15** 0,74
M12 0,81 9,99** 0,64
M13 0,79 9,84** 0,67
Isbirligi 0,63
M14 0,62 0,41
M15 0,52 4,88** 0,33
M16 0,68 5,54** 0,53
Olgegin tiimiine ait Cronbach Alpha 0,88
(0)

**p<0,01 r: Madde toplam korelasyonu

Dogrulayict faktor analizi sonucunda Olgekte kalan 14 madde ve 3 boyuttaki faktor yikleri 0,46 ile 0,91
araliginda olup t degerleri anlamlidir (p<0,01). Olgegin tiimiine ait Cronbach Alpha katsayisi 0,88; alt boyutlarin
katsayilar1 0,78 /0,90 / 0,63 ve madde-toplam korelasyonlar1 0,30’dan yiiksektir (0,33 ile 0,74 araliginda). Etik
Degerlere Yatkinlik Olgegi 3 boyut altinda toplanan 14 madde ile givenilir ve gegerli bir dlgektir.

FSM Mesleki Bilimler Dergisi (FSMBD)
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Sekil 3. Etik Degerlere Yatkinlik Olgegi DFA Diyagrami
3.3 Betimsel Bulgular
Tablo 9 6l¢ek puanlarina ait betimsel istatistikleri gostermektedir.
Tablo 9. Olgek Puanlarma Ait Betimsel Istatistikler

Olgek ve Boyut N Min. Maks. X SS Carpikhk Basiklik
Disa Doniikliik 172 1,00 500 3,97 068 -0,61 0,58
Duygusal Dengesizlik 172 1,00 5,00 266 0,73 0,14 -0,61
Uyumluluk 172 1,00 500 429 055 -0,26 -0,18
Sorumluluk 172 1,00 5,00 425 059 -0,14 -0,46
Deneyime Agiklik 172 1,00 5,00 4,11 0,57 0,04 0,25
MUTLULUK 172 100 500 387 058 -0,44 0,02
Sevgi 172 1,00 500 452 047 -043 -0,08
Adalet 172 1,00 5,00 444 059 -0,30 -1,08
isbi'rligi 5 172 1,00 5,00 4,11 0,63 -042 -0,36
ETIK DEGERLERE

YATKINLIK 172 1,00 5,00 436 045 -0,05 -0,05

FSM Mesleki Bilimler Dergisi (FSMBD)
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Tablo 9°daki kisilik 6zellikleri alt 6lceklerine ait puanlara gore katilimcilarin en yiiksek puana sahip kisilik
ozellikleri sirasiyla uyumluluk (4,29+0,55), sorumluluk (4,25+0,59), deneyime agiklik (4,11+0,57) ve disa
doniikliik (3,97+0,68); en diisiik diizeyde gozlenen kisilik 6zelligi ise duygusal dengesizliktir (2,66+0,73).
Tablo 9’a gére mutluluk dlgek puani 3,87+0,58 olarak tespit edilmistir. Olgekten alinabilecek en diisiik puan (1)
ve en ylksek puan (5) oldugu i¢in katilimcilarin mutluluk diizeyinin yiiksek seviyede oldugu gorilmektedir.

Tablo 9’a gore etik degerlere yatkinhik lcek puani 4,36+0,45 olarak tespit edilmistir. Olgekten alnabilecek en
diistik (1) ve en yiiksek (5) puanlar dikkate alindiginda katilimcilarin etik degerlere yatkinliginin “cok yiiksek™
diizeyde oldugu sdylenebilir. Etik degerlere yatkinlik 6lgegi alt boyutlarinin da benzer sekilde oldukga yiiksek
diizeylerde oldugu tespit edilmistir.

3.4 Arastirma Modeline Ait Bulgular

Tablo 10 dlgek puanlar1 arasindaki Pearson korelasyon analizi sonuglarini gdstermektedir.
Tablo 10. Degiskenler Arasindaki iliski

Olcek ve Boyut 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Diga Doniikliik -0,22%* (,28** (,42** (0,45%* (0,52** (,33** (,23** (,48** (,44**
2. Duygusal Dengesizlik 1 -0,19% -0,29** -0,19* -0,47** -0,06 -0,16* -0,21** -0,20**
3. Uyumluluk 1 0,32%* 0,27** 0,41** 0,52** 0,37** 0,35** 0,52**
4. Sorumluluk 1 0,51** 0,40** 0,31** 0,29%* 0,49** 0,47**
5. Deneyime Aciklik 1 0,29** 0,22** 0,17* 0,60** 0,44**
6. MUTLULUK 1 0,39** 0,35** 0,51** 0,54**
7. Sevgi 1 054** 0,40** 0,77**
8. Adalet 1 0,38** 0,79**
9. Is birligi 1 0,80**
10. ETiK DEGERLERE 1
YATKINLIK

Tablo 10’a gore disa doniikliik (r=0,52; p<0,05), uyumluluk (r=0,41; p<0,05), sorumluluk (r=0,40; p<0,05) ve
deneyime agiklik (r=0,29; p<0,05) ile mutluluk arasinda pozitif yonlii ve anlamli iliski oldugu tespit edilmistir.
Duygusal dengesizlik ile mutluluk arasinda negatif yonlii ve anlamlr iliski vardir (r=-0,47; p<0,05).

Tablo 10’a gore disa doniikliik (r=0,44; p<0,05), uyumluluk (r=0,52; p<0,05), sorumluluk (r=0,47; p<0,05) ve
deneyime agiklik (1=0,44; p<0,05) ile etik degerlere yatkinlik arasinda pozitif yonlii ve anlamli iliski vardir.
Duygusal dengesizlik ile etik degerlere yatkinlik arasinda negatif yonlii ve anlamli iligki vardir (r=-0,20; p<0,05).

Tablo 10’a goére mutluluk ile sevgi (r=0,39; p<0,05), adalet (r=0,35; p<0,05), is birligi (r=0,51; p<0,05) ve etik
degerlere yatkinlik (r=0,54; p<0,05) arasinda pozitif yonlii ve anlaml iligki vardir.

Arastirmada test edilecek modelde bagimsiz degisken “etik degerlere yatkinlik”, bagimli degisken “mutluluk™ ve
iki degisken arasindaki iliskide arac1 degisken “kisilik 6zellikleri” olarak belirlenmistir (Sekil 5). Baron ve Kenny
(1986) arabuluculuk kurmanin dért adimini asagidaki gibi aciklamistir. i1k {ic adimin bagimsiz modeller olarak
test edilmesi gerekmektedir:

Admm 1: Bagimsiz degiskenin bagimli degisken ile iliskisi olmalidir (Yol ¢). Bu adim aracilik edilebilecek bir
etki oldugunu ortaya koymaktadir.

Adim 2: Bagimsiz degiskenin araci degisken ile iliskisi olmalidir (Yol a). Bu adim esas olarak araci degiskenin
bir bagimli degisken gibi muamele edilmesini igermektedir.

Adim 3: Araci degiskenin bagimli degisken ile iliskisi olmalidir (Yol b). Araci degiskenin bir bagimsiz degisken
gibi kabul edilerek bagimli degiskeni etkiledigi varsayilir. Sadece aract degiskeni bagimli degisken ile
iligkilendirmek yeterli degildir ¢ilinkii ikisi arasindaki iliski bagimsiz degiskenden kaynaklanabilir. Bu nedenle,
bagimsiz degisken araci degiskenin bagimli degisken tlizerindeki etkisinin belirlenmesinde kontrol edilmelidir.

Adim 4: Aract degiskenin, bagimsiz ve bagimli degisken arasindaki iligskiye aracilik ettigini sOylemek igin
(bagimsiz-bagimli degisken arasindaki yol “c’ yolu”) araci degisken tarafindan kontrol edildigini tespit etmek

FSM Mesleki Bilimler Dergisi (FSMBD)
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gerekir. Diger bir ifadeyle daha once anlamli olan ¢ yolunun, araci degiskenin modele katilmasi ile anlaml

olmaktan ¢ikmasi veya anlamli diizeyde farklilik gostermesi gerekmektedir. Modeldeki “c” yolunun
anlamliliginin ortadan kalkmamasi durumunda meydana gelen degisimin araci degiskenden kaynaklanan dolayl
etkisini ortaya c¢ikarmak i¢in elde edilen dolayli etkinin istatistiksel agidan anlamlilig1 Sobel test istatistigi ile

analiz edilmektedir (https://www.danielsoper.com/statcalc/calculator.aspx?id=32).

Kisilik Ozellikleri
Hl(a) H2(b)
Etik Degerlere Yatkinlik H3(c) Mutluluk
— = 5
TTTHE T

Sekil 4. Arastirma Modeli
Araci degiskenli modele ait hipotezler asagidaki gibi belirlenmistir:
HI (yol a): Etik degerlere yatkinlik ile kisilik 6zellikleri arasinda anlamli iligki vardir.
H2 (yol b): Kisilik 6zellikleri ile mutluluk arasinda anlamli iliski vardir.
H3 (yol ¢): Etik degerlere yatkinlik ile mutluluk arasinda anlamli iligki vardir.

H4 (yol ¢'): Etik degerlere yatkinlik ile mutluluk arasindaki iliskide kisilik 6zelliklerinin aracilik etkisi vardir.
Kisilik 6zelliklerinin aracilik etkisi ile etik degerlere yatkinligin mutluluk tizerindeki etkisi anlamli diizeyde
degisir veya ortadan kalkar.

Tablo 11 Baron&Kenny (1986) adimlarina uygun olarak gergeklestirilen aragtirma modeline iliskin sonuglari
goOstermektedir.

Tablo 11. Arastirma Modeline iliskin Sonuclar

Bagimsiz Bagimlh 2
Model Degigken Yol Degisken H p t P R
Etik Degerlere g H1
Yatkinlik -2  Kisilik Ozellikleri ©) 0,91 5,59 0,000 0,83
X?/sd=2,51 SRMR=0,05 GFI=0,96 NNFI=0,95 CFI=0,96 RMSEA=0,06
Kisilik Ozellikleri - Mutluluk I(-S 0,75 5,93 0,000 0,567
=
[}
E X?/sd=2,44 SRMR=0,08 GFI=0,83 NNFI1=0,83 CFI=0,86 RMSEA=0,08
3
S . -
y Ltk Degerlere > Mutluluk M3 (65 528 0000 0423
2 Yatkinlik (@)
E‘) X?/sd=2,17 SRMR=0,07 GFI=0,87 NNFI=0,88 CFI=0,90 RMSEA=0,08
= Bagimsiz Bagimh Araci 2
E’ Degisken Yol Degisken H Degisken DE SBT Ries
5 Etik Degerlere H4  Kisilik .
A Yatknlk > Mutluluk (') Ozellikleri 0294 2587 0,293
- D
<§ g X?/sd=2,13 SRMR=0,07 GFI=0,84 NNFI=0,85 CFI=0,87 RMSEA=0,08
*: p<0,05 **: p<0,01 DE: Dolayl etki bityiikliigii SBT: Sobel test istatistigi R2EB : Dolayli etkiden kaynaklanan varyans

HI (yol a) Kabul: Etik degerlere yatkinlik ile kisilik 6zellikleri arasinda anlamli iligki vardir.
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H2 (yol b) Kabul: Kisilik 6zellikleri ile mutluluk arasinda anlamli iligki vardir.

H3 (yol ¢) Kabul: Etik degerlere yatkinlik ile mutluluk arasinda anlamli iliski vardir.

H4 (yol ¢') Kabul: Etik degerlere yatkinlik ile mutluluk arasindaki iligskide kisilik 6zelliklerinin aracilik etkisi
vardir. Kisilik 6zelliklerinin aracilik etkisi ile etik degerlere yatkinligin mutluluk tizerindeki pozitif yonlii etkisi
anlaml diizeyde degisim gosterir.

Kisilik 6zellikleri aract degiskeninin etik degerlere yatkinlik ile mutluluk arasindaki iliskiye dahil edilmesiyle
mutluluk degiskeninde meydana gelen varyans degisiminin yaklasik %29 diizeyinde oldugu (R2EB=0,293),
kisilik 6zelliklerinden kaynaklanan dolayli etkinin 0,29 diizeyinde oldugu (DE=0,294) ve kisilik 6zelliklerinin
aracilik etkisiyle meydana gelen bu degisim istatistiksel olarak anlamlidir (SBT=2,59; p<0,05). Etik degerlere
yatkinligin mutluluk itizerindeki etkisi ($1=0,91), kisilik 6zelliklerinin araciligiyla anlamli diizeyde azaldig:
(B1=0,44) goriilmektedir (Sekil 6).
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Sekil 5. Kisilik Ozelliklerinin Aracilik Etkisine Ait Yol Modeli Diyagrami
3.5 Olgek Puanlarimin Demografik Degiskenlere Gore Karsilastiriimasi
Tablo 12 6lgek puanlarinin cinsiyete gore karsilastirilmasini gostermektedir.

Tablo 12. Olgek Puanlarmin Cinsiyete Gére Karsilastiriimasi

Olcek ve Boyut Cinsiyet N X SS t P

Disa Déniikliik Ié:f; E 21 ::g; gzgg 091 0,365
Duygusal Dengesizlik Ié:f;ﬁ 21 ;:28 8?2 2,78 0,006
Uyumluluk Iéﬁf;ﬁ 21 328 8:28 041 0,682
Sorumluluk Iéflfel:(l 21 3:52 828 0,20 0,840
Deneyime Ag¢iklik Ié?ljel E 21 31(1)5 8:23 0,05 0,963
MUTLULUK Ié:::i 21 2:22 gjgé 0,47 0,638
G o
Adalet Ié:f;ﬁ 21 j:jj 823 012 0907
is birligi Ié:‘lf;(‘ 21 jzég 8:22 0,43 0,667
ETIK DEGERLERE YATKINLIK Kadm 01 4,37 0,46 062 0534
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Tablo 13. Olgek Puanlarinin Dogum Tarihine (Kusaga) Gore Karsilastiriimasi

Disa doniikliik, uyumluluk, sorumluluk, deneyime agiklik kisilik 6zelliklerine ait puanlarin cinsiyete gére anlaml
farklilik gostermektedir (p>0,05). Duygusal dengesizlik kisilik 6zelligine ait puanlar cinsiyete gore anlamli
farklilik goOstermektedir (t=2,78; p<0,05). Kadin katilimcilarin duygusal dengesizlik degerleri erkek
katilimcilardan anlamli diizeyde yiiksek olarak tespit edilmistir.

Mutluluk ve etik degerlere yatkinlik 6lgek ve alt boyut puanlari cinsiyete gére anlamli farklilik gostermemektedir
(p>0,05).

Tablo 13 6lgek puanlarinin dogum tarihine (kusaga) gore karsilastirilmasini gostermektedir.

Ol¢ek ve Boyut Kusak N X SS t P
Y kusag: (1980-1999) 26 3,97 0,78

Disa Doniiklilk Z kusagi (2000 sonras) 146 3,97 o066 01 0989
Y kusag: (1980-19099) 26 2,86 0,66

Duygusal Dengesizlik Z kusag (2000 sonrast) 146 2,63 0,74 47 0143
Y kusag: (1980-1999) 26 4,32 0,50

Uyumluluk Z kusag (2000 sonrast) 146 4,29 o056 018 0860
Y kusag: (1980-1999) 26 4,19 0,56

Sorumluluk Z kusagi (2000 sonras1) 146 4,26 0,60 -0.67 0,506
Y kusag: (1980-1999) 26 3,92 0,67

Deneyime Actklik 7 kusagi (2000 sonrast) 146 4,14 o054 158 0,116
Y kusag: (1980-1999) 26 3,83 0,48

MUTLULUK 7 kusag (2000 sonrast) 146 3,88 060 042 0677
Y kusag: (1980-1999) 26 4,71 0,41

Sevgi Z kusag (2000 sonrast) 146 4,49 047 2°7 0011
Y kusag: (1980-1999) 26 4,54 0,56

Adalet Z kusa@ (2000 sonrast) 146 4,42 060 95 0341

. Y kusag: (1980-1999) 26 4,06 0,74

Isbirligi Z kusagi (2000 sonrast) 146 4,12 061 030 0699

ETIK DECERLERE Viusap (1950-1999) 26 444 044 T

YATKINLIK Z kusagi (2000 sonras1) 146 4,34 0,45 ' '

FSM Mesleki Bilimler Dergisi (FSMBD)

Kisilik ozellikleri ve mutluluk puanlart dogum tarihine (kusaklara) gore anlamli farklilik gostermemektedir
(p>0,05).

Adalet, is birligi ve etik degerlere yatkinlik puanlari dogum tarihine (kusaklara) gore anlamli farklilik
gOstermemekte (p>0,05), sevgi puanlar1 dogum tarihine (kusaklara) gore anlamli farklilik géstermektedir (t=2,57;
p<0,05). Y kusaginda yer alan kisilerin sevgi degerleri, Z kusaginda yer alan kisilere gore anlaml1 diizeyde daha
yuksek degerde yer almaktadir.



Tablo 14 6lgek puanlarinin 6grenim gordiigii sinifa gore karsilastirmasini géstermektedir.

Tablo 14. Olgek Puanlarmin Ogrenim Gordiigii Smifa Gore Karsilastiriimasi

17

Olcek ve Boyut Smif N X SS t P

Disa Doniikliik ;: Ziﬁg 33 ggé ggg 0,77 0,443
Duygusal Dengesizlik ; Zizitf“ 3‘;’ g;g 8;2 1,29 0,198
pmCE 0
Sorumluluk ;: :iﬁg 33 jéi 822 018 0858
Deneyime Agiklik ; :EL{ 3? 3:15 8:2? 0,36 0,723
T
Lm0 on o
T T
e o om
ETIK DEGERLERE YATKINLIK . S“;fsml ] » . 4'32’ - 0’43' i 037 0709

Kisilik 6zellikleri, mutluluk ve etik degerlere yatkinlik 6lgek ve alt boyut puanlart 6grenim gorilen sinifa gore
anlamli farklilik géstermemektedir (p>0,05)

Tablo 15 6lgek puanlarinin 6grenim sekline gore karsilastirilmasini géstermektedir.

Tablo 15. Olgek Puanlarinin Ogrenim Sekline Gore Karsilastirilmasi

Olcek ve Boyut Ogrenim Sekli N X SS t P

Disa Doniiklik i:igr ogretim igz 131:8? 8:2(2) -0:46 0,648
Duygusal Dengesizlik irigg?égretim igz ;gg 8;3 0,73 0,469
Uyumluluk S(ri?lginégretim igz 2:2; 8:4512 0,76 0,446
R TR BT
Deneyime Agiklik g{;ﬂg?égreﬁm 41182 jg gzgi 0,05 0,957
O e L 0 0T a0 oo
Sevgi g(ri?lginégretim igz j:gg 8:32 0.01 0,994
-
oW e % 05 0w om
ETiK DEGERLERE YATKINLIK Orgiin 132 4,35 0,46 -0,44 0,661
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Ikinci dgretim 40 4,38 0,43

Kisilik 6zellikleri, mutluluk ve etik degerlere yatkinlik 6lgegi ve alt boyutlarina ait puanlar 6grenim sekline gore
anlamli farklilik géstermemektedir (p>0,05).

4. TARTISMA VE SONUC

Arastirma sonucunda etik degerlere yatkinlik ile mutluluk arasindaki iligskide kisilik 6zelliklerinin aracilik etkisi
oldugu, kisilik 6zelliklerinin aracilik etkisi ile etik degerlere yatkinligin mutluluk {izerindeki pozitif yonlii
etkisinin anlamli diizeyde degisim gosterdigi tespit edilmistir. Kisilik 6zelliklerinden disa dontikliik, uyumluluk,
sorumluluk ve deneyime agiklik ile etik degerlere yatkinlik arasinda pozitif yonlii ve anlaml iligki, duygusal
dengesizlik ile etik degerlere yatkinlik arasinda negatif yonlii ve anlamli iligki vardir. Mutluluk ile sevgi, adalet,
is birligi ve etik degerlere yatkinlik arasinda pozitif yonlii ve anlaml iliski vardir. Ilgili alan yazinda benzer
arastirma olmamasi sonuglarn alan yazinla kiyaslanmasini engellemekle birlikte, sonuglarin ileride yapilacak
arastirmalara 151k tutmas1 umulmaktadir.

Arastirmanin katilimer sayis1 ve kullanilan 6lgekle sinirli olmasi arastirmanin en 6nemli kisitlaridir. Daha genis
orneklem gruplariyla ve farkli gruplarla kiyaslamali yapilan bir arastirma daha genellenebilir sonuglara
ulasilmasina destek olacaktir.

Katilimeilarin empati, duygusal zekd gibi ilgili yetkinlikleri ve degerleri de dikkate alinarak yapilan aragtirmalar
daha kapsamli sonuclara ulagilmasini saglayacaktir.
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6. EXTENDED ABSTRACT

The concept of happiness, which human beings have emphasized since the early ages, has become a concept that
gains more importance with the decrease in the rate of happiness inversely proportional to the developments in
psychology. Happiness, a concept researched only in philosophy and psychology in its early days, is now being
researched in many different disciplines such as sociology, religion, medicine, economics, organizational
behavior, and human resources. People spend time and effort to achieve happiness, which is defined as the
"highest good,” which Maslow defines as self-actualization, which is seen as the highest need of people.

According to the famous philosopher Aristotle, happiness is the ultimate goal of life. Knowledge, judgment, and
wisdom are essential ingredients for making the right choices and achieving happiness. People who want to be
happy should act virtuous and ethical behavior is necessary for a happy life from a moral point of view;
philosophers have argued since ancient Greece. A person can reach happiness by making the morally and ethically
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appropriate choice at the right time. Morality guides one's personal beliefs and choices in life. Ethics is defined
as principles that enable one to lead a moral life and generally guide one's actions and behaviors. Applying these
principles in people's daily lives will lead to happiness. When people choose morally and ethically correct
behavior, their personality and past experiences are influential.

Ethical behavior is seen as a way to reach a moral life and a happy life. While the digital age has increased
people's living standards and provided them with access to more information in a shorter time, it has also changed
their emotions. People who live more isolated and reach their wishes faster with digital technologies have even
begun to risk giving up their ethical values to become more individualized and happier.

After graduating as representatives of the digital age, Civil Aviation Cabin Services students will work in the
cabin for passenger safety and security. While performing their duties following the standards, they should make
an effort to make the passengers happy by acting in the light of ethical values in their relations with the passengers.
In this context, the research examines the relationship between the ethical values and happiness levels of Civil
Aviation Cabin Services students in the digital age. The findings to be obtained from the research will help
students know and evaluate themselves and shed light on the training that will increase their development in
happiness and ethical values according to their personality traits.

In order to find answers to the research questions, in a universe consisting of many elements to make a general
judgment about the universe, the general survey model was preferred, which allows singular or relational surveys
over the entire universe or a group of samples or samples to be taken from it. The relational model, one of the
quantitative research models, was used to examine the relationship between the variables within the scope of the
research. In order to reach more generalizable results by examining the characteristics of the subjects in the
demographic breakdown, by providing more comprehensive findings and sample adequacy, the guestionnaire
containing the demographic information form, measuring happiness, predisposition to ethical values, and
personality scale were 172 students who were accessed online with the convenience sampling method.

Data analysis was performed using SPSS 21.0 and AMOS 22.0 statistical software. Confirmatory factor analysis
(CFA), item-total correlation, and Cronbach's Alpha methods were used for the validity and reliability studies of
the scales.

As aresult of the research, it has been determined that personality traits have a mediating effect on the relationship
between predisposition to ethical values and happiness, and the mediating effect of personality traits and the
positive effect of predisposition to ethical values on happiness have changed significantly. There is a positive and
significant relationship between personality traits such as extraversion, agreeableness, responsibility, openness
to experience, and susceptibility with predisposition to ethical values, and there is a negative and significant
relationship between emotional instability and susceptibility with predisposition to ethical values. There is a
positive and significant relationship between happiness and love, justice, cooperation, and propensity with
predisposition to ethical values. Although the lack of similar research in the relevant literature prevents the results
from being compared with the literature, it is hoped that the results will shed light on future research.

A comparative study with larger sample groups and different groups will support more generalizable results. The
most important limitations of the research are that the number of participants and the scale used is limited.

Studies conducted considering the participants' relevant competencies and values, such as empathy and emotional
intelligence, will provide more comprehensive results.
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