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Ozet

isyerinde romantizm konusunu ele alan bu galismada, bankacilik sektériinde yoénetsel pozisyonlarda
gbrev yapan yoneticilerin bakis agisindan romantizm ile ilgili gbrlUsler incelenmistir. Konu itibariyle
hassas bir 6zellik tasiyan isyerinde romantizm, kadin ve erkek agisindan daha dengeli bir isglculnun
varhgi, isyerinde daha uzun slreler gegiriimesi ve benzer 6zelliklere sahip bireylerin birlikte ¢calismalari
nedeniyle, artik cok daha fazla is yasaminda goérUimektedir. Bu kapsamda arastirma, isyerinde
romantizm goérilme durumunun daha fazla olabilecedi distnllen bankacilik sektérinde yurutilmustar.
Arastirmaya en az sube mudurld ya da Ust dizeyinde yonetsel gorevleri olan 12 yonetici katilmistir.
Amagcli érnekleme yontemiyle belirlenen érneklemden nitel arastirma kapsaminda yari yapilandiriimis
gorisme metoduyla elde edilen veriler betimsel analiz ile degerlendirilerek yorumlanmistir. Arastirma
sonucunda belirlenen igyerinde romantizme yonelik farkindalik, tutum, neden, etki ve politikalar
temalari altinda ydneticilerin genel olarak isyerinde romantizmi olumlu bir durum algilamakla birlikte
Onlenmemesi gerektigi ve isyerinde romantizme yonelik departman ya da sube degisikligi disinda
herhangi bir politika belirlenmemesi gerektigi yoninde gorusler saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: isyerinde Romantizm, Yénetici, Bankacilik Sektéri

Workplace Romance From the Perspective of Managers: A Research on Managers Working in
Banking Sector

Abstract

In this study which discussed the subject of workplace romance, the views on romance from the
perspective of managers who are working in managerial positions in banking sector are examined.
Workplace romance, which has a sensitive nature in terms of the subject, is now seen much more in
business life due to the existence of a more balanced workforce in terms of men and women, the
longer hours spent at the workplace and the possibility of working together of individuals with similar
characteristics. The research was conducted in the banking sector which is thought to be more likely
to experience workplace romance. 12 managers with managerial duties at least at the branch
manager level or above participated in the research. The data collected through semi-structured
interview method within the scope of qualitative research from the sample determined by the purpose
sampling method were evaluated and interpreted with descriptive analysis method. Within the themes
of awareness, attitude, cause, effect and policies determined as a result of the research, points of view
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were identified that although executives generally perceive workplace romance as a positive situation,
it should not be prevented and that no policy other than a department or branch change should be
applied for workplace romance.
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1. Giris

is yasaminda calisanlar arasinda gériilmesi agisindan sik karsilasilan bir durum olan (Doll ve Rosopa,
2015, s. 434) isyerinde romantizm, bu ydnlyle oOrgltsel sireglerin kaginilmaz bir gergekligi
durumundadir (Bhebhe ve Hove, 2016, s. 386). Ancak bu gergeklige ragmen isyerinde romantizm,
bireylerin 6zel yasamlarinin bir pargasi olmasi nedeniyle hassas bir 6zellik tasimasi agisindan 6zellikle
orgutsel psikoloji, iletisim ve yonetim gibi alanlara odaklanan akademisyenlerin uzun yillar Gzerinde
konusmaktan gekindigi ve galismaktan kagindiklari bir konu olmustur (Powell ve Foley, 1998, s. 421;
Pierce, Byrne ve Aguinis, 1996, s. 27). Buna karsilik, isin degisen dogasi geredi ¢alisanlar arasindaki
etkilesimin artmasi taraflar arasinda yakinlasan iliskilere neden olabilmektedir. Ozellikle is yasaminda
kadin ve erkek calisan sayisi agisindan daha dengeli kosullarin saglanmasi igin yapilan diizenlemeler
neticesinde, isyerinde romantizm artik gok daha dikkat geken bir konu haline gelmistir. Bunun yaninda
esnek calisma saatleri nedeniyle calisanlarin igyerinde daha fazla vakit gecirmeleri ve benzer
profildeki bireylerin bir arada olmasi gibi nedenler de isyerinde romantizmin yasanmasina zemin
hazirlamaktadir. Zira isyerinde ne kadar ¢ok vakit gegirilirse, o kadar ¢ok karsilikli paylasim ve
etkilesim olanagi ortaya ¢ikmaktadir (Satpathy, Patnaik ve Mohanty, 2016, s. 2959). Dolayisiyla is
hayati artik, cok daha fazla dizeyde kadin ve erkek cgalisanlar arasindaki etkilesimin goérildigu

ortamlar haline gelmisgtir.

Hizmet sektdrinin yapisi geregi calisan ve mdusgteriler arasindaki etkilesimin ¢ok gigli ve yakin
olmasi, calisanlarin dis goérUnuslerine 6nem vererek bakimh ve 6zenli olmalarini gerekli kilmaktadir
(Kozak ve Turktarhan, 2011, s. 116). Bu kapsamda hizmet sektdériiniin énemli galisma alanlarindan
biri olan bankacilik sektéri, erkek calisanlar yaninda 6zellikle kadin ¢alisanlarin daha yodun oldugu
bir sektordir. Turkiye Bankalar Birligi'nin 2020 yili bankacilik sisteminde banka, ¢alisan ve sube
sayilari raporuna gore bankacilik sektoériinde kadin g¢alisan orani %50’4 iken, erkek galisan orani ise
%49,6’dir (Turkiye Bankalar Birligi, 2020, s. 4). Dolayisiyla bu veriler kapsaminda kadin g¢alisanlarin
nispeten daha yogun oldugu bankacilik sektérinde erkek ve kadin cgalisanlar arasinda duygusal

¢cekimin artmasi kaginilmaz olabilir.

isyerinde romantizm ile ilgili arastirmalar incelendiginde 6zellikle yabanci alanyazinda nitel
arastirmalarin yogunlugu (Cowan ve Horan, 2021; Horan, Cowan ve Carberry, 2019: Tengberg ve
Tidefors, 2016; Cowan ve Horan, 2014a, 2014b; Biggs, Matthewman ve Fultz, 2012; Brown ve

Allgeier, 1995) dikkat c¢ekmektedir. Diger taraftan benzer bir literatir taramasi (lkemizdeki
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calismalarda yapildiginda ise daha ¢ok nicel arastirmalarin (Kozak ve Tirktarhan, 2011: Ginld, 2010:
Omiiris ve Ehtiyar, 2008) yapildigi gériilmektedir. Dolayisiyla bazi arastirmalar disinda (Kémirci ve
Ginld, 2013; Kémircd 2011; Gunld 2010) isyerinde romantizm ile ilgili dogrudan ydnetici goriglerini
ele alan calisma azligi gbéze carpmaktadir. Bu kapsamda arastirmada yOneticilerin isyerinde
romantizm ile ilgili gérugleri ele alinarak ilgili alanyazindaki arastirma bosluguna katki yapilmaya
¢alisilacaktir. Bunun yaninda ydneticilerin bakis agisindan isyerinde romantizmin olumsuz ydnlerinin
yaninda olumsuz yodnlerinin incelenmesi, isyerinde romantizme yoénelik politika ve yaptirmlarin

belirlenmesi agisindan karar vericilere ve uygulayicilara yol gésterecektir.

Quinn (1977, s. 30) isyerinde romantizmi ayni érgltte gorev yapan iki kisi arasinda olan ve tclncu bir
tarafca cinsel yakinlk olarak karakterize edilerek algilanan bir iligki bigimini tanimlamaktadir. Quinn
(1977) tarafindan yapilan tanimlamayla tutarli olmak tzere bu ¢alismanin temel odak noktasi tUguncu
taraflarin yani diger iki kisinin yasadigi romantik iligkiyi géren ve anlamlandiran taraflarin algilamalarini
incelemektir. Bu noktada romantik iliskiye miidahale edebilecek, yaptirimlar uygulayabilecek ve s6z
konusu iligskinin drgatin genel yapisi ve diger galisanlari Gzerindeki etkisini yonetebilecek yonetsel

pozisyondaki Ugtncu taraflar, yani yoneticiler arastirma 6rneklemini olusturmaktadir.

Calisma temel olarak l¢ bolim olarak yapilandinimistir. ilk bélimde romantik iliskiler ile ilgili
kavramsal cerceve ele alinarak, konu ile ilgili arastirmalar incelenmistir. Calismanin ikinci bélimuinde
arastirmanin yéntemi agiklanmigtir. Son bdélimde ise arastirma sonucunda elde edilen bulgular

sunularak yorumlanmis ve sonug kismi kaleme alinarak ¢alisma neticelendirilmistir.
2. Kavramsal Cerceve

isyerinde romantizm konusunu arastirmak, séz konusu olgunun hassas dogasi itibariyle bir sekilde
problematik bir karsiik bulmaktadir (Mainiero, 1986, s. 750). isyerinde romantizm, ayni
organizasyonda gérev yapan iki kisi arasinda karsilikli cinsel ¢ekime neden olan herhangi bir
heterosekstiel iligki olarak tanimlanabilir (Pierce, Byrne ve Aguinis, 1996, s. 6). Omiiris ve Ehtiyar
(2008, s. 21)e gore isyerinde romantizm, ayni igyerinde calisan iki ¢alisanin karsilikli ¢cekimlerini
birbirlerine agik¢a sdylemeleri ve flort ya da herhangi bir yakin iligki seklinde romantik duygularini
fiziksel olarak ifade etmelerini agiklayan bir yakinlagsmayi nitelendirmektedir. Horan ve Chory (2011, s.
565) isyerinde romantizmi, bir 6rgitte gorev yapan iki kisi arasindaki cinsel ¢gekimin oldugu, karsilikh
sevginin iletildigi ve her iki tarafin da s6z konusu iligkinin sadece platonik olmaktan 6te yakinlik icerdigi
bir iligki olarak tanimlamaktadir. Diger bir tanimla igsyerinde romantizm ayni organizasyon igindeki iKi
kisi kabul ettiginde ve buna yonelik hareket ettiginde meydana gelen bir cinsel yakinlk veya flért etme
seklinde ortaya ¢ikan bir romantizmi ifade etmektedir (Biggs, Matthewman ve Fultz, 2012, s. 272). Bu
tanimlamalar kapsaminda genel olarak isyerinde romantizm, cinsel taciz ve zorlama gibi istenmeyen
iliskisel davraniglardan tamamen ayr bir baglamda, karsihikh arzu edilen bir davranis olarak

nitelendirilmelidir (Pierce, Byrne ve Aguinis, 1996, s. 6).

isyerinde romantizm ya da ayni isyerinde galigan iki kisi arasindaki fiziksel veya cinsel yakinhigin var
oldugu karsilikli arzulanan iligkiler, is yasaminda yasanan bazi temel degisimlere bagh olarak son

yillarda ¢ok daha fazla yaygin ve rastlanan bir durum haline gelmistir (Powell, 2001, s. 1520; Powell

) Czellikle isgiici ol I \aha faza |
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(Wirth, 2001, s. 2; Brown ve Allgeier, 1996, s. 577), entelektiiel olarak benzer seviyede olanlarin
birlikte calismasi (Cole, 2009, s. 364), takim ¢alismasinin yayginhgi sonucu taraflar arasinda baglarin
glclenmesi (Gunld, 2010, s. 88) ve isyerinde artik ¢gok daha fazla vakit geciriimesi nedeniyle taraflarin
yakinlagmasinin artmasi (Balaban, 2019, s. 127; Sutton, 2017, s. 1; Jones, 1999, s. 1057), isyerinde
romantizmin temel nedenleri arasinda sayilabilir. Benzer bir yaklagimla Cowan ve Horan (2014b, s.
12-14) galisanlarin igsyerinde romantizm yasama nedenlerini temel olarak dort nedene baglamaktadir.
Bu nedenler zaman, kolaylik, benzerlik ve cinsel iligki olarak belirtilebilir. Zaman nedeni galisanlarin
isyerinde birlikte gegirdikleri siirenin uzun olmasi ile agiklanabilirken; kolaylik ise taraflarin karsilikl
iliski yasama firsatinin kolaylikla gergeklesmesini icermektedir. Benzerlik nedeni, isyerinde galisanlarin
benzer egitim, deneyim, gegmis ve ilgi alanlarina sahip olmasina baglanabilir. Son olarak cinsel iligki

ise calisanlar tarafindan romantik iliskinin sadece fiziksel yakinlik ve temas ile agiklamasina baglidir.

isyerinde romantizm karsi cins yaninda ayni cins arasinda olabilen, taraflarin bekar olmasi yaninda
taraflardan birinin evli veya nisanli olmasi ya da her iki tarafinda evli veya nisanli olmasi gibi ¢ok farkli
turleri olabilmektedir (Chory ve Hoke, 2020, s. 2). Wilson (2015) isyerinde romantizmi siniflandirirken
iki tdr Gzerinde durmustur. Birincisi orgutiin farkh kademelerinde goérev yapan ast-lUst arasinda
yasanabilecek dikey/hiyerarsik romantizm; ikincisi ise 6rgitiin ayni dizeydeki kademelerinde goérev
yapan c¢alisanlar arasinda yasanabilecek yatay romantizmdir. Wilson (2015) ayrica, yatay iligkilerden
¢ok dikey romantik iliskiler cok daha sorunlu ve yasanmasi muhtemel iligki tiri olarak belirtmistir.
Benzer olarak Lickey, Berry ve Whelan-Berry (2009, s. 102-104) ayni kademedeki c¢alisanlar
arasindaki romantik iligkilerin, ast-lUst acisindan farkl kademelerdeki iliskilere nazaran daha kabul
edilebilir ve uygun karsilandigini vurgulamistir. Ozellikle dikey romantik iliskilerin adaletsizlik algisina
neden olacagi ve gig¢ kullanimi agisindan sagliksiz bir is ortami yaratacagi belirtiimigtir. Taraflarin evli
olmasina bagli olarak ortaya c¢ikan romantik iligkilerin sosyal normlara karsithgr nedeniyle hicbir
sekilde taviz verilmeyecegi Uzerinde durmustur. Ek olarak homoseksuel iliskiler kapsaminda gay ve
lezbiyen calisanlarin ise gelecek tepkilerden ve belirsiz sonuglardan kagmak suretiyle romantik iligkiler
hususunda suskun kalmay tercih ettiklerini 6ne sirmektedir. Ayrica Powell (2001) Ust dlizey yonetici

ile alt kademedeki ¢alisan arasindaki romantik iliskinin sorunlu bir ortami yaratacagini vurgulamistir.

isyerinde romantizm cinsiyet, gii¢, cinsellik ve adalet konulari icermesi yaninda galisanlarin ise
alinmasi, gelistiriimesi ve denetlenmesi acgisindan etkiler yaratan bir olgu olarak degerlendirilebilir
(Chory ve Hoke, 2019, s. 575). isyerinde romantizmin dogasi, Sternberg’'in Uggen Ask Kurami ile
kavramsallastiriimaktadir (Pierce, Byrne ve Aguinis, 1996, s. 7). Buna goére isyerinde romantizm,
samimiyet tutku ve baghlik olmak Uzere U¢ temel bilesenin olusturdugu bir G¢ggen baglaminda ask
iliskisini aciklamaktadir. isyerindeki yakin romantik iligkilerin tasidigi belirli 6zellikler s6z konusu g

bilesenin farkli varyasyonlari ile olusmaktadir.

isyerinde romantizm genel olarak negatif sonuglari olan bir olgu olarak algilanma egilimindedir (Horan
ve Chory, 2009, s. 350). Romantik iligkiler ortaya c¢iktiginda ya da diger calisanlar tarafindan
odrenildiginde, is ortaminda uzun slre Uzerinde konusulur (Powell ve Foley, 1998, s. 421).
Dolayisiyla drgut kulturinden, taraflarin igle ilgili 6zerkliklerinden ve iligkiyi gdzlemleyen diger

calisanlar tarafindan etkilenebilen isyerinde romantizmin bazi bireysel ve &rgutsel sonuglari s6z
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konusudur (Omiiris ve Ehtiyar, 2008, s. 22). Quinn (1977)’e gbre igyerinde romantizmin en yaygin ve
dikkat ceken sonucu, ¢alisanlar arasindaki dedikoduyu artirmasidir. Ozellikle bilgi eksikliginde ortaya
¢ikan ve gizliligin yarattigi anlam boslugunu doldurabilen dedikodu (Solmaz, 2006, s. 567), isyerinde
romantizmin dogasi geredi en muhtemel sonug olarak ortaya ¢ikabilmektedir.

Arastirmacilar, politika yapicilar igin isyerinde romantizme yoénelik ¢ farkli yaklagim énermektedir. S6z
konusu Ug¢ yaklasim isyerinde romantizme 6rgutiin midahale etmesi, hic midahale etmemesi ya da
iliskinin yapisi ve 6zelligine gére mudahale edilip edilmemesine karar verilmesi olarak siralanabilir
(Dillard ve Broetzmann, 1989, s. 94). Nitekim Karl ve Sutton (2000) isyerinde romantizme ydnetimin
dahil olmamasinin, romantik iligskiyi yasayan taraflarin performans distkligi yasamadigi sirece daha
adil olarak algilanacagini saptamistir. Benzer olarak Cole (2009) isyerinde ayrimciliga neden
olmadik¢ca ve o6zellikle ayni departmanda yasanmadigi sirece isyerinde romantizme o6rgitin ve
ybnetiminin midahale etmemesinin daha adil olacagini belirtmistir. Ornegin perakende sektériinin
onde gelen sirketlerinden Wal-Mart 6rgit politikalarina bagh olarak, taraflardan biri resmi olarak
esinden ayrilmis olmasina ragmen, romantik iliski yasayan iki c¢alisanini isten kovmustur. Daha
sonradan bu politikasini degistirerek sadece ast ve Ust pozisyonunda olan galisanlar arasindaki

romantik iligkilerin éniine gegilmesi icin politikalar gelistirmistir (Powell ve Foley, 1998, s. 423).

Powell ve Foley (1998, s. 422-423) orgutsel ortamda romantik iligkilerin arastirmacilar tarafindan ele
alinmasini 1- romantik iligkiler 6rgit icindeki birey ve gruplarin yaruttiga isleri etkiler, 2- romantik
iliskiler 6rgut icindeki diger karsilikh iligkilerden blyik farkliiga sahip olmasi olmak lzere iki temel
nedene baglamaktadir. Konu ile ilgili yapiimis arastirmalar genel olarak incelendiginde, temel olarak
neden gergeklestigi (Doll ve Rosopa, 2015; Cowan ve Horan, 2014b, Pierce, Bryne ve Aquinis, 1996),
nasil algilandidi (Cowan ve Horan, 2014a; Horan ve Chory, 2011; 2009; Cole, 2009) ve ne gibi
sonuglari (Pierce, Aquinis ve Adams, 2000; Brown ve Allgeier, 1995) oldudu ydnunde isyerinde
romantizm arastirmalarinin yogunlasildigi gériilmektedir. Ornegin, Jung ve Yoon (2020), konaklama
endustrisinde goérev yapan 224 deluxe otel c¢alisani Uzerinde, isyeri romantizminin c¢alisan
performansina etkisini arastirdiklari arastirmalar sonucunda isyeri romantizminin galisan performansi
ve katihmini pozitif yonli etkiledigi saptanmistir. Sidhu, Bhalla ve Ali (2019) sona erdiriimeyen
romantik iligskilerin isyerindeki iliskiler (zerindeki etkisini arastirmiglar ve sonucunda bireysel ve
orgutsel faktorlerin etkisi ortaya konulmustur. Bu baglamda bireysel faktorler taraflarin kisisel 6zellikleri
ile iligkilendirilirken, o6rgutsel faktorler ise taraflarin romantik iligkiyi bitirmeye zorlayan yaptirimlar
oldugunu ortaya koymustur. Benzer konudaki bir ¢calismada Pierce, Aguinis ve Adams (2000) sona
erdiriimeyen romantik iligkilerin cinsel taciz lzerindeki etkisi incelemis ve sonucunda iligki turd ve
romantik iliski yasama nedenine bagh olarak goruslerin farkhlastigini belirtmistir. Doll ve Rosopa
(2015), 6nceden romatizm yasama, bilinglilik hali ve érgutsel politikalarin isyerinde romantizme katiima
istekliligine neden olup olmadigini arastirmistir. Yazarlar 148 isgoéren Uzerinde yaptiklari arastirma
sonucunda ©Onceden romantik iliski yasama ve bilinglilik halinin, isyerinde romantizm tutumunu
gOsterme istekliligini pozitif olarak etkiledigini ortaya koymustur. Horan ve Chory (2013) isyerinde

romantizme farkli bir agidan yaklasarak, ayni cinsiyete sahip taraflar agisindan romantik iligkileri

incelemigstir. Arastirmalarinda yetigkin ¢alisanlara gay ve lezbiyen calisanlar arasindaki romantik

*Sorumlu yazar: erkan_taskiran@hotmail.com 195 ARASTIRMA MAKALESI



calisilmistir. Arastirma sonucunda ¢alisanlarin, ayni dizeyde ¢alisma arkadaslariyla iliski yasayan gay
ve lezbiyen galisanlara kiyasla, Ustleriyle iliski yasayan gay ve lezbiyen ¢alisma arkadaslarina daha az
givendikleri ve onlari daha aldatici bulduklari saptanmigtir. Ayrica gay c¢alisanlarin, lezbiyen
calisanlara kiyasla daha ilgili ve olgun karakterli olarak algilandiklari belirlenmistir. Kémircu (2011),
isyerinde romantizmin ardillarindan olan cinsel tacizin, isyerinde romantizm sona erdikten sonra isten
ayrilma niyetine etkisini arastirdigi calismasi sonucunda, izmirde bulunan butik oteller ile bes yildizli
otel isletmelerinde g¢alisan kadinlarin igyerinde romantizmin olumsuz ardillarindan olan cinsel taciz
nedeniyle isten ayrilma egilimlerinde etkisi oldugunu saptamistir. Gunli (2010) hizmet sektoriinde
bulunan banka, sigorta, egitim, turizm ve saglik isletmelerinde gdrev yapan yodneticiler ile yaptiklari
nitel arastirma sonucunda isyerinde romantizmin kendini gdsterme sekli, etkileri ve sonuglari ile
¢alisma gruplarinin tepkileri, yoneticilerin bakis acilari ve 6rgut politikalar kapsaminda sektorel
farkliliklar tespit etmistir. Omiiris ve Ehtiyar (2008), isyerinde romantizm yasayan calisanlarin s6z
konusu davranisa ybnelme motivasyonlarini ve sonucunda olusan davranis degisikliklerini
incelemigtir. Arastirmalari sonucunda, isyerinde romantizmin g¢alisanlarda daha c¢ok kayirmacilik
davranigina neden oldugu goriimuastur. Pierce ve Aguinis (2003), orgitlerde gorilebilecek romantik
iliskilerin ne gibi sonuclari olacagini Uzerinde yaptiklari arastirmalari sonucunda, isyerinde
romantizmin is 6zerklidi, is tatmini ve orglte bagliigi pozitif yonde etkiledigini saptamislardir. Powell
(2001) ust duzey yonetici ile alt kademe ¢alisan arasindaki romantik iliskileri incelemis ve arastirmalari
sonucunda s6z konusu durumun is karmasasi yaratacagi yoninde bir bulguya ulasmistir. Brown ve
Allgeier (1995) isyerinde romantizm ile ilgili yoneticilerin gorislerini incelemislerdir. 30 yonetici ile
yaptiklari gérismeler sonucunda yOneticilerin, esit dizeyde olmayan romantik iligkilerin

engellenmesini digtndUklerini ortaya koymustur.
3. YOntem

Bu baglik altinda galismanin amaci ve arastirma sorulari, veri toplama yéntemi, ¢calisma grubu ve veri

analiz yontemi ile ilgili bilgilere yer verilmistir.
3.1. Calismanin Amaci ve Arastirma Sorulan

Bu arastirmanin temel amaci, yoneticilerin isyerinde romantizm ile ilgili gorugslerini ortaya koymaktir.

Bu kapsamda arastirma sorulari agagidaki gibi belirlenmistir:

e Yoneticiler isyerinde romantizm ile ilgili nasil bir disince yapisina sahiptir?

e Yoneticiler igyerinde romantizme karsi nasil bir tutum sergilemektedir?

e Yoneticilerin isyerinde romantizmin neden kaynaklanabilecedi ile ilgili gérUsleri nelerdir?
e Yoneticiler isyerinde romantizmin etkileri hakkinda neler distinmektedir?

e Yoneticiler isyerinde romantizm énlenmesi gerekliligi ile ilgili nasil bir gérise sahiptir?
3.2. Calismanin Yontemi

Bu calisma nitel bir arastirma olarak kurgulanmistir. Nitel arastirmalar bir yandan nicel arastirmalarin

perspektifinden farkli sekilde disiinmeye itmesi yaninda bir yandan da arastirmacinin daha énce
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bildiklerinden daha farkli yaklasim sergilemesini gerektirmektedir (Creswell, 2020, s. 2). Nitel
arastirmalarin dncelikli amaci genelleme degildir ve nigin sorusuna degil insanlarin nasil davrandigini
ve algiladigini 6lgimlemeyi hedeflemektedir (Ozdemirci ve Saruhan, 2011, s. 236). Bu kapsamda
isyerinde romantizm konusunun nasil algilandigi dogrudan ydnetici goérusleri ve degerlendirmeleri

cercevesinde ele alinmaya c¢alisiimistir.

S6z konusu amag ve yontem kapsaminda arastirmada yoneticilerin géruglerini belirlemek Uzere yari
yapilandiriimis goriisme teknigi kullaniimistir. Gériisme teknigi, insanlarin bir konu ile ilgili gortslerini,
bakis acilarini, duygularini ve algilamalarini ortaya koymak (zere tercih edilen bir yontemdir (Yildirim
ve Simsek, 2016, s. 42). Yari yapilandirimis gorisme ydnteminde, katilimcilarin goérislerinin
paylasiminda derinlemesine gitmek hedeflenirken, esneklik ve agik uglu sorular sorulmasi énemlidir
(Gzdemirci ve Saruhan, 2011, s. 238). Bu kapsamda Oncelikle isyerinde romantizm ile ilgili
alanyazindaki ¢alismalardan (Sidhu, Nazeen ve Bhalla, 2020; Biggs, Matthewman ve Fultz, 2012;
Kémurcu, 2011, Gunli, 2010) hareketle gérisme sorulari arastirmacilar tarafindan hazirlandiktan
sonra, Ozellikle nitel arastirmalarda uzman akademisyenlerin gortsine basvurularak son sekli
olusturulan 12 acik uglu soru katilimcilara sorularak cevaplari aranmistir. Goriisme sorulari yazindaki
calismalara (Sidhu, Nazeen ve Bhalla, 2020; Biggs, Matthewman ve Fultz, 2012; Kémirci, 2011,
Gunli, 2010) dayandirilarak olusturulan farkindalik, tutum, neden, etki ve politikalar olmak lzere bes

tema uzerinden degerlendirilmigtir.
3.3. Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu bankacilik sektériinde gérev yapan en az sube miduri ya da daha Ust
yonetsel pozisyondaki yoneticiler olusturmaktadir. Arastirma icin bankacilik sektérinin segilmesinin
temel nedeni, nispeten kadin ¢alisanlarin daha yogun calistigi bir sektdér olmasi nedeniyle, bankacilik
sektdriinde caligsanlar arasinda romantizmin yasanma olasihidinin daha yiksek olmasi dusuncesine
dayanmaktadir. Bu baglamda arastirilan konu ile ilgili deneyimleri ve algilamalar olabilecegi
disunllen bankacilik sektérinde goérev yapan yoneticiler amacgli 6rnekleme ydntemiyle tercih
edilmistir (Sigri, 2018, s. 126).

Covid 19 pandemi kosullari ve yaptirimlari kapsaminda gérismeler ses kaydi alinarak her bir katilimci
ile ortalama 45 dakika goérismek suretiyle online olarak yurutulmustur. Katihmcilarin izni alinarak
yuratilen gérusmeler, kayit altina alinarak raporlanmigtir. Gérismeler 15 Ocak 2022 ila 10 Mart 2022
tarihleri arasinda gerceklestiriimistir. Arastirmaya katilan 12 yoneticiye ait demografik 6zellikler

asagidaki Tablo 1’de sunulmustur.
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Tablo 1: Demografik Ozellikler

Demografik Ozellik n

Cinsiyet Kadin
Erkek 4
Medeni Durum Evli 10
Bekar 2
Yonetsel Pozisyon Genel Midur Yard. 3
Mudir Yard. 1
Sube Muduru 6
Birim Ydneticisi 2
Yoneticilik Suresi 1-5 yil arasi 1
6-10 yil arasi 5
11-15 yil arasi 4
16-20 yil arasi 2
Toplam 12

3.4. Verilerin Analizi

Elde edilen verilerin analiz edilmesinde betimsel analiz yonteminden vyararlaniimigtir. Betimsel
analizde elde edilen veriler 6nceden belirlenen temalar cercevesinde Ozetlenerek dizenlenmis bir
sekilde sunulmalidir. Bu kapsamda o©ncelikle kavramsal bir gergeve olusturulur, sonrasinda bu
kavramsal cerceveye gore elde edilen veriler islenir ve son olarak bulgular tanimlandiktan sonra

yorumlanir (Ozdemirci ve Saruhan, 2011, s. 271).
4. Bulgular

Arastirma konusu olarak ele alinan isyerinde romantizme ydnelik bankacilik sektérindeki ydneticiler
ile yapilan goérismeler sonucunda gérisme sorulari dogrultusunda farkindalik, tutum, neden, etki ve
politikalar olmak Uzere 5 tema belirlenerek elde edilen bulgular detayli olarak gérismeci ifadeleri

Uzerinden kodlanarak yorumlanmistir.
4.1. isyerinde Romantizme Yénelik Farkindalik

Farkindalk temasi altinda arastirmaya katilan yoneticilere 1, 3 ve 5 nolu sorular yoneltilmistir. Buna

gore:

Soru 1: “Isyerinde romantizm sizin igin ne anlama gelmektedir?” sorusu sorularak, ilk bakista isyerinde
romantizmin ydneticiler tarafindan nasil algilandigi incelenmistir. Bu sorudaki temel odak noktasi

isyerinde romantizmin yoneticiler tarafindan nasil anlamlandinldigini kesfetmektir.
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Ydneticiler isyerinde romantizmi genel olarak birbirine karsi agk duygulari besleyen, sevgi duyan ve bu
yénde duygu yogunlugu tasiyan iki birey arasindaki iligski olarak anlamlandiriimistir. Yoneticilerin s6z
konusu soru ile ilgili gorusleri genel olarak olumlu ve olumsuz algilanma olarak iki yénde

degerlendirilmistir. Bu kapsamda yoOnetici gérugleri asagidaki gibidir:
G1:[...yasanan duygusalligin olumsuzlugunun, ise de olumsuz yansiyacagdini disiiniyorum]

G3: [...mesledimiz acisindan ¢ok sicak baktigim bir durum degil agik¢asi. Giivenlik riski dogurdugunu
ddgdntiyorum. Farkli birimlerde imza veya kontrol yetkisi olan bir kiginin romantik iliski yasamasi,
nispeten glivenlik problemi olusturabilir]

G8: [...romantizm bence isyerinde olmamasi gereken bir sey. Isi, verimi ve motivasyonu etkileyecegini
disiiniiyorum. Kayirma olabilir, digerlerini etkileyebilir. Isyerinde ben kisisel olarak, isin én planda

olmasini 6Gnemsiyorum ve ayni ortamda bu tarz bir duygusalligi uygun gérmiiyorum]

G9: [...isyerinde duygusal iliskileri dodru bulmuyorum. Profesyonel is yasamina uygun dedgildir.
Romantik iliski yasayanlar diger insanlara karsi rasyonel ve objektif olamayacaktir, birinin diismani

digerinin de diigmani, birinin dostu digerinin de dostu olacaktir]

Yukaridaki érnek yodnetici goérusleri isyerinde romantizmin olumsuz algilandigina isaret etmektedir.
Yoneticiler bu baglamda isyerinde romantizmi anlamlandirirken negatif yonleri agir basan bir kavram

olarak gérmektedir. Diger taraftan olumlu anlamlandiran yonetici gorisleri ise soyledir:
G2: [...igyerinde romantizm bence gayet normal bir durum, olabilecek bir sey]

G7: [... benim bakis acim biraz daha pozitif yénde olacak. Insanlari motive eden, yasantisina katkisi

olan ¢ok giizel bir duygu bence. Isyerinde romantizmi de ben katki olarak gériiyorum]

G12: [... olumsuz higbir sey distinmem. Cok kez basima geldi. Sonucta insanlarin ailesinden bile ¢cok

fazla zaman gegirdigi bir ortam. Bu ylizden dogal seyler bunlar]

isyerinde romantizme yonelik farkindallk temasi altinda yéneticilerin isyerinde romantizmi

anlamlandirmada daha ¢ok olumlu olarak karsiladiklari sdylenebilir.

isyerinde romantizme yénelik farkindalik temasi altinda sorulan Soru 2 ile “Yasanan romantik iligkiler
ile ilgili nasil bilgi sahibi olabiliyorsunuz? Sizce bir yénetici bdyle bir bilgiyi elde etmek icin hangi bilgi
kaynaklarini kullanabilir?” sorusunun cevabi aranmigtir. Bu sorudaki amag, yoneticilerin isyerinde

romantizmin farkinda olabilmek nasil bilgi edindiklerini belirlemektir.

S8z konusu soru ile ilgili bilgi edinmede 6zellikle sosyal medya, dedikodu ve gézlem Uzerinden bilgi

edinildigi sonucu elde dilmistir. Buna gore;

G2: [...genelde ben digaridan duyarim. Birileri konuguyordur. Sosyal gevreden diyebilirim. Sosyal
iliskiler, arkadaslar, direkt sorulmasi, sosyal medya gibi kaynaklar bu bilgiyi elde etmek icin
kullanilabilir]

G3: [...acikgcasi ¢ok fazla bir sey yapmaniza gerek kalmiyor. Dedikodular... Ben iyi bir gézlemciyimdir.
Caliganlarimi iyi tanirrm. Kurum dedikodulariyla zaten kulaginiza gelir ve &ézel bir sey yapmaniza

gerek kalmaz]
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G5: [...g6zlem yapabilir, is arkadaglarindan bilgi alabilir. Bunun diginda herhangi bir kaynaktan bilgi

alamaz]

G7: [...ben iyi bir gézlemci oldugumu diisiiniiyorum. insanlar gézlemleyerek hissedebiliyorum. Ama
genelde isyerlerinde dedikoduyla duyuluyor. Yakin cevresinden duyabilirsiniz. Giiniimiizde sosyal
medya paylasimlarindan gézlemleyebilirsiniz. Cok profesyonel olup, bunu saklayanlar da vardir ama
onlar da sosyal medyada hikayelerine ¢ok damardan bir sey atiyor ve béylece duygusal hayatini ben

oradan tartabiliyorum]

G9: [...bununla ilgili dedikodu mekanizmasi disinda bir yéntem oldugunu sanmiyorum. Insanlar gelip,

kendileri ifade etmedikleri surece daha gok tgunci kaynaklardan bu tir bilgiler bize gelebilir]

G10: [...isyerindeki dedikodu, fisilti gazetesi én plana cikiyor. Kisilerin yakinlik seviyesine gére bu
durumu yébneticiler illa ki ayirt eder. Profesyonel bir ybénetici iki kisi arasindaki duygusal iliskiyi

sezinleyebilir]

Arastirmaya katilan yoneticilerin ilgili soruya verdikleri yanitlarin geneli, bu bilgilerin tGglnci kisilerin
duymasi veya laf tasimasi, sosyal medyada durumun ortaya c¢ikmasi ve yoneticilerin durumu

g6zlemlemesi seklindeki yanitlar Gzerinden sekillenmistir.

isyerinde romantizme yénelik farkindalik temasi ile ilgili son soru olan Soru 5: “isyerinde yasanan
romantik iliskiler ile ilgili bir siniflandirma yapabilir misiniz (hiyerarsik, medeni durum vb.)? Sizce her
ybnetsel kademe ve diizey acgisindan romantik iliski yasanabilir mi?” sorusu yoneticilerin isyerinde
romantizmi nasil siniflandirdiklari zerine kurgulanmistir. Bu sorunun sorulma amaci yoneticilerin
isyerinde romantizmin yasanmasina ydnelik bir sinirliik ya da duizey iligkisinin olup olmadigini

kesfetmektir. Bu kapsamda:

G12: [...ben su ana kadar hep bekar bir erkek ve bekar bir kadinin iliskisini diisiinerek cevap verdim.
Farkli érneklere rastlamadim. Ama taraflardan birinin evli olup, digerinin bekar oldugu durumda pek
hosgérilii olabilecegimi distiinmiyorum. Ama Kigiler hemcinsine kargi bir seyler hissedebilir, bu

durumda ilk bagsta verdigim cevaplar aynen gecerli]

G11: [...ben bekarim birinden hoslaniyorum. Kargsimdaki de bekar. Yani banka disinda birlikte
olmamiz igin herhangi bir sorun yok. Bu problem degil. Bankaya déndligiin zaman, mesela ben gise
yetkilisiyim ve ybneticimden hoslandim, yéneticimde bir gsekilde benimle birlikte oluyor bu bana
romantik iliski gibi gelmiyor. Hemcinslerin birbirine ilgisine karsi degilim. O yaradilisla ilgili, drtiisel bir
sey. Toplumun dlisiincesinden farkli dlsdntiyorum. Bence bunlar ¢ok normal. Yas da bir kategori
degil. Arasinda yas farki olup, gergekten birbirini seven insanlar olabilir. Medeni hal kategori ama.

Taraflardan biri ya da ikisi de evliyse olmamasi lazim. Bu bana ahlaken uygun gelmiyor]

G8: [...l0lkemiz gartlarinda kadin eder (st diizey ydnetici ve romantizm yagadigi kisi gérece daha alt
bir pozisyonda ¢alisiyorsa bu pek hog kargilanmiyor, ama tam tersi durum daha olasi gibi geliyor bizim

kiiltiriimizde. Bu kiiltiirimdizle alakali]

G7: [...her dlizeyde romantik iligki yasanabilir ama evli olan biriyle bekar birinin ya da iki evli kiginin

iliskisi etik olmayan bir iliskidir bence. Siniflandirma yaptigimda hos bir siniflandirma degil]

*Sorumlu yazar: erkan_taskiran@hotmail.com 200 ARASTIRMA MAKALESI



G5: [...insanin oldugu her yerde, her tiirlii duygusal iliski yasanabilir. Ast, alt, tst, paralel fark etmez.
Cinsiyet olarak kimin daha (st pozisyonda c¢alistigi da, yas durumu da fark etmez. Cinsel tercihleri
farkli olan bireylerin de is disindaki 6zel hayatlari beni ilgilendirmez. Medeni durumda fark eder ama.

Her ikisinin de bekar olmasi lazim]

G4: [...ybnetici-ast iligskisinde belli aksiyonlar alinir ¢linkii igerideki adalet sistemi ve yoéneticinin egit
davranma ilkesini bozan bir durum oldugunu duisiiniiyoruz. Medeni halde ise ancak sikayet ya da
problemli bir durum oldugunda alinacak aksiyonlar ortaya c¢ikiyor. Clinkii orada kurumsal imaj, prestij

devreye girer]

G1: [...biri evli biri bekar bir iligkiyi, kurumsal olarak séyleyeceksem tasvip edemem. Clinki bunun
sirkete verecedi olumsuz geyler de yasanabilir. Esi bilmez, égrenir, sirketi basar ve buraya disaridan

gelecek zararlar da olusabilir. Evli ve bekar iki kisinin iligski yasamasina miisaade etmeyiz]

Besinci soru ile ilgili gorugler genel olarak degerlendirildiginde, yoneticilerin bir kismi, her durum ve
sartta duygusal iligkilerin yasanabilecegi ve bunun siniflandiriimasinin ¢ok dogru olmadigi yéninde
beyanlarda bulunsalar da bazi gérismeciler medeni hal, bazi gérismeciler yas, cinsiyet vb unsurlar
devreye girince, o noktada durumun degisebilecegdini ifade etmistir. Buradan hareketle ve arastirmaya
katilan yoéneticilerin gogunlugunun soéylemleri paralelinde, bankacilik sektérinin, oturmus kurallar
bitlnl iginde olan bir sektdr oldugu ve bu durumun sektérdeki galisan kisilere de sirayet ettigi ve

davranislarina yén verdigi sonucuna ulasiimaktadir.
4.2. isyerinde Romantizme Yonelik Tutum

Farkindalk temasi altinda arastirmaya katilan yoneticilere 2 ve 4 nolu sorular yoneltiimistir. Buna

gore:

Soru 2: “Mesleki profesyonellik ve duygu ydnetimi kapsaminda isyeri romantizmi arasindaki iligkiyi
nasil degerlendirirsiniz?” sorusu sorularak, isyerinde romantizme kargi yoneticilerin nasil bir tutum

sergiledikleri incelenmigtir. Buna gore;

G9: [...bence profesyonellik duygu ydénetimini dogal olarak bilnyesinde barindiran bir olgudur.
Profesyonel insanlarin  duygulariyla igin gerekliliklerini  birbirine  karigtirmamasi gerektigini

digtniyorum. Bir kigi ne kadar profesyonelse, o kadar iyi duygularini ikinci plana atabilir]

G10: [...profesyonellerin duygu ydénetimini daha iyi yapip, is ve agki birbirinden ayirir. Profesyonel
birisi eger bunu yapamiyorsa ya kendisi ya da sevgilisi isten ayrilir. Is hayatinda profesyonel birisi bu

seviyeye yaklastigini hissediyorsa, ona gbre énlem alir]

G4: [...bence oldukga kuvvetli bir iliski var. Profesyonelligi bir basari ve ise adaptasyon olarak kabul
edersek, profesyonelligin énemli oldugunu disindirim. Clnki gbérece daha az profesyonel olan
kigilerin bununla ilgili sikinti ¢ikarma ihtimalleri yiiksektir. Profesyonellik yiiksekse bunun bir is

oldugunu anlayip, kisi geregini yapabilecektir]

G6: [...profesyonellik, unvan, deneyim, yoneticilik vasfi, sorumluluklari arttikga, kaybedecekleri seyler
artinca bu tarz seylere daha mesafeli olduklarini ve béyle olmasi gerektigini diigiiniiyorum. Duygusal

hayatin ve profesyonelligin keskin gizgilerle ayrilmasi gerektigini diistiniiyorum]
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isyerinde romantizme yénelik tutum temasi kapsaminda sorulan profesyonellik ile duygu yonetimi
arasindaki iliskide, yoneticilerin profesyonel davranma yoniinde daha baskin bir gériise sahip olduklari
gOrulmastir. Genel olarak yoneticiler, ekiplerindeki c¢alisanlarin profesyonel davranarak romantik

iliskileri yonetebileceklerini distinmektedir.

isyerinde romantizme yonelik tutum temas: altindaki diger soru olan Soru 4: “Romantik iliski yasadigini
6drendiginiz ¢alisanlariniza karsi tutum ve davraniglariniz nasil olurdu?” kapsaminda, isyerinde
romantizm ortaya c¢iktiklarinda nasil bir tutum ya da davranis gésterecekleri Gizerine odaklanmaktadir.
Soru ile ilgili bazi yoneticiler isyerinde romantizmi 6grendiklerinde lizerinde konusup bir aksiyon alma

tutumunu benimsemistir. Buna goére;

G1: [...teyit edilmig bir haberse, ¢agirip gériisiiyoruz. Ayni departmanda ¢alismanin zor olabilecegini

ve departman degigikligi yapmamiz gerektigini séylliyor ve departman degisikligi yapiyoruz]

G2: [...iki tarafta benim birimimdeyse bunun bana séylenmesi gerekiyor diye disiniyorum. Disaridan

duyarsam daha farkl yaklasirim. Clinkd is yapis sekline, calisma yéntemimize etki eder]

G8: [...isin akmasina neden olmayacak ve diger kigileri rahatsiz etmeyecek sekilde davraniimasini
konugarak ¢6zmeye calisirdim ve yakin c¢alisma alaninda birbirlerinden ayrilmalariyla veya gérev

degisikligiyle c6zmeye caligirdim]

Diger taraftan bazi yoneticiler ise isyerinde romantizmi égrendikten sonra tzerinde durmama, konuya

uzak durma ve karismama yoéniinde gériis belirtmistir. Ornegin;

G11: [...herkesin kendi karani kendi hayati. Olayin igine girmeden bir sekilde g¢ekerdim kendimi.
Gergekten birbirlerini seven ve isi ciddiyete gétiiren kigilere karsi bir tavrim olmazdi. Ikisiyle de

iliskilerime devam ederdim]

G12: [...tutum ve davranisim degismez benim. Clinkii bu durum iglerine yansimadigi siirece Kiginin
Ozel hayatidir. Bu bana dile getiriimedigi ya da ben 6grenmedigim siirece konugup rahatsiz etmem,

ikisine de tavir ve davranisim degismez]

G9: [...bu giniin sonunda 6zel hayattir. Eger ig iligkisi icerisinde bu konunun olumsuz bir yansimasi

yoksa o noktada ben de nétr kalirdim. Ise yansirsa konusurdum onlarla]

Yoneticilerin isyerinde romantizmi 6grendikten sonraki tutum ve davranislarinin genel olarak aksiyon
alma ve ilgilenmeme seklinde iki yonli oldugu tespit edilmistir. Konu ile ilgili aksiyon alinmasini
distnen yoneticiler, Gzerinde konusularak departman degisikligi, mimkinse sube ya da merkez
degisikligi gibi dneriler Uzerinde dururken; Uzerinde durulmamasi ydnindeki gorugslerin, yoneticilerin

tutum ve davranislarini etkilemeyecegini vurguladigi sdylenebilir.
4.3. isyerinde Romantizmin Nedenleri

isyerinde romantizmin nedenleri temasi altinda tek bir soru sorularak hem bireysel hem de 6rgitsel
nedenler incelenmeye calisiimistir. Buna gdre sorulan Soru 6: “Sizce igyerinde romantik iliskilerin

yasanmasinin altinda yatan temel nedenler neler olabilir? Bireysel ve Orglitsel nedenler agisindan
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degerlendirme yapabilir misiniz?” igyerinde romantizmin altinda yatan bireysel ve 6rgutsel nedenleri

belirlemek Gzere kurgulanmigtir. Buna gore;

G9: [...insanlarin sabah dokuzdan aksam bese kadar ayni ortamda vakit gegirmesinin getirmis oldugu
bir durum. Bireysel olarak bunu disindyorum. Orgiitiin  herhangi bir roliinin oldugunu

diusinmiyorum]

G7: [...Insanlar ailelerinden ¢ok birbirlerini gériiyorlar. is arkadasiniz size yardim ediyor, sik sik ayni
kisinin size olan ilgisini hissediyorsunuz ve orada duygusallik basliyor. Cok fazla paylasim olunca

duyqusal iliski kaginilmaz oluyor]

G6: [...bireysel nedenler arasinda insanlarin aktif saatlerinin ¢ogunu iste gegirmesi olabilir. s
hayatindaki insanlar biraz daha prezentabl, giyimine kusamina, sag¢ina bagina dikkat ederler, bu da

insanlar arasinda albeni yaratir. Kigiler en giizel haliyle, en yakigikli haliyle is yerindedir]

G4: [...bireysel nedenler ¢ok agik aslinda. Cok fazla zaman gegirmek ve bunun getirdigi giiven ve

konfor da var aslinda. Orgiitiin rolii de ¢ok agik, bilingli bir sey yapmaz ama insanlari bir araya getirir]

G5: [...birlikte ¢ok vakit gegirmek, uzun stire yakin iliskide bulunmak. En yakininda en ¢ok vakit
gecirdigi kigiyi gériiyor. Bunlar bireysel nedenlerdir. Orgiitiin duygusal iliskiye ilgili herhangi bir

tasarrufu oldugunu didsinmuyorum]

Bu kapsamda isyerinde romantizmin nedenleri agisindan drgutsel degil bireysel nedenleri 6n plana
cikarildigi, yéneticilerin gériislerinden anlasiimaktadir. Ozellikle isyerinde birlikte gegirilen zamanlarin
uzun olmasi en temel neden olarak de@erlendirilmistir. Ayrica yapilan isin niteligi kapsaminda kendine
O0zen gobsteren, bakimli ve giyim kusamina o6nem veren taraflarin birbirilerini daha kolay

etkileyebilecedi de neden olarak sunulmustur.
4.4. igyerinde Romantizmin Etkileri

Arastirmanin dérdincl temasi olarak isyerinde romantizmin ne gibi etkileri olabilecedi incelenmistir.
Bu kapsamda igyerinde romantizmi yasayan taraflar, diger calisanlar ve c¢alisma ortami Uzerindeki
etkiler olmak Uzere U¢ grup altinda elde edilen goérusler dederlendirilmistir. S6z konusu tema ile ilgili

tespitleri yapabilmek tGzere 7, 8 ve 9 nolu sorularin cevaplari aranmistir.

ilk olarak sorulan Soru 7: “isyerinde yasanan romantizmin, érgiitsel ortam iizerinde yaratabilecedi etki
ile ilgili neler séyleyebilirsiniz?” ile isyerinde romantizmin 6rgut igindeki ¢alisma ortami agisindan
etkileri incelenmistir. Yonetici goruslerinin daha ¢ok 6rgutsel ortam tzerinde olumsuz etkileri Uzerinde

yogunlasti§i saptanmistir. Buna goére;

G8: [...is verimliligini etkileyebilir. Dolayisiyla isin kalitesini ve verimliligi etkileyecegini, is
konsantrasyonundan tam randiman alinamayacadini, baskalarinin bagarilarinin g6z ardi
edilebilecegini, romantizme konu olan taraflarin birbirlerini kayirabilecegini distiniiyorum. Ayni
zamanda igler tersine dénip, kétiiye gittiginde ¢ok daha fazla is yiikii vermek, zorlu igleri yiiklemek

gibi durumlarin da olusabilecegini diigtiniiyorum]

G5: [...olumsuz oldugunu séyleyebilirim. Eder ¢atisma varsa is akisini bozacaktir. Is arkadaslarinin
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G6: [...simdiye kadar ekseriyetle olumsuz tarafiyla is hayatina sirayet ettigini gbérdiim. Zaten bu
yiizden dedim, olmasina karismam, ama olmasini tercih etmem. lyiyken ¢ok etkisini hissetmiyorsunuz,

performans belli bir ¢izgide oluyor. Ama kétii bir sey oldugunda bu hemen belli oluyor]

G3: [...bizde yaratabilecegi etki operasyonel risk var. Bunun diginda bizim gibi kurumlarda dedikodu
¢ok yaygindir ve bu ekstra bir stres yaratabilir. Ast-list iliskisi varsa davalik durumlar olabiliyor. Bizim

gibi kurumlarda kesinlikle etkisi olabiliyor]

isyerine romantizmin etkileri temasi altinda érgiitsel olarak galisma ortamina etkileri ile ilgili yonetici

goruslerinin daha ¢ok olumsuz tarafta oldugu tespit edilmistir.

isyerinde romantizmin etkileri altinda ikinci olarak Soru 8: “Sizce romantik iliski yasayan taraflarin
performanslarinda nasil bir degisim olabilir?” ile isyerinde romantizmin, romantizmi yasayan taraflar
Uzerindeki etkileri incelenmistir. S6z konusu soru ile ilgili yonetici gérislerinin daha ¢ok ilk bagta tim
duygu yogunlugu ve iyi sonuglarin etkisiyle olumlu oldugu ancak ilerleyen zamanlarda taraflar

Uzerinde olumsuz etkileri olabilecegi yoniinde goérisler belirtiimistir. Buna gore;

G12: [...”su kisiyle birlikteyim, ayaklarim yerden kesildi performansim seksendi, yiiz oldu” gibi bir seye
hi¢ rastlamadim. Bunu daha c¢ok isler iyi gitmediginde performansa olumsuz yansima seklinde
gérdiim. lliski yolunda gidiyorsa performansta herhangi bir degisiklik olmaz. lliskinin gidisatinda

olumsuzluk varsa ve kisi bunu yénetemezse o zaman performansa etkisi olabilir]

G8: [...ben performanslari diigser diyorum. Kuruma katkilar dliser. Clnkii isten ziyade kafa duygusal
konulara gittigi icin isteki motivasyon azalabilir. Ciinkii oradaki hikaye birlikte daha fazla zaman

gecirmek Uzerinedir]

G4: [...igler yolunda giderken ve taraflarin ikisi de sirkete bagliyken artarak devam eder. Isler rayindan

¢lkmaya basliyorsa ve profesyonellik diiglikse performans ¢iktilari olumsuz olacaktir]

G7: [...romantizmin bliylsiine kapilip, bir rehavet durumu ve igin aksatiimasi, saatlerce telefonda

konusup, ig diizenini aksatan ve performansi olumsuz etkileyen durumlar da olabilir]

G2: [...iliskinin baglangi¢c déneminde ise ybnelik, is yerine gelmeye yonelik, basarili olmaya yodnelik ve
kendini gostermeye yonelik pozitif bir motivasyon hissi gelebilir. Diger taraftan da kafa karigikligi,

daginiklik yaratmasi da ¢cok mumkuin olabilir diye diisiiniiyorum)

G6: [...is hayatindaki performansta durumlar iyiyken iyi oluyor ama ¢ogunlukla gel-gitli iliskiler oldugu
icin daha ¢ok olumsuz yansimalari oluyor. Disarida herhangi bir sey nasil performansini disiiriiyorsa,

bu durumun da o kadar performansi diigiirdligiinii gériiyoruz]

isyerinde romantizmin, romantizm yasayan taraflar (zerindeki etkileri géz oniine alindiginda,
yoneticilerin genel olarak iliskinin seyrine bagli olarak etkiler yaratacagr yontndeki gorusleri agir
basmaktadir. Bu baglamda iligkinin ilk zamanlarinda olumlu etkiler yaratmasi ilerleyen zamanla birlikte
verimsizlik, performans dusukligu, ilgisizlik gibi bazi olumsuz etkileri tetikleyebilecegi gorist baskin

cikmigtir.

isyerinde romantizmin etkileri temasi altinda son olarak Soru 9: “Isyerinde yasanan romantizmin agida
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diger calisanlar lzerinde nasil bir etki yaratabilecegi kesfediimeye calisiimistir. Diger calisanlarin
isyerinde romantizmi gorduklerinde daha ¢ok magazinsel algilanip dedikodu Kualtlrinin

desteklenecegdi yoninde goériusler hakim olmustur. Buna gore;

G12: [...olumsuz bir etkisini gérmedim. Ama ortaya ¢ikana kadar magazinsel, dedikodusal konular

doner ortada]

G3: [...daha cok dedikodusunu yapiyorlar, egleniyorlar. Medeni durum farkliysa ahlak¢ yapidaki

arkadaglarimiz veya orta yas Ustli arkadaglarimiz bu iligkiyi yagsayanlara tepki verebiliyorlar]

G2: [...kahve molalarinda konusacak sey olur. Bence hig kimseyi ilgilendirmez. Dedikodu kazani mi
derler? Ama eger birbirlerine raporlama yaptiklari bir durum varsa veya biri digerinin muddiriiyse,
birbirleriyle is yapiyorlarsa insanlar bunu gbézleme dbékebilir ve iligskiden isi anlamlandirma c¢abasina

girebilirler]

G3: [...daha cok dedikodusunu yapiyorlar, egleniyorlar. Medeni durum farkliysa ahlakgi yapidaki

arkadaslarimiz veya orta yag listl arkadaslarimiz bu iliskiyi yasayanlara tepki verebiliyorlar]

G7: [...her iki tarafi da taniyip seven bazi arkadaglar onaylayabilir. Kendiyle barisik olmayip,
kiskanglik yasayan kigiler tarafindan olumsuz algilanabilir. Bu durum tabii kisilerin medeni halleriyle de
alakali. Bekar olan iki kisinin romantizminden belki kimse rahatsiz olmaz ama medeni durumlari farkl

olan iki insanin iligkisinden ¢ogunluk rahatsiz oluyor]

G1: [...iki taraf da sevilen sayilan kisilerse, bence herkes giizel karsilar bu birlikteligi. Orgiitsel
ortamdaki etkisi kiginin medeni halleriyle baglantilidir ve toplum agisindan da bdyledir. Bizim béyle bir
kiiltiirel yapimiz yok. iki normal bekar insanin bir birliktelik yasamasi kimse tarafinda aaa denilecek bir

durum degil]

isyerinde romantizmin etkileri temasi altinda son olarak yasanan romantizmin diger calisanlar
Uzerindeki etkileri incelendiginde, yoneticilerin romantizmin dider c¢alisanlar i¢in bir dedikodu konusu
olmaktan 6teye gecmeyecegini, ancak temel olarak iliski yasayan taraflarin sevilen galisanlar olmasi

ve medeni durumlarinin da 6nemli oldugu gorusu ortaya ¢ikmistir.
4.5. isyerinde Romantizme Yonelik Politikalar

Politikalar temasi altinda arastirmaya katilan yoneticilere 10, 11 ve 12 nolu sorular yoneltilmistir. Bu
kapsamda ilk olarak Soru 11: “isyeri romantizmi ile ilgili, bir yénetici bireysel olarak neler yapabilir?”
sorusu ile yoneticinin kigisel tavri ve bakis agisi incelenmeye calisiimistir. Bu sorudaki temel odak
noktas! isyerinde romantizme ydnelik yoneticinin bireysel olarak neler yapabilecegini incelemektir. Bu
kapsamda bazi yoneticiler higbir sey yapilamayacagi yoniinde géris belirtmistir. Ornegin;

G4: [...Hi¢c yok. Bunun kigisel olduguna inandigim igin, buraya muidahil olunmamasi gerektigini

diglinitiyorum]

G6: [...ben bir ybneticinin bu konuda bir sey yapmasi gerektigini digiinmiyorum. Hatta higbir sey
yapmayip, sonuglari gézlemlemeli. Is hayatina herhangi bir etkisi yoksa, bu durum yéneticiyle alakali

degildir diye diigiiniiyorum]
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G9: [...hicbir sey yapilmaz. Herhangi bir kbt gidigsat ve ise yansima varsa tabii ki é6nlem alir. Bu

durumu somut gerekgelerle ortaya koyup, taraflari uyarmasi gerekir]

ilgili soru ile ilgili diger bazi yoneticiler ise gézlemlenerek aksiyon alinmasi gerektigini vurgulamistir.
Ornegin;

G10: [...izleyebilir, gézlemleyebilir. isyerinde olumsuz bir durum olursa o zaman aksiyon almasi lazim.
Cinki bu sefer baska kigilerin hak ve 6zglirliiklerine miidahale ediliyor. Siz iki kiginin iliskisine
miidahale ettiginizde baska kisilerin hak ve O&zgdirliklerine miidahale edemeyeceklerini onlara

hissettirmeniz lazim]

G5: [...kademeli olarak uyarida bulunur. Catisma durumundan bahsediyorum. Bu durumda &énce

uyarir, devam ederse ve imkan varsa departman degistirilebilir]

G3: [...iliskiyi gbzlemleyip, eger bir risk varsa, bu riskleri minimize edecek igin tedbirleri almaniz lazim.
Konusup, profesyonel siirdiirmeleri gerektigini séylemeniz lazim daha da kontrol altina alinamiyorsa

derhal bu kisilerin birimlerini ayirmaniz gerekir]

isyerinde romantizme yénelik politikalar temasi altinda sorulan Soru 12: “Sizce igyerinde yasanan
romantik iliskilere yo6nelik gelistirilebilecek 6rglitsel politikalar / yaptirimlar neler olabilir?” ile
yoneticilerin isyerinde romantizme yodnelik uygulanabilecek politika ve yaptinmlar ile ilgili gorisleri
sorulmustur. Buna goére asagidaki gibi bazi ydneticiler dogrudan bazi yaptirrm ve politikalar olmamasi
gerekliligini savunurken ayni departmanda ya da subede galistirmama, evli giftlerin ayni yoneticiye

bagli galistinimamasi gibi bazi politikalari oldugunu vurgulamistir.

G1: [...gelistirilmesi gereken bir politika olmasi gerektigini diisiinmiiyorum. Sirketlerin bazi politikalar
olabilir ancak sinirlarin ¢izili oldugunun c¢alisanlara séylenmesi gerekir. Mesela bir ¢iffin ayni
departmanda caligamayacagdi bizim bir politikamiz. Evli ¢iftlerin ayni ybneticiye bagh calisamayacagdi
da bir politika. insan kaynaklarinin belli politikalari var. Bekar evli iligkisini onamiyoruz ve bunu

séyledigimiz bir politikamiz var. Bunlar diginda bir engel koyulmasi gerektigini dlisiinmdyorum]

G2: [...yaptinnmsal higbir sey olmaz. Ama sunlar normal olabilir. Mesela ast-ist iliskisi yasanacak bir
organizasyonel yapi kurulmamali, eger boyle bir iliski yasaniyorsa baska bir birime gecirilmeli. Bu

prosediir ve politikalarin acikca séylenebilecegini diistiniiyorum]

G7: [...mesela ayni subede evii iki kisiyi ¢alistirmiyoruz. Bizim en blyik yaptinmimiz bu. Kigiler

arasinda bir evlilik durumu yagsanacaksa, mutlaka birinin sube degistirmesi gerekiyor]
Diger taraftan bazi yOneticiler ise isyerinde romantizme ydnelik higbir politika veya yaptirimin
olamayacagini savunmustur. Ornegin konu ile ilgili bazi yoneticilerin gorisleri asagidaki gibidir.

G8: [...nasil igyerinde kilik kiyafetle ilgili kurallar varsa, ger¢i isyerinde romantizmle ilgili bir kural
koyulamaz bunun bir érnegi yok. Bence bu érgiitlerde bir gérgl kurali gibi olabilir. Yazili olmayan,
dikkat edilmesi gereken kurallar gibi. Konusma, uyari vs yapilabilir ama bir ceza verilemez diye

diglintiyorum]

G9: [...herhangi bir yaptirirm veya politika olmasi gerektigini diisiinmiyorum]
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G4: [...yaptirm olmamasi lazim. Politikalar ise, gelenege gérenege gore sekillenir. Aksiyon gerektiren
konu varsa kurumsal itibar girket kdiltiiri anlami da degerlendirmek gerek. Dolayisiyla romantik iliski ile

ilgili herhangi bir sey yapilmiyor olmasi gerektigini ddgtndrim]

Son olarak Soru 10: “isyerinde romantizm énlenmeli midir?” sorusu sorularak, yéneticinin isyerinde
romantizmin &énlenebilirligi ya da boyle bir gereklilik ile ilgili gérusleri incelenmeye c¢alisiimistir. Bu
sorudaki temel odak noktasi isyerinde romantizmin yoneticiler tarafindan onlenmesine ydnelik

istekliligini kesfetmektir. Bu kapsamda;

G6: [...hayir. Bu kuralla, kaideyle, insani cezalandirip, éniine gegebileceginiz bir sey degil. Dikkate
deger bir olumsuzluk yoksa ben yasaklanmamasi gerektigini, insanlarin bunu yasamasi gerektigini

disdindyorum]

G12: [...hayir. Onlenmemelidir. Sonugta is ve isyeri insanin hayatinin ¢ok biyiik bir bélimiini

kapsayan bir seydir. Orada boéyle bir seyin énlenmesi ¢alisanin motivasyonunu da etkileyebilir]

G5: [...hayir. Romantik iliski calisanlarin 6zel hayatlariyla alakalidir. islerini etkilemedigi siirece,

orgutlerin ¢alisanlarin 6zel hayatlarina yénelik herhangi bir hak sahibi oldugunu diigiinmiyorum]

G2: [...hayir. Bence 6nlenemez de zaten. Miimkiin dedil. insanlar birbirine romantik duygular

duymasin... Miimkiin degil zaten béyle bir sey]

G9: [...desteklenmeli ya da énlenmeli gibi bir gériisiim yok. Kendi haline birakilmalidir. Onleseniz nasil

Onleyeceksiniz? Bunun ¢ok miimkiin oldugunu da diisiinmiyorum]

G1: [...desteklenmeli ya da 6nlenmeli gibi bir gériisiim yok. Kendi haline birakilmalidir. Onleseniz nasil

6nleyeceksiniz? Bunun ¢ok mimkiin oldugunu da disinmiyorum]

G11: [...onu énleyemezsiniz. Oyle bir ihtimal yok. Bunu zaten higbir yerde engelleyemezsiniz. Ben

engellemek istemem ama yanlig bir sey olursa miidahale etmek isterim]

isyerinde romantizmin énlenebilirligi ile ilgili sorulan soru kapsaminda yoéneticilerin kesin ve net bir
gorusle isyerinde romantizmin dnlenmemesi gerektigi ve dolayisiyla da dnlenemeyecegdi yoninde

belirtiimigtir.
5. Sonug

Orgitsel davranis disiplini altinda 6zellikle kapsam ve igerigi bakimindan hassas bir konu niteligi
tasiyan isyerinde romantizm konusunu ele alan bu ¢alismada, yoneticilerin bakis agisindan isyerinde
romantizmin nasil algilandigi ve degerlendirildigi incelenmistir. Isyerinde romantizme yonelik
yoneticilerin bakis acilari Uzerinden isyerinde romantizmin daha anlasilir, gérinir ve tGzerinde durulma
gerekliligi olan bir konu olmasina dikkat ¢cekiimeye calisiimistir. Bu kapsamda bankacilik sektdriinde
gOrev yapan ust dizey yoneticilerin bakis acilari degerlendirilmistir. S6z konusu sektérde gérilme
olasihgi ¢ok daha fazla oldugu dusiinllen isyerinde romantizme yonelik ilgili sektérde gérev yapan
yoneticilerin goruslerinin degerlendiriimesi, konunun anlasiimasi i¢in daha detayli ve net gorusler
sunmasi bakimindan énemli bir katki niteligi tagsimaktadir. Buradan hareketle nitel bir galisma olarak

tasarlanan bu arastirmaya katilan 12 yonetici ile yapilan yari yapilandiriimis gériismeler sonucu elde
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edilen veriler betimsel analiz yontemiyle analiz edilerek bulgular agiklanmistir. Elde edilen bulgular

farkindalik, tutum, neden, etki ve politikalar olmak Gzere 5 tema Uzerinden degerlendirilmistir.

Calismanin ilk temasi olan “farkindalik”, isyerinde romantizme yénelik farkindalik bashg altinda ele
alinarak UG¢ goérisme sorusu ile yorumlanmistir. Buna goére yodneticilerin genel olarak isyerinde
romantizmi olumsuz olarak algiladiklari sdylenebilir. Ozellikle calisan verimlilik ve performansini
etkileyecegi, bankacilik sektérinin yapisi gere@i glvenlik riski yaratabilecedi, profesyonel is
yasaminin gereklerini karsilamadi§i ve objektifligin yitirilecegi yoninde goérisler yogun olarak
vurgulanmistir. Bu manada yoneticilerin isyerinde romantizme yonelik farkindalik altinda isyerinde
romantizmi anlamlandirirken negatif yonleri agir basan ancak dogal bir olgu olarak gérmektedir. Ayni
tema altinda yoneticilerin isyerinde romantizmin varligina yonelik nasil bilgi edindikleri ise daha ¢ok
sosyal medya hesaplari tizerinden iligkinin gorinir hale gelmesi, tglncu kisilerin duymasi ve buna
bagli olarak dedikodu ve magazin haberi olarak iliskinin yayilmasi ve bizzat kendi gézlemleri ile
olmaktadir. llgili gérigler yoneticilerin dzel bir ilgi veya takiple degil, iliskinin dogal akisi iginde
yasanmasi sonucu ortaya ¢ikisi ile agiklanmistir. Yoneticiler her ne kadar isyerinde romantizme
yonelik olumsuz bir algilanmaya sahip olsa da, gergeklesme durumunu ise normal ve olagan bir
durum olarak karsilamistir. S6z konusu bulgu Riach ve Wilson (2008; 2007)'1n isyerinde romantizmin
yaygin ve dogal bir durum olduguna yonelik arastirma sonucunu desteklemektedir. Son olarak
arastirmaya katilan yoneticiler isyerinde romantizme yoénelik farkindalik temasi altinda s6z konusu
iliskileri siniflandiriimanin ¢ok dogru olmadigi yoninde goris belirtseler de, 6zellikle hiyerarsik duzey,
medeni durum, yas ve cinsiyet agisindan bir siniflandirma yapma egiliminde olduklari gériimustur.
Arastirmaya katilan ydneticilerin 6zellikle hiyerarsik dizey acisindan ast-ust arasindaki iligkiler ile
medeni durum agisindan evli-bekar taraflar arasindaki iligkileri uygun gérmedikleri ydninde goéris
belirtmiglerdir. Bu bulgu Wilson (2015), Lickey, Berry ve Whelan-Berry (2009) ve Powell (2001)
calismalarini desteklemektedir. Ayrica s6z konusu bu bulgu 6zellikle kiltirel degerler ve ahlaki
kurallar gercevesinde genel kabul gérmus hususlarin igsyerinde romantizme dayali iligkilerde de s6z
konusu olmasi yoniinde gorise sahip olduklari ile yorumlanabilir. Elde edilen bulgular literatirdeki
benzer ¢alismalar (Sidhu, Nazeen ve Bhalla, 2020) karsilastinldiginda benzer sonuglar elde edildigi
soylenebilir. Dolayisiyla 6nceki calismalar desteklenmigtir. Diger taraftan siniflandirmaya yénelik soru,
yoneticiler tarafindan gugclikle anlasilan ve yanitlamak konusunda imtina gdsterilip, yonlendirme
beklenen tek soru olmustur. isyerinde duygusal iligkileri kategorize etmekte zorlanan yéneticiler, érnek
kategoriler sunulmasi sonrasinda goruslerini beyan etmistir. Bu kapsamda ydneticilerin davranis ve
algilarinin, icinde yasanilan toplumun 6rf, adet, oturmus dustnce ve davranislar, kiltir ve dgretilere

gore sekillendigini agikga gostermektedir.

Arastirmanin ikinci temasi olan “tutum” temasi, isyerinde romantizme yonelik tutum bagh@ altinda iki
soru ile birlikte yorumlanmistir. Bu kapsamda isyerinde romantizme yonelik tutum temasi kapsaminda
sorulan profesyonellik ile duygu yonetimi arasindaki iligkide, yoneticilerin profesyonel davranma
yonunde daha baskin bir gérise sahip olduklari goériimustir. Genel olarak ydneticiler, ekiplerindeki

calisanlarin profesyonel davranarak romantik iliskileri ydnetebileceklerini disiinmektedir. Bu bulgular

kapsaminda ydneticilerin daha ¢ok profesyonellikle duygu ydnetimi arasinda olumlu yénde bir iligki

*Sorumlu yazar: erkan_taskiran@hotmail.com 208 ARASTIRMA MAKALESI



karsin sergileyecekleri tutumlari ise aksiyon alma ve énemsememe olarak agiklamistir. Buna gore
isyerinde romantizme yonelik aksiyon alinmasini savunan yoneticiler Gzerinde konusularak departman
degisikligi, mimkinse sube ya da merkez degisikligi gibi oneriler izerinde dururken; Gnemsenmemesi
yonundeki gérise sahip yoneticilerin ise isyerinde romantizmin varliyina karsin herhangi bir tutum ve
davranisin gdsteriimemesine yonelik bir egilime sahip oldugu séylenebilir. Nitekim Cole (2009, s. 364)
yoneticilerin isyerinde romantizm ile karsilastiginda gdsterecekleri davranis ve tutumlar oldukcga

hassas ve dikkat isteyen bir slireci gerektirdigini belirtmektedir.

Arastirmanin Uglncl temasi olan “neden” temasi, isyerinde romantizmin nedenleri bashgi altinda
bireysel ve érgutsel nedenler olarak tek bir soru ile elde edilerek yorumlanmistir. Arastirmaya katilan
yOneticiler genel olarak igyerinde romantizmin nedenlerini érgitsel nedenlerde degil bireysel nedenler
de ortaya ¢ikan bir sonug olarak degerlendirmistir. Ozellikle isyerinde birlikte gegirilen zamanlarin uzun
olmasi en temel neden olarak degerlendirilmigtir. Bunun yaninda yapilan isin niteligi kapsaminda
kendine 6zen gdsteren, bakiml ve giyim kugsamina énem veren taraflarin birbirilerini daha kolay
etkileyebilecedi de neden olarak sunulmustur. Ayrica benzer gegmislere, kiltirlere, profillere ve ilgi
alanlarina sahip bireylerin bir arada c¢alisma durumlarinin da, isyerinde romantizmi tetikleyebilecegi

vurgulanmistir.

Arastirmanin dérdinci temasi olan “etki” temasi, isyerinde romantizmin etkileri basligi atlinda Gg¢ soru
ile incelenmistir. Bu kapsamda isyerinde romantizmin iliski yasayan taraflar Gzerindeki etkileri, galisma
ortami Uzerindeki etkileri ve diger calisanlar (zerindeki etkileri olmak Uzere Gg¢ farkh bakis agisi
Uzerinden yonetici gorisleri yorumlanmistir. Buna gore isyerinde romantizmin érgutsel olarak galisma
ortamina etkileri ile ilgili yonetici goruslerinin daha ¢ok olumsuz oldugu goériimustir. Yoneticilerin
gorusleri daha cok verimlilik ve performans disisl, konsantrasyon kaybina bagh olarak dusuk is
kalitesi, kayirma sonucu is sUreglerinin aksamasi ve operasyonel risk yaratmasi disinda dzellikle
romantik iligski terse déndugunde catisma, huzursuzluk ortami ve hukuksal slreglerin tetiklenecegi
vurgulanmistir. Bu sonuglar 6zellikle ¢calismanin ilk sorusundaki isyeri romantizminin algilanmasina
benzer olarak olumlu algilayan yodneticilerin olumlu sonuglar, olumsuz algilayan yoneticilerin ise
olumsuz sonuglar getirecedi yéniinde yorumlanabilir. ikinci olarak isyerinde romantizmin taraflar
Uzerindeki etkileri incelenmis ve bu konuda yodnetici goérislerinin daha ¢ok ilk basta tim duygu
yogunlugu ve iyi sonuglarin etkisiyle olumlu oldugu ancak ilerleyen zamanlarda taraflar tzerinde
olumsuz etkileri olabilecedi yoninde ortaya cikmistir. Yoneticiler isyerinde romantizm yasayan
taraflarin yaptiklar isten ¢ok duygularina yogunlasacaklarini ve bu durumunda performanslarini
etkileyeceklerini disinmektedir. Son olarak isyerinde romantizmin diger ¢aligsanlar tUzerindeki etkisi ile
ilgili yonetici gorugslerinin daha ¢ok magazinsel algilanip dedikodu kultiriniin desteklenecegi yoninde
oldugu tespit edilmistir. Romantik iliski yasayan taraflari 6grenen diger calisanlarin kendileri igin
konusma malzemesi yapabilecekleri ve dedikodu lzerinden yorumlayacaklari bir konu olmaktan 6teye
gecmeyecegi yoninde egilimleri olmustur. Yoneticiler bu noktadaki en énemli kriterlerin, romantik iligki
yasayan taraflarin sevilen kisiler olmasi ve medeni hal olarak iki tarafinda bekar olmasina bagli
oldugunu savunmuslardir. Dolayisiyla isyerinde romantizmin hem iliski yasayan taraflar, hem calisma

ortami hem de diger calisanlar Uzerinde bazi etkileri s6z konusudur. Bu sonug literatirdeki ilk
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calismalardan (Quinn, 1977) diger calismalara kadar (Gunli, 2010; Powell ve Foley, 1998) bir ¢cok

calisma ile benzerlik géstermektedir.

Son olarak “politikalar” temasi ise igyerinde romantizme yonelik politikalar baghdi altinda ¢ soru ile
incelenmistir. Buna gore ilk olarak yoneticilerin isyerinde romantizme yonelik bireysel olarak
yapabilecekleri sorulmus ve yoneticilerin bazilari higbir sey yapmama egiliminde gorus belirtirken,
diger bazilar ise iligki gézlemlendikten sonra gerekli olunmasi halinde bazi aksiyonlarin alinma
gerekliligini vurgulamistir. isyerinde romantizme yénelik uygulanabilecek politka ve yaptirimlar
acisindan yoneticiler iki farkh yonde goris belirtmistir. Bazi yoneticiler kesinlikle herhangi bir politika
veya yaptirim olamayacagini vurgularken, diger bazi yoneticiler ise departman ya da sube degisikligi
ve ayni ybnetici altinda ¢alismama gibi bazi hosgdrili politikalarin gerekliligini savunmustur. Son
olarak bir butin olarak bakildidinda isyerinde romantizmin 6nlenebilirligi ile ilgili ydnetici gorusleri
soruldugunda, tim yoéneticilerin kesin ve net bir gérusle isyerinde romantizmin dnlenmemesi gerektigi
ve dolayisiyla da 6nlenemeyecedi yoniundeki kanaatleri baskin gikmigtir. Yoneticiler is yasami
kosullari ve sektérel dinamikler agisindan isyerinde romantizmi dogal bir sonu¢ olarak
degerlendirmigtir. Dolayisiyla bir bitlin olarak degerlendirildiinde arastirmaya katilan ydneticilerin
bakis agisindan isyerinde romantizm calisma ortamindaki beseri iligkiler ve etkilesimin dogal bir
sonucu olarak kabul edilmektedir. Literatlrdeki ¢calismalar ile elde edilen bulgular karsilastinldiginda
Amaral (2006)’in uygulanabilecek politikalari agikladigi hosgoérili politikalar ya da higbir politikayi
gerektirmeyen politikasizlik ile benzer sonuglarin belirtildigi géralmustir. Ayrica yazindaki Cole (2009)
ile Karl ve Sutton (2000)'in ¢alismalarinin vurguladigi yonetimin iliskinin ayni departman gibi belirli
kosullarda gergeklesmedigi ve 6zellikle ayrimciiga neden olmadik¢a orgutiin midahale etmemesi

yonunde gorugleri desteklenmistir.

Arastirma bulgulari genel olarak degerlendirilirse, isyerinde romantizme yodnelik belirlenen farkindalik,
tutum, neden, etki ve politikalar temalari altinda bankacilik sektériinde gérev yapan yoneticilerin genel
olarak igyerinde romantizmi olumlu bir durum algilamakla birlikte édnlenmemesi gerektigi yéninde

gOrusler saptanmistir.

Nitel bir arastirma olarak tasarlanan bu calisma bazi kisitlari icermektedir. Oncelikle arastirma
konusunun igerigi geregi hassas bir konu olmasi, elde edilen goruslerin acgik ve net olarak ifade
edilmesinde sinirlandirici bir etki yaratmis olabilir. Dolayisiyla sadece nitel ya da sadece nicel degil,
hem nitel hem nicel arastirma ydntemlerini iceren arastirmalar ile arastirma sonuglarinin test edilmesi
faydali olacaktir. Bunun yaninda amagcli 6érnekleme yontemi ile bankacilik sektorindeki ydnetici
goruslerini ele almasi acisindan tek bir alana ydnelik olmasi arastirmanin diger bir kisididir.
Dolayisiyla farkh sektdrlerde gérev yapan yoneticiler ile gérismeler yapilarak karsilastirma yapilabilir.
Ayrica ¢alisma belirli bir sayidaki yonetici gortsu ile sinirli olmak Uzere arastirma sonugclarina iliskin
genelleme yapabilmek mimkin olamayacagi igin s6z konusu bu durumun da arastirmanin diger bir
kisidi olarak degerlendiriimesi uygun olacaktir. Son olarak hangi 6rgut kultiri tiriinde romantik
iliskilerin yasanabilecegi, liderlik tarzina bagh olarak isyerinde romantizmin yasanma sikligi veya
olasihgi, 6rgut ikliminin isyerinde romantizm Uzerindeki etkilerini belirlemek gibi arastirma konulari

gelecek arastirmalarda incelenebilir.
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