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ARTICLEINFO

Entegre diisiince iizerine kurulan entegre raporlama; kurulusun, belirli bir zaman diliminde yarattig,
korudugu veya kiigiiltme agsamasinda oldugu deger siirecinin unsurlari hakkinda gerekli bildirimleri
yayinlayarak olusturdugu bir sistemdir. Bu ¢aligmanin amaci; entegre raporlamaya yonelik gelistirilmis
olan yaklasim tizerine bilgi vermek, Uluslararast Entegre Raporlama Cergevesi’ndeki degisimleri
aktarmak, Tirkiye’de ve diinyada entegre raporlamanin mevcut durumu hakkinda bilgi vermek ve Garanti
BBVA ve Cimsa Cimento’nun entegre faaliyet raporlarini incelemektir. Bu baglamda, Entegre Raporlama
Tiirkiye Ag1 kurucu iiyelerinden olan Garanti BBVA ve Cimsa Cimento tarafindan 2020 yilinda
yayinlanan entegre faaliyet raporlari, Uluslararasi Entegre Raporlama Cergevesi temel alinarak
degerlendirilmistir. Aragtirma sonucunda Cimsa ve Garanti Bankasi’nin yayinlamis olduklart raporlarin,
Entegre Raporlama Cergevesi’ne uygun oldugu belirlenmistir. Her iki kurumun da; misyonlarim
belirledikleri ve sermaye Ogeleri araciligiyla yarattiklar1 deger hakkinda bilgi verdikleri bir is modeli
olmasina ragmen hem sunum esaslarinda hem stratejik 6ncelikler kapsaminda hem de deger yaratimi
konusunda ekonomik, sosyal ve ¢evre boyutlarinda sektdr kaynakli farkliliklar oldugu gozlemlenmistir
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Integrated Reporting, based on integrated thinking, is a system that an organization creates by publishing
the necessary notifications about the elements of the value process that it has created, maintained or is in
the process of downsizing in a certain period of time. The aim of this study; to inform about the integrated
reporting approach, to convey the changes in the International Integrated Reporting Framework, to inform
about the current situation of integrated reporting in Turkey and in the world, to reveal all developments
in integrated reporting and to support Garanti BBVA and Cimsa Cimento integrated activity reports. Also;
It is to evaluate the Integrated Annual Reports published in 2020 by Garanti BBVA and Cimsa Cement
Industry and Trade, one of the founding members of the Integrated Reporting Turkey Network, based on
the International Integrated Reporting Framework. As a result of the research, the reports published by
Cimsa and Garanti Bank comply with the Integrated Reporting Framework. Although both institutions
have a business model in which they determine their missions and provide information about the value
they create through capital items, it has been observed that there are sector-based differences in economic,
social and environmental dimensions.
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iresel olarak pek ¢ok insanin ya da kurulusun yasam seyrindeki pozitif gelismeleri aktaran istatistiki agidan anlaml

caligmalarin varlig1 yogun olarak yayinlanmis olsa da aksini gosteren gevrenin ve doganin tahribati, sirket skandallari

ve milyonlarca insanin fakirlik ve agliklar1 hakkinda kamuyu aydinlatmakta olan bilgiler de yayinlanmaktadir.
Ozellikle bu bilgiler; dogal kaynak istikrari, kiiresel 1s1nma, ¢evre kirliligi, ekolojik dengenin bozulmast, kétii ¢alisma sartlart
gibi ¢evre ve toplum sorunlarmni giindeme getirmistir. Hem toplumu hem de gevreyi tehdit eden bu olumsuz havanin ortadan
kaldirilmas: ve tiim ¢ikar gruplarmin haklarinin korunmasini saglamak adina, giivenli bir yatirim ortami olusturulmalidir.
Ozellikle tiiketicilerin, sivil toplum kuruluglarmnin, kurumlarm ve hiikiimetlerin talepleri, kurumsal siirdiiriilebilirlige yonelik
ilke ve standartlarmn belirlenmesini ve uygulanmasini zorunlu kilmistir.

Ik olarak Giiney Afrika’daki kurumlar i¢in hazirlanan King Raporlar, entegre raporlamanmn dogusundaki en énemli
etkenlerden biri olmustur. Giiney Afrika’da kurumlara karsi olusan giivensizlik ortamini azaltabilmek amaci ile N. Mandela,
King Komitesi’nin kurulmasina karar vermistir. Bu baglamda ilk defa 1994 yilinda yaymlanan King I raporunu; sirasi ile
2002’de King II ve 2009 yilinda ise King III raporlar1 takip etmistir. Bu raporlar ile kurumlar finansal ve finansal olmayan
bilgilerinin yan1 sira sosyal, ¢evresel ve ekonomik sorumluluklarina dair agiklama yapma (bilgi verme) firsati elde
etmislerdir.(Oztiirk, 2019: 6).

Giintimiizde ise sadece kar elde etmeye odakli sirket ezberi, menfaat sahiplerine hizmet eden yonetim anlayist ve 6ziinde
‘topluma ve toplum igerisindeki biitiine’ hesap veriyormus gibi gériinen sirket yonetim zihni terk edilmektedir. Yerine; sosyal
esitsizligin artigina ragmen ‘Esitlik’, dogal kaynaklarin azalmasindan ziyade yok olusuna seyirci kalmayan “Yonetim’,
bugiinden duydugu endise ile gelecege dair kurumsal sorumluluklarini artiran ve sadece finansal amaca degil sosyal, ¢cevresel
ve ekonomik etkileri yoneten kurum yaklagim geligmistir.

Bu baglamda entegre diisiince lizerine kurulan entegre raporlama, kurulusun belirli bir zaman diliminde yarattig1, korudugu
veya kiiglilme asamasinda oldugu deger siirecinin unsurlar1 hakkinda, gerekli bildirimleri yayinlayarak olusturdugu bir
sistemdir (IIRC, 2011). Entegre rapor, kurulusun strateji, kurumsal yonetim, performans ve beklentiler de dahil olmak iizere
yaratilmis olan degeri nasil elde ettigini, kuruluslarin agiklamasina firsat veren 6zet bir sunumdur (Yiiksel, 2018: 2).

Bu caligmada, Entegre Raporlama Tiirkiye Ag1 kurucu iiyelerinden olan Garanti BBVA ve Cimsa Cimento Sanayi ve Ticaret
A.S. tarafindan 2020 yilinda yaymlanan entegre faaliyet raporlari, Uluslararast Entegre Raporlama Cercevesi baz alinarak
icerik analizine tabii tutulmustur. Garanti Bankasi ve Cimsa’nin yaymlamis olduklari raporlar Entegre Raporlama Cergevesi’ne
uygunluk agisindan degerlendirilmistir. Her ne kadar Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyi tarafindan hazirlanan
‘Uluslararas1 Entegre Raporlama Cergevesi’ Ocak 2021°de yeniden revize edilmis olsa da yayinlanan son ¢ergevenin kullanimu,
1 Ocak 2022'den itibaren baslayacak olan raporlama donemleri igin gegerli olacaktir. Bu ylizden c¢aligmada, 2013 yilinda
yayinlanan entegre raporlama cergevesi baz alinmigtir. Boylelikle Garanti Bankasi ve Cimsa tarafindan yayinlanmis olan
entegre faaliyet raporlari; stratejik oncelikler ve ¢iktilar, ig modeli ve deger yaratim siireci, siirdiiriilebilir kalkinma amaglar1 ve
pandemi performanslart baglaminda analiz edilmistir.

1. LITERATUR

Entegre raporlama iizerine yapilan ¢aligsmalar genellikle entegre raporlamanin gelisimi ve finansal performansa etkisi seklinde
iki ana baslik altinda toplanmistir. Yapilan ¢aligmalarin ¢ogunlugu mali ve reel sektor iizerine yogunlasmistir. Entegre rapor
yaymlayan kuruluslar bakimindan Entegre Raporlama Cergevesi’nin incelendigi ¢alismalarin hala yeterli diizeyde olmadig:
goriilmektedir.

Havlova (2015), entegre raporlamay: ilk benimseyenler ve benimsenmesinden itibaren raporlamadaki degigim siirecini 2010-
2014 yillart kapsaminda Entegre Raporlama Konseyi’nin 2012°den Once yiiriitmiis oldugu pilot programa katilan ve 5 yil
icerisinde entegre raporlamayr benimseyerek tiim gereklilikleri yerine getirmeye calisan 48 sirketi incelemistir. Yapilan
incelemeler sonucunda; entegre raporlamanin yayginlagmasiyla sirketlerin birden fazla agiklama yaymlamasina ragmen rapor
sayisinda azalma meydana geldigi goriillmiistiir. Bu durum ozellikle daha fazla bilgi yaymlayarak gelecekteki gelisimi
gostermeye odakli Entegre Raporlama Komitesi’nin gereklilikleriyle iligkilidir. Entegre raporlamanin benimsenmesiyle birlikte
bilgi teknolojileri daha yaygin bir kullanim alanina ulagsmustir. Ayrica entegre raporlamanin benimsenmesiyle birlikte; kamu
kurumlari, 6zel kuruluslara gére daha az agiklama yayinlamigtir. Analiz kapsamindaki sirketlerin yer aldigi iilkeler bazinda ise;
Afrika ve Isveg, izlenen tiim yillarda etkilesimli raporlara sahip iken Brezilya, Fransa ve Yeni Zelanda’daki kurumlarca
hazirlanan raporlarin interaktif olduklari sonucuna ulagilmigtir.

Ercan ve Kestane (2017), Tiirkiye Simnai Kalkinma Bankasi’nin hazirlamis oldugu ve sektorel bazda finans alanindaki
uygulamalardan ilki olan entegre raporlamanin igerik analizine tabii tutularak incelenmesini amaglamiglardir. S6z konusu
rapora yonelik yapilmis olan analizde, Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyi (International Integrated Reporting Council -
IIRC) aracilig ile hazirlanmig olan gergeve esas almmustir. Yapilan incelemeler sonucunda, TSKB tarafindan hazirlanan
raporun IIRC diizenlemelerine uygunlugu tespit edilmistir.
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Ercan ve Kestane (2017), 2016 yilinda Tiirkiye’de entegre raporlama hazirlayan isletmelerin hazirlamis olduklar1 raporlari
icerik analizine tabi tutmustur. Analizde Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi tarafindan hazirlanmis olan entegre
raporlama gergevesi esas alinmistir. Elde edilen sonuglara gore; Argiiden Yonetisim Akademisi tarafindan agiklanmig olan
sermaye ogelerine iliskin bilgiler, Entegre Raporlama Cergevesi ile uyumsuz bulunmustur. Deger yaratma siirecine yonelik
yapilmis olan incelemeler sonucunda ise; CIMSA, Adana ve Aslan Cimento isletmeleri karsilastirildiginda deger yaratma
stireci konusunda farkliliklar oldugu sonuglarina ulagilmigtir.

Rupley vd. (2017), ABD'de uygulandigi sekliyle entegre raporlamanin ve raporlarda yer alan goniillii agiklamalarin,
yatirimeilarin ihtiyaglarini ne kadar iyi karsiladigina dair bir ilk goriis sunmaktadirlar. Amerika Birlesik Devletleri'nde entegre
raporlama istege bagldir ve bugiine kadar az sayida bilgi teknoloji sirketi tarafindan rapor yaymlanmustir. Istatistiki sonuglar;
daha az yonetisim odakli, daha ¢ok ekonomik ve sosyal performans gostergelerini kapsayan bir rapor yaymlandigini
gostermektedir. Ozellikle yatirimeilar tarafindan en ¢ok istenen bilgiler (pazar payi, iiriin giivenligi gibi) rapor araciligiyla
saglanmamaktadir. Fakat entegre raporlama daha yaygin hale geldikge, raporlar paydaslarin bilgi taleplerini karsilayacak
sekilde degisecektir. Calismadan elde edilen gozlemler, yatirimeilarin bilgi ihtiyaglarini karsilamak i¢in entegre raporlarin daha
diistinceli bir sekilde olusturulmas: gerektigini gostermektedir. Entegre raporlarin en 6nemli gérevi kuskusuz yatirimcilarin
bilgi arama yiikiinii azaltip azaltmadiklar1 yoniinde olacaktir.

Kilig (2018) entegre rapor hazirlayan igletmelerin raporlamaya yonelik gergeklestirmis olduklari performans ve raporlamaya
daha gegmemis isletmelerin faaliyet raporlarinin entegre rapora dair 6geleri hangi derecede igerdigini incelemistir. Yapilan
incelemeler neticesinde ise faaliyet raporlar1 entegre raporlamaya dair igerik 6gelerini istenilen seviyede karsilamamaktadir.

Hoque (2018), entegre raporlama ile kuruluslarin iistlendikleri ¢esitli roller ve entegre raporlamanin isletme faaliyetlerini
raporlamak i¢in neden benimsenmesi gerektigi lizerine bir tartisma ortami yarattigi ¢aligmasinda, entegre raporlamanin
kuruluglara getirdigi en onemli katkilarin; paydaslarla iletisim kurma konusunda yarattig1 etkililik, kurulusun gelecegine
yonelik ipuglar1 veren biitiinsel resim, kurumsal sosyal ve gevresel sorumluluklara dair tiim gelismeler, is siireci ve modelinin
iyilestirilmesi ve is stratejilerine sagladig1 katma deger ve entegre diisiinme ve karar verme destegi oldugu sonucuna ulagmistir.

Oztiirk (2019), entegre raporlama hakkinda bilgi vermek ve mevcut gelismeleri takip etmek amaciyla 2017 yilinda Garanti
Bankasi tarafindan yayinlanan raporu incelemistir. Yapilan analizler sonucunda; raporun entegre raporlama ¢ergevesine uygun
oldugu, yonetici, paydaslar ve genel olarak kurumun 6nemli buldugu konulara odakli bir rapor gergeklestirildigi, raporun tiim
icerik 6gelerini karsiladigi gézlemlenmistir. Ayrica; is faaliyetlerinin is modeli ve deger yaratim siirecinde yer almadigi ve
paylasilan bilgilerin ‘kisa ve 6z olma’ ilkesini bertaraf ettigi sonug¢larina ulasilmstir.

Tudor vd. (2019), entegre raporlamanin ilerlemesi ve gelistirilmesinde 6zellikle raporlama gergevesi tarafindan yayimlanan yol
gosterici ilkelerin, sirketler tarafindan nasil uygulanacagi konusundaki caligmalarin eksik kaldigindan dolayr Avrupa Birligi
Finans Sektorii Orgiitii’niin Entegre Raporlama Cercevesi’ni (IIRF) ne dlciide takip ettigini analiz etmislerdir. 2013-2017
doneminde yayinlanan 140 yillik rapordan olusan bir 6rnek kullanilarak, finans sektér kuruluslarinin entegre raporlama
cergevesi igerik dgelerine uyum siirecini belirlemek amaciyla igerik analizi yapilmistir. Yapilan incelemeler sonucunda; finans
kuruluglarmm en fazla ilgiyi ‘Orgiite Genel Bakis’, ‘Risk ve Firsatlar’ ve ‘Is Modeli’ icerik 6gelerine verdikleri, kuruluslarca
en diisiik aciklama derecesine sahip icerik 6gesinin ise ‘Gelecek Goriiniimii’ olduguna ulasilmistir.

Kannenberg ve Schreck (2019), entegre raporlama ve girket performansi arasindaki iligkiye aracilik eden potansiyel faktorlerin
kuruluslarin stirdiiriilebilirlik sorunlariyla basa ¢ikma seklini 6nemli 6l¢iide etkilediginden yola ¢ikarak entegre raporlamanin
kurum i¢i ve kurum disindaki etkilerine iliskin yapilmis ¢aligmalart sistematik olarak gozden gegirmislerdir. incelenen 32
caligmadan elde edilen bulgulara gore; yeni raporlama yaklagimi olarak kabul edilen entegre raporlamanin veri miktart ve
kalitesinde bir iyilestirmeye yol actigi ve oOrgiit i¢indeki siirdiiriilebilirlik konularinda daha olumlu etkiler sundugunu
gostermektedir. Fakat entegre raporlamanin siirdiiriilebilirlik performansini artirip artirmadigt konusundaki incelemeler
herhangi bir sonu¢ vermemistir.

Pavlopoulos vd. (2019), entegre raporlamaya uyum saglayan Giiney Afrika firmalarinin 2011-2015 yillar1 arasindaki entegre
raporlama verilerine odaklanarak, firma performansi ve entegre rapor kalitesi arasindaki iliskiyi belirlemislerdir. Genel olarak
firma performansi ve entegre rapor kalitesi arasindaki iligkinin yonii pozitif ve istatistiki olarak anlamlidir. Entegre rapor
kalitesi yliksek olan ve yiliksek kaldirag, karlilik ve likidite seviyelerine sahip olan firmalarin daha yiiksek piyasa degeri
gosterme egiliminde oldugu sonuglarina ulasilmistir. Ek olarak entegre raporlama uygulayan firmalarin anormal hisse senedi
getirilerinde artis ve paydas teorisini (yonetim kurulu hesap verebilirliginin sadece hissedarlara degil tiim ilgililere karsi
gerceklesmesi) giiclendirdigi gézlemlenmistir. Ayrica entegre raporlamay1 goniillii olarak kullanan firmalar, zorunlu olarak
uygulayan firmalara gore daha yiiksek kazang kalitesine sahiptir.

Matemane ve Wentzel (2019), Giiney Afrika bankalarinin yaymlamak zorunda olduklari 2010-2014 entegre raporlari ve
entegre rapor yayinlamak zorunda olmadiklart 2005-2009 donemine ait y1llik finansal tablolardan elde edilen verilerin finansal
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performans {izerindeki etkisini incelemiglerdir. Gergeklestirilen analizler sonucunda; entegre raporlama kalitesi ile hisse basina
kazang arasinda pozitif bir iliski mevcuttur. Ancak, Entegre Raporlama Kalitesi ile Tobin'in q (Q-Oran1), 6z sermaye karlilig1
varliklarin getirisi ve ekonomik katma deger arasinda dnemli bir iliski yoktur. Ayrica, borsada islem géren bankalarin entegre
raporlamaya gegis Oncesi ve sonrasinda finansal performanslari iizerinde 6nemli farkliliklar bulunmadigi gézlemlenmistir.

Mahénen (2020), Avrupa perspektifinden entegre raporlamay1 yansittigi ¢calismasinda; Entegre Raporlama Cergeve’si ve 2006
yilinda yayinlanan Birlesik Krallik Sirketler Yasasi’nin bir boliimii arasindaki benzerlige dikkat cekmistir. Yasada dikkat ¢eken
en 6nemli basliklar; sirket kararlarinin uzun vadeli sonuglari yansitmasi, ¢alisan ¢ikarlari, sirketin tedarikgiler, miigteriler ve
digerleri ile is iliskileri ve sirket basarisina olan etkisi seklinde siralanmistir. Buradan hareketle hem ¢ergeve hem de yasanin
sOyledigi; firmanin hissedarlar i¢in uzun vadeli degeri en iist diizeye ¢gikarmasi gerektigi ve bunu basarmak i¢in tiim ¢ikar
gruplarini1 dikkate alacak sekilde dengeyi kurabilmesidir. Ayrica Entegre Raporlama Cerceves’si yasaya gore, g¢evresel ve
sosyal cikarlarin bir giivencesi olarak gérmek yanilticidir. Aksine her ikisi de finansal yatirimeilarin cikarlarini, paydas
¢ikarlarina gore 6nceliklendirmektedir. Uluslararasi Entegre Raporlama Cergevesi, gezegenin sinirlarina ve insanlik igin sosyal
temele dayali gercek bir siirdiiriilebilir deger yaratma odakli is modelini degil, kuruluslart belirli sermaye saglayicilarinin
karlartyla ilgilenmeye tesvik eden bir goriigse gore hareket eder. Entegre raporlama veya siirdiiriilebilirlik raporlamasinin paydas
onemliligi merceginden; g¢evresel ve sosyal etkilere odaklanmak yerine, alti sermaye &gesi lizerinden deger yaratmaya
odaklanir. Bu yiizden raporlama g¢ergevesinden ziyade entegre diisiince (entegre bakis agisi), siirdiiriilebilir deger yaratimmin
arkasindaki en 6nemli giigtiir.

Entegre Raporlama Cergevesi’nin 2 farkli sektor bazinda degerlendirilmesine ve dogal ya da toplumsal olaylarin sektor
etkilerini inceleme firsat1 veren ¢alismamizin literatiire katki saglamas1 amaclanmaktadir.

2. ENTEGRE RAPORLAMA

Entegre diislince lizerine kurulan entegre raporlama, kurulugun belirli bir zaman diliminde yaratti1, korudugu veya kiigiilme
asamasinda oldugu deger siirecinin unsurlar1 hakkinda, gerekli bildirimleri yaymlayarak olusturdugu bir sistemdir (IIRC, 2021).
Entegre rapor kurulusa dair strateji, kurumsal yonetim, performans ve beklentilerde dahil olmak iizere kisa, orta ve uzun vade
igerisinde yaratmis oldugu degeri nasil elde ettigini, kuruluslarin agiklamasina firsat veren 6zet bir sunumdur (Yiiksel, 2018:
s.2). Entegre raporlama bir siirectir. Isletme mevcut siirede; kurumsal eylem planlamasindan, kurumun denetlenmesine ve
sermaye dgeleri izerinde yaratilan degerin tiim asamalarina kadar olan tiim siireci entegre rapor aracilig ile bilgi kullanicilarina
aktarimini saglar. Buradaki amag; deger yaratimimnin, tiim sermaye unsurlari ile nasil saglandigini ve kurulusun belirtilen siire
igerisindeki performansini fotograflamaktir (Yiiksel, 2018: s.3).

Entegre Diisiince Belirlemek

Riskler ve ) %
Paydas is Firsatlar ve Is Entegre a
Beklentileri - Modeli isletme Siireclerini Rapor §
Tammi Durumunu Belirlemek Olusturmak &

Degerlendirme

Degerlendirme ve Kontrol

Sekil 1: Entegre Raporlamaya Giden Yolda Adimlar
Kaynak: (Sammy, 2019:11)

Entegre raporlama kurum i¢indeki ihtiyaglarda dahil olmak iizere gerekli tiim bilgileri saglamaktadir. Ayn1 zamanda ilgili tim
bilgiler, eszamanli olarak hissedarlar ve diger paydaslara sunulmaktadir. Bu bilgiler; kurum tarafindan gerceklestirilecek deger
tespiti i¢in uygun ifadelerin yer aldig1 bir belge havuzudur (finansal ve finansal olmayan raporlama). Bu durumda entegre
raporlama sistematik ve tutarli bir temelde erisilebilir olmas1 gereken, finansal ve finansal olmayan bilgileri iceren "eksiksiz
bir disiplindir". Aslinda entegre rapor olusturmaya paralel olarak, raporun yapisi ve iletisim modeli (eksiksiz-tam iletigim)
birka¢ asamada gelistirilebilir. Yukarida Sekil 1°de yer alan entegre raporlamaya giden yoldaki adimlara atifta bulunan yol
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haritasi, entegre raporlama sistemine ulasmak isteyen tiim kullanicilar igin temelde yapilmasi gereken tiim asamalari
Ozetlemektedir (Sammy, 2019: s10-11).

3. ENTEGRE RAPORLAMA CERCEVESi

Entegre Raporlama Cergevesi, entegre rapor icerigini diizenlemede yol gosterici olan igerik dgeleri ve kilavuz ilkeleri saglar.
Ayrica kurulusun deger yaratma potansiyelini desteklemesine yardimei tiim bilgileri agiklar. Sirketler, yatirimcilar, diizenleyici
kurumlar, standart gelistirme kurumlari, muhasebe alaninda yetkin kisiler ve sivil toplum 6rgiitlerince kiiresel bir koalisyon
olarak kurulan Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi, kurumsal raporlama siirecini bir sonraki evrede deger yaratma
stirecine tastyacak olan Uluslararasi Entegre Raporlama Cergevesi’ni yayinlamustir. Entegre Raporlama Cercevesi, daha iyi bir
gelecek insa etmek amaci ile gelistirilmistir. Her ne kadar kar amaci giiden 6zel sektordeki sirketlere yonelik hazirlanmis olsa
da kamuda yer alan ya da kar amac1 giitmeyen sirketlerce de kullanima uygundur.

Tablo 1: Uluslararas1 Entegre Raporlama Cercevesinde Yer Alan ilke ve Ogeler
Yol Gésterici ilkeler icerik Ogeleri
1. Stratejik Odak ve Gelecege Yonelim . Kurumsal Goériiniig ve Dis Cevre
2. Bilgiler Arasinda Baglanti . Kurumsal Yonetim
3. Paydaslarla Iliskiler is Modeli
4. Onemlilik Risk ve Firsatlar
5
6
7

. Kisa ve Oz Olma (Anlasilirlik) . Strateji ve Kaynak Kullanimi
. Giivenilirlik ve Biitiinlik . Performans

. Tutarlihik ve Karsilastirilabilirlik . Genel Goriiniig

. Hazirlik ve Sunum Esaslari

IR R EN S

Kaynak: (IIRC, 2021)

Entegre raporun hazirlanmasi ve sunulmasina yardimei olmast amaciyla Entegre Raporlama Konseyi (IIRC) tarafindan 7 yol
gosterici ilke belirlenmistir. Yol gosterici ilkelerin uygulanmasi strateji ve kaynak tahsisi ve dis ¢evre gibi igerik 6geleri ile
sinirh degildir. Yol gosterici ilkeler kurum tarafindan diger icerik 6gelerinin secilmesi ve sunumuna rehberlik etmek amaci ile
belirlenmigstir. Ayrica igerik 6geleri ile birlikte kurulusun pazar konumundan kaynaklanan onemli riskleri ve firsatlarinin
vurgulanmas: ve is modeli olusturulmasina katk: verir (IIRC, 2021).

Entegre bir rapor, Tablo 1°de yer alan 8 igerik 6gesini igerir ya da dikkate alir. Icerik 6geleri temelde birbirinden farkli olsa da
birbirlerini diglamazlar. Listelenen igerik 6geleri herhangi bir siralama olmaksizin inga edilmistir. Nitekim igerik 6gelerinin,
entegre rapor i¢in bir dizi veya izole bagimsiz bir boliim niteliginde, raporlama igin standart bir yap1 olarak hizmet etmesi
amaclanmamustir. Ornegin icerik 6geleri kapsaminda yer alan ve kuruluslarin raporlarinda yer verdikleri is modeli; is
faaliyetleri araciligiyla girdileri, kurulusun stratejik amaglarini yerine getirmeyi amaglayan ¢iktilara ve sonuglara doniistiirme
sistemidir ve kurulus bu sistem aracilig1 ile kisa, orta ve uzun vadede deger yaratmay1 hedeflemektedir (IIRC,2021).

Uluslararast Entegre Raporlama Komitesi (IIRC) tarafindan hazirlanan Uluslararas1 Entegre Raporlama Cergevesi, diinya
capinda 6zellikle entegre raporlamanin benimsenmesini hizlandirmak i¢in kullanilmaktadir. Bu ¢ergeve dahilinde isletmelere
uygulamalar1 konusunda hazirlanan maddeler ise;

e Sermayenin verimli bir bigimde tahsisini saglamak i¢in finansal sermaye saglayicilarina sunulan bilgilerin kalitesinin arttiriimast,

e Farkli raporlama alanlarina dayanan ve bir kurulusun zaman iginde deger yaratma yetenegini 6nemli 6lgiide etkileyen tiim faktorleri
ileten kurumsal raporlamaya daha uyumlu bir yaklasimin tesvik edilmesi,

o Genis sermaye tabani (finansal, iiretim, entelektiiel, insan, sosyal, iliski ve dogal) igin hesap verebilirligi ve yonetisimin gelistirilmesi,

e Entegre diisiinme, karar vermeye yoneliktir ve eylemlerin desteklenmesini igerir (IIRC 2021).

Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi tarafindan Ocak 2021°de hazirlanan ‘Uluslararas1 Entegre Raporlama Cergevesi’,
2013 yilinda yaymlanan entegre raporlama gergevesinin yerini almistir. Yayimnlanan son ¢er¢evenin kullanimi, 1 Ocak 2022'den
itibaren baglayacak olan raporlama donemleri igin gegerlidir. Yaymlanan revizyon ile ¢alisanlarin, miisterilerin, tedarikgilerin,
is ortaklarinin ve toplumunda dahil olmak iizere kurumlarin nihai karar vermelerine yardimci olmak ve daha faydali rapor elde
etmeleri miimkiin kilinmak istenmistir. Giincellenen yeni ¢ergeve 2013 yilinda yayinlanan Entegre Raporlama Cergevesi’nin
revizyonu niteligindedir. Bu revize ile meydana gelen birtakim degisiklikler olmustur. Bu degisiklikler;

e Bolim 1G igerisinde yer alan entegre raporlama sorumlulugu kapsaminda bir entegre rapor, iist yonetimden sorumlu olanlarin beyanin
icermelidir seklinde revize edilmistir. S6z konusu beyanin igerigi; iist yonetim tarafindan entegre raporun biitiinliigiinii saglamaya dair
yerine getirmesi gereken sorumluluklarin kabulii ve entegre raporun entegre raporlama gergevesine uygun olarak sunulup sunulmadig:
veya ne Ol¢iide sunulduguna iligkin goriisleri igerir (Integrated Reporting Council of Sri Lanka, 2021, s.13).

e Boliim 2°de 2B ile aciklanan ‘Kurulus ve Digerleri icin Deger Yaratma’ terminolojisi yerine ‘Degerin Olusturulmasi, Korunmas: veya
Asinmast’ ifadesi kullanilmigtir.
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Kuruluslar deger yaratmay1 amaglasalar da, toplam sermaye stogunda bir azalma olabilir veya higbir degisiklik yasanmayabilir.
Bu gibi durumlarda, deger asinir (kiigiiliir) veya korunur. Degerin; olusturuldugu, korundugu veya asindirildigr (kii¢iildiigii)
siire¢ seklinde revize edilmistir.

e Entegre Raporlama Cergevesi’nde belirtilen kilavuz ilkelerden biri de dnemliliktir. Bu ilke kapsaminda kuruluslar; kisa, orta ve uzun
vadede deger olusturma yeteneklerini etkileyen tiim konular hakkinda bilgi vermelidir. Onemlilik ilkesi geregince agiklanacak bilgilerin
belirlenmesi madde 3.29°da ele alinmustir. Ek olarak 2021 yilinda yayinlanan yeni raporlama ¢ergevesinde maddenin kapsami
genisletilmistir.

Madde (3.29): Kuruluslarin degeri hazir bir sablon olarak agiklamalar1 amaglanmamistir. Yapilacak olan agiklamalarin her
kurulusun kendi kosullarina 6zgii olmasi daha mithimdir.

Ayrica entegre raporda olmasi gereken 8 igerik 6gesinden biri de temel sonuglardir. 2021 yilinda yayinlanan raporlama
gergevesinde yer alan madde 4.19, sonuglarin kapsaminin eklenmesi ile genisletilmistir. Yeni raporlama ¢ergevesinde yapilan
agiklama su sekildedir:

Madde (4.19): Sonuglar, bir kurulugun ticari faaliyetleri ve ¢iktilarinin bir neticesi olarak sermaye 6geleri i¢in i¢ ve dig sonuglar
(olumlu ve olumsuz) seklinde ifade edilmelidir. Genel olarak olumlu sonuglar; sermaye 6gelerindeki artislar ile ifade edilir
iken, olumsuz sonuglar; sermaye Ogelerindeki azaliglar ve deger kaybi seklinde ifade edilmistir. Ayrica kurulus i¢ ve dig
faaliyetleri kapsaminda degerlendirildiginde sonuglar: i¢ sonuglar ve dis sonuglar olmak iizere iki bashk altinda
degerlendirilmistir. I¢ sonuglar; personel morali, kurumsal itibar gibi bir perspektifte degerlendirilir iken, dis sonuglar daha
¢ok miisteri memnuniyeti, marka sadakati, toplumsal ve ¢evresel etkiler lizerine yogunlagmustir (IIRC, 2021).

Son olarak 2021 yilinda yaymlanan Uluslararast Raporlama Cergevesi'nde Igerik Ogeleri kapsanunda yer alan ‘Sonuglar’
boliimiine, ‘Denge’ kavrami (4.21) dahil edilmistir. Bu baglamda bahsi gecen maddeye gore entegre bir rapor sonuglar1 dengeli
bir sekilde sunmalidir.

4. TURKIYE’DE VE DUNYADA ENTEGRE RAPORLAMA

Diinyada referans gosterilen ilk entegre rapor Danimarka’da biyo-inovasyon alaninda hizmet veren Novozymes sirketi
tarafindan 2002 yilinda yaymlanmistir. {lerleyen yillar itibari ile entegre rapor yaymlayan sirket sayisinda artiglar olmustur.
2010 yilinda entegre raporlama standartlar belirlemek ve kilavuz ilkeler olusturmak amaci ile Uluslararasi Entegre Raporlama
Komitesi (International Integrated Reporting Committee) kurulmustur. Kurulusun adi daha sonra diizenleyici kurumlar,
yatirimetlar, kuruluslar, denetgiler ve sivil toplum kuruluslar tarafindan deger yaratma odakl bir iletisim hatti olusturmak
amaci ile Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyi (International Integrated Reporting Council) olarak degistirilmistir. I[IRC,
kuruluglara stratejilerini, hedeflerini, gelecek hakkinda verecekleri bilgileri kiiresel olarak tiim kullanicilara en dogru sekilde
aktarabilmelerini saglamak amaci ile 2013 yilinda Uluslararas1 Entegre Raporlama Cergevesi’ni yaymlamistir (Ozdemir, 2019:
17).

KPMG sirketi tarafindan gercgeklestirilen bir arastirmada; 2019 Fortune Global 500 listesinde yer alan diinyanin en biiyiik 250
sirketi (G250) ve piyasa degeri veya benzer bir 6lgege gore siralanan 52 iilkenin en biiyiik 100 sirketinin (N100) yer aldig1
toplam 5200 sirket belirlenmistir. Belirlenen sirketlerin 2017 yilindan 2020 yilina kadar olan siireg icerisinde entegre rapor
yayinlama oranlar1 degerlendirilmigtir. Hem isletmeler bazinda degerlendirme yapilmig hem de iilkelerin entegre rapora karst
olan ilgi diizeyleri belirlenmistir. 2020 yilinda N100 sirketlerinin %16°s1 yillik raporlarini, entegre rapor olarak yayinlamistir.
2017 yilina gore entegre rapor yayinlayan sirket sayis1 %2 artis gostermistir. G250 sirketlerinin ise %22’sinin entegre rapor
yaymnladig1 goriilmiistiir. (KPMG, 2020: 37).

2017 yilindan 2020 yilina kadar olan siiregte Hindistan ve Malezya’da entegre rapor yayilayan sirket sayisinda 6nemli bir
biiylime gerceklesmistir. Ayrica 2017 yilinda hi¢ entegre rapor yayinlayan sirket bulunmayan Sri Lanka’da, 2020 yilina
gelindiginde %53’lik bir artigla entegre rapor yayinlayan sirket sayisinda ciddi bir artis meydana gelmistir. KPMG’nin
(Klynveld Peat Marwick Goerdeler) yayinlamis oldugu rapordan elde edilen veriler 1518inda giiniimiizde entegre raporun en
¢ok uygulandig: ilk 3 iilke; Giiney Afrika, Japonya ve Sri Lanka olarak belirlenmistir. Rapordan elde edilen sonuca gore;
entegre raporlamada biiylime devam etmekte fakat biiyiime belirli iilkelerle sinirli kalmaktadir (KPMG, 2021: 51).

Tiirkiye’de ise entegre raporlamanm gelisimi ilk olarak TUSIAD araciligi ile, 2013 yilinda sirketlere kurumsal raporlarin
mevzuata uygun olarak hazirlanmasima onciilik edecek rehber bir kitap hazirlama fikrinin benimsenmesi ile baglamistir.
TUSIAD tarafindan hazirlanan ve Yatirim Ortamini lyilestirme Koordinasyon Kurulu’na proje olarak sunulan ‘Kurumsal
Raporlamada Yeni Donem: Entegre Raporlama’ adli kitap, entegre raporlamaya baslayacak sirketlere yol gostermek amaciyla
yaymlanmustir.
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Borsa Istanbul ve Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi (IIRC) 13 Kasim 2017 tarihinde entegre raporlamanin daha fazla
kurulusa ve kullaniciya ulagmasi ve yaygimlastirilmas: amaci ile bir anlasma imzalamustir. Ayrica BIST, diinyadaki ve
Tirkiye’deki sirketlere 6rnek olusturmasi agisindan Japonya Menkul Kiymetler Borsast ile birlikte entegre rapor hazirlayan ilk
Avrupa Menkul Kiymetler Borsast olmustur. 18 Eyliil 2018 tarihinde Entegre Raporlama Tiirkiye Ag1 ve IIRC arasinda
imzalanan protokol ile birlikte Entegre Raporlama Tiirkiye Ag1 (ERTA); IIRC’nin resmi olarak uluslararasi bir ortagi haline
gelmistir (Aras vd., 2019: 15).

Tiirkiye’de 2015 yilinda ilk entegre rapor yaymlayan kurulus; bir sivil toplum orgiitii olan Argiiden Y6netisim Akademisi’dir.
Akademi ayrica 2015 yilindan itibaren, 2020 yili dahil olmak iizere, diizenli olarak her yil entegre rapor yayinlayan tek
kurulugtur. 2020 yilinda ilk defa entegre rapor yaymlayan kuruluslar ise; Merkezi Kayit Kurumu, Turkeell, Coca Cola Igecek
ve Dartigsafaka Cemiyeti’dir. Yerel yonetimler igerisinde sadece Kadikdy Belediyesi 2018 yilinda entegre rapor yayinlamistir.
2020 y1il1 i¢in yaymnlanan toplam entegre rapor sayisi bir onceki yila gore %6 azalarak toplam 17 rapor ile sinirli kalmustir.
Rapor yaymlayan kurumlarin en ¢ok kamu ve 6zel sektor bankalar1 ve ¢imento sektoriine ait olduklar goriilmiistiir (ERTA,
2021).

5. ENTEGRE RAPORLAMA ORNEGIi: GARANTI BANKASI VE CiMSA

Bu calismada, Garanti BBVA ve Cimsa Cimento Sanayi ve Ticaret A.S. tarafindan 2020 yilinda yayinlanan entegre faaliyet
raporlari, Uluslararast Entegre Raporlama Cergevesi baz alinarak igerik analizine tabii tutulmustur. Caligma kapsamini; biri
mali sektor bir digeri reel sektorde faaliyet gosteren Garanti BBVA ve Cimsa Cimento olusturmaktadir. Ozellikle farkli
sektorlerden se¢im yapilmasinin temel amaci; entegre raporlamada yer alan stratejik onceliklerin, is modeli ve deger yaratim
stirecinin, siirdiiriilebilir kalkinma amaglarinin; ekonomik, sosyal ve c¢evresel boyutta meydana gelen farkliliklarini
yansitmaktir. Bu baglamda her ne kadar mali sektoriin entegre raporlama kapsaminda daha 6ne ¢ikan bir durumu yansittig
gozlemlense de reel sektor agisindan da entegre raporun dnemli oldugunu vurgulamak ve ekonomik, sosyal ve g¢evresel
boyutlarda farkli noktalarin ortaya ¢ikmasina aracilik etmesi i¢in iki farkli sektor analiz kapsaminda ¢alismaya dahil edilmistir.
Caligsmanin bu bdliimiinde Garanti Bankasi ve Cimsa tarafindan 2020 yilinda yayinlanan entegre faaliyet raporlari, Uluslararast
Entegre Raporlama Cergevesi baz alinarak; stratejik 6ncelikleri ve ¢iktilari, is modeli ve deger yaratim siireci ve siirdiiriilebilir
kalkinma amaglar1 baglaminda analiz edilecektir.

5.1. Garanti Bankasi ve Cimsa’min Entegre Faaliyet Raporunda Yer Alan Aciklamalari Ozeti

Garanti BBVA ve Cimsa Cimento’nun, Uluslararasi Entegre Raporlama Cergevesi’ne uygun olarak hazirladiklar1 ve
yayinladiklar1 entegre raporlari igerik analizi ile incelenmistir. Ozellikle her iki kurumunda stratejik olarak éncelik verdikleri
konular ve 2020 yilina ait ¢iktilar1, deger yaratim siirecinin yer aldigi is modelleri ve siirdiiriilebilir kalkinma amaglari 6zet
halinde sunulmustur.

Tablo 2: Garanti Bankasi ve Cimsa’nin Stratejik Olarak Oncelik Verdikleri Konular

GARANTI BANKASI
Finansal Saglik Miigterilere finansal danigmanlik yapmak,.
Strdirtlebilirlik Miisterileri, sektorii ve nihai karar vericileri olumlu yonde etkilemek ve farkindalik yaratmak,
Siirdiiriilebilir iiriin ¢esitliligini arttirmak ve kullanimini yayginlagtirmak,
Daha Fazla Miisteriye Miisteri tabanini genisletmek,
Ulagma
Operasyonel Ustiinliik Is modelini; siire¢ otomasyonu ve islem kolayhig1 gibi unsurlarla zenginlestirmek,
Dijital platformlara daha fazla yatirim yapmak,
Data ve Teknoloji Teknolojik altyapiy1 daha giiglii hale getirmek,
Giinliik kullanimda yapay zeka, makine dgrenimi ve biiyiik veriyi ¢dziim siirecine dahil etmek,
En lyi ve En Bagh Tiim personele yatirim yapmak ve ¢alisan memnuniyetini arttirmak,
Takim
CIMSA
Is Saglig1 ve Giivenligi Tiim ¢aliganlara giivenli ve saglikli bir is ortami sunmak ve galiganlara mali hak ve siirekli gelisim imkani saglamak.
Uluslararas1 Pazarlarda | Beyaz ¢imento alaninda 6nde gelen aktorlerden biri olarak yerini pekistirmek, Sabanci Holding ile gergeklestirdigi is birligi ile
Biiyiime yiiksek katma deger yaratmak, Giiglii hissedar destegi ile faaliyetleri ve siirdiiriilebilir bityiime i¢in zemin olusturmak, Finansal
gii¢ olusturmak igin; 6z kaynaklarini arttirmak.
Karlilik ve Temettii Temel 6ncelik olarak ekonomik siirdiiriilebilirligi saglamak, Verimli ve karli bir sirket olma hedefini ger¢eklestirerek, hissedarlar
ve yatirimceilar agisindan katma degeri gii¢lii yatirim alani olarak farklilagmak.
Risk Yonetimi Sirket, risk unsurlarmin faaliyetlerine olan etkisini en aza indirmek.
Uluslararas Is Giicii Tiirkiye, ABD ve AB’nde sahip oldugu zengin insan kaynagina yonelik; ortak ve paylasilan bir kurumsal kiiltiir yaratmak,
Dijitallesme Tiim sistem ve altyapisini bulut lizerine entegre ederek ¢imento iiretimi yapmak, 2019-2022 dénemini kapsayan ‘SabanciDx’
isbirligi ile ig birimlerinin ihtiyag ve is yapis bi¢imlerinde iyilestirme saglamak.
Kiiltiirel ve Teknolojik insan kaynaginin belirleyicisi olarak; sistem revizyonu saglayarak uluslararasi isgiiciinii gelistirmek.
Transformasyon
Kariyer ve Yetenek Insan kaynaklari uygulamalarmin odak noktasi olan kariyer ve yetenek yonetimine hizmet eden strateji, is siiregleri ve sistemleri
Yonetimi gelistirmek.

Kaynak: Garanti Bankasi Entegre Raporu, 2021: 5.81 ve Cimsa Entegre Raporu, 2021, 5.38-39
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Tablo3: Garanti Bankasi ve Cimsa’nin 2020 Y1lma Ait Stratejik Oncelikleri ve Ciktilari

GARANTI BANKASI ONCELIKLERI VE 2020 YILI GERCEKLESENLER

Finansal Saglik

Empati Asistanim programi ile 49.000'in {izerinde sorunun ¢oziimii,

43 farkl iiriin ve ¢oziimle, miisterilerin %92'sinin daha bilingli finansal kararlar vermesi, ortak deger yaratan etki odakli
yatirimlara sundugu katki 51 milyar TL,

Miisterilere farkindalik saglayan, 6nemli harcamalara 6nceden hazirlayan, kolayca biriktirmeye ve kontrollii harcamaya
y6nlendiren 70’in tizerinde finansal i¢gdrii (1.6 Milyon Miisteri, 8 Milyon Goriintilleme),

Siirdiiriilebilirlik

Garanti BBVA’nin déhil oldugu siirdiiriilebilirlik endekslerinin sayis1 10,
Engellenen sera gazi emisyonlar1 (%7.2),

Siirdirilebilirlik Fonlarinimn toplanmi (milyon TL) (1.359),

Siirdiriilebilir {irtin / kredi say1s1 (43),

Toplumsal Programlara yatirim tutar1 60 Milyon TL,

Kadin Girisimei Odiillerine bagvurmasi tesvik edilen Kadin Girisimciler (39750)

Daha Fazla Miisteriye
Ulasma

18 Milyondan fazla miisteri,

9 Milyondan fazla dijital ve mobil bankacilik miisterisi,
5.276 adet engelli dostu ATM,

Neredeyse 1 milyon miisterisiden geri bildirim,

Operasyonel Ustiinliik

%26 Aktif Biiyiime (Toplam Aktif: 541 Milyar TL),

%35.7 Takipteki Kredi Orani,

%14.4 Ozkaynak Karlihg (Ortalama),

%16.9 Sermaye Yeterlilik Orani ve %14.3 Cekirdek Sermaye (BDDK Gegici Onlemler Yok),
%36.5 Gider/Gelir,

World Finance’te 4 kez iist iiste Tiirkiye’nin en iyi mobil bankacilik uygulamasi,

Data ve Teknoloji

Dijital satiglarin pay1 %57,

Biiyiik Veri ve Makine Ogrenmesi proje sayisi 41,

Chatbot Bilge ile 321.000 cevap,

Uretim Ortanuna Alinan RPA Adedi (Robotic Process Automation - Robotik Siireg Otomasyonu) 44,
UGI 2.0’a yazili mesajlasma ozelligi,

En Iyi ve En Bagh
Takim

Calisan mutluluguna yonelik program sayis1 7,

Erkek ve Kadilarimn aldigi maaslarin oran1 %1.14,

%71 Calisan Baglihig1 Skoru,

Calisanlardan alinan fikir sayis1 25.000,

Kadin galisan orani tiim Banka’da %58, orta ve iist diizey yoneticiler igin ise %40,

CIMSA’NIN ONCELIKLERI VE 2020 YILI ICIN GERCEKLESENLER

Is Saglig1 ve Giivenligi

“Gergek Zamanh Goriintii Isleme” bileseninin gelistirilmesi ile ISG platformunun olusturulmas,

Nigde Fabrikasinda kazasiz 500. Giin,

Her ay diizenli ISG kurul toplantisi,

7 I1SG Komitesi, 18 Caligan Temsilcisi, 115 Uye,

Galisan ve alt igverenlere yonelik k 68.764 saat ISG egitim galismasi (bir dnceki yila gdre %27 artis),
6,15 olan kaza siklik oran1 4,63’e gerilemistir,

Afyon Fabrikasinda kaza siklik ve agirlik orani 0,

4.129 adet odit planlanmis ve uygulanmstir (bir dnceki yila gore %29 artis),

1.422.471 TL’lik is saghgi ve giivenligi yatirimi tamamlanmustir,

Mesleki hastalik orani ¢imento fabrikalarinda 1.16’ya (4.92’den) gerilemistir (Hazir beton tesislerinde 0),

Uluslararasi Pazarlarda
Biiyiime

Net Satiglarda %32 biiyiime,

65’ten fazla iilkeye beyaz ¢imento ihraci,

Briit ihracat cirosunda %22 artig (2020 yilsonu 1.451 Milyon TL)

6.75 Milyon Dolar toplam yatirim harcamasi (0.55 Milyon Dolar Bilisim Teknolojileri), 6.76 Milyon TL’lik ¢evre yatirimi (2020
yilinda %18,63 artis),

Hollanda merkezli Cimsa Sabanci Cement BV (CSC BV),

Bufiol Beyaz Cimento Fabrikasi,

7 yurt dis1 istiraki (uluslararasi tiretici),

“Cimento Webinar Serisi” ad1 altinda 3 adet ABD’deki is ortaklarina yonelik webinar,

“Argus Petcoke Live-Virtual Conference” sanal konferansinda tek konugmaci,

Ispanya, Rusya, KKTC (%99), Romanya, Italya (%70), ABD, Almanya ve Hollanda’da bagli otaklik, istirak ve bagli menkul
kiymet,

Karlilik ve Temettii

Esas faaliyet karinda 2.2 kat artis,

Donem net kar1 +200 Milyon, Net donem kari 184 Milyon TL,

Etkin isletme sermayesi ile Isletme Sermayesi/Net Satislar oram %15 (Sektor ortalamasinin alt1),
Isletme sermayesi devir giin sayisinda gerileme (70°den 42 giin seviyelerine),

Risk Yonetimi

Fine Kinney metodu ile risk analizlerinin giincellenmesi,
Giiglii ihracat performansi ve dengeli gelir yapisi,

Alternatif yakit kullanimi ile dovize bagimhiligin azaltilmasi,
Uygun maliyetli Eximbank kredileri,

Cesitlendirilmis tirlin yelpazesi,

Solution Center ve 3rd Eye projesi,

Acil Eylem Komitesi (Tiirkiye’de viriis goriilmeden dnce),

Uluslararast s Giicii

546 mavi yakal Cimsa ¢alisani,
Tum ¢alisanlarda sendikalilik orani ise %55,
1017 kisi dogrudan istihdam, 1102 Miiteahhit firma ¢aligani,

Dijitallesme

Dijital olgunluk seviyesinin lgiilmesi,

UFUK2020 kapsaminda 3 AR-GE projesi,

Kritik pozisyonlar ve yedekleme siiregleri i¢in HR-Web sistemi,
Ayda 2 Cimsa D-Talks (2020°de 12 Dijital Oturum),

Kiiltiirel ve Teknolojik
Transformasyon

Sabanci Universitesi isbirligi ile sirkete 6zgii ortak davrans, is yapis ve iliski modellerini belirleyecek ‘Ortak Kiiltiir Yénetimi’
(500 personel katilimi, 17 galistay),

Cimsa Cares (Ozen Kiiltiirii Doniigiim Programi) araciligi ile 121 egitim/oturum gergeklestirilerek, 950 Cimsa galisanina
ulagilmistir,
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Kariyer ve Yetenek
Yonetimi

“Yeni Nesil Kariyer Deneyimi” programi kapsaminda 2020 yilinda proje bazli 2 iiniversite stajyeri (Kis mevsimi 5),
“Yiiksek Performansh Lider Takim” programi baslatilmus,

ISG profesyonelleri yetistirmek amaci ile Cimento Sektdrii ISG Egitim Merkezi (CISIEM) tarafindan tasarlanan 13 modiillii
program,

41 goniillii i¢ mentor, 21 mentee (global bakis, giincel ve yaraticilik),

Kaynak: Garanti Bankasi ve Cimsa Entegre Faaliyet Raporu

Garanti BBVA 2020 yili igerisinde misyonlarmi belirledikleri ve sermaye dgeleri araciligi ile ¢ikti haline doniistiirdiikleri bir
is modeline sahiptir. Bu is modeli aracilig1 ile deger yaratim siirecini tiim evreleri ile raporlama igerisine yansitmislardir.
Garanti Bankasi’nin 2020 yili igin olusturdugu degerler; 6ncelik miisteri, biiyiik diisiinme ve takim ruhu olmustur.

Mega Trendler — o s Ol‘tam_l
Misyon: Cagim olanaklarin1 herkese sunmak. e Ekonomi
| e  Toplum
Riskler ve Firsatlar * Cevre
®  Teknoloji

GIRDILER
e Finansal Sermaye Stratejik Oncelikler
. Dijital — Entelektiiel Daha fazla miisteri
Sermaye En iyi ve en bagh takim
. ?nsan Sermayesi Operasyonel iistiinliik
e lligki Sermayesi Siirdiiriilebilirlik

Dogal — Sosyal
Sermaye

Data ve teknoloji

Finansal saglik

Sekil 2: Garanti Bankas1 2020 is Modeli (Deger Yaratma Siireci)

Kaynak: Garanti Bankas! Entegre Faaliyet Raporu, 2020, s.83-84)

Garanti BBVA’nin Sekil 2°de gosterilen is modeline ait ¢giktilar1 Tablo 4 igerisinde gdsterilmistir. Bu baglamda is modelinin
ciktilar1 sermaye dgeleri kapsaminda degerlendirilmistir.

Tablo4: Garanti Bankasi 2020 Ciktilart

Finansal Sermaye

Ekonomiye 416 Milyar TL destek, %11 Ozkaynak Karlihg1 & %]1.3 Aktif Karlihgi (Ortalama), %16.9 Sermaye Yeterliligi,
%14.3 Cekirdek Sermaye, 2020 Piyasa Degeri: 43.6 Milyar TL.

Dijital-Entelektiiel Sermaye Kesintisiz ve hizli erisim (Ozellikle pandemi doneminde artan kullanim destegi), Dijital miisteri tabaninda rekor artis,

Toplam satislarin i¢inde dijital satisin pay1 %57.

Insan Sermayesi

Toplam istihdam neredeyse 19 Bin, Ust ve orta seviye yonetici kadin %40, Bloomberg Cinsiyet Esitligi Endeksi’nde
araliksiz 4 kez yer alan tek sirket (2017-2020).

iliski Sermayesi

Net Tavsiye Skorunda Kobi Bankaciliginda en yiiksek, Bireysel de 2.’lik, Tasarruf iiriinlerini kullanmaya baglayan
neredeyse 900 Bin miisteri.

Dogal-Sosyal Sermaye

7,2 milyon ton sera gazi emisyonu engellenmistir, Enerji {iretim portfoyiinde Kapsam 3 Ayak Izi ‘0’, Toplumsal yatirim
programlarina ayrilan pay 60 Milyon TL, Siirdiiriilebilirlik Endeksinde yer alma sayisi1 10.

Kaynak: Garanti Bankas! Entegre Faaliyet Raporu, 2020, s.83-84

Cimsa Cimento, 2020 y1l1 igerisinde misyonlarini belirledikleri ve sermaye 6geleri araciligi ile ¢ikt1 haline dontistiirdiikleri bir
is modeline sahiptir. Bu is modeli aracilig1 ile deger yaratim siirecini tiim evreleri ile raporlama igerisinde yansitmislardir.
Cimsa’nin 2020 yilt icerisinde belirlemis oldugu stratejiler; biiyiime ve entegrasyon, dijital ve kiiltiirel doniistim ve nakit
yOnetimi, operasyonel ve teknik disiplin seklinde olmustur.
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Misyon: Siirdiiriilebilir Biiyiime, Uriin ve Hizmet
Gelistirme, Hizli C6ziim, Deger Yaratmak (Tiim

Kurumsal Yonetim — Risk Yonetimi Paydaslar)

GIRDILER
Stratejiler e  Finansal Sermaye
Biiyiime ve entegrasyon e Uretilmis Sermaye
Nakit yonetimi, operasyonel ve . Fikri Sermaye
teknik disiplin e Insan Sermayesi

e Sosyal ve lliskisel Sermaye
e Dogal Sermaye

Dijital ve kiiltiirel doniisiim

Sekil 3: Cimsa 2020 Is Modeli (Deger Yaratma Siireci)
Kaynak: Cimsa 2020 Entegre Faaliyet Raporu, s.24-25

Cimsa Cimento’nun Sekil 4’te gosterilen is modeline ait ¢iktilar1 Tablo 5 igerisinde gosterilmistir. Bu baglamda is modelinin
ciktilar1 sermaye dgeleri kapsaminda degerlendirilmistir.

Tablo5: Cimsa Cimento 2020 Ciktilar

2.076 Milyon TL Net Satis Geliri, Ekonomiye 59 Milyon Vergi Destegi, 1.147 Milyon TL Ihracat, Finansal Sermaye

292 Milyon Isletme Sermayesi, 189 Milyon toplam ¢alisan ticreti, 176 Milyon TL Net Kar, 351

Milyon TL esas faaliyet kari (yatirimeiya). o~
6.4 Milyon ton klinker, 4.3 Milyon gri gimento, 1.3 Milyon ton beyaz gimento, 39 Bin ton cac Uretilmis Sermaye 5
¢imento, 2 Milyon m® hazir beton iiretimi. =
6.7 Milyon TL Arge Yatirimi (harcamasi). Fikri Sermaye E
Toplam galigan sayist 1.100, %4.63 kaza siklik orani (is saghgi ve giivenligi). insan Sermayesi 4
32 ulusal ve uluslararasi onciiliige tiyelik. Sosyal ve iliskisel Sermaye

Alternatif yakit kullanim oram %7.8, Toplam karbon emisyonu 5.62 Milyon ton. Dogal Sermaye

Kaynak: Cimsa 2020 Entegre Faaliyet Raporu, s.24-25

Son olarak kuruluslar entegre raporlarinda Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari’na yonelik agiklamalara yer vermektedir.
Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 Tablo 6 igerisinde verilmistir.

Tablo 6: Siirdiiriilebilir Kalkinmaya Yonelik Amaglar

Surdiirtlebilir Kalkinmaya Yonelik Amaglar

1. Yoksullugun Bitirilmesi 2. A¢higin Sonlandirtimasi

3. Saglikl Yagam 4. Nitelikli Egitim Hayat1

5. Toplumsal Cinsiyet Esitligi 6. Temiz Su

7. Temiz Enerji 8. insana Yakisir is ve Ekonomik Biiyiime
9. Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyap1 10. Esitsizliklerin Azaltilmas1

11. Siirdiiriilebilir Sehirler 12. Sorumlu Uretim ve Tiiketim

13. iklim Hareketi 14. Sudaki Hayat

15. Karasal Hayat 16. Barig, Adalet ve Gii¢lii Kurumlar

17. Ortak Amaglar
Kaynak: undp.org)

Garanti BBVA ve Cimsa’nin 2020 y1l1 igerisinde Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 kapsaminda ele alip uyguladiklari konulara
Tablo 7°de yer verilmistir.

Tablo 7: Cimsa ve Garanti Bankasi Siirdiiriilebilir Kalkinma Araglart

Garanti Bankasi Cimsa

Strateji Katkida Bulunulan SKA Strateji Katkida Bulunulan SKA
Finansal Saglik 1,5,8,9,10 Is Saglig1 ve Giivenligi 8,9

Siirdiiriilebilirlik 4,6,7,8,11,12,13,14,15,17 Uluslararasi Pazarlarda Biiyiime 8

Daha Fazla Miisteriye Ulagma 8,9 Karhlik ve Temettii 8

Operasyonel Ustiinliik 8,16 Risk Yonetimi 8
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Data ve Teknoloji | 9 Uluslararast Isgiicii 58

En lyi ve En Bagli Takim I 4,5,8,16 Dijitallesme 8,9,11,12
Kiiltiirel ve Teknolojik Transformasyon 58
Kariyer ve Yetenek Yonetimi 58

Kaynak: Cimsa ve Garanti Bankas1 Entegre Faaliyet Raporu, 2020

Cimsa’nin dogrudan katkida bulundugu siirdiiriilebilir kalkinma araglari; toplumsal cinsiyet esitligi, insana yakisir ig, ekonomik
biiyiime, sanayi ve altyapi, siirdiiriilebilir sehirler, sorumlu iiretim ve tiiketim ile iklim hareketi olmustur. Cimsa tarafindan
onceliklendirilmis olan bu kalkinma araglari, sirket stratejisi ile baglantili olan ve siirdiiriilebilirlik hedefleri dogrultusunda
somut olarak katk:i saglanmis alanlardir. Ayrica Cimsa’nin 6ncelikli hedefi; hesap verilebilir, izlenebilir ve seffaf entegre
hedefler belirleyerek, sirketin gdstermis oldugu performansi raporlayarak siirdiiriilebilirligi saglayabilmektir.

Garanti BBVA siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulasmak i¢in; olusturulmasinda gorev aldig1 ve ayni zamanda da imzacisi
oldugu Birlesmis Milletler Cevre Insiyatifi Finans Girisimi, sorumlu bankacilik prensipleri ile uyumlu ve etkin strateji
izlemektedir. Bu baglamda neredeyse tiim siirdiiriilebilir kalkinma araclarina sirket stratejileri ile katki saglanmistir. Ozellikle
ele alinan konular ise; nitelikli egitim, toplumsal cinsiyet esitligi, insana yakisir is ve ekonomik biiyiime ve baris, adalet ve
gliglii kurumlar olmustur. Siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulagmak amaciyla banka tarafindan ayrilmig olan toplam tutar
2020 sonu itibart ile 51 Milyar TL olmustur. Ek olarak 2020 yilinda; siirdiiriilebilir kalkinma konusunda farkindalik yaratmak
ve bilgi aktarimi gergeklestirmek amaci ile 1.5 Milyar TL’lik bir katki (%78 iklim degisikligi ile miicadele, %15,04
siirdiiriilebilir finansman, %6,31 Diger) saglanmstir. Ozellikle 2015 yilindan bu yana siirdiiriilebilir kalkinmay1 desteklemek
amactyla ¢ogunlugu riizgar santralleri olmak {izere sadece yenilenebilir enerji projelerine finansman saglamaktadir. Bu
kapsamda; yenilenebilir enerji finansmani, yesil bono, sosyal bono, yesil kredi ve is hayatinda kadin erkek esitligini saglamaya
yonelik kredi iiriinleri sunmaya devam etmektedir.

6. SONUC VE ONERILER

Entegre raporlama konusunda yapilan calismalar ve uygulamalar giinden giine artis gdstermektedir. Tiirkiye’de ilk entegre
rapor 2015 yilinda Argiiden Yonetisim Akademisi tarafindan yayimlanmstir. Bu raporu daha sonra Adana Cimento, Aslan
Cimento, Cimsa Cimento ve Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi takip etmistir. Bu ¢aligmada ise Garanti BBVA ve Cimsa
Cimento’nun 2020 yilinda hazirlamis olduklar entegre raporlar IIRC tarafindan hazirlanan Entegre Raporlama Cergevesi
kapsaminda incelenmis ve ulasilan sonuglar agagida 6zetlenmistir.

o Finansal sermaye baglaminda Garanti Bankasi ekonomiye 416 Milyar TL destek saglamigken, Cimsa ise 59 Milyon TL destek
saglamistir.

e Garanti Bankasi’nin toplam satislar1 icerisinde dijital satig pay1 %56°dir. Fakat Cimsa dijital sermaye 6gesini is modeline dahil etmedigi
i¢in bdyle bir agiklamaya yer vermemistir.

e (imsa’da toplam galisan sayis1 1.400 kisi, Garanti Bankasi’nda ise toplam istihdam neredeyse 19 Bindir.

e Ayrica Cinsiyet Esitligi Endeksi’nde 4 kez iist iiste yer alan Garanti Bankasi, iist ve orta diizeyde %40 kadin ¢alisan istihdam etmektedir.
Cimsa ise, 32 ulusal ve uluslararasi onciiliige iiye oldugunu belirtmis olsa da 6zellikle kadin isgiiciine yonelik bir agiklamay: is modeline
dahil etmemistir.

®  %4.63 seviyesinde kaza siklik oranina sahip olduklarmni belirten Cimsa’nin aksine Garanti Bankasi herhangi bir kaza siklik oranina
raporunda yer vermemistir.

e (Cimsa; 5.62 milyon ton degerinde karbon emisyonunun kullanimini engellerken, %7.8 alternatif yakit kullanim oranina sahip oldugunu
dogal sermaye ciktisi olarak i modelinde agiklamistir. Garanti Bankasi dogal sermaye kapsaminda 7.2 Milyon tonluk sera gazi
emisyonunun engellenmesine onciiliik etmis ve ek olarak neredeyse 60 Milyon TL toplumsal yatirim programlarina pay ayirmistir.

Yukarida agiklanan bilgiler bir biitiin halinde degerlendirildiginde;

e Her iki isletmenin de hazirlamis oldugu entegre raporun igerik ve sunum ile sunulan bilginin niteligi bakimindan Entegre Raporlama
Cergevesi ile uyumlu oldugu,

e Raporlarin; Entegre Raporlama Cergevesi ve diizenlemelerine uygun hazirlandigi,

e Sermaye 0gelerinin Entegre Raporlama Cergevesi’nde belirlenen 6geler ile uyumlu oldugu,

e (Cimento ve bankacilik lizerine faaliyet gosteren isletmelerin, deger yaratma siireci ve sonucunda elde ettikleri ¢iktilariin Entegre
Raporlama Cergevesi ile uyumlu olarak sunuldugu goriilmiistiir.

e Her iki kurumun da; misyonlarini belirledikleri ve sermaye dgeleri araciligiyla yarattiklart deger hakkinda bilgi verdikleri bir is modeline
sahip oldugu tespit edilmistir. Ayrica girdilerin her iki kurumda da sermaye 6geleri araciligiyla tanimlandigi goriilmektedir.

o Garanti Bankasi 6 stratejik oncelik belirlemis iken Cimsa’nin 8 stratejik oncelik belirledigine dair agiklama yaptigi,

o Garanti Bankasi, dogal ve sosyal sermayeyi ayni sermaye 6gesi ¢atisi altinda birlestirir iken; Cimsa, dogal sermaye ve sosyal ve iligkisel
sermaye seklinde 2 ayr1 sermaye dgesine yer verdigi goriilmeltedir. Ayrica Garanti Bankasi’ndan farkli olarak Cimsa, ek sermaye 6gesi
olarak ‘Uretilmis Sermaye’ kavramini sistemine dahil etmistir. Garanti Bankasi’nin ise Cimsa’dan farkh olarak ‘Dijital ve Entelektiiel
Sermaye’ kavramini sermaye 6gesi olarak is modeline ekledigi,
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e (Cimsa’nin Entegre Raporlama Cergevesi’nde yer alan dijital sermaye dgesini is modeline dahil etmedigi,
e Garanti BBVA’nin entegre raporlama ilkeleri kapsaminda ozliiliik ilkesinin disinda hareket ederek raporlamay1 6zet halinde sunmadigt
ve fazla uzun tuttugu tespit edilmistir.

Yapilan incelemeler neticesinde Tiirkiye’de heniiz yeni yeni ilerleme asamasinda olan entegre raporlamaya yonelik kapsamli
ve sistemli bir altyapinin olusturulmasi gerektigi diisiiniilmektedir. Ozellikle gerekli altyapinin olusturulmasinda finansal ve
finansal olmayan sermaye Ogelerine yonelik ortak semboller ya da parametreler gelistirilmelidir. Ayrica bu altyapinin
olusumuna; BIST ya da SPK biinyesinde raporlama kriterlerinin belirlenmesi, raporlamanin tiim isletmeler icin ortak bir
formatin baz alinarak hazirlanmas1 onciiliik edecektir. Kurumlar arasinda standardizasyonun saglanmast i¢in, kurumsal yonetim
raporlarinin KAP’ta yaymlamus olduklar1 sablon gibi bir format ile sunum esaslar1 belirlenebilir. Ozellikle kurumlarin tek bir
raporlama formatindan hareket ederek raporlama yapmalari, igletmeler tarafindan olusturulan raporlardaki farkliliklari
giderecek ve bilgilerin karsilastirilabilmesi miimkiin hale gelecektir. Kurumlar; siirdiiriilebilirlik amacina 6zel kisa ve 6z
bigimde rapor igerigini olusturmali ve gerekirse kendi sitelerinde yayinlamig olduklari halinin 6zetini KAP aracilidiyla her bilgi
kullanicisina ulagtirabilir olmalidir.

YAZAR BEYANI

Arastirma ve Yaym Etigi Beyani: Bu ¢alisma bilimsel aragtirma ve yayin etigi kurallarina uygun olarak hazirlanmistir.
Etik Kurul Onay1: Bu arastirma etik kurul izni gerektiren analizleri kapsamadigindan etik kurul onay: gerektirmemektedir

Yazar Katkilari: Yazar galismay1 Prof. Dr. Nevser Mine Tiikenmez ile beraber gerceklestirmistir. Prof. Dr. Nevser Mine
Tiikenmez; ¢alisma fikrinin belirlenmesi dahilinde makale i¢in gerekli yontemin belirlenmesi ve girig boliimiiniin yazilmasi,
bulgularin mantikli agiklanmasi ve yorumlanmasi ile birlikte sonug ve neriler kisminin yazilmasina Hasan Saka ile beraber
katki saglamistir. Calismanin diger teori, veri toplama ve agiklama kisimlar1 Hasan Saka tarafindan yazilmstir.

Cikar Catismasi: Yazar agisindan ya da tigiincii taraflar agisindan ¢aligmadan kaynakli ¢ikar ¢atigmasi bulunmamaktadir.
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