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Otomasyonun Yiikselisi. Kitlesel Igsizlik mi? Yeni Istihdam mi1? Isgiicii
Piyasasina Etkisine Dair Bir Degerlendirme

The Rise of Automation. Mass Unemployment? New Employment? An
Evaluation of the Impact on the Labor Market

Hakan Sarag!

Oz

Teknolojinin gelismesi isglicti piyasasimni cesitli sekillerde etkilemektedir. Bu etkilerin
basinda issizlik sorunu gelmektedir. Sanayi devrimi donemindeki issizlik sorunu
glinumiuizde derinleserek varligini stirdtirmektedir. Bu noktada endiistri 4.0 ile tiretimin
nesnelerin internetiyle birleserek isgiicli piyasasmi nasil etkileyecegi, emegin
makinelerle ikame edilme olasilifi, isgtictiniin dontiserek yeni {iretim sistemlerine
adaptasyonu noktasinda cgesitli tartismalar bulunmaktadir. Bu calismada, teknolojik
doéntistimiin istihdama dair nasil bir yansimasi oldugu literatiir arastirmas1 yontemi ile
ele almacaktir. Calismada “Otomasyonun artmasinin isgiicti piyasasmna etkileri
nelerdir?” sorusuna cevap aranmaktadir. Literattir taramasinda “automation and
unemployment”, “automation and employment” ve “the future of work” anahtar
kelimeleri kullanilmistir. Akademik veri tabanlari kullanilarak 1998-2022 tarihleri
arasinda yapilan ¢alismalar incelenmistir. Arastirma sonuglarina gore otomasyonun
gelismesiyle baz1 mesleklerin kaybolacagi ve onlarin yerine yeni mesleklerin ortaya
¢ikmasi beklenmektedir. Ayrica bu siireg sektorlerin dontisumdi, istihdam kutuplasmasi
ve gelir dagilimi basta olmak tizere isgilicii piyasasini bir¢ok yonden degistirecegi
goriilmektedir. Bu calisma ile otomasyonlasmanin isgilici piyasasina yansimasima
yonelik farkindalik olusturulmasi amaglanmuistir.

Anahtar Sozctiikler: Endiistri 4.0, Otomasyon, Makinelesme, Yetkinlik, Isin Gelecegi
Abstract

The development of technology affects the labor market in various ways. The first of
these effects is the problem of unemployment. The problem of unemployment in the
industrial revolution period continues to exist by deepening today. At this point, there
are various discussions about how industry 4.0 and production will combine with the
internet of things to affect the labor market, the possibility of replacing labor with
machines, and the adaptation of the workforce to new production systems by
transformation. In this study, the reflection of technological transformation on
employment will be discussed with the literature research method. In the study, “What
are the effects of the increase in automation on the labor market?” search for an answer

1 fstanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstittisti, Calisma Ekonomisi ve Endiistri Miskileri
Boliimii, Sivas Calisma ve Is Kurumu 1l Miudurlagu, Is ve Meslek Danismani,
hakan.sarac@iskur.gov.tr, ORCID: 0000-0001-5322-513X

Atif: Sarag, H. (2022). Otomasyonun Yiikselisi. Kitlesel Issizlik mi? Yeni Istthdam mi1? Isgiicii
Piyasasina Etkisine Dair Bir Degerlendirme. Calisma [liskileri Dergisi, Cilt 13, Say1 2, 55-76.
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to the question. The keywords “automation and unemployment”, “automation and
employment” and “the future of work” were used in the literature review. Studies
conducted between 1998-2022 were analyzed using academic databases. According to
the results of the research, it is expected that some professions will disappear with the
development of automation and new professions will emerge in their place. In addition,
it is seen that this process will change the labor market in many ways, especially the
transformation of sectors, employment polarization and income distribution. With this
study, it is aimed to raise awareness about the reflection of automation on the labor
market.

Keywords: Industry 4.0, Automation, Mechanization, Competence, Future of Work

GIRIS

Teknolojik gelismelerin issizlige yol agacagi endisesi yeni bir olgu degildir. Tarih
boyunca teknolojik icatlardan sonra isgilici piyasalar1 tizerinde bir yikim stireci
yasanmis olurken mal ve hizmet tiretiminde ciddi artislar meydana gelmistir. Bu durum
ayni zamanda isgticli piyasalarinda istenmeyen aksamalarin da olusmasina zemin
hazirlamistir (Frey ve Osborne, 2017: 256). Bunlarin basinda issizlik sorunu gelmektedir.
Bu noktada otomasyon, robotik ve yapay zeka teknolojilerinde meydana gelen hizli
gelismeler, yeni teknolojilerin isgticinti gereksiz hale getirebilecegi noktasinda
endiseleri arttirmistir (Acemoglu ve Restrepo, 2018: 1525).

Otomasyonun isgiicli piyasasina nasil etki edecegine dair arastirmacilarin cesitli
gorusleri bulunmaktadir. Otomasyon ve issizlige yonelik iki farkli goriis sz konusudur.
Bunlardan ilki, emegin yerini teknolojinin almasiyla isciler emegini yeniden tahsis
etmek zorunda kalacagindan bir yikim etkisi olusturacagidir. ikincisi ise verimliligin
yiiksek oldugu sektorlere giren sirketlerin bu sektorlerde istihdamin genislemesine yol
acacag goriistdiir (Frey ve Osborne, 2017: 259).

Ortaya cikan yeni teknolojilerle birlikte Amerika Birlesik Devlet'lerinde 702 meslekten
%47 sinin 10-25 y1l icinde otomatiklesecegine ve ciddi bir istihdam azalis riskiyle karsi
karstya kaliacagina dair éngoriiler bulunmaktadir (Frey ve Osborne, 2017: 254). Ote
yandan Drucker (2007) teknolojik gelismelerin insan emegini gereksiz kilmayacagmi
tam tersine ytiksek vasifli, ve egitimli kisilere, planlama becerisi olan yoneticilere, yeni
araclari tasarlayacak, tiretim ve bakimini yapacak teknisyen ve iscilere ihtiya¢ olacagimi
belirtmistir (s.19).

Emek ve teknoloji uzun yillardir etkilesim igindedir ve birbirlerini besleyerek karsilikli
yarar saglamistir. Teknolojik degisimler isgticti verimliligini arttirarak firmalarin ve
makro diizeyde ekonominin biiytimesini saglamistir. Boylelikle yeni istihdam alanlar1
olmustur. Ayrica yeni teknolojilerin bir¢ok endiistri ve meslekte emegin yerini aldig:
soylenebilir. Ote yandan verimlilik artistnin bu siirece uyum saglayan sektorlere ve
firmalara fayda saglarken, ayn1 zamanda beceri eksikligi gosteren ve dijital dontistimiin
gerisinde kalan endustrileri, bolgeleri ve isgilicinii orantisiz olarak etkiledigi
gorulmusttir (Kergroach, 2017: 6).
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Sanayilesmenin baslangicindan giinimiize kadar gerceklesen sanayi devrimleri, 1., 2. ve
3. Sanayi Devrimi olarak adlandirilmaktadir. 1. Sanayi Devriminde su ve buhar gticti
mekanik {iretim siirecine uyarlanirken, 2. Sanayi Devrimi ile birlikte mekanik {iretim,
elektrik isbolumii yardimaiyla seri tiretime standardize edilmistir. 3. Sanayi Devrimi'nde
ise bilgi ve iletisim teknolojisi (BIT), elektronigin kullamldig tiretimi esas almustir. Tiim
bu devrimler {iiretim siireci organizasyonlarinda, sosyal uygulamalarda, yerlesik
kiiltiirel normlarda biiyiik degisikliklere isaret etmektedir. Onceki endiistriyel
sistemlerin gelisimi uzun zaman alirken internetin gelismesi ve BIT teknolojilerinin
etkisiyle bu degisimler cok daha hizli gerceklesmistir (Rainnie and Dean, 2020: 18).

1800 ile 1950 yillar1 arasinda ciftgi ve feodal bir toplumdan endiistriyel ve kapitalist bir
topluma gecilmistir. Ikinci Diinya Savasi'ndan sonra bat1 diinyas1 hizli bir endiistriyel
genisleme siirecine girmistir. 1980 sonrasinda ise isgtictintin fiziksel aktivitelerden
kurtuldugu ve daha ¢ok yaraticiliga ve yenilik¢ilige odaklandig1 post-endiistriyel stirece
ve hizmet toplumuna gecisten bahsedilebilir. Sonrasinda gelismis {ilkelerde
sanayisizlesme stireci devam ederken, emek yogun sanayilerin biiyiik bir bolumi Dogu
Asya’ya transfer edilerek bu bolgede hizli bir sanayilesme stireci baslamistir (Prisecaru,
2017: 67). Ote yandan sanayi devrimlerinin sadece sinirl bir bolgedeki isgiictinii
etkilemedigi, kiresellesme ile tim {ilkelerin isglicii piyasalarinda ciddi degisikler
meydana getirdigi ifade edilebilir. Bu noktada endiistri 4.0'in etkilerinin kiiresel
diizeyde olacag1 ongoriilmektedir.

Endiistri 4.0 yeni dijital endiistriyel teknolojiler ile sensorler, makineler ve bilgi teknoloji
sistemleri tek bir isletmenin otesinde deger zinciri boyunca birbirine baghh hale
gelecektir. Bu bagli sistemler internet tabanli protokolleri kullanarak birbirleriyle
etkilesime girebilir. Bunun sonucu daha esnek ve verimli bir stireg ytirtitiltirken ytiksek
kaliteli tirtinlerin daha diistik maliyetle {iretilmesi miimkiin olacaktir. Tim bu degisim
ve dontstimlerin isgticti piyasasin ciddi sekilde etkilemesi beklenmektedir (Riibmann,
Lorenz, Gerbert, Waldner,.. ve Harnisch, 2015: 1). Enduistri 4.0 ile tiretim siirecinin daha
akilli hale gelmesine ragmen iscisiz tiretim siirecine yol agmayacag1 (Weyer, Schmitt,
Ohmer ve Gorecky, 2015: 584) fakat isgtictinden talep edilen bilgi ve becerilere iliskin
gereksinimlerin degisecegi soylenebilir (Dworschak ve Zaiser, 2014: 346).

Bu makalede otomasyonun yayginlasmasimin mevcut islerin kaybolmasma yol acarak
kitlesel igsizlige yol agma riski veya yeni is alanlar1 olusturarak istihdamin dontismesi
konular1 literatiir arastirmasi yontemiyle tartisilmistir. Bu kapsamda o6ncelikle
makinelesme stireci ortacag Avrupasi’ndan giinimiize tarihsel perspektifte ele
alimuistir. Sonrasinda otomasyonlasma siirecinin isgiicii piyasasma yansimalar1 ortaya
konulmustur. Son asamada otomasyonlasmanin meydana getirecegi olas1 olumsuz
etkileri ortadan kaldirmak i¢in ¢oziim Onerileri sunulmustur.

1. Arastirmanin Metodolojisi ve Literatiir Taramasi

Teknolojik gelismeler ve otomasyonun yayginlasmasz igsizlik endisesini arttirmistir. Son
zamanlarda yapilan tartismalar teknolojide yasanan gelismelerin isgticii piyasasini nasil
etkileyecegi noktasindadir. Bu calismanin amac: teknolojide yasanan degismelerin
isglicli piyasasmma yansimasini, sistematik bir literatir yontemiyle incelemektir.
Arastirma kapsaminda “Otomasyonun artmasinin isgiicii piyasasina etkileri nelerdir?”
sorusuna cevap aranacaktir.
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Literatir taramasinda “automation and unemployment”, “automation and
employment”,”the future of work” kelimeleri Istanbul Universitesi Kiittiphane ve
Dokiimantasyon Daire Baskanliginin web sayfasindaki kaynak tarama arama
motorunun yani sira, Science Direct ve Google Scholar veri taban1 kullanilarak 1998-2022
tarihleri arasinda  yapilan  calismalar  incelenmistir. Bu  makalelerden
otomasyonlasmanin isgiicii piyasasina etkisine yonelik olmayan ¢alismalar elenmistir.
Tarama Ingilizce ve Tiirkge dilinde yapilmistir. Konuyla ilgili cok fazla arastirma
olmakla birlikte tam metnine ulasilan, en fazla atif alan ve en giincel makaleler

secilmistir. Bu kapsamda 55 makale sistematik olarak incelenmistir.

2010 yilindan sonra Uluslararasi Robotik Federasyonu (IFR) robotlarin tilkelere ve
sektorlere dagilimina iliskin veriler yayinlamaya baslamistir. Bu durum otomasyonun
Olctilebilir hale gelmesini miimkiin kilmistir (Aghion, Antonin, Bunel ve Jaravel, 2021:
7). Bu noktada literatlir taramasinda yapilan calismalarin 2010 yili ve sonrasinda
yogunlastig1 gortilmektedir.
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Tablo 1: Otomasyonun Isgiicii Piyasasina Yansimasi Uzerine Yapilan Akademik Calismalar

Tarih Yazar Ad1 Aciklama
Technology, Calismada esnek ve kat1 isgiicti piyasalarinin ticretler ve
Unemployment, A . L N
Donald R. g issizlik tizerine etkisini modellenmistir. Teknoloji, ticret
1998 . and Relative Wages o e S
Davis in a Global esitsizligine yol acarken, isgiicti piyasast katiliklarinin
ise igsizligin temel nedeni oldugu belirtilmistir.
Economy,
The Skill Content of .C.ah?mada. 1960 ve 1998 yﬂla.rl gasmda gorev g@dﬂermg
. iliskin veriler kullamilarak bilgisayarlasmanin is becerisi
David H. Recent y T . -
. taleplerini nasil degistirdigi incelenmistir.
Autor, Frank | Technological o e 1. ; .
2003 . Bilgisayarlasma ile birlikte rutin manuel ve rutin bilissel
Levy, Richard | Change: An N A .
.S, gorevlerdeki isgiicti azalmistir. Buna karsin rutin
J. Murnane | Empirical - . S <
. olmayan biligsel gorevlerdeki isgtictintin ise arttirdig:
Exploration . .
ifade edilmistir.
Calismada teknolojik ilerleme ile orta ticret kisminda yer
alan rutin islerin paymin azaldigi, kiiresellesmenin
Maarten Job Polarization in ulkel:srdekl is 'ya.pl.sglda. one'mh degisimler olusturdugu
Goos, Alan Furope ve tcret esitsizligi ile is kutuplasmasi arasinda
2009 Manning, p baglantinin oldugu Dbelirtilmistir. ABD ve Birlesik
Anna . Krallikta zenginlere giden paydaki artis diistik vasiflt
Salomons isgilere  talebi arttirmustir.  Avrupa {ilkelerinde
teknolojinin ticret esitsizligine yol agtigina dair net kanit
bulunamamustir.
Calismada otomasyonlasma ile yiiksek egitimli iscilere
olan talep artarken orta vasifli islere olan talebin ise
azaldigr belirtilmistir. Dort yillik {iniversite mezunu
olmayan erkekler icin ticretler son 30 yilda ya sabit
The polarization of | kalmis ya da azalmustir. Erkeklerin orta vasifli mavi
job opportunities in | yakali islerden ayrilmasiyla mesleki beceri ve kazang
. the US labor dagiliminin genellikle asag1 hareket ettigi belirlenmistir.
David s s A .
2010 market: Cozum olarak daha fazla gencin yiiksekogrenime tesvik
Autor . . . S . . e
Implications for edilmesi, ABD'nin daha fazla insanin yiiksekdgrenime
employment and devam etmesi icin egitimde iyilestirmeler yapmasi,
earnings egitimciler ve politika yapicilar diistik vasifli hizmet
islerinde beceri seviyelerini ve kazan¢ firsatlarini
arttirmasi, tiim calisanlar stirekli 6grenme ve yeniden
egitime tabi tutulmasi gerektigi ©neri olarak
sunulmustur.
Calismada son 35 yilda orta vasifli ve rutin mesleklerin
istthdammin azalmasi ile istthdamin kutuplastig:
Nir Job Polarization behrtllml@tlr. Durgunluk dénemlerinde meydana gele.zn
. . istthdam daralmalarmin neredeyse tamamu rutin
2012 Jaimovich and Jobless .. iy
. . mesleklerdeki is kayiplarindan meydana geldigi,
Henry E.Siu | Recoveries - . . .
kaybolan  istihdamin ise baska islerde geri
kazamlmasimin is kutuplasmasma yol actigr ifade
edilmistir.
Calismada erken sanayi déneminde vasifsiz emegin 6n
planda oldugu, teknolojik degisimle birlikte ise beceri 6n
Kevin . plana ciktigi belirtilmistir.  Sanayilesen ekonominin
Hjortshoj Fuddlte.s, the teorik bir versiyonu olusturulmustur. Sanayinin
O'Rourke, 1ndustr'1a1 baslangicindaki teknolojik biiytimenin vasifsiz emegi
2013 Ahmed S. revolution, fmd the | arttiracagi  belirtilmistir. ~ Ayrica  ikinci  sanayi
Rahman, deng_raphlc devriminden itibaren ise beceri yogun sektorler biiytime
Alan M. transition gostermistir. Bu durum becerilere yonelik {ticretlerin
Taylor artmasina yol a¢sa da egitime dahil olan kisilerde artisin
vasifli emegin ticretlerini kontrol altinda tuttulmasin
sagladig belirtilmistir.
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Calismada 1980 ile 2005 yillart arasinda distik vasiflt
hizmet sektoriindeki mesleklerin ABD’de istihdam ile
David H. The Growth of licretlerin es zamanh kutuplasmas: analiz edilmistir.
Autor Low-Skill Service Calisma .sonuglarlr}a gore 0t0matik1e§me ile diisiik
2013 Davi dl Jobs and the vasifli isgtici hizmet sektoriindeki mesleklerde
Dorn Polarization of the | Yogunlasarak is kutuplasmasina yol agtig, {icretlerin z1t
US Labor Market kutuplarda artis gostererek ticret kutuplasmasina neden
oldugu, rutin islerde wuzmanlasan yerel isgiicii
piyasasmin bilgi teknolojisini benimsedigi ve vasifli
isgiiclintin artis gosterdigi belirtilmistir.
Calismada  endiistri  4.0'in istihdamda  ciddi
Industry 4.0: Job- degisikliklere neden olmayacag: ifade edilmistir. Bu
Enzo producer or kapsamda Almanya isgiicli piyasasinda on yil icinde
2016 Weber employment- 490.000 isin kaybedilecegi 430.000 yeni isin
destroyer? olusturulacag belirtilmistir. Ayrica verimlilik artisinin
calisanlarda daha yiiksek beceri gereksinimleri ve
ticretlerde artis ile sonuclanacag tespit edilmistir.
Calismada islerin bilgisayarlasmaya ne kadar duyarl
Carl The future of oldugu incelenmistir. Bu calisma ile risk altindaki islerin
Benedikt employment: How | sayisimi, bilgisayarlasma olasili1, ticretlere yonelik
2017 Frey, susceptible are jobs | etkilerinin belirlenmesi amaglanmustir. Bu kapsamda 702
Michael to computerisation? | meslegin bilgisayarlasma olasiligini tahmin etmek igin
A.Osborne metodoloji  gelistirilmistir. Sonu¢ olarak ABD’deki
mesleklerin %47 sinin risk altinda oldugu bulunmustur.
Industry 4.0: New Calismada endiistri 4.0'in isgiicti piyasasmnin degisen
o1 Sandrine challenges and EaFIS}l iizerinclizki1 etkilertie kortaya dglkan zorluklar
Kergroach opportunities for elirtilmeye calisilmistir. Bu kapsamda yazar, sonug

the labour market

olarak ortaya c¢ikan degisikliklerin esitsizlige yol agacagt
ve sosyal boltinme endisesi olusturdugunu belirtmistir.

Young Joon ;l;}cliilsfoogcal Calismada analitik model gelistirilerek gelecekte
Kim, & bilgisayarlasmaya yatkin olan veya olmayan isler
unemployment and ; e
Kyungsoo S LT belirlenmeye ¢alisilmistir. Sonug olarak teknik egitimin
2017 . its implications on o L . .. g
Kim, iyilestirilmesi gibi politikalarin énem kazandig: ifade
the future a . e <
SuKyoung . edilmistir. Yeterli hazirlik stireci ile bilgisayar cagina
macroeconomic . o VA A
Lee daha yumusak bir gecisin saglanabilecegi belirtilmistir.
landscape
The Race between
Daron Man and Machine: Calismada otomatiklesme ile emek tarafindan
Acemoglu, Implications of gerceklestirilen  gorevlerin  yeni  versiyonlarmin
2018 Pascual Technology for olusacagi ifade edilmistir. Ayrica otomasyonun
Restrepo Growth, Factor istihdam1 ve emek paymu ve {icretleri azalttigi, yeni
Shares, and gorevleri ise arttirdig1 belirtilmistir.
Employment
Andrew Calismada otomasyonun isgiici piyasasim nasil
Ber Should we fear the | dontistiirecegine dair ¢ok farkli goriisleri yansitan bir
E dwai’i F robot dizi degisken analiz edilmistir. Sonug olarak otomasyon
2018 Buffie * | revolution?(The biiytime icin ¢nemli oldugu fakat esitsizligi arttirdig:
Luis—Fel,i o | correctanswer is tespit edilmistir. Ote yandan otomasyonlagma ile birlikte
Zannap yes) ticretlerin kisa vadede diistigli daha sonra yiikseldigi
belirtilmistir
Francesco The 1mPact of Calismada Avrupa endiistriyel robot pazarinin %85,5"ini
. . industrial robots on N . L
Chiacchio, olusturan alt1 AB {ilkesinde endiistriyel robotlarin
. EU employment - . o S -
2018 Georgios istihdam ve ticret iizerindeki etkisi incelenmistir. Sonug
and wages: A local . . . . . o
Petropoulos, olarak bin is¢i basina ilave bir robotun istihdam: %0,16
1o labour market o <
David Pichler ile %0,20 puan azalttig1 bulunmustur.
approach
Georg Calismada 1993 ile 2007 yillar1 arasinda on yedi tilkede
2018 Graetz, Robots at work. endiistrilerin robotlar1 benimseme ve robotlarin belirli
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Adam gorevlerde karsilastirmali wstiinliigene dayanan yeni
Michaels ara¢ degiskenleri kullamilmustir. Bulgulara gore robot
kullaniminin toplam faktor verimliligini arttirdigs, ¢kt
fiyatlarmi dustirdiigii ve yillik isgiicti verimini %0,36
arttirdigr bulunmustur. Ayrica robotlarin kullanilmasi
ile dtistik vasifli iscilerin istihdamini azalmasina ragmen
toplam istihdamin azalmadig; belirtilmistir.
Calismada 1976 ile 2014 yillar1 arasinda patentler
otomasyon ve otomasyon dist patentler olarak
Katja Benign effects of smiflandirilmis, otomasyona yonelik patentlerde ciddi
2018 Mann, automation: New artis oldugu tespit edilmistir. Bulgulara gére otomasyon
Lukas evidence from teknolojisindeki =~ gelismeler  istthdami  olumlu
Piittmann patent texts. etkilemistir. Imalat sektoriindeki istihdam azalisinin
hizmet sektoriinde fazlasiyla telafi edildigi tespit
edilmistir.
Cosimo
Beverelli, L Calismada istihdamin kutuplasmasina katkida bulunan
Revisiting the role > . i s oL
Stela faktorler incelenmistir. Kiiresel deger zincirleri ytiksek
. of trade and . ; . . Coa T .
Rubinova, .. ticretli mesleklerin ve ithalat rekabeti diisiik ticretli
2019 . automation in US A y e
Victor mesleklerin istihdam paylarinda agtig1 tespit edilmistir.
labor market . . 1 e
Stolzenburg, olarization Ayrica ticaretin otomasyonlasmadan daha az olgiide
Nicole P ' istihdam kutuplasmasina neden oldugu belirtilmistir.
Woessner
How automation Calismada otomasyonun isglicii piyasasina nasil etki
Debora and digital edecegi noktasinda insan kaynaklar1 personelleri ile
Karti, disruption are gortisme yapilmistir. Sonug olarak insan zekasi, empati,
2019 : . . . . .
Craig shaping the yeniden beceri kazanma ve otomasyonu birlestirmeye
Nelson workforce of the calisan sirketlerin gelecegin isgiictine avantajli konuma
future. gelecekleri belirtilmistir.
Calismada otomasyonlasma ile birlikte ABD’li iscilerin
Is Employment istihdam kutuplasmasi yeniden incelenmistir. Sonuglara
Jennifer Polarization gore 1973 yilindan beri orta ticret alan isgilerin paymin
Hunt, Informative About | dusttigi gorilmustiir. Bununla birlikte yiiksek ticretli
2019 . oS . .
Ryan Wage Inequality iscilerin pay1 artarken, istihdamin kutuplasmasi ile
Nunn and Is Employment | tutarsiz olarak diisiik ticretli mesleklerdeki istihdam
Really Polarizing? sadece 2002-2012 yillar1 arasindan artis gosterdigi tespit
edilmistir.
10 Batt Avrupa {ilkesinden gelen veriler kullanilarak
Automation and y.apllan gahgmac.i.a"b{lgl telfnoloplerl urunlefmm (BT)
. RN fiyatlarindaki dustisiin BT'ye daha az bagimli orta
job polarization: On | . . Dol s ’
. ticretli mesleklerde daha diistik isttihdam payi, BT'ye
Vahagn the decline of . o o . . .
2019 . o daha yiiksek bagimli endiistrilerde yiiksek ticretli
Jerbashian middling . - .
occupations in mesleklerde daha yiiksek isttihdam pay1 ile iligkili
Europe oldugu belirlenmistir. BT fiyatlarindaki duistisle birlikte
P erkekler arasindaki yiiksek ticretli islerde istihdam
payimnin kadinlara gore daha az arttig1 bulunmustur.
Shrml'qng and Calismada rutin islerin pay: stirekli azalirken, beceri
shouting: the < s . . .
Thomas L. dagiliminin iki ucundaki rutin olmayan isler artma
political revolt of NS - . .
Kurer, L egilimi gostermistir. Alt orta siuftaki beyaz ve mavi
2019 the declining I . T
Bruno . L. yakal1 rutin iscilerin dezavantajli konuma geldikleri
. middle in times of T o L O
Palier goriilmiistiir. Korunamayan alt orta sinifin siyasi etkileri
employment
. calismada ayrica ele alinmustir.
polarization
Industry 4.0 in .(.;ah?mada. 4. Sanay? cllevrlrr.umn isgticti  piyasasi
. . tizerindeki olas1 etkileri belirlenmeye calisilmistir.
Resul terms of industrial I PR s <
. . Endistri 4.0'm isttihdam yapisimi degistirecegi ve
2019 Kurt relations and its P Ny Lot
. igsizlige yol acacagr belirtilmistir. Ayrica calisma
impacts on labour A . .
life iligkileri acgisindan da yeni sorunlar1 beraberinde
getirecegi ifade edilmistir. Ote yandan otomasyonun
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vasifsiz isgilictiniin yani sira kadin, gé¢men, gengler ve
yaghlar gibi dezavantajli gruplarin isgticinii olumsuz
etkilemesi beklenmektedir.
Is Automation
- Labor-Displacing in | Calismada isgticti piyasasinda kutuplasmaya ve issizlige
William F. . . .
the Developing yol acan otomasyonun gelismekte olan tilkelerde ortaya
Maloney, . < . s g
2019 Countries, Too? cikip cikmadigini belirlemek icin kiiresel sayim verileri
Carlos . . .
Molina Robots, kullamlmistir. Meksika ve Brezilya da yeni baslayan
Polarization, and kutuplasma ile ilgili baz1 kanitlar bulunmustur.
Jobs.
Calismada Bilgi Iletisim Teknolojilerine(BiT) yapilan
Kerem Secilmis Ulkelerde har.camalarm igsizlik  orami  tizerindeki etkisi
e L belirlenmeye calisilmistir. 2003-2017 yillarim kapsayan
Karabulut, Bilisim ve Iletisim . . o
. . calismada 42 tilke analiz edilmigtir. Sonug¢ olarak
Dilek Teknolojilerinin . . ; N . .
2019 - . S gelismekte olan tilkelerde BIT sektortiniin gelismesi
Ozdemir, (BIT) Issizlik P 9 .
. L R~ vasifsiz isgiiclintin igsiz kalmasima neden oldugu tespit
Ali Uzerindeki Etkisi: . L . -
. . .. edilmistir. Gelismis tilkelerde ise BITe yapilan
Shahinpour | Panel Veri Analizi e e . L
harcamalarin igsizlik tizerinde anlamli bir etkisinin
olmadif1 gorulmiistiir.
Calismada Turkiye ekonomisi icin 1990-2018 yillari
Teknolojik arasinda igsizlik, Ar-ge ve ekonomik biiytime iliskisi
ilerlemenin analiz edilmistir. Calisma sonuglarma gore issizlik ile
2020 Sibel Cengiz, | istihdam Ar-ge harcamalar1 arasinda negatif bir iliski
Afsin Sahin | Yaratmadaki Rolii bulunmustur. Ar-ge harcamalarinda %1'lik artisin
Ve Onemi: Tiirkiye | issizlik oranlarinda %5,73 oraninda azalmaya neden
Ornegi oldugu tespit edilmistir. Ayrica ekonomik biiytime ile
igsizlik arasinda anlamli bir iligki bulunamamustir.
Yavuz Endiistri 4.0: Calismada Endistri 4.0'm calisma hayatinda ortaya
2020 Kagan Calismanin cikaracagr degisimler ozellikle sosyal gtivenlik sistemi
Yasim Gelecegi acisindan ele alinmustir.
Daron Robots and jobs: ?all§mada' end'iistljl}{el robotlarin ABD isgiicii piyasasl
Acemoglu, . tizerindeki etkileri incelenmeye calisilmistir. Bin isci
2020 Evidence from US . - . o
Pascual labor markets bagina bir robotun istthdamin niifusa oranim1 %0,2 ve
Restrepo ticretleri %0,42 oraninda azalttig1 gortlmiistiir.
Daron Tasks, Automation, Calismada son 40 Vy.ﬂ.da. ABD dﬁ ucre.Bt y?pls,l.m.ia
Acemoglu, .. meydana gelen degisikliklerin %50 ile %70"inin
2021 and the Rise in US LS .. .
Pascual Waee Inequali otomasyonlasma ile birlikte rutin islerde yasanan ticret
Restrepo 8 quality diisiislerinden kaynaklandig: belirtilmistir.
. Calismada 2000-2016 yillar1 arasinda Bati Avrupa’da
Automation, L L G
. otomasyonun istihdam tizerinde etkileri arastirilmistir.
Offshoring and . o .
Jocelyn Otomasyonlasmanin rutin emegi azaltirken, ytiksek
2021 ; Employment Do . o e
Maillard Distribution in vasifli iscilere olan talebi arttirdigi belirtilmistir. Ote
yandan otomasyonlasmanin kutuplasmanin ana itici
Western Europe o o q
glictinii olusturdugu ifade edilmistir.

2. Teknolojik Devrimlerin Tarihsel Siireci

1589 yilinda Lee Williams tarafindan gelistirilen corap 6rme makinesinin icads
otomasyonun somut bir baslangici olarak kabul edilmektedir. Lee makine sayesinde
iscilerin el orgiistinden kurtulacagin1 bdylece zaman ve c¢abadan tasarruf edecegini
belirterek makineyi Kralice I. Elizabeth’e sunmustur. I. Elizabeth bulusla ilgilenmekten
¢ok makinanin istihdam tizerinde olusturacagr olumsuz etkileri belirterek patent
vermeyi reddetmistir (Milojevic ve Davidow, 2018: 3). icat igin

“En yiiksegi hedefliyorsun, Usta Lee. Bulusun zavalli halkima neler yapabilecegini bir
diisiin. Onlar1 iglerinden mahrum edecek, boylece dilenciler yaparak kesinlikle yikima yol
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acacaktir.”  ifadesi ile  makinelesme  hakkindaki endisesini = belirtmistir
(www.christs.cam.ac.uk, 2021).

Sonraki yillarda da makinelesmeye kars: farkli sekillerde diren¢ devam etmistir.
Bunlardan baslicalar1 1811 ile 1816 tarihleri arasinda meydana gelen Luddite (Makine
Kirma) eylemleridir. Bu ayaklanma calisma kosullarin1 protesto etmek amaciyla
toplanan grubun 60 adet ¢orap 6rme makinesini kirmalari ile baglamistir. Makinelesme
ile birlikte isler basitlestirilmis isverenler ytiksek ticretle calisan zanaatkarlarmn yerine
daha diistik ticretle galisan vasifsiz iscileri ikame etmistir (Rourke, Rahman ve Taylor,
2013: 1). Meydana gelen degisiklik sadece {iiretim yapisin1 degil, ayn1 zamanda
toplumsal yapmin da degismesine neden olmustur. Boylece iiretimin biiytik tiretim
merkezlerinde yapilmasi ve yerlesim yerlerinin {iretim merkezlerinin etrafinda
toplanmasina neden olmustur. Ote yandan makinelerin yaygimnlagmasi ve iicretlerin
diismesi ile birlikte tirtin say1s1 artmus ve ticarette gelismeler gozlenmistir.

19. ytizyilin ortalarinda Ingiltere’de parlamentonun kraliyet tizerinde iistiinliigtiniin
artmasi sonucu miilk sahibi siniflar Ingiltere’de etkin hale gelmeye baslamistir. Bu
durum sanayilesmenin basladig1 yer olan Ingiltere’de makinelesmeye olan direncin
azalmasinda onemli rol oynamistir. Makinelesme, miilk sahiplerini tehdit etmediginden
ve vasifsiz duruma gelen zanaatkarlarin makinelesmeyi engelleyecek siyasi gticli
olmadigindan makinelesme siirecinin ontindeki engeller azalmistir. Mucitler ve
tiiketiciler ise makinelesme siirecinden karli ¢itkmislardir. Makinelesmenin istihdami
azaltacag1 endisesine ragmen, fabrika is¢ilerinin makinelesmeden en fazla faydalandig:
kesim oldugu iddia edilmektedir. (Frey ve Osborne, 2017: 256).

19. ytizyilda esnaf diikkanlar1 olarak adlandirilan kiiciik isletmeler yalmizca birkag
kiiciik el aletini kullanarak tiretimi bastan sona sekillendiren kiiciik kuruluslardi. Bu
isletmeler bir veya iki yardimcidan olusmaktaydi. Zanaatkar diikkanlari olarak da
adlandirilan isletmelerin yerini fabrikalarin almasi ile niteliksizlesme stireci baslamistir
(Atack, Bateman ve Margo, 2008: 185). Bu ytizyilda zanaatkarlarin tiretmis oldugu
mallar, tiretilen tirtinlerin degerine gore nakliye maliyetlerinin ytiiksekliginden dolay1
yakin pazarlara satimaktaydi. Fakat ulasim imkanlarmnin gelismesi pazarlarin
genislemesine yol acmistir. Bu durum yerel tekellesmeyi asindirarak rekabeti
arttirmistir. Sonrasimnda firmalar rekabet edebilmek icin makinelesmek zorunda
kalmustir. Kuruluslarin biiytimesi, karmasikligin artmasi ve cografi olarak pazarm
genislemesi, mavi yakali iscilerin yam sira daha fazla beyaz yakali galistirma ihtiyacini
dogurmustur (Frey ve Osborne, 2017: 258). S6z konusu donemde demir-celik kullanimi
ve ulasim aglarinin 6nemi de artmistir.

20. ytizyilin baslarinda ise tiretim organizasyonunun yapisinda onemli degisiklikler
meydana gelmistir. Henry Fordun otomobil montaj fabrikasinda uyguladig: tiretim
organizasyonu yapisl bu degisime ornek olarak verilebilir. Montaj sisteminde isgilerin
sabit kaldig1 akan bant sistemiyle islerin mevcut iscilerin 6niine geldigi ve bant sistem
hizinin kendilerince kontrol edilebildigi hareketli bant sistemi uygulanmaya baslamustir.
Boylece tirtinlerin seri tiretimlerine gecilmistir ve tiretim stireglerinde harcanan zaman
kaybinin en aza indirilmesi amaclanmuistir. Kitlesel tiretimle {iretilen araglarin fiyatinin
yeterince diistik tutulmasi saglanmistir. Organizasyon yapisindaki bu degisiklikle
biiyiik 6lcek ekonomilerine sahip baz1 endiistrilerde ciddi biiytime meydana gelmistir
(Mokyr ve Strotz, 1998: 2-9). Kitlesel {iretim sonucu tiretim fazlasi ortaya ¢ikmus, tiretim
tiiketim dengesi bozulmus ve akabinde 1929 Biiyiik Buhran sonucu kitlesel issizlik ile
sonuclanmistir. Ardindan keynesyen politikalariin uygulanmasi ile krizden cikis
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yollar1 aranmustir. Sonraki stirecte seri {iretimler devam etmis ve elektrik enerjisi
kullanimi artmistir. 1970°1i yillardan itibaren ise bilgi teknolojileri ve elektronik sistemler
kullanilarak tiretim daha da otomatiklestirilmeye ¢alisilmustir.

Yasanan tiim bu tarihsel stirecler isgiicti piyasalarin gesitli sekillerde etkilemis ve
isglictintin degisim ve doniistimiine neden olmustur. Sanayi Devrimi'nden 6nce tarimda
calisan ve kiiciik isletmelerde tiretim yapan isgticti, Sanayi Devrimi ile fabrikalarda isci
haline gelmistir. Daha sonraki yillarda sehirlesmenin de etkisiyle hizmet sektoriine talep
artmis ve hizmet sektoriinde emegin arzi artmistir. Bu siiregler sonucunda emek
makinelerin tamamlayicis1 konumuna gelmistir.

2011 yilinda ise Hannover Fuari'nda belirtilen Endiistri 4.0 makinelerin isgiictintin
ikamesi olacag1 endisesini de beraberinde getirmistir. Endistri 3.0 belirli is stireglerinin
otomasyonuna, Endiistri 4.0 ise isletmenin dijital dontistim{i merkezde bulunmaktadir.
Dijital dontistimle birlikte ttim fiziksel varliklar ve deger zinciri ortaklar: da dahil olmak
tizere bir dijital ekosistem olusturulmasi amacglanmaktadir (Fitsilis, Tsoutsa ve
Gerogiannis, 2018: 130). Ote yandan bu sistemin emek piyasasi tizerinde olumsuz bir
etkiye sahip olacagma dair spekiilasyonlar artmustir. Insanlarm isgiici piyasasinda
varlig1 devam edecegi, fakat farkli beceri setlerine ihtiyag bulunacag1 soylenebilir (Kurt,
2019: 723). Meydana gelen yeni teknolojilerin getirebilecegi avantajlardan yararlanma
durumu, isgiicti piyasalariin bu degisimlere uyum saglama kapasitesine bagli olacaktir
(Kergroach, 2017: 7).

3. Otomasyonun Isgiicii Piyasasina Yansimasi

Tarihsel stirecte meydana gelen endiistriyel devrimlerin isgiicti piyasasina yansimasmin
analiz edilmesi, gelecekte yasanacak degisimler hakkinda yol gosterici nitelikte
olacaktir. Onceki sanayi devrimlerinde bazi mesleklerin ortadan kalktig1, bu mesleklerin
yerini yeni mesleklerin aldig1 goriilmiistir. Bu sebeple Endustri 4.0 stireci mevcut
durumda varligini stirdiiren meslekleri icra eden kisilerin gtintimiiz kosullarina uygun
yeni beceriler ve yetkinliklere sahip olmasi gerektirmektedir. S6z konusu degisime
uyum saglayamayan kisilerin issizlik tehlikesi ile kars1 karsiya kalmasi olasidir.

Otomasyonlasmanin emek piyasasina yansimasi sadece issizlik tehlikesi ile smirh
degildir. Issizligin yani sira tcretler ve gelir dagilimindaki degisim, isgiictiniin
kutuplasmasi, emegin yetkinlik ve becerileri doniistimii ve sektorel dontisim olmak
tizere emek piyasasina ¢ok cesitli sekillerde yansimasi beklenmektedir.

3.1. Otomasyonun Istihdama Yansimasi

Keynes 1930 yilinda hizla yayillan otomasyon teknolojilerinin teknolojik issizligi
beraberinde getirecegini ongormiistiir (Pecchi ve Piga, 2010: 20). Giintimiizde
teknolojinin yaygin sekilde kullanilmasinin ¢alisanlari issiz birakacagy, diger bir deyisle
teknolojik igsizlik olasiligini arttiracagy belirtilmektedir (Kornelakis, Benassi, Grimshaw
ve Miozzo, 2022: 22). Ote yandan robot ve yapay zeka teknolojisinin gelismesiyle
makinelerin insanlarin yerini alip almayacag1 noktasinda tartismalar devam etmektedir
(Berg, Buffie ve Zanna, 2018: Graetz ve Michaels, 2018).

Elektronik hesaplama cagmin baslangici olan 1940'l1 yillardan gtiniimiize bilgisayar
teknolojisinin maliyeti hizl1 bir sekilde diismiistiir. 1940'larda ve 1950’lerde yaklasik %45
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maliyet dustisti yasanirken, 1960’1 ve 1970°li yillarda maliyet diististi yavaslayarak
%22"ye kadar azalmistir. Ayrica 1980'lerden 2000’]lerin ortalarina kadar %60-70 oraninda
maliyet diistisleri gortilmiistiir (David ve Dorn, 2013: 1575). Makinelerin maliyetlerinin
azalarak ulasilabilir hale gelmesi ve robotlarin karmasik gorevleri yapabilmesi bircok
meslegin giincelligini kaybetmesine ve isgtictintin issizlik tehlikesi ile kars1 karsiya
kalmasina neden olmustur.

1970’lerden 1990’lara kadar olan dénemde otomasyon teknolojisi daha ¢ok rutin
gorevlerin yerini alirken, giliniimiizde rutin olmayan gorevlere yayilmistir.
Otomasyonun rutin gorevlerin disina ¢tkmasmin nedenleri olarak, otomasyonun zaten
bircok rutin gorevin yerini almasiyla bu alanda ek arastirmalarin daha az tercih edilmesi
ve daha az karli seklinde sayilabilir. Ayrica otomasyon teknolojisindeki gelismeler ile
robotlarin daha karmasik gorevleri yapabilme kapasitesi artmistir. Rutin olmayan isleri
yapan c¢alisanlar bu durumdan etkilenmistir. (Mann ve Piittmann, 2018: 19). Robotlarin
karmasik gorevleri yapabilmesi, bilgisayar teknolojisinin gelismesiyle makinelerin
gerceklestirebilecegi ~ gorevlerde  niteliksel ~ genislemenin  saglanmasindan
kaynaklanmaktadir (Autor, Levy ve Murnane, 2003: 1284). 1990’'larda ve 2000’lerde
robot teknolojisi nemli bir asama kaydetmistir ve 1993 ile 2007 yillar1 arasinda ABD ve
Bati Avrupa’da endiistriyel robot stoku dort kat artis gostermistir (Acemoglu ve
Restrepo, 2020: 1). Robot teknolojisinde meydana gelen bu artisin istihdamu etkiledigi
goriilmektedir. Chiacchio, Petropoulos ve Pichler (2018) yaptig1 calismada robot
artisinin istihdami nasil etkiledigini arastirmistir. Bu kapsamda alt1 Avrupa tilkesini
iceren calismada, robot basina 3 ile 4 isci isten ¢ikarma etkisi bulundugu gortlmiistiir
(s.20).

Makinelesme ile verimlilik artis1 meydana gelirken, bu artis biiytime ile istihdam
arasinda pozitif kolerasyonun bozulmasina neden olmustur. Istihdamsiz biiyiime olarak
adlandirilan bu olgunun en énemli nedenlerinden biri otomasyonlasmayla ortaya ¢tkan
verimlilik artisidir. Endiistriyel diizeyde robotlarin kullanilmas: isgticii payr ve
istthdamin azalmasini saglarken diger taraftan daha yiiksek katma deger ve isgticii
verimliligi olusturmaktadir (Acemoglu ve Restrepo, 2020: 2). Tiirkiye 6zelinde yapilan
calismada ekonomik biiylime ile issizlik arasinda anlamli bir iliskinin olmadig:
gorulmusttir. Diger bir ifadeyle biiytimenin istthdam olusturmadig: tespit edilmistir
(Cengiz ve Sahin, 2020 :160)

Giintimiizde makinelerle insanlarin ayni tiretim sistemi icerisinde entegre edilerek emek
yogun islerin makineler tarafindan, bilissel islerin ise insanlar tarafindan yapilarak en az
zamanda en fazla tiretim ve en duisiik hata oranina sahip {iriinleri tireterek verimlilik
artis1 hedeflenmektedir. Bu noktada otomasyonlasmanin bir “is katili” olmadig: ifade
edilmektedir. Ote yandan ¢ogunlukla tekrarlayan ve standartlastirilmis gérevleri yapan
iscilerin islerini degistirmesi ve yeni olusan islere uyum saglamasi germektedir
(Kornelakis, Benassi, Grimshaw ve Miozzo, 2022: 22).

Otomasyonlasma ile birlikte verimli hale gelen firma ve tesisler daha tiretken duruma
gelmektedir. Bu durum onlarin rakiplerinden fiyat yoniiyle avantajli duruma ge¢meleri
ve rakiplerinden isi alarak pazarlarinin genislemesine olanak tanimaktadir. Ayrica
verimlilik artis1 emek talebindeki artis1 da beraberinde getirecektir (Aghion, Antonin,
Bunel ve Jaravel, 2021: 5).

Ucretlerin diisiik oldugu iilkeler, imalat sektoriindeki sirketleri kendine cekerek hizli
biiytimeyi hedeflemektedir. Giiniimiizde otomasyonlasma ile birlikte tilkelerin maliyet
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avantajini kullanip iscilerini fabrika islerine kaydirarak hizli ekonomik biiytime saglama
avantajini kaybettigi gortilmektedir (Schlogl ve Sumner, 2020: 38). Bu noktada bilgi ve
iletisim teknolojilerinde yasanan gelismelerin gelismekte olan {ilkelerde issizligi
olumsuz etkiledigi tespit edilmistir. Ote yandan gelismis olan iilkeler isgiicii yapisinda
ve teknolojik ilerlemede doygunluk noktasina ulastigindan BiT’e yapilan yatirrmlarm
igsizlik tizerinde ciddi bir etki olusturmadigi goriilmistiir (Karabulut, Ozdemir ve
Shahinpour, 2019: 1187).

Islerin makinelesmeden etkilenme durumlari esit degildir. Rutin olmayan bilissel grupta
yer alan yoneticiler, profesyonel meslek gruplar1 gibi yiiksek {icretli mesleklerde
bilgisayarlasma, yaraticilik ve problem ¢ozme yeteneklerine katki sagladig1 icin bu
mesleklerin istihdami ve ticretleri daha da yiikselmistir. Ote yandan temizlik ve manuel
isler de dahil olmak tizere hizmet sektoriinde yer alan diistik {icretli isler 6zel beceri ve
egitim gerektirmemesi ve makinelestirilmesinin ise sadece maliyeti arttirmasindan
dolay1 varligmi stirdtirmiistiir. Biiro isleri ve imalat sektoriindeki rutin isler ise
bilgisayarlarin daha yiiksek performans ve verimlilik artis1 gostermesi nedeniyle
Onemini yitirmeye baslamistir (Frey ve Osborne, 2013: 37).

Endiistri 4.0'in calisma hayatinda yayginliginin artmasiyla yakin gelecekte mesleklerde
dontistimiin devam etmesi beklenmektedir. Bu kapsamda imalat sektoriinde calisan
tesis ve makine operatorler ve montajc1 gibi meslekler ile nitelik gerektirmeyen meslek
gruplarinda istihdam azalislar1 beklenmektedir. Dolayisiyla diistik nitelikli isgtict
durumunun daha da kétiilesecegi ongortlmektedir (Weber, 2016: 4).

Giiniimiizde Endiistri 4.0 ile birlikte bulut bilisim, nesnelerin interneti, siber fiziksel
sistemler, yapay zeka vb. teknolojilerle birlikte akilli fabrikalarmn sayisinin artmasi ve
mevcut fabrika calisanlarinin ise bilgi iscilerine dontismeleri beklenmektedir. Zorlu ve
rutin isler makineler veya robotlar tarafindan yapilirken, deneyim, sezgi, yaraticilik gibi
robotlar tarafindan yapilamayan isler insanlar tarafindan gerceklestirilmeye devam
edecektir. Bu durum talep edilen becerilerin tizerinde biiyiik bir degisimin meydana
gelecegi anlamina gelmektedir (Fitsillis, Tsoutsa ve Gerogiannis, 2018: 130).

3.2. Isgiiciiniin Yetkinlik ve Beceri Déniisiimii

Sanayi devriminin basinda tarimdan kopan isgticti fabrikalarda isci olarak calismaya
baslamis ve daha sonra hizmet sektoriine gegis yapmuistir. Sektorler arasi beceri agig1 az
bir egitim ile telafi edilirken, giintimiizde mesleklerin uzmanlik gerektirmesi nedeniyle
bu gecisler daha fazla egitim stireci gerektirmektedir.

McKinsey arastirma sirketinin Tiirkiye igin yapmis oldugu calismaya gore, 2030 yilina
kadar isgiictiniin 21.1 milyonu mevcut meslegine devam ederken teknolojiden
yararlanma ve yetkinlikler gelistirme durumunda kalacagi ongoriilmektedir. Ote
yandan 5.6 milyon galisanin ise mevcut mesleginde farkl yetkinlikler gelistirerek roliinii
degistirecegi ve 2 milyon calisanin yetkinliklerini biiyiik ¢lgtide degistirerek farklh
meslek ve sektorlerde calisma durumunda kalacag ifade edilmistir. Geri kalan 7.7
milyon calisanin ise isin gerekli giincel yetkinliklerine sahip isgiicti piyasasina ilk kez
girecek calisanlarin tercih edilecegi tahmin edilmektedir (Mckidsey, 2020: 33). Ayni
arastirma sirketinin kiiresel diizeyde yoneticilerle yaptig1 arastirmaya gore, yoneticilerin
%62'si ilerleyen otomasyon ve dijitallesme ile 2023 yilina kadar isgtictiniin dortte
birinden fazlasinin yeniden egitime tabi tutulmasi gerektigine inanmaktadir (Card ve
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Nelson, 2019: 242). Ote yandan ABD ekonomisinde yeni olusturulan islerin, daha gok
isglictinde yer almayan bireylerle eslestigi bulunmustur (Mann ve Pittmann, 2018: 28).
Bu noktada otomasyon nedeniyle issizlik tehlikesi ile kars1 karsiya kalan yash iscilerin,
yeni dijital teknolojilerin yayginlasmasi ile birlikte igsizlik riskleri daha da artacaktir
(Kolade ve Owoseni, 2020: 18).

Soz konusu degisime uyum saglayabilmek beceri ve yetenek dontisimii ile
miimkiindiir. Diinya ekonomik forumu 2025 yilina kadar artis gosterecek becerilerin
sirasiyla analitik diistinme ve yenilik, aktif 6grenme stratejileri, karmasik problem
cozme, elestirel diisiinme ve analiz, yaraticilik, 6zgtinliik ve insiyatif seklinde olacagim
tahmin etmektedir (WEF, 2020: 36). Glintimtizde teknolojinin hizla degistigi ortamlarda
on saflarda kalabilmek stirekli beceri gelistirme siirecine baglidir (Kolade ve Owoseni,
2020: 21). Yeni durumlara uyum saglama becerisine sahip olan issizlerin daha ytiksek
ticret, daha iyi calisma kosullar1 ve daha istikrarh bir ise sahip olmasi beklenmektedir.
Teknolojik degisimlerle bas etme yeteneginden yoksun olan iscilerin ise uzun siire
issizlik ve daha kotii is eslesmesi tehlikesi ile kars: karsiya kalma olasilig1 yiiksektir
(Schmidpeter ve Ebmer, 2021: 23).

Schlegel ve Kraus (2021) yaptig1 calismada dijital dontisim ve otomasyonun isgticii
tizerinde biiytik etkilere sahip olacagini belirlemislerdir. En popiiler is ilanlarinda bilgi
teknolojileri, programlama becerisi, yazilim gibi dijital becerilerin 6n plana ¢iktig1
goriilmektedir. Bunlarin yan sira giiclii iletisim becerileri ve takim calismasi gibi sosyal
ozellikler 6nemli olmaktadir. (s.5-9).

Endistri 4.0'm yaygmhig ile birlikte yiiksek nitelikli isgliciniin ¢neminin artmasi
beklenmektedir. Bu isgticlintin ytiiksek nitelikli sistemleri kullanarak verimliligi
arttirmasi, hata payimnin azaltmasi ve nispeten daha diisiik verimle calisan isgtictintin
issiz kalmasina neden olmas:1 ongoriilmektedir. Yiiksek nitelikli isgiictine olan talep
artarken, diistik nitelikli iscilere olan talebin azalmasiyla mevcut iscilerinde issiz kalmasi
ve daha az kisiyle daha fazla tiretimin yapilmasi ihtimali ytiksektir. Bu durum arz talep
uyumsuzlugunu ve son asamada yapisal issizligin artmasini beraberinde getirecektir.

3.3. Isgiiciiniin Sektorel Doniistimii

Rutin islerin paymin yiiksek oldugu bolgelerde otomasyonun istihdama olumsuz
etkisinin daha fazla oldugu goriilmektedir. Sektér baglammda imalat sektoriintin
otomasyondan daha fazla etkilendigi soylenebilir. Cunkii imalat sektdriinde rutin
gorevlerin pay1 fazladir. Robotlarin istihdam tizerindeki olumsuz etkileri en ¢cok imalat
sektortinde ve ozellikle rutin manuel meslekler, mavi yaka, montaj ve benzeri
mesleklerde yogunlasmistir. Bu mesleklerde calisan isciler endiistriyel robotlar
tarafindan otomatiklestirilebilen gorevlerle mesgul olmaktadir (Acemoglu ve Restrepo,
2020: 3-24). Robotlarin yayginlasmasi ikame etkisi olusturarak istihdami olumsuz yonde
etkilemektedir. Bu etki imalat sektoriindeki istihdam kaybmnin onemli bir kismini
aciklamaktadir (Maloney ve Molina, 2019: 17). Otomasyonun etkisiyle imalat
sektoriinde meydana gelen istihdam azalisi, hizmet sektoriinde meydana gelen istihdam
artisi ile telafi edilmektedir (Mann ve Piittmann, 2018: 3). Isgiictiniin emegini hizmet
sektoriinde arz etmek istemesinin bir nedeni aslinda bilgisayarlasma ile rutin gorevlerin
emegin {icretini asindirmasidir. Bu kapsamda isciler isgticti arzim1 daha diistik vasif
gerektiren hizmet sektoriinde yeniden tahsis etmektedir (Frey ve Osborne, 2017: 259).
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Grafik 1: Sektorlere Gore Otomasyonu Miimkiin Olan Aktivite Oranlar1(%o)
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Hizmet sektoriinde meydana gelen isttihdam artisinin bir nedeni tiiketici tercihleridir.
Diger bir neden teknolojik ilerlemelerin yiiz ytize hizmet gorevini gerceklestirmede
maliyeti diistirme noktasinda sinirli bir etkiye sahip olmasidir. Bu noktada kadinlarmn
isgticli piyasasina katiliminin artmasindan dolay1 ev temizligi, cocuk bakimi ve restoran
yemekleri gibi hizmet sektoriine olan talep artmistir. Bunun yani sira niifusun
yaslanmasindan dolay1 yasli bakim hizmetlerine olan talep de artis gostermistir.
Tiiketicinin restoran yemekleri, ev temizligi, gtivenlik hizmeti ve ¢ocuk, yasli bakim gibi
mesleklerde yakin ikameleri kabul etmemesi (David ve Dorn: 2013: 1559-1580) ve
teknolojik smurliliklar hizmet sektoriinde istihdam artisini beraberinde getirmistir.

Distik vasifli isgilerin hizmet sektdriine geg¢mesinin bir diger nedeni hizmet
sektoriindeki manuel gorevlerin yiiksek derecede esneklik gerektirmesi ve fiziksel
uyarlanabilirlik noktasinda bilgisayarlasmaya daha az duyarlh olmasmndan
kaynaklanmaktadir (Goos ve Manning, 2007: 128). Ote yandan hizmet sektoriinde
hizmetlerin depolanma durumu olmadigindan ve {iretici ile tiiketicilerin bir araya
gelmesi gerektiginden emegin ikamesi zorlasmaktadir.

Otomasyonun imalat sektorti basta olmak tizere otomasyonlasmaya yatkin sektorlerde
istihdam azalmasi1 saglayacagi beklenmektedir. Ancak yiiksek nitelik talep eden
sektorlerde istihdamda da artis ongoriilmektedir. Diger taraftan otomasyonlasmanin
teknolojik sinurlilik ya da tiiketici tercihi gibi nedenlerden dolay1 hizmet sekttriinde
istihdami1 koruyacagi ve arttiracag1 diistintilmektedir.
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3.4. Ucretlerdeki Degisim

Emegin yerine getirdigi gorevleri tistlenecek robotlarin ve otomasyon teknolojilerinin
artmasi islerin ve ticretlerin gelecegi hakkinda endiselere yol agmaktadir. (Acemoglu ve
Restrepo, 2020: 1). Graetz ve Michaels (2018) yilinda yaymnlamis oldugu makalesinde
endiistriyel robotlarin tiretkenligi ve ficretleri arttirdigy, dustik vasifli iscilerin ise
istihdamini azalttig1 tahmin etmektedir (s.755). Bu degisim sanayilesmis ekonomilerde
ticret esitsizliginin keskin bir sekilde artmasina neden olmustur (Acemoglu ve Restrepo,
2021: 1). Otomasyonun ticretlere etkisine yonelik Faia, Laffitte, Mayer ve Ottaviano
(2021) tarafindan yapilan ¢alismada otomasyonun ticret esitsizligini arttirdigia dair
sonuglar bulunmustur (s.105).

Bilgi teknolojilerinde yasanan fiyat diististintin teknolojilere daha fazla bagimli olan
sektorlerde yiiksek ticretli mesleklere olan talebi arttirdigi, orta ticretli mesleklere olan
talebi ise azaltmastir. Bilgi teknolojilerinin diistik ticretlerdeki isttihdamin pay: tizerinde
dogrudan etkisinin olma ihtimali daha dtistikttir (Jerbashian, 2019: 1107).

Mesleklerdeki ticret dagilimi siralamasiin rutin olmayan bilissel, rutin bilissel, rutin
manuel ve rutin olmayan manuel seklinde dagildig1 gortilmektedir. Rutin olmayan
bilissel meslekler ytiksek beceri gerektiren ve yiiksek ticret ddenen meslekler olurken,
rutin olmayan manuel meslekler diisiik becerili olma ve diistik tcret 6denme
egilimindedir. Hem rutin bilissel hem de rutin manuel meslekler {icret dagiliminin
ortasinda yer almaktadir (Autor, 2010: 12). Otomasyonlasma ihtimali en yiiksek olan
rutin mesleklerin (manuel ve bilissel) ortadan kalkmasi ticretlerin alt ve tist kisimlarda
toplanmasina neden olmaktadir.

Ote yandan toplu pazarlik ve sendikalar rutin islerin fazla oldugu mesleklerde
onemlidir. Rutin islerin ytiksek oldugu mesleklerde ulusal diizeyde pazarlik kapsami
hizl1 bir sekilde azalarak rutin islerde iicretlerin de azalmasina neden olmaktadir
(Parolin, 2019: 4).

Makinelesme isgiicti verimliligini arttirarak ticretlerin yiikselmesini beraberinde
getirmistir. Iscilerin gelirlerinin yiikselmesi harcamalar: arttiracaktir. Son asamada
toplam talebin ve yatirimlarin artmasmi kacgimilmazdir. Makinelerin isgiictiniin
tamamlayicis1 olmasi birbirlerine olan bagimliligin da giiclenmesine neden olmustur.
Fakat endiistri 4.0 ile otomasyonun isgiictintin tamamlayicis1 olmaktan ¢ok isgtictiniin
ikamesi olmasi endigesi artmaktadir. Ote yandan iiretimde daha az isgiiciintin yer
almasi ve islerin otomasyona devredilmesi gelirleri ve dolayisiyla harcamalar:
etkileyeceginden sistemin sekteye ugramasi endisesini beraberinde getirmektedir. Bu
noktada robotlarin tirettigi tirtinlerin tiiketiciler tarafindan nasil tiiketilecegi sorunsali
ortaya ¢ikmaktadir. Bu sorunun tiretimden ziyade boluistimle ilgili olmasi muhtemeldir.

Otomasyonun artmasi ile tiniversite mezunlarma olan talebin yiikselmesine ragmen bu
egitim diizeyindeki kisilerde issizlik oranlarinin neden yiiksek oldugu sorusu akla
gelebilir. Bu durumun {iniversite mezun sayilarindaki artisin, vasifl isgilere yonelik
talep artisinin tizerinde olmasindan kaynaklandig1 soylenebilir. Bir diger neden ise
isgticinden talep edilen becerilerin karsilanamamasmin yami sira, {niversite
mezunlarmin isgiictine katillm oranlarinin nispeten fazla olmasi seklinde ifade
edilmektedir.
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3.5. Calisma Bicimindeki Degisiklik

Teknolojinin gelismesi ile kiiresel ve dijital tiretimin desteklenmesi islerin kiigtik
parcalara ayrilmasimni mumkiin kilmaktadir. Bu durum calisma bicimlerinde de
degisiklige yol acarak istihdamin kiigiik serbest meslek birimlerine dontismesi tesvik
edilmektedir. Diizenli islerden elde edilen geliri tamamlamak icin standart dis1 islerde
calisan ve standart olmayan bir iste yan is olarak ¢alisan iscilerin sayisimin artmasiyla, is
daha fazla parcalanmis hale gelmektedir. Internetin gelismesiyle birlikte isgiicii ve ise
alim yetkililerinin internet araciligiyla bulusmasi bu stireci hizlandirmaktadir
(Kergroach, 2017: 7). Bu noktada isgtictiniin dijital okuryazarlik becerilerine sahip olmas:
glinumiizde isgtictiniin ise ulasmasinda avantaj saglamaktadur.

Teknolojik gelismelerin dijital calisma bigimleri icerisinde yer alan web tabanl ¢alisma
platformlariyla terctime, finans, hukuk ve patent hizmetleri ile tasarim ve veri analitigi
gibi alanlarda is yapabilme olanaginin arttig1 soylenebilir. Bu is stratejisi ile isletmelerin
cok cesitli becerilere sahip kisileri ortak bir is etrafinda toplamasi miuimkiin hale
gelmistir. Bir diger dijital calisma bi¢gimi olan konum tabanli ¢alisma bigimi ile mtisteriler
ve hizmet sunanlari gesitli platformlarla (Uber vb.) bulusturabilmektedir. Miisteriler bu
platformlarda yaklasik bekleme siiresi, tahmini ticret, yolculuk stiresi gibi adimlari takip
edebilmektedir. Benzer sekilde market, restoran ve eczane gibi yerlerden tirtinlerin
belirli uygulamalar tizerinden tiiketicilere ulastirilmasi yeni ¢alisma bigimleri igerisinde
yer almaktadir (ILO, 2021:74-77). Ote yandan otomasyonlasma ile birlikte islerin biiyiik
sirketlerden mikro isletmelere gegmesi muhtemeldir. Bu noktada djjital teknolojilerin
kullanilmas: gii¢ asimetrisinin diizenlenmesi ve uygun sekilde dagilmasina imkan
saglamaktadir. Gelecekte otomasyon sistemlerini kullanarak giderek daha 6zerk calisan
isciler ortaya ¢ikacaktir (Kolade ve Owoseni, 2020: 20).

Teknolojinin gelismesi djjital uygulamalarin daha yaygimn kullanilabilirligini saglamistir.
Sanal isbirligi platformlar1 ve dijital gerceklik teknolojileriyle uzaktan calisma mimkiin
hale gelmistir. Bunun sonucu giderek daha fazla merkezi olmayan isgticti olusmustur.
Covid-19 pandemisinin de bu durumu hizlandirdig1 goriilmektedir. Bu noktada ev ile is
arasmndaki cizgiler bulaniklasmaya baslamistir. Google ¢alisanlarini pandemi siirecinde
evden calismaya tesvik ederken, facebook 2030 yilina kadar calisanlarmin %50’sini
uzaktan calistirabilecegini belirtmistir (Sara, 2020: 809).

Ancak teknoloji sayesinde uzaktan calisma bicimlerinin yaygimlasmas:t ve mekan
sinirlamasinin kalkmasi isgticti rekabetini arttirmistir. Bu durum verimlilik artismin
yani sira, licretlerin daha rekabetci olmasina neden olurken, giivencesiz calisma
bicimlerini de beraberinde getirmektedir.

3.6. Istihdamin Kutuplasmasi

Is kutuplagmasi orta vasifli mesleklerdeki islerin ortadan kalkmasiyla en yiiksek ve en
diisiik tcretli mesleklerde istihdamin yogunlasmasini ifade etmektedir. Istihdamin
kutuplasmasi, 1980'lerden itibaren hizlanarak orta vasifli islerde isttihdam azalmasi
seklinde gerceklesmektedir. Ayrica bu durum teknolojinin gelismesi ile rutin gorevlere
odaklanan mesleklerin ortadan kalkmasi ile iligkilidir (Jaimovich ve Siu, 2012: 2).
Otomasyonlasma ile birlikte rutin olmayan isler artarken, rutin isler azalmistir. Boylece
istihdam ve kazang iki u¢ noktada toplanmistir (Kurer ve Palier, 2019: 2). Otomasyon ve
bilgisayarlasmada meydana gelen artis isin kutuplasmasinda ana fakttr olmaktadir
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(Maillard, 2021: 30; Hunt ve Nunn, 2019: 24; Beverelli, Rubinova, Stolzenburg ve
Woessner, 2019: 20). Bu kapsamda son teknolojik gelismeler is kutuplasmasinin baslica
nedenlerinden biridir (Jerbashian, 2019: 1096).

Is kutuplasmasinin daha ¢ok gelismis tilkelerde meydana geldigi goriilmektedir (Goos,
Manning ve Salomons, 2009: 61). Amerika Birlesik Devletlerinde son yirmi yilda keskin
bir kutuplasma meydana gelerek hem yiiksek, hem de diistik nitelikli mesleklerde is
firsatlar1 artmistir. Buna karsilik orta vasifli beyaz yakali biiro, idari ve satis meslekleri
ile mavi yakali, zanaat mesleklerinde is firsatlar1 azalmistir (Autor, 2010: 11-19).

Isgiicintin kutuplasmasinin en ©nemli nedenlerinden biri tekrarlanan gorevlerin
ortadan kalkmasidir. Bu gorevler tiretim, bakim ve malzeme tasima gibi manuel
meslekleri yapan mavi yakali vasifli ve yar1 vasifli islerden meydana gelmektedir. imalat
sektortinde yogunlasma egiliminde olan bu islerin ulasim ve insaat gibi diger
sektorlerde de yaygin oldugu séylenebilir (Valetta ve Barlow, 2018: 2). Istihdamin daha
cok yiiksek vasifli ve yiiksek ticretli isler ile diistik vasifh ve distik ticretli islerde
toplanmasi rutin gorevlerin yogun oldugu islerin ve dolayisiyla mesleklerin yerinden
edilmesi istihdamin kutuplasmasma katki saglamistir. Istihdamin kutuplasmasima en
cok katkida bulunan rutin islerin otomasyonlasmasi olsa da bu durum istihdam
kutuplagsmasini etkileyen tek faktor degildir. Ucretleri ve istihdami etkileyen
sendikalarin zayiflamasi, asgari ticret ve uluslararas: ticarette meydana gelen
degisiklikler gibi diger etkilerde bulunmaktadir (Autor, 2010: 11-19).

3.7. Gelir Esitsizligi

ABD basta olmak tizere giuiniimiizde gelismis tilkelerde servet esitsizligi giderek
yayginlasan bir problemdir. Teknolojik yenilikleri takip edenler biiyiik firsatlar elde
ederek finansal olarak basarili konuma gelirken, teknolojik gelismelerin gerisinde kalan
cogu kisi ticretlerinin durgun olmasindan ve artan yasam maliyetlerinden dolay1 sikinti
yasamaktadir. 2013 yili verilerine goére ABD kisi bas1 milli geliri 53.000$ iken Silikon
Vadisinde ortalama gelir 94.000% ile ABD milli gelirinin yaklasik iki katidir (Kim, Kim
ve Lee, 2017: 1). ABD’de yasanan {icret esitsizliginin temel nedeni olarak teknolojide
meydana gelen gelismeler gosterilmektedir (Davis, 1998: 1613). Ote yandan ABD'de
2020 yil1 OECD rakamlarma gore diinyada gelir adaletsizliginin en ytiiksek oldugu 6.
tilke konumundadir (OECD, 2021).

Teknolojik gelismeler sonucu isgtictiniin kutuplasmasi gelir esitsizligini de beraberinde
getirmektedir. Orta nitelikteki isler azalirken diistik ve yiiksek nitelikli islerin artmasiyla
meydana gelen isgiicii kutuplasmas1 gelir esitsizliginin daha da artmasina zemin
hazirlamaktadir. Diistik gelirli islerde rekabetin artmasi ticretlerin daha da diismesine
neden olmaktadir. Bu noktada altin yakali isttihdam grubu yiiksek gelir ve istthdam
garantisi elde ederek biuiytirken, diistik gelir ve sosyal giivencenin olmadig1 kayit disi
sektorlerinde calisanlar arasinda ekonomik ve sosyal ugurumun daha da artmasi
beklenmektedir (Yasim, 2021: 51).

Teknolojik gelismeler vasifli isglictine olan talebi arttirken, gelir esitsizliginin de
artmasina neden olmaktadir. Teknolojinin daha fazla kullanildig1 gelismis tilkelerde
gelir esitsizligi gelismekte olan tilkelere gore daha fazla olmakla birlikte, gelismekte olan
tilkelerde de bu sorun goriilmektedir. Teknolojik gelismenin {icretler {izerindeki etkisi
distik gelirli tilkelerde ise dnemsiz olarak degerlendirilmektedir (Pi ve Zhang, 2018:
348).
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Teknolojinin gelismesiyle teknolojik araglar ucuzlamakta ve daha kolay ulasilabilir hale
gelmektedir. Daha ulasilabilir hale gelen teknolojik araclar bireysel calisanlar i¢in
giderek daha biiytik firsatlar sunmaktadir (Kolade ve Owoseni, 2020: 20). Teknolojiye
uyum saglayanlar ve bu degisimin uzaginda kalanlar arasinda ugurum arttikca sosyal
esitsizligin bolgeler, endiistriler ve meslekler arasinda daha da kotiilesmesi
beklenmektedir (Kergroach, 2017: 8). Emegin kendi arasindaki gelir dagilimmin
bozulmasinin yani sira sermaye sahipleri ile emek arasindaki gelir adaletsizliginin daha
da artmas: olasidir. Emegin ikame edilmesi ve isgilerin makinelerle yer degistirmesi
sonucu sermaye getirisi ile emegin getirisi arasindaki bosluk daha da kotiilesebilir. Gelir
esitsizligini bozacak bir diger tehdidin firmalar arasinda meydana gelmesi muhtemeldir.
Kiiresel ve teknolojik gelismeler “stiper yildiz” ya da “kazanan her seyi alir” seklinde
bir olusuma yol acabilir (Prisecaru, 2017: 66). Bu noktada gelirin servete dontismesi,
servetin tekrar gelir getirmesi seklinde gelir dagiliminin daha da bozmasi olasidur.

SONUC VE ONERILER

Bu makalede otomasyonun ve teknolojik gelismelerin isgiicti piyasasi tizerinde
meydana getirecegi etkiler cogunlukla son 10 yillik stiregte yapilan bilimsel
calismalardan derlenmistir. Calisma 55 makalenin sistematik bir sekilde incelenmesi
sonucu olusturulmustur. Arastirma oncelikle otomasyonlasmanin tarihsel perspektifi
ortaya konulduktan sonra arastirma sonucu elde edilen bulgular “otomasyonun
istthdam {izerinde etkisi”, “isgtictindeki yetkinlik ve beceri dontisumii”, “sektorel
dontistim”, “licretlerdeki dontisim”, “calisma bicimlerindeki degisiklik”, “istihdamin
kutuplasmas1” ve “gelir esitsizligi” perspektifinde incelenmis ve otomasyonun
artmasinin isgticli piyasasi tizerindeki yansimasi nedir sorusuna cevap aranmuistir.

Calisma hayatinda makinelerin yer almasi bir taraftan hayati kolaylastirirken ote
yandan issizlik endisesi olusturmustur. Teknolojik degisimler sonucu meydana gelen
issizlik aslinda yeni kosullara uyum saglayamamanin bir sonucudur. Degisim ve
doéntistim sonucu yeni islerin, yetkinlik ve becerilerin ortaya ¢ikmasi beklenmektedir. Bu
noktada isgiictiniin analitik ve inovatif diisiinme, etkin 6grenme stratejilerine sahip
olma, yaraticilik, 6zgiinliik, giriskenlik, yeni teknolojileri tasarlama ve programlama
basta olmak tizere 21. ytizyilin yetkinliklerine sahip olmasi ¢nemlidir. Dontistim
firmalar ve isgticii i¢in biiytiik firsatlar saglarken, bu dontistimiin gerisinde kalanlar igin
ciddi tehdit olusturmaktadr.

Otomasyonun {icretleri farklilastirdig1 ve istihdami kutuplastirdigr belirtilmektedir.
Ucretlerin farklilagmasi gelir esitsizliginin de meydana gelmesine neden olmaktadur.
Gelir esitsizligi sadece calisanlar arasinda degil, emek ile sermaye arasinda da
artmaktadir. Hatta sermaye ile sermaye sahipleri arasinda da teknoloji ile birlikte gelir
adaletsizliginin arttig1 ifade edilmektedir.

Otomasyonlasma ile meydana gelen bu degisim sektorleri de etkilemistir.
Otomasyonlamanin en fazla etkiledigi sektorlerden biri imalat sektoriidiir. Imalat
sektorde meydana gelen istihdam kayiplar1 daha az egitim ve beceri talep eden hizmet
sektoriinde istihdam artis1 olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Ote yandan calisma bigimlerinde de degisiklik meydana gelmektedir. Teknolojinin
gelismesi ile birlikte istihdamdakiler kiiglik serbest meslek mensuplarina
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dontismektedir. Bu durum verimliligi arttirirken diger taraftan giivencesiz ¢alisma ve
rekabetin artmasi ile ticretlerin azalmasina neden olabilir.

Bu konuda otomasyonun isgiicti piyasasina olumsuz yansimalarmi azaltmak igin su
oneriler sunulabilir.

e [Egitim sistemi isgiicti piyasasmin talep edecegi yetkinlikler ile mevcut
isglictintin sahip oldugu yetkinler arasindaki boslugu dolduracak sekilde dizayn
edilmelidir.

o Girketler gelecekte ihtiya¢ duyacag1 pozisyonlar: tespit ederek insan kaynaklar1
yapilanmasini bu dogrultuda sekillendirmelidir.

e Girketler mevcut ¢alisanlarini isin niteligine uygun gelecekte ihtiya¢ duyabilecek
yetkinlikler noktasinda yeniden egitmelidir.

o lsglici piyasasinda yasanacak doniisim neticesinde nitelik ve beceri
uyumsuzlugu sonucu yapisal issizlik sorunu gorilebilir. Bu kapsamda
diizenlenen meslek edindirme kurslarinin yakin gelecekte talep edilecek bilgi,
beceri ve yetkinlikleri kazandiracak sekilde yeniden tasarlanmasi gerekmektedir.

e Firmalarin organizasyonel degisiklikle yeni calisma bicimi uygulamalarmi
benimsemesi gerekmektedir.
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