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Ozet: Havacilik sektoriinden bagimsiz olarak giiniimiizde diinya genelinde basta ulasim,
konaklama gibi sektorlerde paylasim ekonomisi ve medya gibi sektorlerde de tiyelik ekonomisi
gibi kavramlar popiiler hale gelmis, bu kavramlar Tiirkiye’de de karsiligini bulabilmistir.
Diinyadaki bu gelismelere paralel olarak, havacilik sektorii de tiyelik ve paylagim
ekonomilerinin birer uygulama alani haline gelmis ve bazi Oncii uygulamalar havacilik
sektorlinde de faaliyetlerine baglamislardir. Bu ¢alismanin amaci paylasim ve iiyelik ekonomisi
temelli is modellerinin havacilik sektoriindeki kullanim olanaklarini analiz etmektir. Kentsel
hava tasimaciligi sistemine iliskin veriler dogrultusunda havacilik sektoriinde degisen, doniisen
ve farklilasan is modelleri lizerinden hava tagimaciliginda gelecekte yayginlasmasi 6ngoriilen
kavramlar tartisilmustir.

Anahtar Kelimeler: Hava Tasimacilig, Paylasim Ekonomisi, Uyelik Ekonomisi, is Modelleri,
Havayolu Pazarlamasi

Changing Business Models in Air Transportation

Abstract: Regardless of the aviation sector, today the concepts of sharing economy in sectors
like transportation, accommodation, and subscription economy in sectors like media have
become popular around the world and have found their value in Turkey. Correspondingly, the
aviation sector has also become an application area of subscription and sharing economies, and
some pioneering applications have also started their activities in the sector. The aim of this
study is to analyze the use opportunities of sharing and subscription economy-based business
models in the aviation sector. According to the data on the urban air mobility, trends that are
expected to spread in the future in air transport through changing, transforming and
differentiating business models in the aviation sector were discussed.

Key words: Transportation, Sharing Economy, Subscription Economy, Business Models, Airline
Marketing
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Giris

Havacilik endiistrisi, kitalar arasinda insanlari,
kiiltiirleri ve ticareti birbirine baglayan en
kiiresel endiistrilerden biridir. Diinya genelinde
yalnizca ulastirma ag1 yaratmakla kalmayip,
kiiresel is hacminin de 6nemli aktorlerinden biri
olarak ekonomik biiyiime ve istihdama katki
saglayan, uluslararasi ticaret ve turizmi
kolaylastiran ve kiiresel ekonomik yapida
onemli katkilar1 olan bir endiistridir (IHLG,
2019). Kiiresel anlamda dnemli yap1 taglarindan
biri olan hava tasimaciligi, ticari olup
olmamasina bakilmaksizin insan, kargo ve
postanin hava araci ile yer degistirmesi faaliyeti
olarak tanimlanmaktadir (Gerede, 2015).

Havacilik tarihinin miladi olarak kabul edilen
1903 yili itibariyle ticari hava tasimaciligi
sisteminin giiniimiiz hava tagimaciligina gelene
kadar gecen siireci Wensveen (2007) tarafindan
dort evrede incelenmektedir; 1918-1938
tarihleri arasinda ilk posta tasimasi ve Pan
America ile baglayan Olusum Evresi; 1938 —
1958 tarihleri arasinda II. Diinya Savasinin
etkisiyle yasanan Biiylime Evresi; 1958 — 1978
tarihleri arasinda jet motorlu ugaklarin damga
vurdugu Olgunlagma Evresi ve 1978 tarihinden
giinimiize kadar gelen Liberallesme Evresi.
Tim bu gelisim evresinde de havayolu
isletmeleri artan rekabet igerisinde var
olabilmek ve biiyiiyebilmek adma c¢esitli is
modelleri  ve  stratejilerle  faaliyetlerini
stirdiirdiikleri bilinmektedir.

Sivil havacilik tarihine yonelik bu ¢ok bilinen
dort evrenin gliniimiiz ekonomik, sosyal ve
teknolojik anlamda degisen tiiketici
ihtiyaglarina cevap verme konusunda yetersiz
kaldigi  goriilmektedir.  Modern  hava
tagimaciliginin -~ dogdugu, biuyidigi ve
gelisimini siirdiirdiigi 20. Yiizyilda havacilik
sektoriine dair 6nemli adimlar atilmis iken 21.
Yizyll itibariyle de tiiketici odaginda
farklilagan bir talebin s6z konusu oldugu da gz
ard1 edilmemelidir. 21. Yiizyillda ekonomik
giice ve statiiye sahip olan Y Kusagi’nin
sektordeki artan talebi ile Z kusaginin da kisa ve
orta vadede s6z sahibi olacak olmasi tiiketici
davraniglarinda  ve talebinde  degisiklik
yaratmasit olas1 bir sosyal durumu ifade
etmektedir. 'Y Kusag tiketicilerin ulagim
sektoriine yonelik teknolojik ve inovatif bir
beklenti igerisinde oldugu ve hatta otonom arag
teknolojisine katilim egilimine de sahip
olduklari ifade edilmektedir (Dewalska-Opitek,
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2017). Z kusag tiiketiciler de Y kusagina
benzer ozelliklerin yan1 sira sosyal, ekonomik
ve cevresel konululara duyarli, teknoloji ve
dijitallesme odakli ve daha az miilkiyet daha
cok iliskiye dayali karakterlere sahip olmalari
ve benzer davraniglar sergilemeleri sebebiyle
paylasim ekonomisini yeni yonlendiricileri
olarak degerlendirilebilir (Martinez-Gonzalez
vd, 2021).

Diger yandan 2011 yih itibariyle Endiistri 4.0
kavraminin ortaya ¢ikmasi ve bir¢ok sektdrde
dijitallesme  ve  teknolojik  inovasyon
calismalarinin  yayginlagsmast da sektorde
ekonomik ve teknolojik anlamdaki
degisikliklerin habercisidir (Sabella vd, 2020).
Bu sebeple klasik hava tasimaciligi evrelerinin
Sekil 1°de gosterildigi gibi 21. Yiizyil itibariyle
yeni bir evre ile (Doniisim evresi) ile
degerlendirilmesi gerektigi diisliniilmektedir.

Donlsim Evresi (2001) ]

Libarellesme Evresi (1978) ]

‘o Yo Yo Yo

Olgunlagma Evresi (1958) ]

Blylime Evresi (1938)

—

Sekil 1: Hava Tasimaciligin Evreleri

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Bu calismanin amaci da hava tasimaciliinda
geleneksel anlamda uygulanan ve doygunluga
ulastig1 disiiniilen is modellerinin 21. Yizyil
itibariyle doniisiimiine dair mevcut
uygulamalar1 derleyerek degerlendirmektir. Bu
derleme diinyadaki ekonomik doniisiimde pay1
olan iiyelik ve paylasim ekonomisi odaginda
ekonomik ve sosyal; Endiistri 4.0 odaginda ise
teknolojik gelismeleri igermektedir.

1. Havayolu isletmelerinin is Modelleri
ve Stratejileri

Havayolu isletmelerinin, hava tasimacilig
sektoriinlin  en  kritik rollerinden  birini
istlenerek tiim bilesenleri birbirine baglayan,
bir bagka ifade ile tiim bilesenlerin etrafinda
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organize oldugu bir pazar mekanizmasi gorevi
gordiigli  sOylenebilir. Hava tagimacilig1
sisteminde arzin vitrininde yer alan bu aktérleri,
Uluslararas1 Sivil Havacilik Orgiitii (ICAO),
“hava araclarimi kullanarak belli bir tcret
karsiligt  ulastirma  hizmetini  saglayan
girisimler” olarak tanimlanmakta ve Sekil 2°de
gosterildigi tizere alt1 farkli sekilde kategorize
etmektedir (ICAO, 2004).

OPERASYON
TURUNE GORE:
Tarifeli

TASINANA GORE:
Yolcu

is MODELINE GORE:
Network Ag

indirimli (No-Frills)
Diisiik Maliyetli

Kargo

HAVAYOLU
ISLETMELERi

OLCEGINE GORE:
s Mega (Kiresel)

SAHIPLIK YAPISI:
Devlet

Ozel

Ortakitk

Birlik (AB gibi)

Major (Dev)
Bolgesel
Besleyici
Banliyd

PAZAR DURUMUNA GORE:
Nig

Yeni Kurulan
Pazara Yeni Giren

Sekil 2: Havayolu Isletmelerinin
Stniflandiriimasi

Kaynak: ICAO, 2004

Gecmisten  giiniimiize  de§isen  sektoriin
dinamik, rekabetci yapisi ve ekonomik, politik
vb. dis etkenlere kars1 kirilgan olusu gibi birgok
faktoriin etkisiyle pazarda yer alabilmek ve
karliliklarin1 korumak ya da arttirmak adina
havayolu firmalar1 g¢esitli is modelleri
gelistirmek  ve  uygulamak  durumunda
kalmaktadirlar (Budd ve Ison, 2017).

Network \ Disiik

/ \
! M oowe A \
| Ag I "0 Maliyetli '
\ P e cT
Taslylv:/l!ar \ HIBRIT Tagg{lular
, N , \

’ N4 \ ,
_____ Coowe Syl oawe Yy . S

\ [ \
Bélgesel \ Charter S Ozel |
I )
Tasiyicilar ' \\ Tl - ’ \ Servisler
.
, N

CWC: Bagl Dustk Maliyetli Tasiyic
Sekil 3: Havayolu s Modelleri
Kaynak: Budd ve Ison, 2017

Hali hazirda kullanilan temel is modelleri Sekil
3’te goriilmektedir. Network — Ag tastyicilar
(bayrak tastyicilar), sektorde ilk olarak kurulan
Tiirk Hava Yollar1 ve Amerikan Airlines gibi
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biiyiik bir agda hizmet veren havayollarini ifade
etmektedir. Diisiilk maliyetli tasiyicilar (Low
Cost Carriers: LCC’s) ise pazarda farkli is
modeliyle rekabet etmeye calisan Pegasus ve
Ryanair gibi daha ekonomik fiyatlar ve
hizmetler saglamay1r amaglayan firmalar i¢in
kullanilmaktadir. Bu iki modelde de tarifeli bir
planlama ile hizmet verilmekte iken bunlarin
disinda kalan charter tasiyicilar ise tarifesiz
planlama odaklt bir hizmet sunmaktadir.
Bolgesel tasiyicilar daha ¢ok ABD’de siklikla
kullanilan bir model olup, biiyiik cografyalar
icin tercih edilirken; 6zel servisler ise hava taksi
vb. is modelleri olarak da diisiiniilebilir. Temel
modeller arasindaki kesisim kiimeleri de biiytik
firmalarin alt firmas1 / ona bagl olarak calisan
havayolu tasiyicilarimi  tanimlamak  igin
kullanilirken, 3 temel modelin kesisiminde yer
alan Hibrit modeller ise bir melez (karma) is
modeli seceneklerini  ifade etmek igin
kullanilmaktadir.

Glintimiizde havayolu tasiyicilarini eskisi kadar
kolay sekilde diigiik maliyetli tagtyici ya da tam
hizmet saglayict (network) havayolu olarak
etiketlemek kolay degilken, yeni havayollar1 da
hibrit adi verilen sistemlerle rekabete dahil
olmaya caligmaktadirlar. Havayolu isletmeleri
acisindan hibrit is modelleri, rekabet ortaminda
ayakta kalmak ve hedef talebi genisletmek
adma network (ag) tasiyici ve diigiikk maliyetli
tasiyict  Ozelliklerini  bir araya getirerek
olusturduklar1 modeller olarak
tanimlanmaktadir (Lohmann ve Koo, 2013). Bu
dogrultuda bir¢ok diisiik maliyetli tagryicinin da
is modellerini hibrit modele ¢evirmeye
basladig1 belirtilmektedir (Klophaus, Conrady
ve Fichert, 2012). Bunun temel sebebi olarak da
birgok pazarin doyum noktasina ulagmasi ve
diisiik maliyetli tasiyicilarin biiyiik bir rekabet
baskisi altinda kaldiklar1 igin hizmetlerini
genisletmek durumunda kalmalarn olarak
gosterilmektedir (Corbo, 2017). Bunun yani
sira, pazarin rekabet durumu ve dinamik
yapisiyla beraber, artan sayida havayolu
firmasinin da pazara girmesi, 6zellikle daha
kiiciik yapida olan firmalar, nig pazarlara
yonelik arayiglarini — Alman Air Berlin ve
Irlandali Aer Langus gibi — hibrit modellere
doniisiim olarak yansitmiglardir (DLR, 2008).

Stratejik acidan bakildiginda ise havacilik
sektoriinde yer alan aktorlerin rekabet avantaji
elde edebilmesi adina birgok farkli strateji s6z
konusu iken bunlarin belki en bilineni ve
kullanilan1 ise Micheal Porter’in “Maliyet
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Liderligi, Farklilasma ve Odaklanma” olarak
kategorize  ettigi  Jenerik  (Rekabetci)
Stratejisidir (Porter, 1996). Jenerik Strateji ’ye
gore havayolu firmalar {icrete duyarli yolcular
icin Ryanair Orneginde oldugu gibi “diisiik
maliyet / maliyet liderligi” merkezli bir strateji,
Ozellikle ABD’de cografik acidan Aloha
Airlines ve {retici ag¢isindan Concorde
orneklerinde oldugu gibi rakiplere kiyasla
ihtiyaclara cevap verebilen farklilastirilmis
hizmet sunmasiyla “odaklanma” ve sektdrde
diger rakiplere kiyasla ve miisterilerinde ekstra
O0demeye istekli olmasiyla iirlin/hizmetlerini
“farklilagtirma”  segenegini One  ¢ikaran
Singapure Airlines 0Ornegi olacak sekilde
rekabet stratejileri belirlemektedirler (Flouris
ve Oswald, 2006).

Hava tasimaciligt  sektoriiniin  ge¢misten
giinimiize kat ettiZi mesafe ve radikal
degisiklikler dikkate alindiginda gelecekte de
benzer bir degisim gostermesi beklenebilir.
2025 yilinda sivil havacilik sektoriiniin
durumunu tahmin etmeye yonelik yapilan bir
calismaya gore gelecek vizyonu agisindan
cesitli bakis agilariyla ortaya 40 adet olasilik
ortaya konmustur (Linz, 2012). S6z konusu
calismada gegen bazi degisimler soyledir:

» Is amachh ve genel amagl tasimacilikta
zaman  kaybmi  azaltacak  “kolay”
uygulamalara talebin artmasi,

= Yolcularin daha fazla 6zellestirilmis hizmet
talep ederken is ve kargo amacli tasimacilik
talepleri de daha fazla entegre (kapidan
kapiya) hizmetler talep etmesi,

= Global ekonomik krizler, yakit fiyatlarinda
artig, savas, salgin hastaliklar, terdrizm,
volkanik patlamalar vb. gibi beklenmedik
olaylar nedeniyle sektoriin kirilganliginin
artmasi,

= s amacli ve liiks tikketim amagli uguslarmn
artmasi ile jet pazarinda daha kiigiik ucaklar
daha uzun mesafeler ve noktadan noktaya
seyahat icin uygun hale gelmesi.

= Havacilik sektoriinde belirsizligin siirmesi
sonucunda, is amagli ve benzer amacglh
ucuslarin bir havuz igerisinde yonetilmesi.

Havacilik  sektoriiniin -~ gelecegine  yonelik
yapilan bir diger arastirmada (Alexander ve
Natarajan, 2017) 2025 yilinda teknolojik
gelismelerin, degisen miisteri tercihlerinin,
kiiresel dalgalanmalarin ve rekabet savasinin
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radikal baz1 aksiyonlar alinmasma sebep
olabilecegi ve bu dogrultuda havacilik
sektoriiniin geleceginde “tahmin
edilmeyen/beklenmeyen” ekonomik,
teknolojik, yenilik¢i ve demografik/sosyolojik
odakli yeni yaklasimlar ile birlikte yeni is
modellerinin ortaya gikacagi 6ne siiriilmektedir.
Paylasim ve iiyelik ekonomisin de hava
tasimacilifinda basarili sekilde uygulanmasi
beklenmektedir.

Sekil 4: Havalimani Erisimi
Kaynak: URL7

Bugiin diinya niifusunun %351°1 uluslararasi bir
havalimanina, %741 herhangi bir
havalimanmma 100 km altinda mesafede
yasarken, Sekil 4’te {ilkelerin vatandaslarin
yiizde olarak havalimanlarina erisimini
gosteren grafik de bunu dogrular niteliktedir
(ICAO, 2021). Uluslararast Sivil Havacilik
Orgiitii ICAO, 2036 yilinda diinya genelinde
hava tagimacilifina erisimin ve dolayisiyla da
hava trafiginin ciddi oranda artacagim
tahminlerken bunu olanakli kilacak
inovasyonlara simdiden ihtiya¢ duyuldugunu
ifade etmektedir. Daha hafif, sessiz ve verimli
hava araglari ve komponentleri tasarlanmaya
baglanmistir. Endiistri 4.0 bilesenlerine uygun
yaklagimlarin genigleyecegi ve insansiz hava
araglartyla sadece kargo degil yolcu da
taginacagr oOngoriilitken tim paydaglarin
degisim siirecine hizlica adaptasyon ve katilim
saglamasinin 6nemli oldugu belirtilmektedir
(ICAO, 2020). 2050°li yillara gelindiginde
insanligin iicte ikisinin sehirlerde yasayacagini,
temel ihtiya¢ haline gelecek olan hava
ulasiminda hiz, etkinlik, baglant1 ve erisimin
temel miisteri beklentileri olarak yerini
koruyacagini belirtmektedir (ICAO, 2020).

Rekabetin ¢ok kat1 yasandigi havacilik
sektoriinde isletmelerin var olabilmeleri ve
sirdiiriilebilirligini  saglayabilmek  adina
geleneksel havayolu is modellerine kiyasla
inovatif bir yaklasimla pazarda yer almas1 fark
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yaratabilir. Bu noktada onemli olan strateji
pazar dinamiklerini ve miisteri beklentilerini iyi
analiz ederek bir is modeli belirlemek ve bu
modeli esnek bir sekilde sektordeki beklentileri
uygun olarak sekillendirebilmektir (Pereira ve
Caetano, 2015).

2. Paylasim ve Uyelik Ekonomisi

Paylasim ekonomisi ve {iyelik ekonomisi
kavramlar1 son yillarda diinya genelinde birgok
tilkede  insanlarinin  ilgisini  ¢ekmeye
baslamistir. Paylasim ekonomisi bireylerin
birbiriyle iletisimini kolaylastiran, bilgi ve
iletisim teknolojilerinin gelisimiyle beslenen,
kitlesel tretim ve tiiketim anlayigindan g¢ok
paylasimi 6n plana koyan yeni bir ekonomik
modeldir (Roh, 2016). Richter, Kraus ve
Syrja’ya (2015) gore ise modern bilisim
teknolojisinin ~ olanakli  kildigi  paylasim
ekonomisi, “dijital igerikler, fiziki iirlinler ya da
yeterince  kullanilamayan  iiriin/hizmetlere
ulagim saglayan ticari, kiiltiirel ya da sosyal
projelerde katilimin paylasilmasina dayalt
ekonomik bir model”dir.

Literatiirde yer alan ¢esitli ¢alismalarda
paylasim ekonomisi kavraminin gelisiminde,
ozellikle sosyal aglar ve mobil teknolojinin
yayginlagmasinin bu modelin yiikselmesinde
etkili oldugu belirtilmektedir. Daha az tiiketimi
ve harcamayr miimkiin kilan bu model Time
Dergisi  tarafindan  gelecekte  diinyay1
degistirebilecek on biiyiik fikirden biri olarak
gosterilmektedir (Demirer ve Hassan, 2016).

Tiirkge *de birbirlerinin yerine kullanilan tiyelik
(membership) ve abonelik (subscription)
kavramlar iizerine insa edilen iiyelik ekonomisi
ise uluslararasi literatlirde de is modeli olarak
kavram karmasasi yaratan bir ikilem haline
gelmistir. Uyelik bir davranis, bir duyguyu
ifade ederken; abonelik finansal bir anlagsmay1
ifade ettigi ve her ikisinin bir organizasyon/bir
etkinlik igerisinde beraber olmasinin da oldukga
miimkiin oldugu; iiyelik ekonomisinin abonelik
kavramimin mantiksak bir uzantis1 oldugu
belirtilmektedir ~ (Baxter, 2015).  “The
Membership Economy” isimli kitapta ilgili
kavram “abonelikten, aidiyete, iletisimden,
sosyallesmeye kadar birgok kavrami iginde
barmdiran ve en genel anlamiyla bir kurum ya
da grupla resmi olarak devam arz edecek bir
sekilde  ticari bag  kurmak”  olarak
tanimlamaktadir (Baxter, 2015).
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Miisterilerin periyodik ve yinelenen sekilde bir
irin ya da hizmete erisimini saglayan
isletmeleri/girisimleri kapsayan Uyelik
Ekonomisi kavrami son yillarda dikkat ¢ekici
bir popiilariteye ve biiylimeye sahipken; 6nceki
yillarda gazete, magazin ve iletisim firmalarinin
egemenliginde olan ancak sonradan yazilim,
gida, giizellik — saghk vb. bir¢cok genis
yelpazede yeni {iriin hizmetlerle kendine yer
bulan bir model haline geldigi de goriilmektedir
(McCarthy, Fader ve Hardie, 2017).

Uyelik ekonomisi fiyatlandirma acisindan da
basit ve siirdiiriilebilir olmasinin yani sira
firmanin  gelirlerinin  siirekliligini ya da
devamini saglamasi agisindan ireticiler ve
tedarikgiler icin fayda saglamaktadir. Ayrica
kullanim  siiresinden daha wuzun siireli
anlagmalardan ve yiiksek ticretlerden kaginma,
daha iyi teknik destek ve yiiksek kaliteli hizmet
alabilme acisindan da tiiketicilere de fayda
saglayan bir modeldir (Wang, 2009).

Paylasim ve iiyelik ekonomisi kavramlari
diinya literatiiriinde farkli isimlerle, farkl
sektorlerde  varligmi  ve  popilerligini
siirdiiriirken bazi durumlarda ¢esitli kavram
karisikliklarma ~ da  sebebiyet  verdigi
bilinmektedir. Baxter (2015) yayimmlamis
oldugu  kitabinda  paylasim  ekonomisi
kavrammin iiyelik ekonomisi kavramiyla
oldukca yakin baglantili oldugunu, birgok
basarili paylasim ekonomisi platformunun
iyelik ekonomisi temelli oldugunu; tyelik
ekonomisinin bir giiven altyapisi olusturdugunu
ve paylasim ekonomisinde de insanlarin bu
altyapt  {izerinden aglarim  genislettigini
belirterek; paylasim ekonomisini iiyelik
ekonomisin bir alt kiimesi olarak gordiigiinii
vurgulamaktadir. Buna karsilik her iki kavrami
da ayr1 olarak inceleyen literatiir de mevcuttur
(Xiang, Ogata ve Futatsugi, 2007).

3. Hava Tasimacihginda Paylasim ve
Uyelik Ekonomisi Temelli is Modelleri

Wright Kardeslerin 1903 yilindaki ilk motorlu
ucusundan bu yana var olan sivil havacilik
sektorii yaklasik 120 yillik bir siiregte biiyiik ve
radikal degisiklikler ve gelisme gdsteren ender
sektorlerden biridir. Temelde ABD’nin onciiliik
ettigi serbestlesme hareketi, sik ugan yolcu
programlar1, hava taksi hizmetleri gibi bir¢ok
farkli ve onemli degisiklikler yasandigr ve
bunun da sektoriin dinamik yapist ve her gecen
giin talebinin artmasiyla dogrudan iligkili
oldugu goriilmektedir.
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Bu degisikliklerin ve yeniliklerin en giincel
ornekleri olarak da paylasim ve iyelik
ekonomisin havacilik sektoriindeki girisimleri
gosterilebilir. Bu girisimlerden ilki olan 1964
yilinda ABD’de kurulan diinyanin ilk 6zel jet
kiralama ve yonetim sirketi olan Netjets, ozel
jet sektoriinde diinyanin lider firmasi olarak
aralarinda Tiirkiye’nin de bulundugu diinya
genelinde 180’nin iizerinde iilke ve 3.000’{in
iizerinde havalimaninda hizmet vermektedir.
Havacilik sektoriinde iiyelik ekonomisin en iyi
orneklerinden  birini  sergileyen isletme,
miisterilerine Netjets Share, Lease ve Marquis
Card ismiyle 3 farkli segenek ile miisterilerin
ucus saati ve hizmet taleplerine yonelik olarak
bir hava aract sahibi olmaksizin firmanin
filosuna erisim imkani saglayan bir hizmet
sunmaktadir (Netjets, 2020). Bunun yani sira
“fractional ownership” olarak da bilinen ortak
sahiplik ya da hisseli is jeti satis1 kavramini da
diinyaya tanitan (Ozkan, 2020), bu yoniiyle de
paylasim ekonomisin bir yansimasini ortaya
koydugu goriilmektedir.

IF YOU DON'T THINK
A FEW HOURS

CAN MAKE A DIFFERENCE,

FEEL FREE TO GIVE THEM TO YOUR COMPETITION

It's time.

NETJETS.COM | 877.NETJETS

Sekil 5: Netjets Firmasi Reklami
Kaynak: URL1

Benzer bir diger o6rnek olan 2004 yilinda
kurulan Vistajets Diinya genelinde 70’in
lizerinde ucak ve 1.900°(in {lizerinde
havalimaninda yolcularina hizmet veren,
katilimcilarin ugak sahibi olmadan yalnizca
ihtiya¢ duyduklar1 saatlere yonelik bedel
Odeyerek hava araci hizmetinden
faydalanabildikleri iiyelik ekonomisi modelini
uygulayan bir platformdur. Ayn1 zamanda tek
yon ucuslarm doniisiinde, bir bagka ifadeyle bos
ucuslart da miisterilerine sunarak paylasim
ekonomisi modelini de uygulamaktadir
(Vistajets, 2020).
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Offers

Sekil 6: Vistajets Bog Ugus Teklif Platformu
Kaynak: URL2

Diinyanin 6ncii hava charter ugus platformu
olarak kendini lanse eden Avinode platformu,
alic1 ve saticilarin bulustugu diinyanin en genis,
en aktif ve en bilinen hava charter platformu
olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir. Sistem
yolcu bazinda tiyelige izin verse de genel amact
hava araci sahipleri/saglayicilar ile brokerlart
bulusturarak, miisterilere hizmet saglama
yolunu acan pahali bir platformdur. Ornegin
broker olarak sisteme girmek icin 3 farkli
seviyede ve aylik 599 Euro ve 1.799 Euro
arasinda degisen bedellerle {iyelik teklifi
sunulurken, hava aracin1 bu sisteme dahil edip
paylasima sokmak isteyen operatorler igin ise
aylik 270 Euro bir iiyelik bedeli istenmektedir.

avinode

40332

Giinliik Talep

794854

30 Giinliik Talep

6026

Anlik Kullanic Sayist

Sekil 7: Aﬁnode Sistemi Kullanim Istatistikleri
Kaynak: URL3

Diinya’daki  6ncii  Ornekler Netjets ve
Vistajets’e benzer bir is modeli ile 2016 yilinda
Tiirkiye merkezli olarak kurulan Jetforme
platformu, kullanicilar ve  tedarikgileri
bulusturarak uygun fiyatlarla &zel ucus
deneyimi saglamayi vadeden bir is modeli
tizerine faaliyetlerini  siirdiirmektedir. Bu
girisim, “Blablacar” girisimine benzer sekilde
yolcular ve jet sahiplerini bulusturan interaktif
bir platform olarak hizmet vermektedir. Web
sitelerindeki bilgiye gore yaklasik 1.000 jet
sahibinin katilimiyla 40’in {izerinde {ilkeye
hizmet verebilmekte oldugu belirtilmektedir
(Jetforme, 2019). Netjets ve Vistajets drneginde
oldugu gibi anlik ya da blok saat olarak
kiralamalarla  iiyelik ekonomisi  sistemi
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orneklerinin yan1 sira, Vistajets Orneginde
oldugu gibi bos uguslari da sisteminde sunarak
paylasim ekonomisi 6rnegi de sergiledigi bir is
modeline sahiptir.

Cognizant’in 2017 yilinda yayinladigr “The
Road To 2025” isimli raporuna gore kara
tasimaciliginda hizla gelisen (UBER vs.)
paylasim  ekonomisi  odakli  modellerin
havacilik sektoriinde de “Jettly ve JetSuite” gibi
oncii firmalarla bagladigi; “Surf Air ve Airly”
gibi girisimlerle de iiyelik ekonomisinin
orneklerinin  ortaya ¢iktigi  belirtilmistir
(Alexander ve Natarajan, 2017). Yine ayni
raporda yer verilen bilgi ve istatistikler 1s18inda,
2025 yili itibariyle havacilik sektoriinde tiyelik
ekonomisinin, paylasim ekonomisinden ¢ok
daha etkin bir sekilde kullanilacagi tahmin
edilmektedir.

(‘-}-"""Iﬂ HOME  ROUTES ~ CREATEACCOUNT MY PROFILE ~  CONTACT

partagez

Free CoAvionnage platform

private pilots and passengars who wish la do CoAvionnage: travel by plana, co-

' -
Create unt then y -
PROPOSEJREQUEST AFLIGHT SEARCHFOR AROUTE W

Sekil 8: Wingshare Platformu
Kaynak: URL4

Paylasim ekonomisi acisindan ise Fransa’daki
Wingshare isimli girisim ile arag/siiriis
paylasimina benzer bir modelin ucak
paylasimina uyarlandigi ve 6zel ugaklar, 6zel
pilotlar ~ve miisterileri  birlestiren  bir
organizasyon olusturulmast da bu yeni
modellere bir bagka 6rnek olarak gosterilebilir.
Fransa merkezli bir baska benzer platform olan
Helipass ise helikopter agirlikli olmakla beraber
0zel hava araglartyla  hizmet  veren,
miisterilerine profesyonel bir hava taksi hizmeti
vermenin yani sira, transfer ve tur gibi teklifler
de sunan bir baska model olarak One
¢ikmaktadir. Bunun yam1 sira Wingshare
platformuna nazaran daha profesyonel olarak
goziiken Wingly platformu da benzer bir is
modeli ile ilgililere miisait rotalarda ugak
seyahati ve planlanan ve talebe gore sekillenen
sehir bolge turlar1 teklifleri sunmaktadir.
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SHF HELIPASS SOMsed  Ghand  Shie

Sekil 9: Helipass Platformu
Kaynak: URL5

Simple Flying isimli web sitesinde havayolu
tasimacilifinda tiyelik ekonomisine yonelik
yayimlanan bir makaleye gore hemen hemen
tiim tiiketicilerin TV, medya, spor, miizik vb.
gibi alanlarda bir tiyeligi bulunurken ve bu
kisilere her seferinde satin alma iglemleriyle
ugrasmama ve istedigin zaman kullanabilme
gibi kolayliklar saglarken havayolu
tagimacilifinda yolcular icin kolaylik, firmalar
icin de rekabetten siyrilabilme avantaji
saglayan boOyle bir yapinin neden olmadigi
sorgulanmakta ve aslinda halihazirda La
Compagnie, SurfAir, JetBlue, Wanderrift gibi
firmalarin bu sistemi kullandiklari
belirtilmektedir (Cummins, 2019).

Fransiz La Compagnie firmast “We Love
Business” kampanyasi ile Atlantik seyahati
yapan misterileri i¢in 1 yil siireli olmak {izere
“Pass” biletler hazirlayarak, bunlari 20 Pass,
35.0008$, 50 Pass 80.000% ve 100 Pass 150.000%
olacak sekilde fiyat sabitlemesi yaparak, ilgili
miisterilerine esnek ve daha uygun maliyetli
ugus imkani tanirken bu imkanin da 06znel
olmayarak herhangi biri i¢in kullanilabilecegini
belirtmektedir  (La  Compagnie, 2019).
Amerikan Surf Air firmasi ise tamamen tyelik
ekonomisi modeli ile c¢alisirken yolcularin
profiline gore az seyahat eden bireysel yolcular
icin yillik 2.5008 iicret talep ettigi ve ugus
basina indirim sagladigi “Surf Air Express”; sik
ucan bireysel yolcular i¢in aylik 1.9508 tcretli
“All-You-Can-Fly” ve sirketler/aileler igin
uygun kisiye 6zel olmayan aylik 5.000$ tcretli
“Group” secenekleriyle yolcularina “iyelik
ekonomisi” modelinde hizmet vermektedir
(Surf Air, 2019).

Amerikan diisiik maliyetli havayolu tasiyicisi
Jet Blue, “All You Can Jet” isimli
kampanyasiyla yolculara iyelik ekonomisi
firsatt sunmus, aylik 599$ iicret karsiliginda
yolcularina istedikleri noktalara ugus imkani
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saglamis ancak kampanyadan istedikleri sonucu
alamadiklar1 i¢in kisa bir silire sonra
kampanyay1 sonlandirmigtir. (Cummins, 2019).
Onego isimli bir web sitesi de A.B.D. igerisinde
tilke genelinde 76 havalimanini igeren 2.950$
aylik tcretli, bat1 kesiminde 14 havalimanini
iceren 1.5008 aylik {icretli, orta merkezde yer
alan 18 havalimaniyla 1.950$ aylik iicretli ve
dogu kesiminde 39 havalimanini igeren 2.300$
aylik ticretli 4 farkli paketle ve sisteme ilk kayit
ticreti olan 495§ iicretle ABD vatandaglarina
iiyelik ekonomisi hizmeti saglarken 2017 yilt
itibariyle web sitesinin kapandig1 goriilmektedir
(McNutt, 2016).

Hava tasimaciliginin  dev  firmalarindan
Amerikan United Airlines, {iyelik ekonomisi
kavramini biraz daha genisleterek miisterilerine
ucuslarda tiyelik sistemi segeneginin yani sira,
Lounge gibi 6zel alanlarda, bagaj hakkinda
hatta ucak i¢i internet hizmetlerinde c¢esitli
secenckler  sunarken, Frontier  Airlines
“Discount Den” ve Spirit Airlines “$9 Fare
Club” adim verdikleri tyelik sistemi ile
yolcularina yillik 59,99% dolar karsiliginda en
uygun biletler/indirimler ve ¢esitli diger
olanaklar1 saglamayi taahhiit etmektedirler. Bir
baska farkli 6rnekte ise SkyHi isimli girisimde,
aylik $199 dolar karsiliginda Kuzey Amerika ve
Avrupa’daki yaklagik 80 havalimanina 5 sefer
olmak tizere ugus fiyatlarini sabitleyerek, 0 —
1000 mil (Yaklasik 1600 km) aras1 $35, 1000 —
2000 mil aras1 $75 ve 2.000 — 3.000 mil arasi
$120 sabit ticretle ugma hakki satin alinan bir
hizmet sunulmaktadir. Uyelik ekonomisinin
Tiirkiye’de ilk Orneklerinden biri olan fakat
2020 yili igerisinde iflasim1  acgiklayan
AtlasGlobal Havayollari’nin Unlimited
kampanyas1 ile ise sirket, yolcularma 2.999
Euro ticret karsiliginda 5 ay boyunca tarifeli
ucus yapilan yurtdisi rotalarina Business Class
konforuyla sinirsiz seyahat hakki tanimaktaydi
(AtlasGlobal, 2019).

4. Hava Tasimacihginda is Modellerinin
Gelecegi ve Dijitallesme

Hava tagimacilig1 dahil tiim ulagtirma modlar1
en Ozet haliyle tarifeli ve tarifesiz olarak
boliimlendirilebilmekte;  tarifeliden  farkh
olarak tarifesiz tagimacilik biraz daha degisken
unsurlara sahip olan ancak talebe yonelik
tagimacilik (on-demand) olarak
adlandirildiginda daha tanimlayici olan ve
ihtiya¢ halinde miisaitligin bulunmasini ifade
eden bir sistemdir (Sheehan, 2003). Talebe
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yonelik tasimacilik sistemi de bireylerden,
sirket yoneticilerine, teknik sebepli ihtiyactan,
spor takimlari, girisimciler ve aileler gibi bircok
kesimin faydalanabildigi, temel amaci ihtiyag
dogrultusunda belli noktalar arasinda emniyetli,
konforlu, bazilar1 i¢in prestij bazilar1 igin
ekonomiklik sebepleriyle tercih edilen ve en 6z
haliyle tiim kullanicilarin kendi hayatlarin1 ya
da zamanlarini1 kontrol edip planlamasina izin
verebilen bir sistem olarak tanimlanabilir
(Sheehan, 2003).

Benzer sekilde Kii¢iik Hava Tasimaciligl
(Small Air Transport) kavrami da yakin tarihte
ABD'de oldugu kadar Avrupa'da da giderek
artan talebiyle, en fazla 19 kisilik ucaklar ve
bolgesel amacla hizmet saglamay1 vadederken,
geleneksel havayolu tasimaciligina kiyasla da
yakit tiikketimi, daha kisa geri doniis siireleri ve
artan ekonomik uygulanabilirligi ile de dikkat
cekmektedir (Di Vito vd, 2021). Bu gibi is
modelleri de yine paylasim ekonomisi veya
iiyelik ekonomisi modellerine uygun, bagka bir
ifade ile onlarin yansimasi olarak da ifade
edilebilir.

Paylasim ve {iyelik ekonomisi odakli is
modellerinin yani sira havayolu tasimaciliginin
gelecegine  yonelik en  dikkat  ¢ekici
gelismelerden biri de TESLA, UBER vb.
isletmelerin  Onciiliigiinii yaptigi ve iitopik
olarak goriilen, 1962 — 1987 yillar1 arasinda
yapilan Jetgiller ¢izgi filmine benzer araglarla
hava taksi hizmetlerinin, bir baska ifade ile
talebe  yonelik  tasimacilik  sisteminin
2020’lerden sonra baslayacaginin
ongoriilmesidir (Airporthaber, 2019).

Bir ayagi paylasim ekonomisine de dayanan ve
karayolunda yogun yatirnm ve c¢alismalarla
ornekleri ortaya konan, tiiketicilere giivenli ve
konforlu ulagim se¢enegi sunan otonom arag
teknolojisinin bir sonraki basamagi gokyiizii
olarak goziikkmektedir (Al Haddad vd, 2020).
Kentsel Hava Tasimaciligt (Urban Air
Mobility-UAM) olarak adlandirilan bu yeni is
modeli ile sehir i¢i ve sehirlerarasi ulasimda
seyahat zamaninin ciddi anlamda diismesi,
cevreye uzun vadede daha az zarar verecek
olmasi, enerji maliyetlerini azaltmasi ve
karayollarina kiyasla daha az altyapr kaynagi
gerektirmesiyle de tiiketiciler agisindan dikkat
cekmektedir (Yedavalli ve Mooberry, 2019).

Kentsel Hava Tagimaciligi sistemi is modeli
olarak 6zerk, otonom ya da daha basit bir pilotaj
egitimi ile insanli olarak kullanim kolaylig:
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saglamasi, yiiksek teknolojik sistemlerle
emniyetli/giivenli yolculuk sunmasi, diger
ulastirma modlarina kiyasla toplumu daha az
negatif etkilemesi ile toplum dostu olmasi,
elektrikli olmas1 sebebiyle daha az enerji
tiikketimi, daha yiiksek cevre duyarliligi olmasi,
iicret olarak yliksek erisilebilirligi saglayacak
bir hedef belirlenmesi, altyap1 (vertiport; inis
kalkis alanlar1 ve hava trafigi) izin verdigi
stirece kapidan kaprya ulagim imkani1 sunmasi
ve talebe bagli/anlik bir hareketlilik imkani
sunmasiyla tiketicileri cezbetmektedir
(Straubinger vd, 2020). Havacilik sektoriiniin
bugiini ve yakin geleceginin en Onemli
giindemlerinden biri olan bu sisteme dair
halihazirda var olan uygulamalar incelemek
faydali olacaktir.

Ik &rnek olarak paylasim ekonomisin &ncii
girisimlerinden biri olan UBER’in yeni nesil
hava tagimaciligt icin Amerikan Federal
Havacilik Kurulu'ndan (FAA) izin aldigi,
Dallas, Los Angeles ve Melbourne sehirlerinde
kendi kuracagi havalimanlarinda, 2020 yilt
itibariyle test uguslarina bagladigi, 2023 yili
itibariyle profesyonel hava taksi hizmeti
vermeye baslamayr planladigr belirtilirken,
Uber Air adin1 verdigi girisimle diisiik irtifada 4
kisilik hava araglartyla 20 km i¢in yaklagik 100
dolarlik bir ticretle faaliyetlerine baglayacagi,
ilerleyen donemlerde ise km basina 5 dolar olan
ticretin yariya kadar diisebilecegi
ongoriilmektedir (Airporthaber, 2019).

Avrupali Airbus firmasi gelistirdigi “Ucan
Araba: Vahana” projesini 2018 yilinda test
ettigi  bilinitken, ugan taksi  prototipi
CityAirbus’in insansiz (pilotsuz), 4 yolcu
kapasiteli, dikine kalkis yapabilen, elektrik
motorlu ve kara araglarindan ortalama 3 kat
daha hizli olacagi, 2020 yilin igerisinde ilk
ucusunu gerceklestirdigi, 2023 yili itibariyle de
hizmete baslayacagi ifade edilmektedir (Jasper,
2019). Bir diger dev ugak iireticisi Amerikali
Boeing ise PAV adm verdigi ve ilk test
ucusunu  Ocak 2019 yilinda basaryla
gergeklestirdigi benzer 6zelliklere sahip hava
taksi modeli ile talebe yonelik hava
tagimaciligina hizmet verebilecek sekilde
calismalarini stirdiirdiigii belirtilmektedir.

Dev ucak f{ireticileri Airbus, Boeing ve
helikopter iireticisi Bell’in ¢aligmalarinin yani
sira Alman havacilik sirketi Lilium da 5 yolcu
kapasiteli elektrikli hava araglarini 2025 yilina
kadar kullanima hazir hale getireceklerini ve
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NASA dahil diger tiim rakip projelere oranla
cok daha uzun yolculuk yapma imkéni sunan bir
hizmet vereceklerini belirtmektedirler
(Airnewstime, 2019). Diinya genelindeki
orneklerin Tirkiye’deki yansimasi olarak ilk
milli ugan otomobil projesi olan “Cezeri” ilk
kez Teknofest 2019°da tanitildigi, 2020 yih
eyliil ay1 itibariyle de test uguglarinin yapildigi
modelin  3-4 sene igerisinde rekreasyon
maksatli olarak kullanimina baglanabilecegi,
10-15 yil igerisinde de kentsel hava tagimacilig
maksadiyla kullanilabilecegi aktarilmaktadir
(Baykar, 2020).

Diinya genelinde bu tarz calismalar ve
denemeler hiz  kazanmugken, havacilik
otoriteleri de bu duruma kayitsiz kalamamis,
Avrupa Havacilik Emniyeti Ajans1 (EASA), 9
yolcu Kapasitesi ve maksimum 3.175 kg
agirliga kadar, dikine kalkis yapabilen (VTOL)
elektrikli bu hava araglarimin emniyetli
operasyonlarini yapabilmek i¢in ilk adim
atarak sertifikasyon alabilmeleri adina 2019 yili
itibariyle 6zel sartlar1 yayinlamislardir (Garrett-
Glaser, 2019).

Aviation Today isimli web sayfasinda
kusaklara ve degisen havacilik sistemine
yonelik bir habere gore, yaklagik 22 bin kisi ile
yapilan “Kiiresel Otonom Ara¢ Caligmasi”
sonuclarma gore, 18 — 24 yas araligindaki
kisilerin %80°ni 6zerk/insansiz hava araglariyla
seyahate sicak baktig1, 65 yas iistii insanlarin ise
yalnizca %45’inin bu siireci deneyebilecegini
belirtirken genel anlamda calismaya katilan
insanlarin %70’nin hayatlarinin bir doneminde
otonom uguslart denemeye hazir oldugu,
%58’in bunu Onlimiizdeki 10 yil icerisinde
yapabilecegi, %12’sinin ise 10 yildan daha
uzun bir siire sonra deneyebilecegi belirtilirken;
Airbus firmasi yaptigi benzer bir ¢alisma ile 25
— 34 vyas arast kisilerin Kentsel Hava
Tagimaciligi (UAM — Urban Air Mobility) en
olumlu yaklasan grup oldugunu belirtmektedir
(Bellamy, 2019).

Kentsel Hava Tagimacilig sisteminin is modeli
ve tiketici kabulliniin basaridaki etkisi
yadsmamaz ancak bir diger dikkate alimmasi
gereken husus da basarinin siirdiiriilebilir
olmasidir. Bu anlamda Kentsel Hava
Tasimaciligimmin  konumlandirmast ve diger
ulastirma modlart ile olast rekabeti ya da
entegrasyonu da oOnemlidir. Bu anlamda
sistemin enerji tilketimi agisindan kara
tasimaciligina gore daha ytiksek ve daha pahali
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olmasi ve vertiport ismi verilen inis kalkis
alanlarin yaratacagi kisit sebebiyle bir toplu
tasima  hizmetine doniismesi ¢ok olasi
gozilkmemektedir (Straubinger vd, 2020). Bu
sebeple sistemin diger ulastirma modlartyla
rekabetinden daha c¢ok verimli bir sekilde
entegrasyonunun ana hedef olmast
diisiiniilmelidir. Buna 6rnek olarak sistem kisitl
ulasima sahip bolgelere (adalar, goller, nehirler
gibi) erisim ya da kentici ulasim seceneklerinde
en uygun alternatifin yaratilmasinda karayolu
tagimaciligi basta olmak iizere diger ulastirma
modlarmin  tamamlayicis  olarak  faaliyet
gostermesi  de iyl bir ¢oziim olarak
degerlendirilebilir (Straubinger vd, 2020).

Degerlendirme ve Sonug

Hava tagimaciligi tarihi boyunca yasanan
ekonomik olaylar, teknolojik gelismeler ve
kiiltiirel/sosyolojik doniisiimler havayollarinin
is modellerinin belirlenmesinde etkili olmustur.
Is modelleri temel diizeyde ilk zamanlarda
'bayrak tasiyict' olarak adlandirilan tam hizmet
saglayict havayollar1 ve onun zorlayict rakibi
diisiik maliyetli havayollarn  merkezinde
konumlanirken giiniimiizde is modelleri bu
standart zincirlerden kurtulmaya baslamigtir
(Urban vd, 2018). Havayollart igin is
modellerini belirlerken kullanilan
parametrelerdeki yiik (yolcu/kargo), licret ya da
dakiklik gibi kavramlar belirleyici kriter
olmaktan ziyade is modellerinin sonucunu
yansitirken, isletmeler acisinda taktiksel,
operasyonel ve stratejik karar seviyeleri is
modellerinin belirlendigi diizeyler olmali; pazar
ve sektor analizi bu karar siirecleri dikkate
alinarak tasarlanmalidir (Daft ve Albers, 2013).

Bu noktada isletmelerin sektordeki dinamik
yapiya, diinyadaki ekonomik ve siyasi duruma
ve talebi olusturan yolcularin kiiltiirel ve
sosyolojik durumlarina gore hareket edebilmesi
olduk¢a Onemlidir. Yakin gegmisin ve
giinimiiziin  ekonomik dinamikleri olan
paylasim ve iiyelik ekonomisi; yakin gelecegin
konusu olan otonom arag teknolojisi ile Kentsel
Hava Tasimaciligi bu anlamda  sektor
profesyonelleri  agisindan  dikkatle takip
edilmelidir.

Paylasim ekonomisi ve Tlyelik ekonomisi
kavramlar1 Diinya genelinde artan sekilde ciddi
bir farkindalik ve popiilariteye sahiptir. Bunun
ulagim endiistrisine yansimasinin da bir o kadar
etkili ve ilgili c¢ekici olacagi tahmin
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edilmektedir. 2000 yilinda ABD’de Zipcar
girisimiyle beraber ara¢ paylasiminin faaliyete
gecmesinin ardindan elde edilen tecriibelerle
gelecekte ara¢ sahipliginin ¢ok da gerekli
olmadigr acgikca ortaya c¢ikacagi, Diinya
genelinde UBER basta olmak iizere bircok
girisimin  Onderligini yaptigi bu paylasim
ekonomisi faaliyetinin haftalik ya da aylik gibi
daha uzun vadeli kullanim sozlesmeleriyle
iiyelik ekonomisinin de bir yansimasini ortaya
koyacagi beklenmektedir (Tzuo ve Weisert,
2018).

Diinya genelinde farkindalik az olsa da
havacilik sektoriinde birgok sey degismeye
baslarken, paylasim ve {liyelik ekonomisinin
yansimalari da sektoriin oncli 6rneklerinden
Surf Air’in CEO’sunun da belirttigi gibi
“Havaciligin Netflix’i” ya da “Gokylizliniin
Uber’i” gibi dontigiimlere de bagladigi ve bunun
devaminin gelecegi de sdylenmektedir (Tzuo ve
Weisert, 2018).

Diger yandan, IATA Havaciligin
Gelecegi:2035  raporunda  sektoriin =~ ve
paydaslarin yiizlesmek zorunda kalabilecegi
ekonomik, sosyal, politik ve teknolojik
unsurlara dikkat ¢ektigi ve genis bir perspektifte
cevreden giivenlige, ekonomiden hukuki
diizenlemelere kadar 11 ana baglikta 23 Oneri
sunmaktadir. Bu Oneriler arasinda hava
araglarmin  otomasyonu, havalimanlarinin
donisiimii, ‘'hava tasiyicilarin (havayollari)'
farklilasabilecegi, yolcularin degisen talepleri
ve yeni ig modellerine de dikkat ¢ekilmektedir.
2018 yilinda yayimlanan bu raporda yer verdigi
bilgilere gore, kisa mesafelerde ve hizli ulasim
imkanlarinda hizli tren, drone ve insansiz hava
aract firmalar1 gibi yeni rakiplerle miicadele
etmek durumunda kalacak olan havayolu
endiistrisi, daha ¢ok uzun mesafe uluslararasi
ucuslara odaklanmali ve otomasyon ve yeni is
modellerinin saglayacagi avantajlarla kalabalik
“hub” denilen merkez havalimani fikrinden
uzaklagarak noktadan noktaya fikrine uygun
ikincil ve daha kicik havalimanlari
operasyonlarini1 dikkate almali; “Uber tipi is
modelleri” gibi yaklasimlarla yeni intermodal
baglantilar kurabilmelidir (Steele, 2018:32).

Diinyada tiim sektorlerin yiizlesmek zorunda
kaldiklar1 2019 sonunda raporlanan ve 2020
yilint etkisi altinda alan Covid-19 salginm1 gibi
beklenmeyen olaylarin havacilik sektoriiniin
gelecek hedeflerini farkli yonlere siiriiklemesi
miimkiindiir. Coronaviriis (Covid-19) salgini
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sonrast basta ABD olmak {iizere diinya
genelinde havacilik sisteminde bir daralmaya
gidilecegi, bunun sirketler agisindan merger
denilen birlesme/satin alma vb. sonuglar
dogurabilecegi, calisanlar acisindan is kaybr ile
sonuclanma  ihtimalinin  yliksek  oldugu,
yolcular acisindan ise disiik maliyetli
tagtyicilarin - sundugu  avantajlart  artik
yakalayamayabilecegi, daha az ucus ve frekans
secenegi ile karsilasabilecegi ve bu uguslara
daha yiiksek fiyatlar o6demek zorunda
kalabilecegi belirtilmektedir (Isidore, 2020).
laveten, Covid-19 salgim sonrasinda daha
kiigiik ugak/operasyonlar fikrinin yeniden 6n
plana c¢ikacagini One siirmektedir (Meyer,
2020). Bu durum da geleneksel havayolu is
modellerinin zorunlu bir doniigiim yasamak
durumunda kalabilecegi dair bir ipucu olarak
tilketiciler ~ve  profesyoneller tarafindan
degerlendirilmelidir. Buna bir o6rnek olarak
Sekil 10’da verilen grafikte gosterildigi lizere
tarifeli ugus sayisinda Covid-19 ile birlikte ¢ok
ciddi bir diislis yasanmig ve toparlanma hala
gerceklesememistir.  Bu durumda aslinda
havacilik sektdrii ve havayollart i¢in olumsuz
ozelliklerinden ayr1 olarak yeni bir yenilenme,
yapilanma firsati olarak da goriilebilir. Bu
tahmin de paylasim ve iiyelik ekonomisi odakl
is modelleri ve bu modellerin gelecek yansimasi
olarak degerlendirilebilecek kentsel hava
tagimaciligt modellerinin olasiligim
destekleyen bir unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Ocak  Subat  Mart  Nisan  Mays  Haziran Temmuz Agustos Eylol  Ekim  Kawm  Arabik

— 2019 — 2020 Ganlik Yeni Vakalar

Sekil 10: Covid-19 un Tarifeli Uguslar
Uzerine Etkisi

Kaynak: URL6

Havacilik sektorii geleneksel is modellerin
doniisiimiiniin yani1 sira dordiincii endiistriyel
devrim ile basta dijitallesme olmak {izere yeni
doniistimler ve adaptasyon siiregleriyle de
mesgul olmak durumunda kalmigtir. Havacilik
4.0 olarak adlandirilabilecek bu siirecte
havacilik sektdrii dijitallesme, yeni teknolojiler,
otomasyon, pil/enerji teknolojisi,
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giiriiltii/emisyon, havaaraci performansi, pilotaj
egitimi, tiiketici talepleri, trafik sikisikligi gibi
hem yeni endiistriyel devrimin getirdikleri hem
de geleneksel problemlerle bir arada yiizlesmek
zorundadir (Cokorilo, 2020). Bu sebeple de
havaciligin gelecegi adma yeni ¢aligmalar ve
girisimler ortaya konmaktadir.

Buna o6rnek olarak cesitli girisimler ve Boeing,
Airbus, Uber, Toyota ve Hyundai gibi dev
firmalarin da {izerine calistigi Kentsel Hava
Tagimaciligt sisteminin 2030 yili igerisinde
olgunluga ulagmasi ve diinya genelinde bir
patlama yapacagi, 2040 yili itibariyle 1,5 milyar
dolarlik bir paya sahip olmasi beklenmektedir
(Hornyak, 2020). Ayn1 ¢alismaya gore yaklasik
300 km hizla 1.000 — 2.000 feet irtifada
yapacagl operasyonlarla kent igi trafik
karmasasimi rahatlatmasi hedeflenirken, 2022
yilt itibariyle Dubai’de baglamasi ve 2040 yilina
kadar  biiyik  bir  sigrama  yapmasi
beklenmektedir (Hornyak, 2020). Bu tahminler
de hem sektordeki paydaslarin hem de
tilketicilerin sektdrde bir yenilige ihtiyaci
oldugunun farkinda varmasi ve bunu
kabullenmesi ile iligkilendirilebilir.

Sonug olarak giiniimiizde paylasim ve iyelik
ekonomisi modellerinin ve gelecekte de kentsel
hava tasimaciligt is modellerinin sektoriin
uygulamalarinda karsimiza ¢ikmasi muhtemel
modeller olarak degerlendirilmektedir. Ticari
havayolu tagimaciligi sektdriiniin  mevcut
haliyle bir doygunluga ulastig1 ve ugus hizmeti
stiresince yapilan/farklilasan pazarlama
faaliyetleri disinda tiim havayolu isletmelerinin
6ziinde ayni hizmeti verdigi yolcular tarafindan
da acik sekilde bilinmektedir. Sektoriin Covid-
19 salgimiyla sekteye ugrayan yiikselis ivmesi
disiiniildiigiinde, bu ivmenin daha da
sirdiiriilebilir ~ olmast adima  farkli s
modellerinin  6n plana ¢ikmasi gerektigi
diistinilmektedir.  Ayrica  Covid-19 ile
yasantimizin bir parcasi olmaya baglayan daha
izole, daha mesafeli yasam gibi yeni
aligkanliklarm  da yeni i modellerinin
gelisiminde etkisi olabilecegi diisiiniilmektedir.
Diger yandan sektoriin tim bu yasananlar
cercevesinde bir duraksama déneminde oldugu
kabul edilirse, yakin gegmiste hayatimiza giren
Endiistri 4.0 ve kavramlar1 da yeniden dogus
icin iyl bir firsat olarak degerlendirilebilir.
Ozellikle karayolu tasimaciliginda basarili
ornekleri tliketicilere sunulmaya baglanan
otomasyon araglarin ve dijital teknolojilerin,
Kentsel Hava Tasimaciligi ismi ile anilan
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havacilik sektorii yansimasi da bu acgidan
onemle takip edilmelidir. Gelecek ¢alismalarda
yukarida deginilen tim i3 modelleri ve
stratejilerinin yolcular acisindan
degerlendirilecegi bir ¢alismanin yapilmasinin
hem literatiire hem de sektdre ciddi katki veren
bir adim olacagi 6ngoriilmektedir.

Arastirmacilarin Katki Oran1 Beyam

Calisma, ikinci yazarin danismanliinda birinci
yazar tarafindan yazilan doktora tezinden
uretilmistir.

Destek ve Tesekkiir Beyani

Calisma herhangi bir destek almamustir.
Tesekkiir edilecek bir kurum veya kisi
bulunmamaktadir.

Cikar Catismasi Beyam

Calisma kapsaminda herhangi bir kurum veya
kisi ile ¢ikar ¢atigmasi bulunmamaktadir.
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