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Universitelerde Pandemi Siirecinin Yonetiminde Ogrencilerin Yabancilasmasi
Uzerine Bir Arastirma

Oz

Bu arastirma, pandemi siirecinde yiiksekdgretim kurumu Ogrencilerinin yabancilasma yasamalarina
sebep olan etmenlerin incelenmesini amaclamaktadir. Bu amagla pandemi siirecinde iiniversite
ogrencilerinin yabancilasmaya iliskin algilari, yabancilasmaya iliskin boyutlar ve &grencilerin
yabancilasmaya doniik tepkileri incelenmistir. Calisma grubunun belirlenmesinde amagli 6rnekleme
yontemlerinden maksimum gesitlilik ve kolayda ornekleme kullanilmigtir. Arastirmaya Karabiik
Universitesi'nde 6grenim gdren bes lisans iki yiiksek lisans ii¢ doktora grencisi katilmistir. Bu calismada
nitel arastirma yontemi ve tekli durum calismasi deseni kullanilmigtir. Goriismeler yari yapilandirilmis
goriisme formu ile gerceklestirilmistir. Gorlismeler katilimcilarin izni ile kayit altina alinmustir. Veriler
igerik analizi ile temalara ve kodlara ayrilmistir. Katihmecilarin pandemi siirecinde 6grencilige iliskin
algilarinin 6grenciligin anlami, okudugu boliimii tercih etme nedeni ve mutluluk diizeyi olarak
isimlendirilen {i¢ tema altinda toplandig1 anlasilmistir. Bununla birlikte yabancilasmaya iliskin boyutlar
gligsiizliik, anlamsizlik ve okula yabancilasma olarak ortaya ¢ikmistir. Arastirma bulgulari, pandemi
siirecinde grencilerin tiikenmislik, okula gitme isteginde azalma, sorumluluk almaktan kaginma
tepkileri verdiklerini gostermektedir. Bulgulara gére ulasilan sonug ve dnerilere yer verilecektir.

Anahtar Sozciikler: Yabancilasma, Salgin, Tiikenmislik, Pandemi, Universite

A Study on the Alienation of Students in the Management of the Pandemic
Process in Universities

Abstract

This research aims to investigate the factors that cause higher education institution students to experience
alienation during the pandemic process. For this purpose, perceptions of university students about
alienation, dimensions of alienation and reactions of students towards alienation were examined in the
pandemic process. In determining the study group, maximum sampling and easy sampling were used.
Five undergraduate, two graduate and three doctoral students attending the study participated in the
study. In this study, qualitative research method and single case study pattern were used. The interviews
were conducted with a semi-structured interview form. The interviews were recorded with the
permission of the participants. The data is divided into themes and codes with content analysis. It was
understood that the perceptions of the students about being a student during the pandemic process were
gathered under three themes named as the meaning of the student, the reason for choosing the
department being a student and the level of happiness. However, the dimensions of alienation emerged
as weakness, meaninglessness and alienation to school. Research findings show that during the epidemic,
students experienced burnout ,decreased desire to go to school, avoiding taking responsibility. Results
and suggestions reached according to the findings will be included.

Keywords: Alienation, Epidemic, Burnout, Pandemic, University

Giris

Teknolojideki gelismeler, kiiresel diinyanin getirileri insanlarin yasantilarinda
bir¢cok deger, anlayis, inanis ve rollerde degisiklige sebep olmaktadir. Bilimsel ve
teknolojik gelismeler bireylerin yasamlarini kolaylastirdig1 gibi birtakim sorunlar: da

beraberinde getirmektedir. Bagka bir ifadeyle, modernist ve pozitivist yaklagimlarla
birlikte insanlar toplumsal oldugu gibi kiiltiirel birtakim sorunlar da
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yasamaktadirlar. Bu sorunlarin 6ne ¢ikanlarindan biri ise yabancilasmadir (Elma,
2003). Uzun yillardir teoloji ve felsefi yonlerden incelenen yabancilasma kavrami
siire¢ i¢cinde insanlarin dogaya ve nesneye yabancilasmasi olarak tanimlanmis; insan
ve Orgiit iliskisi agisindan da degerlendirilerek kendisine alan yazinda 6nemli bir yer
edinmistir.

Modern toplumlarda insanlar farkli orgiitlerde yer almakta ve bu orgiitler
insanlarin yasamini etkilemektedir. C)rgﬁt yasantist ile birlikte bireylerin oOrgiit
icerisinde is yiikleri artmakta dolayisiyla calisma hayatlarinda hizli olmalari
gerekmektedir (Kosteroglu, 2011). Insan yasamindaki bu hizli degisim ve
doniistimle birlikte yabancilasma toplumun her alaninda gozlenmekte ve insanlarin
hayatlarinm1 bir sekilde etkilemektedir. Giiniimiizde insanlar Orgiitlerde dogmakta,
bu orgiitlerde egitimlerini almakta, orgiitlerin i¢cinde yasamlarim siirdiirmekte ve bu
orgiitler tarafindan yasamlarinin sonunda ugurlanmaktadirlar (Akt. Elma, 2003).

Tolan (1981) yabancilasma siirecinde bireyin cevresinden, is yasantisindan
sosyal yasamindan uzaklasacagina ve kendini degersiz hissederek kendini bir
makine gibi hissedecegine vurgu yapmaktadir. Egitim kurumlar1 da toplumsal bir
sistem olarak egitim/0gretim faaliyetlerin gerceklestirildigi orgiitlerdir ve dolayisiyla
modern toplumun getirdigi degisim ve doniisiimiin gozlendigi kurumlardir (Celep,
2008). Egitim kurumlarmin toplumsal yap1 igerisinde ekonomik, teknik, politik,
kiltiirel olmak {izere birtakim rolleri s6z konusudur (Balci, 2001). Egitim
kurumlarinin teknik 6ziinii 6gretim faaliyetleri olusturdugundan bu faaliyetlerden
dogrudan etkilenenlerin Ogretmenler/6gretim iiyeleri ve ogrenciler oldugu
sOylenebilir (Bursalioglu, 2016).

Yapilan arastirmalar egitim kurumlarinda yiiriitillen egitim/6gretim
etkinlikleri siirecinde Ogrencilerin performansini ve basarisini etkileyen bazi
etkenlerin 6ne ¢iktigini gostermektedir. Yapilan egitim/6gretim faaliyetlerinde yer
alan Ogrencilerin ilgilerinin bu etmenlere bagh olarak azalabildigi ve O0grenme
sevklerinin zamanla kaybolabildigi goze carpmaktadir (Hascher ve Hadjar, 2018).
Brown, Higgins ve Paulsen (2003) egitim kurumlarinda bir¢ok 6grencinin bazi
durumlarda giigsliz, anlamsiz ve kendine yabancilasmis hissettigine vurgu
yapmaktadir (Simsek ve Akdemir; 2015). Burbach ve Thompson (1971) yaptig
arastirmada iiniversite 6grencilerinin yabancilasma hissini daha fazla yasadiklarina
dikkat cekmekte; iiniversite ogrencilerinin toplumsal kurallara uymada birtakim
sorunlarla karsilagtiklarina, toplumla biitiinlesmede zorluk yasadiklarina
deginmektedirler.

Covid-19 pandemisi siireci de egitim sektoriinde yer alan paydaslarin
birtakim sorunlarla kars: karsiya kaldigi bir donem olarak degerlendirilmektedir.
Cin'in Wuhan kentinde ortaya ¢itkan ve tiim diinyada korkung 6liimciil tablolarla
seyreden Covid-19 pandemisi stireci; saglik, ekonomi, ticaret, ulasim gibi sektorlerin
yaninda egitim sektoriinii de etkilemis; bireylerin sosyal, kiiltiirel, akademik ve is
yasantilarinda zorunlu degisikliklere sebep olmustur. Bu kapsamda 16 Mart 2020
tarihinde yiiz yiize egitim/6gretime ara verilmis; 22 Mart tarihinde uzaktan egitime
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gecilmistir (Kirmizigiil, 2020). Uzun bir siire evde kapali kalan ve egitimlerini
uzaktan devam ettiren 6grencilerin dijital platformlara uyum saglamaya calismasi
beraberinde birtakim sorunlar: getirmistir. Tiim bu degisim ve doniisiimlerle birlikte
Ogrenci ve Ogretim {iyelerinin teknolojiyi kullanma noktasinda, pedagojik ve
psikolojik olarak bazi sikintilar yasadiklar1 diistiniilmektedir. Dolayisiyla, bu siiregte
O0grencilerde yabancilasma da yasanan bu sorunlardan biri olarak ortaya
cikmaktadir.

Alan yazinda konuya iliskin arastirmalar incelendiginde Murdock (1999)'in
yabancilasma ve Ogrenci motivasyonu, Trusty ve Dooley-Dickey (1993)in
O0grencilerin kisisel Ozelliklerine gore okula yabancilasma algilarini arastirdigy;
Hascher ve Hagenauer (2010) ile Atik (2016)in ise okula yabancilasma ile 6grenci
basaris1 arasindaki iliskiyi ortaya ¢ikarmaya calistigi goriilmektedir. Ayrica
ogrencilerin farkli degiskenlerle okula yabancilasma diizeylerini incelendigi; okul
yasam kalitesi, okulda Ogrencilerin memnuniyet diizeyi, Ogrencilerin okula
yabancilagma algilarmin ¢alisildig: da anlasilmaktadir (Ayik ve Akdemir 2016; Avc
2012; Gedik ve Comert, 2014). Aymi zamanda alan yazinda Ogrencilerin
yabancilasmast ile ilgili 6lgek gelistirme calismalarina da rastlanmaktadir (Abdallah,
1997; Caglar, 2012; Sanberk, 2003; Simsek, Abuzar, Yegin, Simsek ve Demir, 2015).

Ancak Covid-19 pandemisi siirecinde {iniversite Ogrencilerinin okula
yabancilasma nedenleri, sonuglar1 ve verdikleri tepkilere doniik smirli sayida
arastirma bulunmaktadir. Halbuki 06gretim etkinlerinin merkezini olusturan
Ogrencilerin stres yasamasi, motivasyonlarimin diismesi, performanslarinda
azalmasina bagl olarak okula yabancilasmalar1 s6z konusu olabilmektedir (Yilmaz,
2020). Konuya iligskin yapilan arastirmalarin ¢ogu Ogrenci yabancilasmasina
odaklanmakta fakat pandemi siirecinde Ogrenci yabancilasmasimna neden olan
etmenleri ortaya koymaya yogunlasmamaktadir. Bu baglamda bu ¢alismarnn,
ogrencilerin Covid-19 pandemisi siirecinde yasadigi yabancilasmanin arastirilmasi
sonucunda elde edilen veriler ile Ogrencilerin pandemi siirecinde okula
yabancilasmalarinin 6nlenebilmesi ve alan yazina katki saglamasi beklenmektedir.
Ayrica bu arastirma bulgularinin uygulayicilara, {iniversite yonetimlerine ve politika
yapicilara; egitimin etkililigi, 6grenci motivasyonu ve performansinin artirilmasi,
ogrencilerin daha giiglii 6gretim etkinliklerine katilmasi ve gerekli bilgi ve
becerilerin kazandirilmasi noktasinda yardimei olmasi beklenmektedir.

1. Yabancilagsma

Turk Dil Kurumu ([TDK], 2018)na gore yabancilasma; alisamama,
yadirgama, yabanci olma anlamina gelmektedir. Sosyoloji bilimine gore
yabancilasma, insanin iginde yasadigi topluma, kendisine ve dogaya
yabancilagsmasidir (Marshall, 1999). Psikolojide ise normal olandan uzaklasmayi
ifade etmektedir (Pala, 2016). YOnetim biliminde yabancilagsma, bireyin iginde
bulundugu orgiitiin kurallarina, normlarina, degerlerine uzaklasmasi olarak
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tanumlanirken (Simsek, Celik, Akgemci ve Fettahlioglu, 2006) egitim bilimlerinde ise
yabancilagsma, 6grencilerin egitim ve 6gretim siire¢lerine olumsuz tutum gelistirerek
uzaklasmasi seklinde agiklanmaktadir (Seeman, 1959).

Egitim kurumlar1 yabancilasmanin siklikla goriildiigii orgiitlerden biridir.
Ozellikle 6grenciler, gretim {iyeleri ve yoneticiler farkinda olmadan yabancilagma
stirecine dahil olmaktadirlar (Polat ve Yavas, 2012). Erjem (2005) yabancilasmanin
egitim oOrgiitlerinde bireylerin 6grenme siireclerinden, bilgiden uzaklasmasi; bu
siireclerin bireye zevk vermemesi, monotonlasma yasanmasi ve anlamsizlagmasi
olarak ele almakta ve okullarin biirokratik isleyisinin, asir1 ders yiikiiniin,
demokratik olmayan uygulamalarin, gereksiz bilgi yiikiiniin, karar siireglerinin
bireylerin diginda isletilmesinin egitimde yabancilasmaya sebep oldugunu ifade
etmektedir.

Ogrenci yabancilasmasi egitim orgiitlerinde sik karsilagilan olgulardan biri
olarak degerlendirilmektedir (Uslu, 2018). Egitim orgilitlerinin her kademesinde
yabancilasmadan bahsetmek miimkiin oldugu gibi orta ve yliksekogretim
kurumlarmnin yabancilasmanin nispeten daha fazla yasandigi yerler oldugu
sOylenebilir (Tezcan, 1983). Pala (2016), Ogrenci yabancilasmasmi okuldan
uzaklagma istegi, okula isteksizlik olarak ele almaktadir. Ogrenci yabancilagmasinin
nedenlerinin basinda 6grencilerin ilgi, istek ve yeteneklerinin dikkate alinmamasi
(Mau,1992) ve egitim siirecinin planlanmas: asamasinda hig¢bir karara katilmamalar:
gelmektedir (Tiirk, 2010).

Seeman (1959) yabancilasma duygusunun yasandigini gosteren siiregleri;
anlamsizlik, giigsiizliik, kuralsizlik ve sosyal uzaklik olarak simiflandirmistir.
Glgsiizliik, kisinin istediklerini elde edemeyecegine iliskin olumsuz algisiin
olusturdugu duygu olarak ifade edilmektedir (Bayhan, 1997). Ote yandan bireyin
yaptigl ise anlam verememe hissi anlamsizlik olarak nitelendirilmektedir (Seeman,
1959). Diger bir ifadeyle, anlamsizik bireyin kendi ve c¢evresindekilerin
davraniglarinin nedenlerini ve sonuglarini anlayamamast olarak tanimlanabilir
(Unsal, 2018). Konuya iliskin kavramlardan biri olan normsuzluk, bireyin toplum
tarafindan belirlenen rollerine uyum noktasinda sorunlar yasamas: ve bu durumun
ahlaki bir sorun olarak degerlendirilmesidir. Yabancilasmanin bir diger unsurunu
olarak bireyin ait oldugu toplumda sosyal iligkilerini asgari diizeyde tutmasi,
iliskilerinde samimi olmamasi ve topluma olan giivenini yitirmesi veya sosyal uyum
eksikligi olarak degerlendirilmektedir Seeman (1959).

2. Yontem

2.1. Arastirmanin Modeli

Covid-19  pandemi  siirecinde  {iiniversite = Ogrencilerinin  okula
yabancilagmalarina neden olan etmenlerin incelenmesini amaglayan bu calismada,
nitel arastirma yontemi kullanilmis ve arastirma durum c¢alismas: deseninde
kurgulanmigtir. Nitel arastirma yontemi gozlem, goriisme, dokiiman analizi gibi
yontemlerle olgu ve durumlarin biitiinciil olarak dogal kosularinda incelenmesi
olarak tanimlanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016). Bu ¢alisma, 6grencilerin Covid-
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19 pandemisi siirecinde okula yabancilasmalarina neden olan etmenlere iliskin
goriislere odaklanmaktadr.

Nitel arastirma yonteminde kullanilan desenlerden biri olan durum ¢alismasi
arastirmacinin belirli bir olay ve simirli zamanda veri toplama araglariyla
derinlemesine bilgilerin toplandigi ve durumlarin betimlendigi bir desendir
(Creswell, 2018). Durum c¢alismasmin arastirmaciya, arastirdigi konuya miidahale
etmeden olayin katilimcilar {izerinde etkileri ile ilgili ¢ikarim yapabilme olanag:
sundugu bilinmektedir (Saban ve Ersoy, 2017). Durum calismalar: tekli ve ¢oklu
olmak tizere ikiye ayrilmaktadir. Tekli durum calismasinda arastirmaci tek bir
duruma odaklanmaktadir. Bu arastirmada 6grenci yabancilasmas: tek bir durum
olarak ele alindigindan tekli durum deseni tercih edilmistir.

2.2. Katilimailar

Bu arastrmanin galisma grubu, 2019 yilinda Karabiik Universitesi'nde
o0grenimine devam eden 10 6grenciyi kapsamaktadir. Bu yiizden Etik kurul karari
gerekmemektedir. Calisma grubu amaghh Ornekleme yontemlerinden kolayda
Ornekleme ve maksimum cesitlilik yontemi ile belirlenmistir. Maksimum gesitlilik
orneklemi katihmcilarin farkli 6zelliklere sahip olacak sekilde belirlenmesi anlamina
gelmektedir (Patton, 2014). Bu cercevede, Karabiik Universitesi'nde farkh
programlarda 6grenim goren lisans, yiiksek lisans ve doktora 6grencileri arasindan
katilimcilar belirlenmistir. Arastirmada maksimum cesitlilik saglamak igin cinsiyet,
yas, farkli sinif seviyesi gibi kriterler kullanilmistir. Amagh 6rneklem tiirlerinden biri
olan kolay ulasilabilir 6rneklem arastirmaci tarafindan kolayca ulasabilecegi bir
orneklemden verilerin toplanmasi olarak tamimlanabilir (Biyiikoztiirk, Cakmak,
Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2017). Bu baglamda, arastirmaci tarafindan belirlenen
yaklasik 25 katilimcr arasindan pandemi siirecinde kolay ulasilip samimi cevaplar
verecegi diisiiniilen 10 katilimci arastirmaya dahil edilmistir.

2.3.Verilerin Toplanmasi1 ve Analizi

Bu arastirmada yar1 yapilandirilmis goriisme formu ile veriler toplanmustir.
Patton (2014) yar1 yapilandirilmis goriisme formunun benzer konularda farkli
katilmalardan bilgi almak igin kullamildigini ifade etmektedir. Arastirmaci
tarafindan olusturulan goriisme formu 3 sorudan olusmakta ve her bir sorunun iyi
anlasilmasi icin sonda sorular goriisme formunda yer almaktadir. Bu baglamda,
arastirma problemine yonelik; pandemi siirecinde dgrencilerin dgrencilikleri ile ilgileri
algilart, algiladiklart yabancilasmamn  boyutlar: ile ilgili goriisleri ve bu siirecte
yabancilasmaya verdikleri tepkileri anlamaya iliskin sorular sorulmustur. Sorularin
hazirlanmasindan sonra uzman goriisiine bagvurularak forma son sekli verilmistir.
Ayrica, goriismelere baslamadan 6nce iki 6grenci ile 6n goriisme yapilip sorularin
anlagilabilirligi test edilmistir.

Yapilan goriismelerde katilimcilarin onayr ile ses kaydi alinmistir.
Gortismelere ait ses kayitlar1 ¢oziimlenmis, metinler arastirmacilar tarafindan tekrar
okunarak verinin tamamina hakim olmaya calisilmistir. Her bir arastirmaci

ECONDER Cilt/ Vol :5,
E con d er International Academic Journal Say1/Issue: 2,
[Issn: 2602-3806] 2021

348



Secil ARASKAL, Buket ARSLAN

tarafindan elde edilen veriler ayri1 olarak kodlanmis; gerekli karsilastirmalar
yapilarak verilere son hali verilmistir. Bu arastirma sonucunda yapilan yorumlarin
gliclendirilmesi i¢in neden sonug iligkisi agiklanmaya c¢alistlmistir. Bu baglamda,
dogrudan alintilama yapilarak veri ¢oziimleme siireci gergeklestirilmistir. Mevcut
aragtirmada gecerlik ve giivenirligi saglamak icin bazi stratejiler kullanilmugtir. ki
arastirmaci tarafindan elde edilen veriler ayr1 ayr1 raporlastirilmis ve benzer veriler,
temalar cercevesinde bir araya getirilmistir. Dogrudan alintilara yer verilerek
arastirmanin gegerliligi artirilmaya calisilmistir. Arastirmada giivenirliligin
saglanmasi i¢in arastirmacilar tarafindan uzlasilan tema ve kodlara yer verilerek
analiz yapilmistir (Yildirim ve Simsek, 2008). Gegerliligi saglamak i¢in kullanilan bir
diger strateji ise uzun stireli etkilesim stratejisi olmustur. Goriismeler olabildigince
uzun tutularak derinlemesine veri toplanmaya calisilmis ve yaklasik 30 dakika
stirmiistiir. Coziimlenen ses kayitlarinin katilimcilara teyit ettirilmesi ise kullanilan
bir baska stratejidir. Arastirmanin giivenirligini noktasinda da arastirmanin amaci
ve yonetimi konusunda katilimcilar ayrintili olarak bilgilendirilmis; veriler
smiflandirilirken uzman destegi alinarak benzer arastirma sonuglar1 ile
karsilastirmalar yapilmistir. Uzman Onerileri dogrultusunda kodlara son sekli
verilerek katihmcilarin K1, K2 gibi sembollerle temsili saglanmustir.

3. Bulgular

Bu béliimde 6grencilerin pandemi déneminde yabancilasmalarina neden olan
etmenlerin belirlenmesi igin arastirmaci tarafindan katilimcillardan elde edilen
verilerin analizi sonucunda ulasilan bulgular ve bunlara iliskin yorumlar yer
almaktadir. Yapilan analiz ile tespit edilen bulgular; pandemi siirecinde 6grencilerin
ogrencilige iliskin algilari, 6grencilikte algilanan yabancilasma boyutlarina iliskin
goriisler, pandemi doneminde Ogrencilerin yabancilasmaya verdikleri tepkiler
olmak {izere 3 ana tema 11 alt tema altinda toplanmustir.

Tablo 1. Ogrencilerin 6grencilige iligkin algilar alt tema ve kodlart

Alt temalar Kodlar

Ogrenciligin anlam1 e  Farkli bakis agis1
e  Problem ¢bzme becerisi
e Daha fazla 6zgiirlitk
o  Fedakarlik gerektirme

Okuduklar boliimii e  Bilingsiz tercih

tercih etme nedenleri e  Puanin okudugu béliime yetmesi
e Eveyakinlik
e Ekonomik nedenler

Mutluluk diizeyi ¢ Manevi doyum
o Ozgiirliik
e  Esneklik

Tablo 1 incelendiginde katihmcilarin, Covid 19 pandemisi siirecinde
ogrencilerin 6grencilige iliskin algilar1 temasinda 6grenci goriislerinin {i¢ alt tema
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altinda toplandig1 goriilmektedir. Bunlar; 6grenciligin anlami, okuduklar1 boliimii
tercih etme nedenleri ve mutluluk diizeyidir. Ogrenciligin anlam1 temasinda farkl
bakis agisina sahip olma (n=5), problem ¢6zme becerisi (n=4) ve daha fazla 6zgiirliik
(n=3) ifadeleri 6ne ¢ikmaktadir. Pandemi siirecinde 6grencilerin 6grencilige iliskin
algilar1 temasi altinda farkl bakis agisina sahip olma olarak algilanisi bir 6grencinin
ifadesinde su sekilde anlam bulmaktadir:

“Universite 6grencisi olmak insana farkli bir diisiince yapisi ve olaylara farkli
boyutlardan bakabilme becerisi kazandirmakta. Pandemi siirecinde de bir sekilde
kendi kendimize uzaktan egitim c¢alismalar1 ile farkli diinyalara yelken agabilmeyi
ve farkli 6grenme yollarimi 6grendik.” (K1)

Bu noktada fedakarlig1 6ne ¢ikaran iki katilima ise argiimanlarin su sozlerle
desteklemektedirler:

“Ne kadar fedakarlik yaparsan o kadar ¢ok kazanimin olur. Universite tatil
oldugundan beri siirekli tekrar yapiyorum, ders kayitlarini dinliyorum.” (K3)

“QOgrencinin ¢ok caligmasi, dzelinden cok fedakarlik yapmast onu daha giiglii
yapar.” (K5)

Pandemi siirecinde 6grencilerin okuduklar1 boliimii tercih etme nedenleriyle
ilgili algilar1 incelendiginde puaninin okudugu boliime yetmesi (n=3), bilingsiz tercih
(n=4), ekonomik nedenler (n= 2), eve yakinlik (n=3) ifadeleri dikkat ¢ekmektedir.
Boliimii tercih etme temasinda okudugu boliime puaninin yetmesi ve bilingsiz tercih
olmas1 dikkate deger bir nokta olarak goriilmektedir. Asagida goriisleri dogrudan
alintilanan iki katilimcinin ifadeleri ilgili durumu &zetler niteliktedir:

“Cok ¢alismadim, puanim buraya yetti. Bu yiizden bu boliimdeyim.” (K1)

“Ashnda tercih yaparken cok arastirma yapmadim, bolimlerle ilgili bilgi
sahibi olmadim. Fakat giizel olan sey pandemi siirecinde egitim siireci iyi yonetildi.
Cok biiyiik teknik sorunlar yasamadik.” (K6)

Mutluluk diizeyi temasinda manevi doyum (n=3), ozgiirlitk (n=4), esneklik
(n=6) one ¢kan kodlar arasinda yer almaktadir. Katilmcilarin goriisleri
incelendiginde pandemi siirecinde 6grencilerin yasadiklar1 esneklik ve 6zgiirliigiin
ogrencilerin mutluluk diizeyini etkiledigi seklinde yorum yapilabilir. Ogrenciligi
“istedigim zaman dersleri dinlemek, diledigim zaman arkadaslarimla bulusmak”
biciminde algilayan bir 6grencinin (K7); “manevi doyum almak mutlulugumu
artirtyor.” seklindeki ifadesi 6grenciligin mutluluk diizeyine gondermede bulunan
onemli bir kavram oldugunu gostermektedir.

Tablo 2. Ogrencilerin pandemi siirecinin yoénetiminde algiladiklar
yabancilasmanin boyutlarina iliskin goriisleri

Alt temalar Kodlar
Gligstizliik ¢ Bagarisizlik hissi

e Moral diisiikligii
Anlamsizlik ¢ Monotonlagma duygusu

¢ Okula gitme isteginde azalma
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Okula yabancilasma ¢ Akademisyenlerle iletisim
o Arkadasglarla iletisim

Tablo 2 incelendiginde katilimcilarin, Ogrencilerin pandemi siirecinin
yOnetiminde algiladiklar1 yabancilasmanin boyutlarina iliskin goriislerin {i¢ temaya
ayrildig1 goriilmektedir. Giigsiizlitk temasinda basarisizlik hissi (n=6) ve moral
diisiikliigii (n= 4) goriisleri dikkat cekmektedir. Arastirmaya katilan katihimcilardan
elde edilen bulgular, O&grencilerin yasadiklar1 yabancilasmanin giigsiizliik
boyutunda yogunlastigin1 gostermektedir. Arastirmaya katilan 6grenciler pandemi
siirecinin yonetimi ile okula iliskin hisleri arasinda bir iliski kurmaktadirlar. Bir
katilimcinin goriisii bu durumu ortaya koymaktadir:

“Akademisyenlerle pandemi ddéneminde ¢ok iletisim kuramadim. Calisip
basarisiz olmaktan korkuyorum. Cogu zaman calisma istegim gelmiyor ve mutsuz
hissediyorum.” (K1)

Anlamsizlik temasinda 6grencilerin monotonlasma duygusu (n=3) ve okula
gitme isteginde azalma One c¢kan kodlar arasindadir. Okula yabancilasma
temasinda akademisyenlerle iletisim (n=2) ve arkadaslarla iletisim (n=3) ifadeleri
goze garpmaktadir. Ogrenciler arkadaslariyla ve akademisyenlerle iletisimlerinin
kisitlandigini diisiinmektedirler:

“Daha az goriiyorum. Okula gitmek istemiyorum. Onceden ders aralarinda
sosyallesebiliyor paylasima girebiliyorduk.” (K8)

Bu baglamda pandemi siirecinde Ogrencilerin iletisimde problemler
yasadiklari, okula gitme isteginde azalma ve monotonluk hissi yasadiklar1 boylece

okula kars1 yabancilasma yasadiklar: anlagilmaktadir.

Tablo 3. Ogrencilerin yabancilagmaya verdikleri tepkiler temas.

Alt temalar Kodlar
Yabancilasmaya e Sorumluluk almaktan kaginma
verilen tepki o Tiikenmislik

e Yalnizlik hissi
e Okula gitme isteginde azalma

Tablo 3’teki 6grencilerin yabancilasmaya verdikleri tepkiler temas ile ilgili
ogrenci goriisleri degerlendirildiginde; yabancilasmaya verilen tepki temas: altinda
sorumluluk almaktan ka¢inma (n=7), titkenmislik (n=6), yalnizlik hissi (n=4) ve okula
gitme isteginde azalma (n= 3) goriilmektedir. Ozellikle sorumluk almaktan kaginma
ve titkenmislik hissinin {iniversite 6grencilerinin Covid-19 pandemisi déneminde
yabancilasmaya verdikleri onemli tepkiler oldugu anlasilmaktadir. Bu noktadan
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hareketle, 6grencilerin sadece 6grencilikle ilgili gerekleri minimum diizeyde yerine
getirmek istedikleri ve fazladan okulla ilgili bir is yapmak istemedikleri sdylenebilir.
Ayrica bazi 6grencilerin titkenmislik yasadiklari, 6grencilige karsi olumsuz tutum
gelistirdikleri anlasilmaktadir. Bir 6grencinin dogrudan alintilanan goriisii ilgili
noktay1 su sekilde 6zetlemektedir:

“Sadece evde olmak istiyorum, hicbir sey yapmak istemiyorum. Kendimi ¢ok
yorgun hissediyorum. Sadece verilen ddevleri yapiyorum. ekstra bir sey yapmak
istemiyorum. Ne gerek var ki.” (K10)

Ayrica bir bagka katilimci okula gelmek istemedigini, arkadaslartyla
goriismek istemedigini su sekilde ifade etmistir:

“Ttim hevesim kirildi. Korkularim var. Okula gitmek ¢ok sa¢gma geliyor, evde
sadece uyumak istiyorum.” (K1)

4. Tartisma ve Sonug

Bu arastirmanin amaci, Covid-19 pandemisi siirecinde {iniversite
ogrencilerinin yabancilasma yasamalarina sebep olan etmenlerin incelenmesidir. Bu
arastirmada ilk olarak katilimcilarin &grencilige iliskin algilar1 incelenmistir.
Arastirma bulgular incelendiginde katilimcilarin; 6grencilerin 6grenciligi daha fazla
ozgurlitk, fedakarhik, ¢6zme becerisi, farkli bir bakis acisina sahip olarak
anlamlandirdiklar1 anlasilmaktadir. Bu bulgu Tural ve Sahin (2013)'in {iniversite
ogrencilerinin 6grenciligi olumlu olarak algiladiklarini ortaya koyan arastirmanin
bulgulari ile benzerlik gostermektedir.

Arastirmada Ogrencilerin okuduklar: {iniversiteyi puamn yettigi icin zorunluy,
bilingsiz ve ekonomik ve eve yakinlik sebebiyle tercih ettikleri bulunmustur. Bu
bulgunun Apaydin ve Kapucu (2017) tarafindan yapilan arastirma bulgular: ile
benzerlik gosterdigi goriilmektedir. Arastirmaya katilan Ogrencilerin pandemi
sirecinde iiniversite tercih etme nedenleri ile ilgili algilarini aile ve gevre baskis,
iiniversitenin kisa siirede biiyiiyen ve gelisen bir tiniversite olmasi diisiincesinin
etkili oldugu diisiiniilebilir. Ozellikle sosyo-ekonomik durumu diisiik olan ailelerde
yetisen bireylerin evlerine yakin olmasi nedeniyle okuduklar1 boliimii tercih ettikleri
sOylenebilir.

Arastirmanin bulgular1 6grencilerin pandemi siirecinde mutluluk diizeylerini
yasadiklar1 esneklik, ozgiirlilk ve manevi doyum olarak anlamlandirdiklar
anlasilmaktadir. Bagka bir ifadeyle, 6grenciler uzaktan egitim siirecinde yasadiklari
esneklik ve ozgiirlitk duygusuyla 6grenciliklerini icra etmektedir. Karatzias, Power
ve Swanson (2001) O0grenci memnuniyetinin Ogrencilerin okulda mutlu olmasi,
beklentilerinin karsilanmasi ve olumlu yasantilara sahip olmasi olarak ele
almaktadirlar. Bu baglamda, Ogrencilerin mutluluk diizeyi bireysel olarak
beklentilerinin karsilanmasi olarak yorumlanabilir.

Arastirmanin bulgularindan biri de algilanan yabancilasmanin boyutlariyla
ilgilidir. Arastirma bulgularina gore Ogrencilerin yabancilasmay1 giigsiizlitk
boyutunda yasadiklarini ~ gostermektedir. Ogrencilerin pandemi siirecinde
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yasadiklar1 basarisiz olma hissi ve moral diistikliigli Ogrencilerin giigsiizlitk
boyutunda yabancilasma yasadiklar1 anlamina gelebilir. Nitekim Ogrencilerin
yabancilasmalarina yonelik yapilan arastirmalarin  bulgulari, &grencilerin
yabancilasmay1 ¢ogunlukla giigsiizlitk boyutunda yasadiklarini ortaya koymaktadir
(Celik ve Babaoglan, 2017; Gedik ve Comert, 2018). Ogrencilerin giigsiizliik
boyutunda yabancilasma yasamalarinin sebebi olarak pandemi siirecinde sosyal
yasamlarindan uzaklasarak yiiz yiize iletisimden kopmalar1 ve aldiklar1 egitimi
yetersiz bulup basarisizlik hissine kapilmalar1 oldugu sdylenebilir.

Yapilan arastirmada ortaya c¢ikan bir bagka bulgu ise 6grencilerin 6grencilikle
ve okulla ilgili yasadiklar1 olumsuz duygulardir. Arastirma sonuglar1 6grencilerin
monotonlastiklarim1  ve  okula gitme isteklerinde azalma yasadiklarim
gostermektedir. Alan yazinda arastirmanin bu bulgusunu destekleyen arastirmalar
mevcuttur. Yilmaz ve Sarpkaya (2009) egitim Orgiitleri ve yabancilasma ve y&netimi
ile ilgili arastirmalarinda, 6grencilerin okula yabancilasmalarinda okul ortaminin
onemli bir degisken oldugunu ortaya koymuslardir. Nations International
Children's Emergency Fund ([ UNICEF ], 2020) arastirma bulgular1 ise pandemi
stirecinde Ogrencilerin okula doniisle ilgili kaygilar yasadigini bu arastirmanin
bulgularini destekler niteliktedir. Bagka bir anlatimla, &grencilerin pandemi
siirecinde gerek daha Once tecriibe ettikleri okul ortamlari ile ilgili sorunlar1 gerekse
pandemiden kaynakli yasadiklar1 kaygilari, ogrencilerin okula gitme isteginde
azalma ve monotonlasma duygusuna sebep olmaktadir.

Pandemi siirecinde Ogrencilerde algilanan yabancilasmanin boyutlarina
iliskin son arastirma bulgusu, okula yabancilagmaya yoneliktir. Ogrenciler pandemi
siirecinde akademisyenler ve arkadaglar1 ile uzaktan iletisim kurmakta sorun
yasadiklarini; bu durumun 6grencilerin okula karsi olumsuz tutum gelistirmelerine
sebep oldugunu belirtmislerdir. Nitekim Simsek ve Akdemir (2015) Ogretim
elemanlar1 ve arkadaslar1 ile iletisimi zayif olan Ogrencilerin okula daha fazla
yabancilastiklarint gosteren arastirmanin bulgulart bu arastirmanin bulgular: ile
ortismektedir. Ayrica Atas ve Ayik (2013) 0gretim elemanlariyla iliski noktasinda
zayif kalan 6grencilerin daha fazla yalniz kaldigini ve yabancilasmakta oldugunu
gosteren arastirma bulgular1 mevcut arastirmanin bulgularimi  destekledigi
sOylenebilir. Covid-19 pandemisi siirecinde Ogrencilerin okul ortamindan
uzaklasmasi derslerini uzaktan egitimle almalar1 6grencilerin gevresindeki bireylerle
iletisimlerini azalttigim1 ve Ogrencilerin okula yabancilasmalarini artirdiginin bir
gostergesi oldugu ifade edilebilir.

Arastirmanin  bir diger bulgusu, 0Ogrencilerin pandemi siirecinde
yabancilasmaya verdikleri tepkilere yoneliktir. Buna gore sorumluluktan kaginma,
tiikenmislik, yalnizlik hissi ve okula devam noktasinda sorunlar Ogrencilerin
yabancilasmaya verdikleri tepkiler olarak ortaya ¢ikmistir. Bu bulgular alan yazinda
Ogrenci yabancilagsmasi ile ilgili bazi arastirmalarda da ortaya konmustur (Celik,
2005; Unicef, 2013). Polat ve Ozdemir (2018) yaptig1 calismadan elde ettigi sonuca
gore, okula yabancilasma ve tiikenmislik arasinda kuvvetli bir iliski oldugu
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gostermektedir. Ayrica, Duru (1995), yabancilasma yasayan 6grencinin duygusal ve
sosyal olarak iki tiir yalitim yasadigini ve iiniversite 6grencilerinin yabancilasma ve
yalmzlik diizeyleri arasinda iligki oldugunu ortaya koymaktadir. Pandemi siirecinde
Ogrencilerin yabancilasmaya verdikleri tepkilerin &grencilerin performansin
etkileyecegi ve motivasyonlarini diisiirecegi ve akademik basarilarina zarar verecegi
distiniilebilir.

Arastirma sonuglar1 pandemi siirecinde iiniversite Ggrencilerinin algilar,
yasadiklar1 yabancilasmanin boyutlari ve yabancilasmaya verdikleri tepkileri ortaya
¢ikarmaya calismaktadir. Bu sonuca dayali olarak, pandemi siirecinde iiniversite
yOnetimleri 6grencilerin okula yabancilagsmalarinin oniine ge¢mek igin uzaktan
egitim siiregleri ile ilgili kararlara Ogrencileri katabilecekleri soylenebilir. Bu
bakimdan, dgrencilerin 6gretim tiyeleri ve arkadaslari ile ilgili siirekli iletisimlerinin
saglanabilecegi sosyal platformlar olusturulabilir. Ote yandan, 6grencilerin pandemi
siirecinde yasadiklar1 yabancilasmaya doniik egitimler verilerek, tiikenmislik ve
yalnizhik duygularinin  ontine gecilebilir. Ayrica, mevcut arastirmada bazi
sinirhiliklar s6z konusu oldugu goz oOniinde bulundurulmalidir. Arastirmaya
katilanlarin sayisi nicelik bakimindan smirhdir. Mevcut arastirma 10 katihima ile
gerceklestirilmistir. Her ne kadar nitel arastirmalarda katilima sayisiyla ilgili bir
uzlasi s6z konusu olmasa da bu arastirma daha biiyiik katilimc grubuyla
gerceklestirilebilir.
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