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Google Trendler Verileri ile Ekoturizm Kavraminin Incelenmesi
Nazli ESER! ve Bayram KANCA?

Oz

Turizm pazarlamasinda arastirma ve satts tutundurma mecralart teknolojik gelismelerle her gegen glin degismekte ve
gelismektedir. Bunun akabinde de dijital pazatlama 6n plana ¢ikmaya baglamistir. Calisma kapsaminda ekoturizmin
one ctktigt tlkeler ve Turkiye’de yasayan bireylerin Google aramalari tizerinden Ekoturizm/FEcotourism kavramlatiyla
ilgili egilimlerinin ortaya konulmast amaclanmistir. Calismada nitel arastirma yontemi ve betimsel arastirma yaklasimi
benimsenmistir. Google Trendler tizerinden elde edilen ikincil veriler kullanilmustir. Elde edilen verilere icerik analizi
uygulanmigtr. Calismada, on bes tlkede 82 kelime/kelime grubu ve 277 konu elde edilmigtir. Aragtirmanin
sonucunda; sektor aktorlerinin ekoturizm kapsaminda dijital pazarlamada 6n plana ¢ikmalart ve aramalarda ilk
sayfalarda yer almalari icin Google Trendler tzerinden elde edilen konu ve kelime/kelime gruplatini etiketlemelerde
kullanmalar1 6nerilmistir. Ayrica aramalarda 6ne ¢ikan ilkeler, kentler, destinasyonlar ya da buralara diizenlenen turlar
incelenerek rekabet analizi yapilabilecegi gerek kamu idarecileri gerek sivil toplum kuruluslarinca gerekse
arastirmacilar tarafindan diinyadaki ekoturizm ile ilgili yonelimlerin incelenmesinde ayni zamanda da toplum ve gevre
yarari gozetilerek gelistirilmesinde Google Trendler sonuglarindan yararlanilabilecegi 6nerilmistir.
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Analysis of The Concept of Ecotourism with Google Trends Data

Abstract

Tourism marketing researches and sales promotion are changing and developing day by day with technological
developments. Then, digital marketing was starting to come to the fore. The aim of the study is to reveal tendencies
regarding Ecotourism / Ecotourism concepts. By analyzing Google searches of individuals who live in countties that
ecotourism stands out and Turkey. The qualitative research method and descriptive research approach were adopted
in the study. Secondary data obtained through Google Trends were used. Content analysis was applied to the data
obtained. In the study, 82 words/word groups and 277 topics were obtained in fifteen countties. As a result of the
research; In order for the actors of the sector to come to the forefront in digital marketing within the scope of
ecotourism and to be in the first pages of Google searches, it has been suggested that they use the subject and
wotd/wotd groups obtained from Google Trends in theit tags. In addition, it has been suggested that competition
analysis can be conducted by examining the prominent countries, cities, destinations, or organized tours to these
around here search. It has been suggested by public administrators, non-governmental organizations, and researchers
that the results of Google Trends can be used to examine orientations related to ecotourism in the world and also to
develop it with the benefit of society and the environment.
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Girig

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimi, dijital islemlerde hem tiiketiciler hem de treticiler icin satin
alma davranislarinda ve pazar aliskanliklarinda degisikliklere yol agmistir. Son yillarda ¢evrimici bilgilerin
kullanilabilirligindeki arts, bilgi edinme talebi ile ilgili olarak merak uyandirmaktadir. Bu ilgi, Google arama
motoru ile hedef misterilerini bulmak ve imajlarini olusturmak icin interneti kullanan turizm
pazarlamacilari arasinda da bir baglanti kurmaktadir. Arama motorlart tizerinden yapilan ¢ogu aramanin
amaci bilgiye erismek olsa da turizm sirketlerinin amact mevcut ve potansiyel misterilerin tercihleri ile
birlikte satin alma stregleri hakkinda bilgi sahibi olmaktir. Arama sonuglarindan elde edilen kelime veya
kelime gruplatiyla nasil Gist bir siralamaya ulasilacagi ya da arama sonuglarinin ilk sayfasinda gérinmesinin
nasil saglanacagl seyahat acentalari, oteller, diger turizm isletmeleri, igerik saglayicilari, pazarlamacilar vb.
icin 6nemli bir konudur. Ucretli arama motoru reklamciligt ve arama motoru optimizasyonu (SEO), web

sitesinin géruntrligliint ve misterilerle etkilesimi etkin bir sekilde artirsa da Google Trendler gibi ticretsiz
ve kolay ulasilabilen araglar reklam giderlerini distirebilir (Shih, Chen ve Chen, 2013, s. 529-538).

Turistlerin, potansiyel olarak satin alabilecekleri yiizlerce turistik Griniin mevcut olmast nedeniyle pek
cok kisinin yalnizca ilk sayfadaki arama sonuglarinin baglantilarina tikladigini varsayarsak ekoturizm gibi
yeni bir yaklastmin tutundurulmast icin Google Trendler aractyla elde edilen fenomen etiketlere ihtiyag
vardir. Bu etiketlerin misterilerin arama yaptigt kelimeler oldugu distunilebilir. Etiketlerin glicli etkisi,
bircok arastirmact ve sektér uzmanint bu yénde ¢alismalar yapmaya sevk etmistir (Deyirmenci, 2020, s.
63). Bu nedenle, tiiketicilerin web arama davranisint anlamanin turizm gibi insan odaklt bir sektérde énem
tasidigt sOylenebilir. Bu calismayla ekoturizmin 6ne ¢iktigr tlkelerdeki konuyla ilgili Google arama
istatistikleri izerinden kullanicilarin arama egilimleri incelenmistir.

Kavramsal Cerceve

Ekoturizm teriminin etimolojik kokeninin, Yunanca oikos (ev) ile logos (kelime) birlesiminden
olustugu ifade edilmekte ayrica organizmalar ve organizmalarin cevresi ile iliskilerini inceleyip elestiren
bilimsel agidan ekoloji olarak isimlendirilen kelime manasinda kullanildir belirtilmektedir. Ekoturizm
kavram olarak ilk kez 1978 yilinda Keton Miller tarafindan kullanilmis olup, bu kavramla ilgili bircok tanim
yapilmustir (Demir ve Cevirgen, 20006, s. 50-51).

Ekoturizm, korumaciligs arttiran ve tehlikeli sonuglart azaltmanin yéntemini arayan, seyahat edenlerin
diinya capindaki benzersiz kiltirel ve dogal ¢evrenin daha net bilincine varmalarina katkida bulunan
turizm ve bir seyahat deneyimini anlatmaktadir. En sade sekliyle flora ve yaban hayatinin korunmasina,
istthdam ve gelir olusturmaya yardim ederken; cevre ve yoresel kiltiir iizerinde en az etkiyi yapacagt 6ne
strtlen ayni zamanda da kiltirel varliklarin tanitilmasini, korunmasint ve gelistirilmesini ilke edinen bir
turizm kavrami olmaktadir (Demir ve Cevirgen, 2000, s. 55-72; Eskin, Tuncer ve Demir¢ivi, 2017, s. 106).

Ekoturizmle ilgili degisik tanimlar olsa bile tizerinde ortak goruslerin bulundugu birtakim ilkeler
bulunmaktadir. Bunlar; yore halkinin kalkinmasini desteklemesi, yore halkina déntk is imkanlarinmn
tretilmesini saglamasi, doga temelli olmasi, biogesitliligin korunmasina yardimda bulunmasi, ¢evresel ve
sosyo-kiiltiirel zararli etkilerin en aza indirilmesi amactyla etkinliklerin hem turistler hem de yore halk
tarafindan diizenlenmesi, stirdiirtilemez kaynaklarin en az diizeyde kullandmasint saglamasint 6ngérmesidir
(Go6kdeniz, 2003, s. 28-29).

Ekoturizmin 6zellikleri incelendiginde ekoturizmin esas kaynagini olusturan doganin yalnizca insan
odaklt olmadigy, birden fazla bitki, hayvan ve baska canli varliklarinda icerisinde yer aldigi gériilmektedir.
Bundan dolayt ekoturizmin odaklandigi temel ama¢ hem cevre hem de dogal ve biyolojik ¢esitliliktir
(Demir ve Cevirgen, 2006, s. 69). Bagka turizm c¢esitleri ile birlikte ekoturizm degerlendirildiginde,
ekoturizmin ekosistem yapist tzerinde minimum tahrip edici etkiye sahip oldugu gérilmekte, tstelik
ekosistem yapisina olan zarari asgari diizeye indirmesi ve etkisinin olumlu olmast gerekmektedir (Belber,
2018, s. 39). Bunun disinda ekoturistler turizm amaclt sehir disina ciktiklarinda destinasyonu tekrar ziyaret
etmek istemekte ayrica bolgeyi cevresine tavsiye etmektedir (Turpcu, Selguk ve Akyurt, 2018, s. 306-327).

Uygulayicilar ve aragtirmacilar icin turizm talebini tahmin etmek 6nemlidir. Yapilan tahminler turizm
hedeflerinin  belitlenmesine, pazarlama stratejilerinin  olusturulmasina, dogru zamanda yatirimlarin
yapilmasina, ziyaretci arama kayitlarindaki degisikliklerin tahmin edilmesine hatta yoneticilerin gelecege
yonelik turist ziyaret egilimlerini anlamalarina yardimct olabilir. Gegtigimiz son on yilda, turistlerin
ekoturizm ilgilerinin degistigini diistiniirsek, seyahat 6ncesinde turistlerin ilgisini anlamak hem turist hem
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de potansiyel turistlerin ilgi alanlarini degerlendirmek icin internet aramalart Onem tegkil etmektedir.
Giintimiizde, 6zellikle seyahat planlamalarinda buna baglt olarak da talep tahminini gelistirmede internet
arama motorlari turizm sektoriine énemli bir secenek olusturmaktadir. Tim bu durumlar, gérece analizi
basit olan, 6zellikle disiik fiyatl ve zaman siniri olmadan toplanabilen alternatif bir tahmin modelini
gerekli kilar. Google Trendler gibi acik kaynakli dijital veri saglayicilar; uygulayicilarin, yoneticilerin,
aragtirmacilarin vb. arama motoru verilerinden yararlanmalart icin olduk¢a zahmetsiz, ucuz ve kolaydir
(Clatk vd., 2019, s. 2; Go, Kang ve Nam, 2020, s. 185).

Arama terimi ile ilgili konular ve ilgili sorgularda elde edilen sonuglar dijital reklam faaliyetlerinde
etiket olarak kullanilabilir. Aynt zamanda alt bolgeye gore ilgili alanin belirlenmesiyle turizm talebine katki
saglayacak web sitesi etiketleri olusturulabilir. Etiketlerin arama hacimlerinin ve siiregsel degisimlerinin
bilinmesi; tanitim, hizmet satigt ve fiyat belitleme stratejilerini tespit ederken, turistik triinlerle alakali
dénemsel ve sezonluk aranma sikliklarini 6grenmek, stratejilerin daha etkin bir bi¢imde gelistirilmesini
saglamaktadir. Bu etiketlemeler pazarlama calismalarina olumlu yonde etki edecektir. Bu nedenle mevcut
arama motoru verilerinin Google Trendler ile elde edilmesi cesitli sosyal fenomenlerin doruk noktasin
temsil edebilir ancak ortaya ¢ikan bu aracin faydasint daha iyi anlamak icin literatiirin incelenmesinde yarar
gorilmektedir (Deyirmenci, 2020, s. 61-71).

Mevsimsel grip salginlarini tespit etmede (Ginsberg vd., 2009), konut fiyatlart ve satislarinin
tahmininde (Kulkarni, Haynes, Stough ve Paelinck, 2009; Wu ve Brynjolfsson, 2015), issizlik oranlarinda
(Askitas ve Zimmermann, 2009; Fondeur ve Karamé, 2013; D'Amuri ve Marcucci, 2017), enflasyon
beklentilerinde (Guzman, 2011), saghk sektoriinde [kuduz, tibbi terimler] (Katt ve Selek, 2011; Sentiirk,
2019), otomobil satin alimlarinda (Carriere-Swallow ve Labbé, 2013), finans sektériinde [borsalar, dolar
kuru, kripto paralar] (Preis, Moat ve Stanley, 2013; Hamid ve Heiden, 2015; Samirkas, 2020; Kocabiyik,
Teker ve Aksoy, 2020), perakende satiglar ve pazarlama harcamalarinda (Bughin, 2014; Chumnumpan ve
Shi, 2019; Deyirmenci, 2020), gastronomide (Soylu, Akdag, Sormaz ve Ozata, 2018) ve pandemi siirecinde
(Kale ve Buyukcavus, 2020; Sharma ve Sharma, 2020) arastirmacilar tarafindan Google Trendler, veri
kaynag1 olarak kullamlmustir. Arastirma alanlar farklihik gdsterse bile bu calismalar ayni arastirma
yaklasiminin bir parcasidir.

Google Trendler tizerindeki ilk arastirmalara 6nciilitk eden Choi ve Varian (2009) yazdiklari makalede
perakende satislar, otomotiv satislari, ev satislari, seyahat, is 6l¢ttlerinin tahmini ve déviz kuru gibi bir dizi
ornek sunarlar. Calismalart sonucunda Google Trendler’in degiskenlere iliskin verilerde haftalik tahminler
bazinda dikkate deger Sl¢tide basarih oldugu sonucuna ulasmislardir. Yine aymi calismada; internetin
turistlerin seyahat planlamalarinda yaygin olarak kullanildigt, bu durumun da destinasyonlarla ilgili Google
Trendler verilerinin destinasyonlara yapilan ziyaretleri tahmin etmede yarath olabilecegini gdsterdigi ifade
edilmis, turizm sektdrii izerine yapilmis Google Trendler calismalart da bu durumu dogrular nitelikte
cikmustit.

Viyana, Barselona, Avusturya ve Belgika’nin turizm talebini tahmin etmek icin Onder (2017) Google
Trendler verileri ile yaptigt calismada Google Web Arama ve Gorsel Aramalart kullanmistir. Bu ¢alismanin
amact, Google Trendler Web ve gérinti indekslerini kullanarak iki sehir (Viyana ve Barselona) ve iki tilke
(Avusturya ve Belcika) ile ilgili tahmin modellerini Web ve gorsel arama indeksleriyle karsilastirmaktadir.
Bu dogrultuda timdengelim yonteminin uygulandigi ¢alismada, sehirler ve tlkelerin karsilastirmali arama
sonugclarinda belirgin bir fark olmadigt ayrica iilke ya da sehir ayrimit degil gidilen destinasyonun sonuglara
yansidigt ortaya konulmustur.

Cinar ve Yenipinar (2018), tarafindan Google Trendler tizerindeki seyahat kategorisini kullanarak 10
tlkede “IZirkiye” kelimesi aranmis ve ctkan sonuclar incelenmistir. Destinasyon imajt Uzerindeki algilarin
tespit edilmesi amaglanan ¢alismanin sonucunda, yapilan aramalarin Tirkiye’deki gercek destinasyon ve
destinasyon imajt ile tutarlilik g6sterdigi belirlenmistir.

Google Trendler iizerine yapilmis bir baska calismada; Isvicre turizm talebinin, cevrimici arama
davranist (Google internet aramasit) ile gercek zamanl (gelen turistlerin iilke ziyaretleri) verilerin
karsilastirilmast sunulmaktadir. Bu ¢alismanin Google Trendler endekslerinde boylamsal yaklasim (tek bir
Google Trendler serisi / tek bir bilesik indeks) yerine kesitsel yaklagimin (birden fazla farkli Google
Trendler serisi) kullanildigt ilk calisma oldugu yazarlar Siliverstovs ve Wochner (2018) tarafindan ileri
strilmektedir. Arama sorgularint uzunlamasina boyutlart (boylamsal) tizerinden incelerken olasi yanlis
Ol¢lim sorunlarina maruz kaldiklari igin karsilagtirilabilir referans serisinin oldugu enine kesit yaklasimini
tercih ettiklerini ifade etmislerdir. Kesitsel yaklasim, yalnizca birini degil toplam 66 farklt karsilastirmanin
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analiz edilmesine olanak tanimaktadir. Calismanin sonuclarina gbre, ¢evrimici arama verileri ile gercek
zamanlt verilerin neredeyse aynt sonuglart verdigi tespit edilmistir. Uyumluluk gésteren sonuglar
ekonomiye yon vermede, tercih aliskanliklarini ve diriin tiirlerini belitlemede yol gosterici olabilir.

Dergiades, Mavragani ve Pan (2018), Google'in temel arama motoru olmadig1 ayrica Ingilizce agirlikh
konugulan tlkelerden biri olmayan Kibris't vaka ¢alismasi olarak se¢mistir. Tutizm talebine yonelik yapilan
calisma, dil 6nyargisint ve platform 6nyargisint 2004-2015 yilart aylik verilerine dayanarak vurgulamustir.
Calismada Google Trendlerin yani sira Google Correlate de kullanilmistir. Google Correlate, olusturulan
verilerin sisteme yiiklemesine olanak tantyan bunun karsilifinda ise size atifta bulunulan sorgulart veren
Google Trendlerin ters islevine sahip bir yapidadir (Marrs, 2015). Bu uygulamada Google Correlate
uzerinden "Kzbris" kelimesi gitilerek en yuksek korelasyona sahip kelimeler elde edilmistir. Daha sonra ise
bu kavramlar (6rnegin Kibris otel, Kibris ucus vb.) Google Trendler tizerinden aranmis ve bir dizi veriye
ulagtlmustir. Bu sayede ¢alismada kullanilacak uygun arama kelimesi belirlenmistir fakat Google Correlate
2019 yilinda az kullanildigr gerekgesi ile kapatilmistir.

ABD'deki 57 ulusal parkin yer aldigi 2007-2017 yillart arasindaki verileri kullanarak yeni bir model
tasatlayan Clark vd., (2019) Google Trendler verilerinin ziyaret sonuglari ile tasarladiklart modelin ziyaret
sonugclarinin karsilastirilmast sonucunda %97,7 ‘lik bir dogruluk payina sahip oldugu belirtilmistir. Ziyaret
sonuglarinin  tahmin edilebiliyor olmasi ziyaretci titlerinin belitlenebilmesini ve yoneticilerin turist
ziyaretlerindeki egilimleri daha iyi anlamalarina yardimei olabilir.

Go vd,, (2020) tarafindan yapilan ¢alismada turistlerin ekoturizm algilarini 6lgmek amactyla bir web
sitesi Uzerindeki etiketli fotograflar ve Google Trendler verilerini kullanarak ekoturizm ile siirdirtlebilir
kalkinma arasindaki iliskiyi inceledigi gorilmistir. Calisma sonucunda ekoturizm ve strdurilebilir
kalkinma kavramlarinin Google aramalarinda birlikte arandigl ortaya konulmustur. Yine aynt calisgmada
2005 ve 2017 yullarint kapsayan Google Web Arama ve Go6rsel Aramalar kullanilarak ekoturizm kavramint
arayan ilk on tlke belirlenmistir. Ayrica Jurowski (2010, s. 6-7), doga ve ekoturizm deneyimi siniflandirma
semastnt ¢ kavram olarak tanimlamistir; “doga temelli (nature-based)”, “6grenme (learning)” ve “fiziksel
Ozellikler (physical characteristics)”. Bu semaya ek olarak, ekoturizm nitelikleri ile ilgili calismalar
kullanarak yeniden yapilandiran Go vd., (2020, s. 187); “Doga temelli ekoturizm (nature-based
ecotoutism)”, “Topluluk temelli ekoturizm (community-based ecotourism)”, “Eko tesis / triin bazl
ekotutizm (eco facility/product-based ecotoutism)” olmak tizere ti¢ kavram ve on Ug alt bagliktan olugan
yeni bir sema olusturmusglardir.

Yontem
Aragtirmanin Amaci ve Onemi

Google Trendler analizi, ckoturizm destinasyonlari ziyaretlerinin  tahmin edilmesini ve
karsilastirilmasimi, ekoturizm egilimini, destinasyon imajt ile ger¢ek zamanl destinasyon arasindaki
tutarliligin tespit edilmesini, ger¢ek zamanli veriler ve cevrimici arama verilerinin karsilagtiriimasini
saglayabilir. Bu calismanin amact; ekoturizmin 6ne ¢iktigt tlkeler ve Turkiye’de yasayan bireylerin Google
aramalari Uzerinden Ekoturizm/Ecotourism kavramlariyla ilgili egilimlerini ortaya koymaya ¢alismaktir. Bu
calisma ile Ozellikle turizm destinasyonlart ve isletmelerince internet tabanl satis gelistirme
uygulamalarinda 6ne ¢ikabilecek etiketlemelerin belitlenerek sayfalarin gérinurliigiiniin arttirilmasina katki
saglayacagi dustnilmektedir. Calismada nitel arastirma yontemi ve betimsel arastirma yaklasimi
benimsenmistir.

Veri Toplama Araglar1

Calisma kapsaminda Google Trendler tizerinden elde edilen ikincil veriler kullanilmaktadir. Google
Trendler, belirli bir cografi bolgede saat, giin, yil zaman araliklart kullanilarak kullanicilarin Google arama
motoruna girdigi kelime ya da terimlerin arama sorgu dizinini saglayan veri tabanidir (Arama Trendleri
Yardimm, 2020). Google Trendler verileri sadece arama anahtar kelimelerini incelemekle kalmaz bununla
birlikte gbrsel arama, google habetler arama, google alisveris ve YouTube aramalarint da igerir; dolayistyla
aramalarda kullaniabilecek bes farkli arama alani sunmaktadir. Google Trendler, arama terimlerini
otomobiller ve araglar, bilim, cevrim i¢i topluluklar, ev ve bahge, finans, gayrimenkul, isler ve egitim, insan
ve toplum, evcil ve yabani hayvanlar, sanat ve eglence, seyahat, yiyecek ve icecek vb. 25 farkli kategori
altinda inceler. Google Trendler yila gére Google’da trend olan konulati, en son trend olan aramalari, son
haberler ve analizleri de paylagsmaktadir. Aramasi yapilan terim sonucunda; belli bir bélge ve zaman icin
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gOsterilen ilgi grafigi sunulmaktadir. Grafikteki sayilar, mutlak arama hacmi sayilarint temsil etmez, ¢linki
veriler normallestirilir ve grafikteki her noktanin en yitksek noktaya veya 100'e bolindigi 0-100 arast bir
Olgekte sunulur. Aramanin yanindaki sayilar grafigin tist kismindaki terimler toplamidir. 100 degeri terimin
en yiksek popiilerligini gésteritken, 50 degeri yart popiilariteyi, 0 degeri ise terimin yeterli veriye sahip
olmadigi anlamuni tasir (Choi ve Varian, 2009, s. 16; Onder, 2017, s. 650; Clark vd., 2019, s. 8-9; Go vd.,
2020, s. 190).

Aragtirma Yontemi

Kogoglu (2008, s. 44), ekoturizmin 6ne ¢tktig iilkeleri Avusturalya, Belize, Brezilya, Ekvator, Kenya,
Kosta Rika, Meksika, Nepal, Yeni Zelanda olarak ¢alismasinda siralamistir. Bununla birlikte Bati Akdeniz
Kalkinma Ajanst yayinladigt raporda ‘“Diinyada Ekoturizm ve Bagar: Hikdyeleri” basliklt bir yaziya yer
vermistir. Ajans, Amerika Birlesik Devletleri, Karayip Adalari, Urdiin, Kosta Rika, Kambogya, GMS
tlkeleri (Kambogya, Laos, Myanmar, Tayland, Vietnam, Cin Halk Cumhuriyeti Yunnan Eyaleti), Norvec,
Ekvator, Hollanda, Belize, Avustralya, Peru, Kenya, Nepal tlkelerinin ekoturizmde basarili oldugunu
sayisal olarak da ifade etmistir (BAKA, 2012, s. 13-15). Ekoturizmin 6ne c¢tktigt 14 tdlkeden “Ecotourism”
konu veya arama terimi kullamilarak tim kategoriler icerisinde 1 Ocak 2011 ve 1 Ocak 2021 yillar1 arasinda
yapilan Google Web Aramalarda en ¢ok aranan alt bélge, ilgili sorular ve ilgili konular trends.google.com.tr
sitesinde incelenmistir. Ayrica Turkiye’de yasayan kisiler icin de “Ekoturizm” arama terimi ile ilgili
sorgulamalar yaptlmistir. Elde edilen veriler tizerinden icerik analizi yapdmistir. Ekoturizm kavrami Google
Trendlerde “Ekoturizm, ekoturizm, eko turizm, Ecotourism” dort sekilde ‘“arama terimi” olarak aranmistir.
Aramalar sonucunda yazim sekillerinin verilere etki ettigi gézlenmistir. Ayrica tlkelerin kendi dillerinde
Ekoturizme karsilik gelen ifadeleri de “arama terimi ve konu” olarak aranmistir. Yapilan aramalarda her ilke
icin verimli sonu¢ elde edilememistir. Alt bolge, Tlgili konu ve Tlgili sorgularin ticiinde de es zamanlh
Ekoturizm/Ecotourism kelimesinin &ozu olarak aranmast ile veri elde edilebilmigtir. Karayip Adalari,
icinde birden ¢ok tlkenin yer aldigi bir cografi bolgenin adi olmasi sebebiyle ilgili sekmede yer
almadigindan Google Trendlerde aranamamustir. Ayrica arama sonuglarinda yeterli verinin elde
edilemedigi tlkeler de arastirma kapsamindan cikardmistir. Bu hususlar g6z 6niinde bulundurularak
calisma ABD, Avustralya, Cin, Ekvador, Hollanda, Kenya, Kosta Rika, Meksika, Nepal, Peru, Tayland,
Tiirkiye, Urdiin, Vietnam ve Yeni Zelanda iilkeleriyle sinirlandirilmustir.

Bulgular
Bu calismada, Google Trendler izerinden 1 Ocak 2011 ve 1 Ocak 2021 tarihleri arasinda

“Ekoturizm/ Ecotonrism” kelimesi taranmis ve bu tarama sonucunda elde edilen “Ifgi alant”, “Ilgili konnlar” ve
“Ugili sorgular” verileri icerik analizine tabi tutulmustur. Yapilan icerik analizi sonucunda elde edilen bulgular
asagidaki tablolarda sunulmustur. Calismanin kapsadig: tarih araliginda elde edilen 82 kelime/kelime grubu
ve 277 konu, Google arama motoru kullanicilart tarafindan aranmis oldugunu géstermektedir. Bir diger
ifade ile ‘“Ekoturizm/Ecotourism” kelimesini arayan turistler, ekoturistler veya paydaslar eckoturizm

kapsaminda en ¢ok bu kelimeleri aramis ve aynt zamanda da bu konulari sorgulamiglardir.

Tablo 1. Google Trendler'de Ekoturizm ile Lgili Sorgularm Icerik Analizi

Siniflandirma Kullanilan Ifadeler 3i3i(82) % %100
Ekotutizm Nedir 5 1425
Eko turizm Nedir 2 571
Ekoturizm Ne Demektir 2 571
Ekoturizm Nedir-Ispanyolca 2 571
Ekoturizm Tanimi 2 5,71
Ekotutizmi Tanimlamak 2 571
Ekoturizmin Tanimi 1 2,86
Ekotutizm Anlami 1 2,86
Aragtirma ve Egitim  Ekoturizm Nedir-Vietnamca 1 35 286 42,68
Ekotutizm- Tay Dili 1 2,86
Ekoturizm-Tilrkee 1 2,86
Ingilizce Ecoturismo 1 2,86
Ispanyolcadan Ingilizceye 1 2,86
Ekoturizm Ornekleri 1 2,86
Ekoturizm ve Insan Cografyast 1 2,86
Ekotutizm Isleri 1 2,86
Ekoturizm Mithendisligi 1 2,86

802



MANAS Sosyal Arastirmalar Dergisi - MANAS Journal of Social Studies

Ana ve kocast ormanda ekoturizm gezisine ¢tktilar ve San Blas adalarin 1 2,86
ziyaret ettiler — Ispanyolca

Ekoturizm Bélgesinin Saatlere Thtiyact Var 1 2,86
Ekoturizmin Siire Thtiyact Var 1 2,86
Ho Chi Minh Sehri Yakinlarindaki Eko-turizm Alani Terimini Kesfet 1 2,86
Batida Eko-turizm 1 2,86
Biyocgesitlilik Nedir 1 2,86
Biyocesitlilik Tanimi 1 2,86
Biyolojik Cesitlilik 1 2,86
Ormansizlasma 1 2,86
Ekoturizm 9 33,37
Eko-turizm 2 7,41
Kosta Rika’da Ekoturizm 2 7,41
Turizm 2 741
Ekoturist 1 3,70
Ekolojik Turizm 1 3,70
Eko turizm 1 3,70
. Dogal Turizm 1 3,70
Rekreasyon ve Turizm Barrglboo ve Thai Dogum Turizmi 1 27 73,70 32,93
Can Tho Gebelik Turizmi 1 3,70
Bambu ve Hamile Hamilelik Turu 1 370
Saigon Yakinlarinda Eko-turizm 1 3,70
Unit 10 Ekoturizm 1 3,70
Vietnam Bambu Ekoturizm 1 3,70
Vietnam Bambu Eko-turizm 1 3,70
Batiya Seyahat 1 3,70
Ben Tre Turizm Bolgesi 1 5
Dream Stream Turizm Bélgesi 1 5
Thuy Chau Turizm Bolgesi 1 5
Ben Tre Eko-turizm Bolgesi 1 5
Binh Duong’da Eko-turizm Bolgesi 1 5
Ca Mau Eko-turizm Bélgesi 1 5
Can Tho Eko-turizm Bélgesi 1 5
Dong Nai Eko-turizm Bélgesi 1 5
Ekoturizm Destinasyonlart 1 5
Ekoturizm Alant 1 5
Bolgeler, Sehirler ve  Cu Chi Eko-turizm Alani 120 5 2439
Isletmeler Dream Stream Ekoturizm Alani 1 5
Viet Bambu Ekoturizm Alant 1 5
Ekoturizm Parki 1 5
Deneme Koyu Eko Turist Parki 1 5
Ekoturizm Tatil Kéyleri 1 5
Dong Nai Dogurganlik Turizm Tesisi 1 5
Biyiik Trangtkis 1 5
Isthmus 1 5
Kosta Rika 1 5

Yapilan icerik analizi sonucunda, “Ifgili Sorgular” ile alakali siniflandirmaya Tablo 1’de yer verilmistir.
lgili sorgular; “Arastirma ve Egitim”, “Rekreasyon ve Turizm” ve “Bilgeler, Sebirler ve Isletmeler” olarak ¢ grupta
incelenmistir. Tablo 1’de gorildigi gibi, Google Trendler verilerinden elde edilen toplam 82 sorgunun
35’ini kapsayan “Arastirma ve Egitim” (%042,68) ilk boélimde yer almistur. Bu swuf icinde, “ekoturizm nedir”
(%14,25), “eko turizm nedir” (%05,71), “ekoturizm ne demektir” (%05,71), “ekoturizm mdz'r—]@;z@o/m” (%5,71),
“ekoturizm  tanmmn” (%05,71) ve “ekoturizmi tammlamak” (%5,71) kullanicilarin en sik aradiklart kelime
gruplarint olusturmustur. Yapilan incelemeler, “ekoturizm-Tiirkee”, “ekoturizm- Tay Dili”, “ekoturizm nedir-
Vietnamea” ve “Ingilizee ecoturismo” (%2,86) kelime gruplarinin farklt dillerde arandigini géstermektedir.
Genel olarak bu durumun sebebi, ekoturizm hakkinda bilgi eksikliginin olmast ya da bu alanda ¢esitli
arastirmalarin yapilmast olabilir. Ozellikle akademik calismalarda kullanmak igin bu kelime gruplarinin
aragtirmacilar tarafindan arandigi da dustntlebilir. Ayrica arama davranigini etkileyebilecek bir diger
faktoriin ise merak unsuru oldugu séylenebilir. Bu dil farkliliklarinin yaninda ekoturizm edebi alanda da
“Ana ve kocas: ormanda ekoturizm gezisine ciktilar ve San Blas adalarmi iyaret ettiler — Ispanyolca”, “Ekoturizm
Bilgesinin Saatlere Ihtivace Var”, “Ekoturizmin Siire Ihtiyace Var” ve “Ekoturizm ve Insan Cografyast” (%02,86)
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kelime gruplari ile aranmugstir. Sorgularin igerikleri incelendiginde dijitallesmeyle bitlikte aramalarin egitim
ve 6gretim amagh kullanima yonelik oldugu diisiiniilmektedir. Ote yandan “ekoturizm isleri” (%02,86) kelime
grubu ekoturizm sertifikasyonuyla iliskilendirilebileceginden bunun akabinde “ekorurizm  miibendisligi”
(%2,86) kelimesi yesil mithendislikle baglantili olabileceginden hem bu alanda egitim gbren bireyler hem de
bu sahadaki is insanlar tarafindan deneyim kazanma, 6grenme, firsatlart yakalama, is olanaklart elde etme,
sertifikasyon programlari olusturma veya katithm saglama gibi sebeplerle arandigt varsayilabilir. Diger
taraftan yapilan calismada “biyogesitlilik” ve “ormansizlasma” (%02,86) kelimelerinin de arandift tespit
edilmigtir. Bu baglamda ekoturistler, biyolojik cesitlilik kayb1 veya ormansizlasma gibi ¢evre sorunlar
hakkinda bilinglenmek, ekoturizm ve biyogesitlilik arasindaki bagi 6grenmek ya da 6z-yeterlige sahip olmak
icin bu kelimeleti aramis olabilir.

“Rekreasyon ve Turizm” bagliklt siniflandirmada 27 kelime/kelime grubu (%32,93) ile ikinci sirada yer
almaktadir. “Ekoturizm” (Y033,37), “eko-turizm” (Y7,41), “Kosta Rika'da ekoturizm” (Yo7,41) ve “turizm”
(%7,41) bu sinifta 6ne ¢ikan kelimeleri/kelime grubunu olusturmaktadir. Ekoturizm, uluslararasi turizm
faaliyetleri icerisinde yogun sekilde gelisme gOsteren faaliyet alanlarindan biridir. Bu faaliyetlere katilim
gostermek isteyen turistler/ekotutistler aramalarini bu kelimeler tzerinde yogunlastirmis olabilecegi gibi
paydaslarin seyahat etme niyetinin veya tekrar ziyaret etme niyetinin olmasi da aramalara sebep
gosterilebilir. Bunun yaninda Kosta Rika’nin, dinyanin énde gelen ekoturizm destinasyonlarindan biri
haline gelmesi sonucunda Kosta Rika’da ekoturizm faaliyetlerini arastiran ekoturistlerin destinasyonu
ziyaret etme potansiyelinin oldugu da disiinilebilir. Calismada yer alan ekoturizm destinasyonlarindan bir
digeri de Vietnam’dir. Vietnam’in ylizen bambu ekoturizm projelerinin olmast veya bambu ormanlarina
sahip olmast buray: ziyaret etme egiliminde olan ekoturistler tarafindan “Vetnam bambu ekoturizm” (%3,70)
kavraminin aranmasinin nedeni olabilir. Ayrica Vietnam’in Can Tho kentindeki Cai Rang yiizen pazari
(nehir Gzerinde teknelerin, evlerin, pazarlarin, tropikal meyvelerin yer almasi) izerinde gerceklestirilen hem
ckoturizm faaliyetleri hem de gastronomi turizmi ailelerin ve hamilelerin bu 6zel turlara katilmak
istemelerinden dolay1 arandig1 dustintlebilit. Bunun disinda “dogum turizminin” (%3,70) aranmis olmasina
hamilelerin “dogum oteli” ve “hamilelik turlars” (%3,70) firsatlarindan faydalanmak istemeleri ya da yasadist
g6¢ ve vatandaslik hakkina sahip olmak istemeleri sebep gosterilebilir. Bir diger neden ise hamile kadinlarin
dogum o6ncesi doga glizergahlarindaki turlara katilmak istemeleri ve bu turlarin ¢ocuklarinin gelisimi
tzerinde olumlu etkisinin olacagini diisiinmeleri ile birlikte dogum 6ncesi ve sonrasinda dogum otelinde
konaklayarak Ozellikle riskli gebeliklerde 6nlem almak istemeleri iiriin veya hizmeti satin alma kararini
etkilemis ve aramalarini bicimlendirmis olabilit. Son olatak aramalarda ‘“ekoturist” (%3,70) kelimesinin
arandif1 da goriilmektedir. Sektdr aktorlerinin bu kelimeyi ekoturist tercihlerini anlamak ve bu dogrultuda
ckoturistlere yonelik rekreasyon faaliyetleri sunmak amactyla aradig distintlebilir.

Yapilan siniflandirmadaki son grup ise 20 kelime/kelime grubunun yer aldigt “Balgeler, Sebirler ve
Istetmeler” (%024,39)°dir. Genel olarak bu grupta “ekoturizm bilgelers”, “turizm bilgelers”, “destinasyon/ alanlar”,
“parklar”, “kiy”, “tesis”, “Lsthmus”, “Biiyiik Trangikss” ve “Kosta Rika” (%5) aranmustir. Sosyo-ekonomik ve
tiziksel kosullar1 itibariyle “destinasyon” (%o5) imajina ve “uristik tesistere” (%05) olumlu etkisi bulunan “Zurizm
bilgeleri” (%05) uriin pazarlama, rezervasyon agt gelistirme, hizmet sunucularinda farklilagmaya gidilmesi ve
sanal isbirligi gibi birgok faktorii harekete gecirmistir (Sart ve Kozak, 2005, s. 249-255). Ozellikle turizm
bélgelerinde veya ekoturizm bélgelerinde turistik tesis agmak isteyen isletme sahipleri kendilerine uygun
destinasyonlart belitlemek icin bu kelimeleri/kelime gruplarint aramis olabilir. Bu durumun disinda
tesislerde ve elde edilen alanlarda konaklamak isteyen turistler, bu aramalari yapmis olabilecegi gibi kendi
trettiklerini satmak icin pazar arayisinda olan yore halk: tarafinda da bu kelimeler/kelime gruplati aranmig
olabilir. Ayrica ekoturistlerin ekoturizm alanlarini  belitleyip faaliyetlere katilma amactyla bu
kelimeleri/kelime gruplarint aradigt da varsayilabilir. Bilindigi tizere ekoturizm bdlgesinde yer alan
“Isthmus” (%5) kara képrisii, okyanus icerisindeki bircok flora ve faunayi barindirarak ekolojik bir deger
yaratmaktayken diger taraftan ‘“Biyiik Trangikss” (%05) kirectast ormanlarina, su alti ormanlarina, kiltirel
miras turizmi i¢in manzara komplekslerine ya da geleneksel toplum yapisina sahip oldugu icin su altt dalist
yapmak isteyen turistler tarafindan 6zel ilgi odakli aranmis olabilecegi diisiintlebilir. Ayrica denizaltt
gbzlemciligi, yaban hayati g6zlemciligi, kus gbzlemciligi, bitki gbzlemeciligi, manzara seyri, fotografcilik veya
benzer aktiviteleri yapmak isteyen turistler tarafindan da aranmis olabilir. Bunun yamt sira deniz, kum,
glines Uclistinden styrilip alternatif turizm faaliyetlerine yonelmek isteyen turistlerin, ekoturizmde 6n plana
ctkmis destinasyonlart aradiklari icin tercihlerini bu dogrultuda yaptiklarini ifade etmek yanlis olmayacaktir.
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Tablo 2. Google Trendler'de Ekoturizm ile Igili Konnlarmn Igerik Analizi

Kullanilan Ifadeler i Ji277) % %100
Park 7 7,14
Kultar 6 6,12
Surdurilebilir Turizm 6 6,12
Turizm 5 5,12
Gorilecek Yer 5 5,12
Etkinlik 4 4,08
Kultar Turizmi 4 4,08
Macera 4 4,08
Macera Filmi 4 4,08
Macera Turizmi 4 4,08
Milli Park 4 4,08
Seyahat 3 3,06
Seyahat Acentast 2 2,04
Topluluk 2 2,04
Dinlenme Tesisi 2 2,04
Tartm Turizmi 2 2,04
Tarim 1 1,02
Kirsal Turizm 1 1,02
Doga Turizm- Eskisehir 1 1,02
Ekolojik Turizm 1 1,02
Gonulla 1 1,02
Turistik Yer 1 1,02
Buyult Kasabalar 1 1,02
Ciftlik 1 1,02
Ev 1 1,02

Rekreasyonve  Plaj 1 98 1,02 35,38
Turizm Festival 1 1,02
Kampeilik 1 1,02
Trekking 1 1,02
Yaris 1 1,02
Rekreasyon 1 1,02
Konaklama Sektori 1 1,02
Konaklama Tesisi 1 1,02
Harmancik Eko Turizm Tesisleri 1 1,02
The Bamboo Villages 1 1,02
Tur Operatori 1 1,02
Rehber 1 1,02
Kosta Rika Ekoturizm 1 1,02
Kosta Rika’da Ekoturizm 1 1,02
Kosta Rika’da Turizm 1 1,02
Ekvador’da Turizm 1 1,02
Thuy Chau Ekoturizm-Ekolojik Park 1 1,02
Fairy Stream Temali Park 1 1,02
Yellowstone Milli Parki 1 1,02
Amazon Ormanlart 1 1,02
Misafirperverlik 1 1,02
Tatil 1 1,02
Cocuk 1 1,02
Koro 1 1,02
Rol 1 1,02
Doga 9 11,54
Dogal Cevre 8 10,25
Sturdurilebilirlik 8 10,25
Ekoloji 7 8,98

Cografya ve Doga Koruma > 78 045 28,15

Biyogesitlilik ~_Orman > 645

Biyocesitlilik 4 5,12
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Kaynak 3 3,84
Kirsal Alan 3 3,84
Tir 3 3,84
Cevresel Bozulma 2 2,56
Dag 2 2,56
Kara 2 2,56
Ada 1 1,28
Biyom 1 1,28
Hektar 1 1,28
Ekosistem 1 1,28
Buyiik Set Resifi 1 1,28
Panama Kanali 1 1,28
Tklim 1 1,28
Kuresel Isinma 1 1,28
Collesme 1 1,28
Gen 1 1,28
Kilit Tast 1 1,28
Kilittagt Turler 1 1,28
Istilact Titler 1 1,28
Koruma Alant 1 1,28
Vahsi Doga 1 1,28
Vahsi Yasam 1 1,28
Peyzaj 1 1,28
Cografya 4 8,72
Biyoloji 3 0,54
Proje 3 6,54
Tanim 3 6,54
Arastirma 2 4,35
Mihendislik 2 4,35
Kavram 2 4,35
Makale 2 4,35
Yiksek Lisans 2 4,35
Lisans Derecesi 1 2,17
Tez 1 2,17
Tez Actklamast 1 2,17
Miifredat 1 2,17
Ders 1 2,17
Sosyal 1 2,17
AP Insan Cografyast 1 2,17
Beserl Cografya 1 2,17
Cevresel Egitim 1 2,17
Konaklama Yo6netimi Calismalari 1 2,17
Universite 1 2,17
Ekvador Merkez Universitesi-Kito 1 2,17
Kosta Rika Universitesi 1 2,17
UTN 1 217
Amétglf::z v Google Akademik 1 46 2,17 166
Vikipedi 1 2,17
Millet 1 2,17
Portekizliler 1 2,17
Portekizce 1 2,17
Anlam 1 2,17
Tlke 1 2,17
Plan 1 2,17
Ilag Prospektiisii 1 2,17
Ulke 2 6,07
Afrika 1 3,03
Kosta Rika 1 3,03
Nepal 1 3,03
Portekiz 1 3,03
Bolgeler ve Tayland 1 3,03
Sehirler Aclun 1 33 3,03 11,92
Ben Tre Ili 1 3,03
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Dong Nai ili 1 3,03
Hoa Binh 1 3,03
Khon Kaen 1 3,03
Long An — 11 1 3,03
Ninh Binh 1 3,03
Oaxaca de Juarez Hidalgo 1 3,03
Phang Nga-1l 1 3,03
Qingyuan 1 3,03
Tarapoto 1 3,03
Tay Ninh 1 3,03
Tien Giang-1l 1 3,03
Veracruz 1 3,03
Ving Long — 1 1 3,03
Vinh Long 1 3,03
Canakkale 1 3,03
Karadeniz Bolgesi 1 3,03
Ekolojik Turistik Bélge Thien Thanh Garden - Ho Chi Minh Kenti 1 3,03
Lan Vuong Turizm - Kiltir & Spor Bolgesi 1 3,03
Ba Vi 1 3,03
Peru Amazonia 1 3,03
Trang An 1 3,03
Binh Quoi-K&y 1 3,03
Cu Chi-Kirsal 1 3,03
Tenerife-Ada 1 3,03
Ekonomi 5 22,73
Surdurulebilir Kalkinma 3 13,65
Ekonomik Kalkinma 2 9,11
Isletme 2 9,11
Endistri 1 4,54
Idarecilik 1 4,54
Ekonomi ve Huktmet 1 454
Yonetim Politika 1 22 454 795
Yo6netim 1 4,54
Cevresel Kaynak Yoénetimi 1 4,54
Ekonomik Biiyiime 1 4,54
Fonlama 1 4,54
T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligs 1 4,54
Peru Dis Ticaret ve Turizm Bakanligt 1 4,54

Igerik analizi yapilan diger Google Trendler bolimii “Ifgili Konular’dir. Bu kistm Tablo 2’de
“Rekreasyon ve Turigm”, “Codrafya ve Biyogesitlilik”, “Arastma ve Egitim™, “Bilgeler ve Sehirler”, “Ekonomi ve
Yonetim” olarak bes grup altnda incelenmistir. Tablo 2’de géruldigi gibi, Google Trendler verilerinden
elde edilen toplam 277 konunun 98’ini kapsayan “Rekreasyon ve Turizm” (%035,38) ilk grupta yer almaktadur.
Bu grup icinde, ‘park” (Y07,14), “kiltiir” (%66,12), “Sirdiirilebilir turizm” (%66,12), “goriilecefe yer” (%5,12) ve
“turizm” (%5,12) kullanicdarin ekoturizm ile ilgili en sik aradiklart konulart olusturmaktadir. Turizm
endustrisi 6zil itibatiyle turiste tek bir faaliyet alani sunmaz; bilakis bircok alandaki sosyal, ekonomik,
tiziksel, cografi, yerel, toplumsal vb. faaliyetleri bir araya getirip fayda diizeyini arttirarak bir biitiin halinde
turiste sunabilir. Aramalara bakildiginda ise bu faaliyet alanlarinin turistler ve sektor aktorleri tarafindan
serbest zaman ya da hos zaman etkinliklerine katilmak i¢in yapidigt 6ne siiriilebilir. Ayrica cesitli turizm
faaliyetleri ile uluslararast destinasyon konumuna gelen goriilecek yerler stratejik bir hal alarak aramalara
konu olmustur. Bunun akabinde aramalarda “&iltiir turizmi” (%04,08), “macera turizmi” (%04,08), “tarmm
turizmi” (%02,04), “ekolojike turizm” (Y01,02), “kirsal turizm” (%1,02), “Goniilli” (%61,02) turizm, “doga turizm-
Eskigehir” (%01,02) ve “Kosta Rika'da ekoturizm” (%01,02) gibi alternatif turizm faaliyetlerine yonelik talebin
oldugu da gériilmektedir. Ote yandan calismada “seyabat” (%3,06), “tatil” (%1,02), “turistik yer” (%1,02),
“konaklama sektori” (%01,02), “seyabat acentas:” (%02,04), “turist rehberi” (%61,02) ve “tur operatiri” (%1,02)
konularinda yapilan aramalar seyahat ve tatil planlamast yapan kisilerin hem rehber ihtiyacint karsilamaya
yonelik aramalar gerceklestirdigini hem de ekoturizme yonelik hizmet saglayan turizm isletmelerini
aradiklarini  gostermektedir. Turizm Grintinin misterilere sunulmasi, paket turlar icin alternatifler
tretilmesi, destinasyon sadakati ve etkinlik markalagsmasi acisindan turizm isletmelerinin faaliyetleri 6nemli
olabilmektedir. Ayrica musteri memnuniyetinin ve turist sadakatinin olusturulmasi strdirilebilir bir
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ekoturizm alani tesis etmek icin de zorunludur (Turpcu vd., 2018, s. 301). Ozetle bu sinifta yapilan tiim
konu aramalarinin rekreasyonel ve turizm amach kullanimlar icin turistler, ekoturistler ve sektér temsilcileri
tarafindan arandig1 séylenebilir.

“Cografya ve Biyogesitlilik” grubu 78 konu (%28,15) ile ikinci sirada yer almaktadir. “Doga” (%11,54),
“ogal cevre” (%010,25), “Siirdiiriilebilirlik” (%010,25) ve ‘ekoloji” (%08,98) bu smifta 6ne c¢tkan konular
olusturmaktadir. Doga, dogal cevre ve surdirilebilirlik calisma kapsamindaki ilkelerde hem genel
stralamada hem de bu grup icerisinde en ¢ok aranan konular olmustur. Bu durumun sebebi olarak
ekoturizmin dogaya dayali ve strdirilebilitligi esas alan yapiya sahip olmast dusiintlebilir. Elde edilen
sonuclar neticesinde “doga kornma” (%06,45), “orman” (%06,45), “biyogesitlilik” (%05,12), “kaynak” (%03,84),
“peyzas” (%01,28), “koruma alan” (%61,28), orman ‘gen” (%01,28) kaynaklari, “vabsi doga” (%01,28) ve “vabsi
yagam” (%01,28) konularinin arandigt gértilmektedir. Bu aramalar rekreasyon faaliyetleri (safari turu vb.),
egitim, ARGE, strateji ve eylem plant hazirlama, akademik calisma, envanter olusturma, 1slah ¢alismalary,
kongre ve sempozyum gibi amaglar dogrultusunda biyogesitlilik alaninda ihtisas yapan kisilerce yapilan
aramalar olabilecegi gibi turistler veya ekogeng turistler tarafindan yapilan aramalarin olusturdugu konular
da olabilir. Ayrica calismada “evresel boguima” (%02,56), “collesme” (V01,28), “GRlim” (%01,28) degisikligi ve
“Kiiresel 1simma” (%01,28) konularinin da arandigr tespit edilmistir. Oyle ki iilkeler iizerindeki olumsuz
etkilerini 6grenmek, koruma ve 6nleme calismalarina katilmayi istemek ya da etkin rol oynamak, bilimsel
degerlendirmeler yapmak, potansiyel etkilerini anlamak ve duyarhlik olusturmak aramalara sebep
gosterilebilir. Bunun akabinde ‘%ir” (%3,84) ve “kilit tas:” (%1,28) konularinin arandigt gérillmektedir. Bu
konular hem ekolojik olarak énemli kilit tast tiirlerinin (Srnegin; Kizil tilki- Vulpes vulpes) yok edilmesini
konu edinen literatiirdeki ¢alismalar icin aranmis olabilir hem de hayvan haklari, hayvanlarin korunmasi ve
biyolojik cesitliligin siirdiirtilebilirligi adina érgiitler ve bireyler tarafindan farkl alanlarda kullanilmak tzere
aranmis olabilir. Ek olarak “kzsal alan” (%3,84), “dag” (%62,56), “kara” (%2,56), “ada” (%o1,28), “biyom”
(%1,28), “hektar” (%01,28), “ekosistens” (%01,28), “Biiyiik Set Resifi” (%01,28), “Panama Kanalr” (%01,28) konulari
da aranmustir. Turistlerin ilgisini ¢eken, merak uyandiran ayni zamanda da turizm cografyasina konu olan
bu cografi ¢esitlilik unsurlan turistler ve sektdr uzmanlar tarafindan; turizm faaliyetlerine (denizalti turlar
veya denizalti turizmi, dagcilik ve dag turizmi, kruvaziyer turizmi, doga turizmi, ekoturizm, oryantiring, ada
turu, kiltir turu vb.) katilma, turizmde yeni arayislar icinde olma, habitat alanlarini gdrme, cografi isaret
alma gibi turizm arz1 ya da talebine yonelik olarak aranmus olabilir.

Uclincii grupta 46 konunun yer aldigt “Arastima ve Egitim” (%016,6) gelmektedir. Bu grupta ilk sirada
“ografya” (%8,72) 6ne cikarken “biyolosi”, “proje” ve “tamm” (%00,54) ikinci sirada, “arastima’”, “kavram’,
“matkale”, “mithendislik” ve ‘yiiksek lisans” (%04,35) ise ugilincl sirada bulunmaktadir. Bu siralamayt “Visans
derecesi” (Yo2,17), “tez” (Y02,17), “Google Akademik” (Yo2,17), “Vikipedi” (%02,17), “Ssosyal ve codrafya dersleri”
(%2,17) ile ekoturizm alaninda 6ne ¢ikmis “Gniversiteler” (%2,17) takip etmektedir. Ekoturizm alaninda
calismalar yapan akademisyenlerin ve proje yoneticilerinin kariyer odakli ya da akademik driin iiretme
niyetiyle; bu alanda egitim alan 6grencilerin, dniversite tercihlerinde bilgi edinme amactyla veya ders
kapsaminda internetten yararlanma ihtiyact duymalart sebebiyle bu aramalart yaptigi varsayilabilir. Bu
dogrultuda “Ekvador Merkez Universitesi-Kito”, “Kosta Rika Universitesi” ve “UTN” (%2,17) aramalarda éne
cikan “Giniversiteler” (%02,17) olmustur. Ekoturizm konusunda bu tniversitelerde yapilan arastirmalarin 6n
plana c¢ikmasi en giicli ihtimal olarak gorilebilir. Ayrica Google Trendler’den elde edilen veriler
“konaklama yonetimi caligmalars” (%2,17) icin de aramalarin yapildigini gostermektedir. Ekoturistlerin
tercihlerinin sturdirilebilir yaklasim icerisinde yer alan cevre dostu konaklama isletmelerine yonelmesiyle
birlikte de bu alanda yapilan akademik ¢aligmalara agithk verildigi varsayilmaktadir. Hatta Katt ve Selek’in
(2011, s. 86) tibbi terimlerin arama sikligini arastirdiklari calismada yer verildigi Gzere ‘Uag prospektiisit™
(%2,17) konusunun da akademik ¢alismalar icin arandig1 diisinilmektedir. Elde edilen veriler sonucunda
“millet” (Y02,17), “Portekiziiler” (Y2,17) ve ‘“Portekizce” (%02,17) konularinin aranmasina; seyahat edilen
ilkede hemsehricilik duygusuyla hareket etmek, tlke milletinin 6zelliklerini veya tarihini 6grenmek ya da
turist rehberi bulmak, 6rnek olarak verilebilir.

“Bolgeler ve Sebirler” (%011,92) grubu 33 konu ile dérdincii sirada yer almaktadir. Bu sinifta “%ike”
(%6,07) kavrami en ¢ok aranan konu durumundadir. “Afiika”, “Kosta Rika”, “Nepal”, “Portekiz” ve
“Tayland”n (%3,03) ayrica arandigi da ¢alismada elde edilmistir. Calisgma kapsamina Kosta Rika, Tayland ve
Afrika  Ulkelerinin - (Kenya ve Nepal) dahil edildigi g6z o6niinde bulunduruldugunda sonug
yadsinamayacaktir. Turistler gidecekleri iilkelere karar vermek bununla birlikte ekoturizmin gelistigi tlkeleri
tercih etmek istemis olabilir. Ulkelerin disinda “Aclun”, “Ben Tre 1li”, “DOng Nai 14, “Hoa Bink” (%3,03)
gibi kentler de aranan konular arasinda yer almustir. Kentlerin ekoturistlerin ¢ekim alanina girmesiyle

808



MANAS Sosyal Arastirmalar Dergisi - MANAS Journal of Social Studies

ckoturizm kentlerde gerceklesmeye baslamis ve bu durum kentse/ ekoturizm kavramini giindeme getirmistir
(Baykal, Ataberk ve Alparslan, 2020, s. 217-218). Kentsel ekoturizmin igerisinde yavas sehirler (cittaslow),
yavas turizm ve yavas seyahat tirleri yer almaktadir (Baykal vd., 2020, s. 220). Bu dogrultuda Tirkiye’de
bulunan “Canakkale” (%:3,03) destinasyonunun yavas sehir statiisiinde olmast bu faaliyetin icinde yer almak
isteyen ekoturistlerin aramalarinin sebebine 6rnek olarak verilebilir. Genel olarak aranan tlkeler ve kentler
ekoturizme katilmak isteyen ve Ozel ilgi turizmine dahil olmak isteyen turistlerin tercihlerinin internet
aramalarina yansimast olarak ifade edilebilir. Yapilan calismada “Binbh Quoi” ve “Cu Chi” (%3,03) kirsal
alanlarinin yer almasinin nedeni ise turistlerin kirsal turizm, agro-turizm, agri-turizm, gastronomi turizmi,
at biniciligi, rekreasyon balik¢iligi gibi aktivite ve organizasyonlara katilmak istemeleri olabilir. Bunun
yaninda sektorel paydaslarin, ekoturistik aktivitelerle bélgenin geleneklerinin  ve tarihinin  tekrar
canlandirilmasi ile birlikte yore halkinin kalkinmasina olanak saglayacak alternatifler Giretmek amaciyla fikir
arayist icinde oldugu, bu durumunda sonuglara yansidigr distintlebilir. Ayrica “Ba 177, “Ekolojik Turistik
Bolge Thien Thanh Garden - Ho Chi Minkh Kenti”, “Karadeniz Bilgesi”, “Lan Vuong Turizm - Kiiltir & Spor
Bolgesi”, “Peru Amazonia” ve “Trang An” (%3,03) konularinin da arandigy gérilmektedir. Bunun akabinde
Karadeniz Bélgesi’ne yapilan giintibirlik turlar ve ziyaret eden ekoturistlerin bdlgeyi yakin ¢evresine tavsiye
etmesi (Turpcu vd., 2018, s. 327) bu kisilerde bélge hakkinda bilgi edinme istegi olusturmus olabilir.

Son grupta ise 22 konunun yer aldigt “Ekonomi ve Yonetim” (%7,95) gelmektedir. Ekonomi ve
Yonetim siufinda  “ekonomi” (%22,73) en cok aranan konu durumundadir. “Sirdiriilebilir kalkimma”
(%013,65), “ekonomik kalkinma” ve “igletme” (%09,11) basta gelen konulart olusturmaktadir. Ek olarak
“endiistri” (Yo4,54), “ekonomik bijyiime” (%04,54) ve ‘fonlama” (%04,54) konularinin arandigr da gérilmektedir.
Bu aramalarin turist/ekoturist basina diisen turizm gelirlerinin reel gayti safi milli hasilasini (GSMH) analiz
etmek isteyen ekonomistlerce, kamu idarecileri tarafindan ya da aragtirmacilarca arandigi distntlebilir.
Oyle ki turizm ekonomisinde dis ticaret kaleminin cari agtk vermesi ya da 6demeler bilancosu dengesine
yonelik katki saglanmast gibi sebepler iktisatcilarin merak ettigi konular olmus olabilir. Ote yandan
strdurilebilir kalkinma ve ekoturizm iliskisi diisintldigiinde, kalkinmanin gerceklesip yoksullugun asgari
diizeye indirilerek istihdam saglanabilecek olmasi 6zellikle kamu idarecilerini bu alanda arastirma yapmaya
sevk etmis olabilir. Calismada “biikiimer” (%04,54), “idarecilik” (%04,54), ‘politika” (%04,54), “yonetim” (04,54)
ve “bakaniiklarm” (%04,54) arandig1 gorilmektedir. Bu durumun sebebi olarak daha etkili turizm politikalari
yapma girisimleri veya bircok paydasin idare ve yonetim katinda islem gerceklestirecek olmast gorilebilir.
Farkli bir agidan disunildiginde turistlerin seyahat edecekleri ilkenin ydnetim yapisini, hikiimet
sistemini ve mevcut politikalarini 6grenmek istemeleri varsayilabilit. Bu dogrultuda turizm endistrisi
icerisinde rekabet avantajt elde edebilmek ve miisteri devamhligini garanti etmek icin hizmet saglayicilar ve
kamu kurumlarinin igbirligi icinde ¢alismast 6nem arz etmektedir (Turpcu vd., 2018, s. 328). “Tiirkiye
Cumburiyeti Kiiltiir ve Turizm Bakanlgs'nin” (%04,54) tlkenin resmi turizm kurumu olmast sebebiyle ekoturizm
ile ilgili resmi bilgilerin incelenmek istenmesi; ekoturizm konusunda yapilan galismalar, mevcut ya da
planlanan ekoturizm tesvikleri, gerceklesen ya da planlanan projeler hakkinda bilgi sahibi olmak gibi
sebepletle bu konunun arandift séylenebilir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Google Trendler’in son donemlerde fark edilmeye baslayan bir veri tabani olmasindan dolayz,
literatirde de sturhi sayida bilimsel calisma oldugu gorilmektedir. Her ne kadar mevcut calismanin
konusuyla ilgili olmasa da turizm alaninda Google Trendler’i kaynak olarak alan ¢ok sinirlt sayida calisma
mevcuttur. Ornegin Cinar ve Yenipiar (2018) kullanicilarin Tiirkiye’ye yonelik turizm algisint Google
Trendler veri tabant tizerinden incelemistir. Yapilan calismada Tirkiye’nin daha ¢ok “Deniz-Kum-Giines”
tclistiyle 6n plana ¢iktigr tespit edilmistir. Ayrica aynt c¢alisma detaylica incelendiginde, internet
kullanicilarinin  ekoturizm kapsamina girecek kavramlari daha az sorguladigi gorilmektedir. Meveut
calismada, internet kullanicilarinin ekoturizm kavramuyla ilgili en ¢ok aradiklart hususun “ekoturigmin ne
oldugn” ile ilgili oldugu gorilmustir. Nitekim turizm literatirinde ekoturizm algisina yonelik yapilmis
calismalar (Surat, 2017; Gindiz ve Donmez, 2018; Cavus ve Zere, 2021) da incelendiginde toplumun
ekoturizmi ekonomik katkilarindan dolayr destekledigi ancak esasinda ekoturizmin tam olarak ne olduguna
yonelik bir bilgi eksikliginin s6z konusu oldugu dikkati ¢ekmektedir. Bahse konu tespit bu galismanin
bulgulariyla bitlikte ele alindiginda, glinlimtz internet ortaminda tiiketicilere ekoturizm kavraminin daha
¢ok gosterilmesi ve ekoturizmin ne oldugunun detaylariyla daha fazla 6n planda olmast gerektigini
sOylemek mumkindir. Yine TODEG’in (2010) ekoturizmle ilgili en énemli sorunun ekoturizm bilgisi
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eksikligi ve ekoturizm kavramina iliskin algi farkliligi oldugu tespiti, bu calisma sonuglarint desteklemekte
ve ekoturizm kavramina yonelik bir bilgi eksikligi oldugunu ortaya koymaktadir.

Teknolojinin gelismesiyle birlikte internet kullanimindaki yayginlasma turizm aktorlerini yeni yontem
ve teknikleri uygulayarak rekabetin arttig1 yenilikei bir diizene ulagtirmaktadir. Turistlerin seyahat ve tatil
planlamasi yaparken stratejik 6neme sahip turistik yerlerin web aramalarinda ilk sayfalarda géruntrliginin
saglanmasi icerik saglayicilart kadar seyahat acentalari, turist rehberleri ve tur operatdtleri icin de 6nem
tasimaktadir. Hem ckoturistlerin aligkanliklar1 ve davranis sekilleri hem de turizm aktétlerinin bu yeni
diizen icindeki stratejik degisimi dijital pazarlamanin etkili bir ara¢ durumuna gelmesini saglamaktadir. Bu
baglamda hem turizm sektér aktOrlerinin hem de destinasyon seciminde etkili pazarlama stratejilerini
belitleyen kurum ve kuruluslarin destinasyon markast olusturma ile destinasyon imaji gelistirmede
kullandiklar1 anahtar kelimeleri Google Trendler araciyla revize etmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda
Google Trendler verilerinden elde edilen kelime/kelime gruplart veya konulardan faydalanilarak SEO
yonetimiyle ilgili isletmenin ya da destinasyonun web sitesinin internet arama motorlarinda ilk siralarda
ctkmast saglanabilir. Bunun disinda 6ne ¢ikan ilkeler, kentler, destinasyonlar ya da buralara diizenlenen
turlar incelenerek rekabet analizi yapilabilir.

Google Trendler tzerinde yapilmis calismalar hem ekoturizm parklari Gizerindeki hem de ekoturizm
bélgesi rotalarindaki turist ziyaret egilimlerini anlamlandirmada etkili oldugunu géstermektedir. Ozellikle
web sitelerin ana sayfalarinda ckoturizm faaliyetlerine farkli dillerde yer verilmesi yapilan etiketler
dogrultusunda turizm iiriinlerini 6n plana cikarabilecektir. Oyle ki yapilan literatiir taramasinda da Google
Trendler’in turistlerin tercih aligkanliklarint belirlemede 6ncii rol Ustlenecegi belirtilmistir.

Turizm yalnizca turizm endistrisine degil aynt zamanda turizme bagimli sektorlerin de ekonomik
biyiimesine 6nemli katki saglamaktadir. Cinkd turizm eckonomisi; konaklama, ulasim, yiyecek-icecek
sektorl, ticaret, eglence, insaat ve diger hizmet sektotleriyle dogrudan ya da dolayl sekilde buytime
gostermektedir. Nitekim turistlerin ihtiyacini karsilayan bu sektorler arz-talep iliskisi bakimindan birbirini
zorunlu hale getiren neden-sonug iliskisi olarak goértlebilir. Bu sebeple cesitli disiplinler ve aktorler
turizmin alt alanlarinda calismalar yiriitmektedir. Gerek kamu idarecileri tarafindan gerek sivil toplum
kuruluslarinca gerekse arastirmacilar tarafindan turizmin tiim alanlari incelenmekle birlikte toplum ve ¢evre
yarart gozetilerek gelistirilmeye c¢alistimaktadir. Turizm politikasi tasarlanma streci, turizm endustrisinin
sorunlarini dogru sekilde saptayarak ¢éziim Onerileri gelistirecektir. Sorunun dogru saptamast ve uygun
¢6zim Onerileri bu endiistriye gliclii yonlerini gelistirme, firsatlart degerlendirme, zayif yonlerini avantaja
gevirme ve tehditlere karst vaktinde 6nlem alma olana@ tantyacaktir. Google Trendler verilerinin
kullanilmasi toplumun algisinin ve onlarin egilimlerinin incelenmesini saglayarak politika hedeflerinin
belitlenmesinde ve dogru karar alim strecinde politika yapicilara alternatif tegkil edebilecektir.

Birlesmis Milletler 2030 Gundemi ile turizmin gelisimini yonlendiren rekabetcilik, biyiime ve kar
saglama mantginin ekonomik biylme, kar gidimli ekonomi, yesil ekonomi, piyasa dostu, iklim
degisikligiyle miicadele, yoksullugu sona erdirme vb. tzerine atmis oldugu adimlarin Google aramalarina
yansidig goriilmektedir. Ornegin yoksul yanlist turizm kapsaminda bakildiginda ekoturizmin gelir {iretmesi,
yore halkinin yasam standartlarinin rehabilite edilmesi ve ¢evre stirdurilebilitliginin saglanmast i¢in 6nemli
olduguna inanilmaktadir. Bu inanisin da arama davranslarini etkiledigi sonucuna ulagilmstir.

Ekoturistlerin seyahatleri sirasinda gittikleri destinasyonlar hakkinda belirgin bilgilerin olmamast,
ekoturistleri neyin ¢ektigini veya neyin ittigini anlamlandirmadaki ilerlemeyi engellemistir. Zira Google
Trendler turist algilarint tahmin etmek icin yeni bir veri kaynagi olarak kullanilabilir. Ayrica gelecekteki
ziyaretleri tahmin ederek modellerken Google Trendler verilerinden yararlanilmast uygun olabilecektir. Bu
nedenle verilere dayali tahminler ile gercek zamanl turist gelisleri arasindaki tutarliligt daha iyi anlamak icin
yeterli diizeyde arastirmaya ihtiyag vardir.

Her ne kadar calismadaki sonuclar ikincil verilere dayali olarak nitel arastirma deseni ile elde edilmis
olsa da ileride yapilacak galismalarda Google Trendler verileri kullaniarak nicel arastirma deseni tercih
edilebilir. Ayrica, gelecekteki calismalarda Google Trendler aracinin “karsilastirin” kismi kullanilarak iki
arama teriminin karsilastirmasi saglanabilir. Buna ek olarak, tilkelere gére seyahat kategorisinde belirli
zaman petiyotlart kullanilarak ekoturizm ile ilgili aranan en popiler konularin karsilagtirilmasi yapilabilecegi
gibi en fazla turistik harcama yapan tlkelerin karsilagtirilmast da yapilabilir. Gelecekteki arastirmalarda
ziyaret¢i yogunlugu, hacmi, mekansal-zamansal dagiim ve daha fazlasiyla ilgili Google Trendler veri
kaynagint test etmek icin farkls istatistiki yontemler (R, RF, SII, Hansen testi vd.) de kullanabilir.
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Bir genelleme yapildiginda turizm tahmini ile gercek zamanlt verileri kargilastirmak, kurumsal turizm
istatistikleri ile Google Trendler’in arama hacmi endeksi arasindaki iliskiyi gOstermek, turistlerin
destinasyonlar icin yaptiklari aramalarin ilgi diizeyini beliflemek ve bir olayin turizm talebine etkisini
tahmin etmek tizerine gelecekte calismalarin yapilmasinin literatiire katkisi olacagi distintilmektedir.

Tablo 1 ve 2 incelendiginde ¢alisma kapsamindaki iilkelerde en ¢ok aramanin ekoturizm, doga, dogal
cevre ve surdirilebilitlik kelime/konularinda yapildigi sonucuna ulagilmistir. Bu dogrultuda stirdirtlebilir
bir dogal ¢evre kapsaminda ekoturizmin potansiyel etkilerini anlamak ya da sosyo-ekonomik ve kultiirel
iliskisini ortaya koymak amactyla akademik ¢aligmalarin yapilabilecegi 6n gérilmektedir. Ayrica akademik
calismalarda anahtar kelime olarak kullanidmast yapilan calismanin erisilebilirligini artirarak konuyu
aragtiran bilim insanlarinin etkilesimini ve bilimsel bilgi birikimini olumlu yénde etkileyebilir.

Ekoturistleri seyahatleri sirasinda neyin ¢ektigini anlamlandirmada Google Trendler turist algilarini
tahmin etmek icin yeni bir veri kaynagi olarak kullanilabilir. Ayrica gelecekteki ziyaretleri tahmin ederek
modellerken Google Trendler verilerinden yararlanilmast uygun olabilecektir. Turizm tahmini ile gercek
zamanl verileri karsilastirmak, kurumsal turizm istatistikleri ile Google Trendler’in arama hacmi endeksi
arasindaki iliskiyi g6stermek, turistlerin destinasyonlar i¢in yaptiklart aramalarin ilgi dizeyini belirlemek ve
bir olayin turizm talebine etkisini tahmin etmek Uzerine gelecekte calismalarin yapilmasinin literatiire
katkist olacag dustinilmektedir.

Etik Beyan

“Google Trendler Verileri ile Ekoturizm Kavrammm Incelenmesi” baslikli galismanin yazim siirecinde bilimsel
kurallara, etik ve alintt kurallarina uyulmus; toplanan veriler tizerinde herhangi bir tahrifat yapilmamis ve
bu ¢alisma herhangi baska bir akademik yayin ortamina degerlendirme icin génderilmemistir. Bu arastirma
dokiiman incelemesine dayalt olarak yapildigindan etik kurul karar1 zorunlulugu bulunmamaktadir.
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EXTENDED ABSTRACT

With the increase in internet usage, tourism actors can access ecotourists in all conditions (place,
time, situation, etc.). Moreover, SEO is a digital marketing tool that contributes to increasing web
accessibility through free or paid advertising and techniques. SEO, which has a wide potential, improves
the online visibility of the website and enables the actors to stand out among the competitors by ensuring
that they rank first in the Google search engine without spending large amounts of money. As a result,
internet search data, user cookies and SEO management are of great importance in marketing research
and promotion activities. On the other hand, it is important to emphasize ecotourism in the promotional
texts and visuals used in these activities, but to use it more frequently. On the other hand, it is assumed
that these strategies can be effective in creating brand loyalty, niche marketing methods, creating added
value, market segmentation and target market selection. Therefore, it is important to understand the web
search behavior of consumers. In this study, the search trends of tourists with Google Trends data were
examined in countries where ecotourism is prominent.

Secondary data obtained through Google Trends are used within the scope of the study. Google
Trends data includes not only search keywords but also image search, google news search, google
shopping and YouTube searches; therefore, it offers five different search fields that can be used in
searches. Google Trends includes search terms cars and vehicles, science, online communities, home and
garden, finance, real estate, jobs and education, people and society, pets and wildlife, arts and
entertainment, travel, food and beverage, etc. It examines under 25 different categories. According to the
term search results, it presents an interest graph with a scale of 0-100.

Ecotourism has come forward as the US, Australia, China, Ecuador, the Netherlands, Kenya, Costa
Rica, Mexico, Nepal, Peru, Thailand, Turkey, Jordan, Vietnam and New Zealand in Turkish and English
"Ecotoutism" 1 in all categories using the topic or search term Google internet searches made between
January 2011 and January 1, 2021 were analyzed. Content analysis was made on the data obtained.
Countries that stand out Ecotourism scope of work and out of Google searches of individuals living in
Tutkey ecotourism / ecotourism trends related concepts are intended to be put forward.

In the study, it was determined that as a result of searching for the word Ecotourism / Ecotourism in
fifteen countries, 82 words / word groups and 277 topics were obtained from Google Trends data, and
searches were made for various purposes. These; tourism, travel, recreation, biodiversity, research,
education and management of public resources.

While tourists are planning their travel and vacation, ensuring the visibility of strategically important
tourist sites on the first pages of web searches is important for travel agencies, tourist guides and tour
operators as well as content providers. In this direction, by using the words / word groups ot topics
obtained from Google Trends data, it can be ensured that the website of the relevant business or
destination is ranked first. It is especially important for tourism marketers to use their service providers at
the optimum level and to protect the market potential of destinations. As stated in the literature, active use
of Google Trends as a service provider should be ensured in order to determine effective strategies and to
gain competitive advantage in tourism markets.

In the study, searches made in different languages spoken by ecotourists in general were encountered.
It is thought that this situation can be used for search engine advertising in tourism product marketing.
When fulfilled, all these elements can be reflected in the online reservations of ecotourists, as well as shape
their search accordingly.

It should not be forgotten that tourism contributes not only to the tourism industry but also to the
economic growth of tourism-dependent sectors. Because tourism economy; It grows directly or indirectly
with the accommodation, transportation, food and beverage sector, trade, entertainment, construction and
other service sectors. As a matter of fact, these sectors that meet the needs of tourists can be seen as a
cause-effect relationship that makes each other compulsory in terms of supply-demand relationship. For
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this reason, various disciplines and actors carry out studies in tourism sub-fields. While all areas of tourism
are examined by public administrators, non-governmental organizations and researchers, it is tried to be
developed by considering the benefit of society and the environment.

With the United Nations 2030 Agenda, the rationale of competitiveness, growth and profit, which
drives the development of tourism, is economic growth, profit-driven economy, green economy, market
friendliness, combating climate change, ending poverty, etc. It is seen that the steps he has taken are
reflected in Google searches. For example, within the scope of pro-poor tourism, it is believed that
ecotourism is important for generating income, rehabilitating the living standards of the local people and
ensuring environmental sustainability. It is concluded that this belief affects search behaviors.

Lack of clear information about the destinations ecotourists go to during their travels has hampered
the progress in understanding what attracts or repels ecotourists. Because Google Trends can be used as a
new data source to estimate tourist perceptions. In addition, it may be appropriate to use Google Trends
data when modeling and predicting future visits. Therefore, adequate research is needed to better
understand the consistency between data-based forecasts and real-time tourist arrivals.

Although the results of the study were obtained with a qualitative research design based on secondary
data, quantitative research design can be preferred by using Google Trends data in future studies. Also, in
future studies, a comparison of the two search terms can be achieved using the "wmpare" section of the
Google Trends tool. In addition, by using certain time periods in the travel category according to
countries, the most popular topics related to ecotourism can be compared, as well as the countries with
the highest tourist expenditure.
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