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Kit olan kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmasi sadece kaynaklari
kullananlar i¢in degil ayni zamanda biitiin ekonomi icin 6nem arz etmektedir.
Homojen kaynak kullanicilar1 (karar verme birimleri) icinde hangilerinin etkin
calisifinin bulunmasi1 ve etkin calismayanlarin etkin olabilmeleri icin
yapmalar1 gerekenlerin tespit edilmesi gerekmektedir. Veri zarflama analizi
karar verme birimlerinin verimliliklerini 6l¢cmede yaygin olarak kullanilan ve
parametrik olmayan bir yontemdir. Bu ¢alismada Tiirkiye’de yayinlanmis ve
veri zarflama analizini kullanan 100 den fazla makale incelenmektedir.
Siniflandirmalar ¢alismanin yapildig1 sektor, kullanilan veri zarflama modelleri,
karar verme birimi sayisi, kullanilan girdi ve ¢ikt1 degiskenleri ve yazilimlara
gore yapimistir. Makaleler incelendikce, veri zarflama analizinin goreli
verimliligi etkin bir sekilde 6l¢ebildigi ve bu dl¢timlerin yonetimin kararlarinda
yardimci olabilecek bilgileri sunabildigi ortaya ¢ikarilmistir.
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ACADEMIC STUDIES THAT USED DATA ENVELOPMENT ANALYSIS AND
PUBLISHED iN TURKEY BETWEEN 1997-2012

ABSTRACT

Efficient use of scarce resources is not important for just resource users but
also for whole economy. It is have to be found which of the homogenous
decision making units works effectively. It is also important to determine what
must be done in order to make decision making units effectively. Data
envelopment analysis a nonparametric method which is widely used in
measuring the efficiency of decision making units. In this study more than 100
articles which employs data envelopment analysis and published in Turkey, are
analyzed. Articles are classified by using variables such as sector, model,
number of decision making units, input and output variables and softwares. It is
found that data envelopment analysis can measure the relative efficency, and
this measurement can be used by decision makers.
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GIRiS

Veri zarflama analizi, verimliliklerin hesaplanmasinda oldukga sik kullanilan
bir yontemdir. Tiirkiye’de de c¢esitli alanlarda karar verme birimlerinin
verimliliklerinin hesaplanmasinda veri zarflama analizinin kullanildig
goriilmektedir. Buna ragmen, Tiirkiye’de yayinlanan ve veri zarflama analizinin
kullanildigi makalelerin topluca go6zden gecirildigi bir c¢alismanin mevcut
olmadigi goriilmektedir. Bu ¢alisma bu eksikligi gidermeyi amaglamaktadir.

Bu calisma, veri zarflama analizi hakkinda yapilan arastirmalari agiklayici
bir sekilde sunmakta ve siniflandirmaktadir. Bu ¢alisma ile birlikte analizin en
fazla ve en az uygulandig alanlar ortaya ¢ikarilmaktadir.

Calismada Ulakbim ve asos index veri tabani kullanilmistir. Bu veri
tabanlarinda "veri zarflama" anahtar kelimeleri kullanilmak suretiyle erisilen
makaleler irdelenmis (124 adet) ve siniflandirilmistir. Asos Index’ de tam
metinlerine erisilebilen makaleler kayit altina alinmistir. Ulakbim adresinde
Sosyal ve Begeri Bilimler Veri Tabani, Tiirk Tip Veri Tabani ve Yasam Bilimleri
Veri Tabani kullanilmistir. Elektronik ortamda erisilebilen makaleler dogrudan
incelenmistir, tam metinlerine veri tabani tizerinden erisilemeyen makaleler ise
Ulakbim’in arastirmacilara sundugu Belge Saglama hizmeti kullanilmak
suretiyle elde edilmistir. Calismada bir adet 1997 yilina ait makale
bulunmaktadir (Davutyan & Kavut, 1997). Diger calismalar ise 2002 ve 2012
ylllar1 arasinda dagilim gostermektedir. Calismalarin yayinlandiklari yillara
iliskin sikhik grafigi Sekil 1 deki gibidir. Makaleler 6 Eyliil 2012 tarihinde
taranmistir. 2012 yilinda yayinlanan yayin sayisi 4 olsa da déonem sonundaki
sayilarda yayinlanabilecek makalelerin olma ihtimali dikkate alinmalidir.

Sekil 1. Yillara iliskin Yayinlanan Calisma Sayisi

Yayinlanan Calisma Sayisi
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Calismada incelenen makaleler cesitli 6zelliklere gore siniflandirilmistir. Bu
ozellikler su sekildedir:

- Calisma yapilan sektor

- Calisma zamani

- Karar verme birimi sayisi

- Girdi degiskenleri

- Cikt1 Degiskenleri
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- BCC/CCR

- Girdi egilimli / Cikt1 egilimli

- Super Etkinlik

- Malmquist Endeksi

- Verimlilik sonuclarina hipotez testi yapilip yapilmadigi

Calisma iki boliimden olusmaktadir. ilk bsliimde veri zarflama analizine
iliskin teorik bilgi sunulacaktir. Daha sonraki boliimde ise makaleler ¢esitli
ozelliklerine gore siniflandirilacaktir.

1. VERI ZARFLAMA ANALIZi

Her ne kadar veri zarflama analizinin temel ilkelerine Farrel (1957)
calismasinda rastlansa da, matematiksel ¢erceve bundan 20 yi1l sonra (Charnes,
Cooper, & Rhodes, 1978) 1n calismasinda goriilmektedir.

Veri zarflama analizi bir gruptaki birimlerin goreli etkinligini karsilastirmak
icin, baz1 matematiksel programlama yontemlerinin kullanildig1 bir tekniktir.
Bu birimler genelde, karar verme birimi (KVM) olarak adlandirilir. Girdi ve
ciktilar arasinda herhangi bir fonksiyonel baglanti varsayimini gerekli
kilmamasi, VZA nin en 6nemli avantajidir. Varsayimin gerekli olmadigi bu
durum, VZA'ya parametrik olmayan yontem olma 6zelligini kazandirmaktadir.
(Charnes, Cooper, & Rhodes, 1978) calismasindan beri, VZA yo6neylem
arastirmasi ve yonetim bilimi alanindaki arastirmacilar tarafindan siklikla
kullanilmaya baglamistir.

Veri zarflama analizi hakkinda detayli bilgi sunmadan once verimlilik
kavrami tizerinde durulacaktir. Tek girdi ve tek ¢iktinin oldugu bir sistemde
verimliligi 6l¢cmek icin kullanilan formiil su sekildedir:

Celctr
Girdi

Verimlilik =

(1)

Bu formiil verimliligin temel formilidir ve bu formiil sonucu ne kadar
biiyiik ¢ikarsa karar verme birimi o kadar etkin calismakta oldugu sdylenir.
Fakat bu formiilde sadece bir girdi ve bir ¢ikt1 yer almaktadir. Birden fazla girdi
ve cikti dikkate alip verimlilik hesaplamak istedigimiz zaman ayni formiilii
kullanmak miimkiin olmaz. Cok sayida girdi veya ¢ikti kullanilmak suretiyle
verimlilik hesaplanacagi zaman Veri Zarflama Analizi kullanilabilir. Veri
zarflama analizinde matematiksel programlama kullanildigi i¢in ¢ok sayida
degisken ve iliski (kisitlar) kullanilabilir (Cooper, Seiford, & Tone, 2006).

Veri zarflama analizi farkli modellerden olusmaktadir. Bu modeller
yardimiyla, verimliligi ol¢liilmek istenen karar verme birimlerinin "toplam
etkinlik", "teknik etkinlik" ve "6lcek etkinlik" degerleri hesaplanabilmektedir.
Etkinlik veya verimlilik kullanilan girdilerle, miimkiin olan en iist diizeydeki
ciktiy1 liretme basarisini ifade etmektedir.

Farkl etkinlik kavramlari s6z konusudur. Bunlar:

Teknik Etkinlik: Girdi bilesiminin en uygun bicimde kullanilmak suretiyle
iiretilebilecek en fazla sayidaki ¢iktinin dretilmesindeki basariy1 ifade
etmektedir.

Olgek Etkinligi: Uygun élgekte iiretim yapmadaki bagari
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Toplam Etkinlik (teknik etkinlik, saf(piir) etkinlik) : Teknik etkinlik ile 6l¢ek
etkinliginin carpimi ile hesaplanan etkinliktir.

1.1. CCR Modeli

VZA ilk olarak Charnes, Cooper ve Rhodes tarafindan 1978 yilinda benzer
mal veya hizmet tireten ve karar verme birimi (decision making unit - DMU)
olarak isimlendirilen sistemlerin goérece etkinliklerinin 6lciilmesi amaci ile
gelistirilmistir.

CCR modelinde 6lgege gore sabit getiri varsayimi sdz konusudur.

X girdi matrisini temsil etsin ve (mxn) boyutunda olsun, Y ¢ikti matrisini
temsil etsin ve (sxn) boyutunda olsun (n= karar verme birimi sayisi).

X1 Xz o Xynm (2)
Y= *nn Xz = Xum

Tmi Tmz 7 Xmn

Yi Mz o Vin
Y= [Y2r Yz o o

¥ Yz ™ ¥em

Temel CCR modeli su sekilde 6zetlenebilir. Her bir karar verme birimi icin,
heniiz bilinmeyen agirliklarla (¥:) ve (%r) agirhiklandirilmis sanal girdi ve
ciktilar Uretilir:

Sanal Girdi = ¥V1¥1p T =T ¥m¥mg
Sanal Cikt1 = ¥1¥15 T =T Um¥me

semlilile = sanal girdi 3
VeI = sanal gkl (3)

Daha sonra (sanal ¢ikt1 / sanal girdi) oranini maksimum kilacak agirliklar
dogrusal programlama yardimiyla belirlenir. Agirliklar her bir karar verme
birimi icin farkl ¢ikacaktir. Her bir karar verme biriminin agirlik kiimesi, bir
diger karar verme biriminin agirlik kiimesinden genelde farkli ¢ikacaktir.

Bu durumda Girdi ve ¢ikti agirliklar1 asagidaki kesirli programlama
(fractional program) modelinin ¢dziilmesi ile elde edilir.

maxg = Yo T UaYao T -t UsYs 4)
v, VyXqg T VaXgg + ot Vmlimg

kisitlar
upyyj + et Uy

z1(j=1...n)

PyXgg T et Uy
Vyelgs wes By =0
Ugellg, oo Uy = 0
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Bu bir kesirli programlama modelidir ve kesirli programlama modelinin
¢oziilmesi zordur. Kesirli programlama modeli daha basit form olan dogrusal
programlama modeline donitistiiriilebilirse, ¢6ziimi daha kolay hale getirilmis
olur. Kesirli bir programlama modelini dogrusal bir programlama modeline
doniistirmenin en kolay yolu amag¢ fonksiyonundaki pay veya paydayi
normallestirmektir. Bu normallestirme islemiyle birlikte girdi ve ¢ikti odaklh
modeller olusturulmaktadir (Ramanathan, 2003, s. 42):42. Eger payda
normallestirilirse ¢ikt1 odakli DEA modelinden bahsedilir. Ayni sekilde eger pay
normallestirilirse bu durumda girdi odakli DEA modelinden bahsedilir.

Bu kesirli programlama modeli asagidaki dogrusal programlama modeli ile
ifade edilebilir.

maxX 8 = pyyy, + 0+ ds¥so (5)
TR

kisitlar Va%gg T F UmXmp = 1
Up¥yj b Ue¥sp BV Xt VX

(j=1,..,n)
Vyelgeonalig = 0
Lhyetbgs wns e = 0

Bu programlama modeli ¢oziildigiinde & bir ¢ikarsa ve agirhklarin sifirdan
biiyiik oldugu en az bir durum s6z konusu ise karar verme birimi etkindir diger
durumlarda ise karar verme birimi etkinsizdir.

Dogrusal programlama teorisine gore her dogrusal programlamanin, dual
olarak adlandirilan bir baska dogrusal programi daha vardir. Dolayisiyla
burada anlatilan dogrusal programlamanin da duali olusturulabilir. Dual
modeller VZA 6nemli bir yer tutmaktadirlar.

Primal formu yukarida verilen modelin dual formu asagidaki gibi
olusturulmahdir.

Dogrusal Programlama modelinin duali, gercek bir € degiskeni ve negatif

olmayan 4 = (. -+ 42D vektorii ile tanimlanur:

min & (6)

8,4

kisitlar fxg — X1 = 0
Yi = Yo
Az0

Bu dual modelde  , sifir ile bir arasinda degerahryani 0 < 6 < _,

Buraya kadar anlatilan modeller bir ¢ikt1 seviyesini iiretmek icin en kiiciik
girdiyi kullanmay1 amag¢layan modeldi. Bu model girdi egilimli model olarak
ifade edilir. Cikt1 egilimli model ise su sekilde formiile edilir.
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max 7
Tall 1 ( )

kisitlar ¥p —&u = 0
myg —¥Yu=s0
wz0

Bu modelin duali ise su sekildedir.
min px 8
ma Flg (8
kisitlar
—-pX+q¥ =0
p=0,g=0

Dogrusal programlamanin temel teorisi goz 6niinde bulundurulmak yoluyla
primal ve dual modellere iliskin su gézlemlerin yapilmasi miimkiindiir
(Ramanathan, 2003):51

a) primal ve dual amag fonksiyonlari esit oldugu icin & firma verimliligini
gostermektedir.

b) Primal modelde kisit sayis1 KVB sayisina esitken, dual formda kisit sayisi
girdi ve ¢ikt1 (yani toplam degisken sayisina) esittir. KVB sayis1 arttik¢a kisit
sayisli da artacagindan islem yapmak zorlasacaktir. Bu nedenle duallerin
kullanilmasi daha uygundur.

1.2. BCC Modeli

Olgege gore degisken getirinin varsayildig1 bu model (Banker, Charnes, &
Cooper, 1984) tarafindan gelistirilmistir

Girdi egilimli BCC modeli su sekildedir
min fz 9

B A

kisitlar fzx, — X4 = 0
YA 2y,

edi=1

A=0

Bu modelin duali su sekildedir
= r - 10
E}_rlrgt;aua-cﬁz Uy, — U, (10)
kisitlar
—vE+u¥ - u,e 20
v=0,u=0 uze
isaretsiz
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Bu modelde ve vektordiir ve ¥ skalardir.
Cikt1 egilimli BCC modeli

(11)
maX g
-
kisitlar X & = x5
Ng¥y, — YA =0
1=z20
Modelin duali ise su sekildedir
JE.E!;'DZ =Xy — T (12)
uyy =
kisitlar
vk —u¥ —-ve 20
v=0, uz=0 visaretsiz
Tablo 1: Veri Zarflama Analizi Modellerine Toplu Bakis
CCR BCC
Primal Dual Primal Dual
K uy, ing indg = apy —
el ines K F = e
kisitlar Kisitlar Kisitlar kisitlar
Girdi VX UY <06, —Xi=0 g —¥1 20 [-vX+u¥ - u.e <0
'\-"EI].-HEI] &rlz}‘n le}b vEu,ﬂEu,ﬂnﬂ
i=0 ed=1 isaretsiz
1 =0
max min px
et K | Pro
kisitlar kisitlar kisitlar
g —Xu =0 [-pX+qY =0
Cikt1 n¥g —Yu<0p=0.g=10
=0
kisitlar

1.3. Siiper Etkinlik Skorlar

Veri zarflama analizi sonucunda etkin olan birimlere bir degeri
atanmaktadir. Eger girdi odakli bir model kullaniliyorsa bu durumda etkin
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olmayan birimler 1’den kiiciik degerler alirken, ¢ikt1 yonlii modellerde ise etkin
olmayan birimler 1’den biiyiik degerler alacaklardir. Verimlilikler
hesaplanirken birden fazla sayida etkin birimlerin ortaya c¢iktigi
gozlemlenebilir. Siiper Etkinlik skorlari, verimli oldugu ortaya ¢ikan birimlerin
birbirlerine gore etkinlik derecelerinin hesaplanmasinda kullanilir.

1.4. Malmquist Verimlilik Endeksi

Buraya kadar anlatilan veri zarflama analizi modelleri kesit seklinde
tutulmus veriler icin gecerlidir. Baska bir deyisle ayn1 zaman dilimi i¢indeki
farkli karar verme birimlerinin goreli verimlilikleri ol¢iiliir. Fakat bazen
verimliligin zaman i¢cindeki degisim miktarinin arastirilmasi gerekir.

Parametrik olmayan Malmquist Verimlilik Endeksi ile birlikte, farkl karar
verme birimlerinin zaman i¢inde verimliliklerindeki degisme 6l¢iilmektedir.

Malmquist verimlilik endeksi

1
3 [D r{x“'l, }_,I.‘-l-l.] D H-:L{JCH-:L, }_,H-II.] H (

EFLp BHL BHL E L E
My 2 yf) = I. DE(xt, y5) x DEHL(xf, y©) 13)

Burada D° uzaklik fonksiyonudur ve t periyodu boyunca girdilerin ¢iktiya
doniismedeki verimliligini 6l¢mektedir.

Toplam faktér verimliligindeki degisim = Teknik etkinlikteki degisim *
Teknolojik degisim

1
DEGH, DG,y DGy oy
DE(xt, ) l DE(xt, v%) DEHL(E, yF)

MEFL(tHL, L g f) =

2. INCELENEN MAKALELERIN SINIFLANDIRILMASI

Bu boliimde makaleler, farkli agilardan incelenecek ve veri zarflama analizi
hakkinda yapilan ¢alismalar genel hatlar itibariyle tanitilmaya ¢alhisilacaktir.

2.1. Calisma Yapilan Sektorler

Incelenen makaleler, bu calisma icin su sekilde siniflandirilmistir.
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Sekil 2: incelenen Makalelerde Calisma Yapilan Sektorler

Calisma Yapilan Sektorler

Cok farkli sektorlerdeki karar verme birimlerinin goéreli verimliliklerinin
veri zarflama analizi ile ol¢iildigi gorilmektedir. Bu sektorler Sekil 2 de
goruldugi gibidir. Sektorler bazinda ¢alismalarin siniflandirilmasi Tablo 2 de
yer almaktadir. Veri zarflama analizinin en fazla finans ve saglik kuruluslarinda
incelendigi goriilmektedir.

Calismalarda kullanilan karar verme birimlerinin nelerden olustuguna
iliskin bir simiflandirma yapilmistir. Bazi sektdrlerin ve karar verme
birimlerinin olduk¢a sik kullanildigr goriilmektedir. 3 veya daha fazla
calismanin yapildig1 sektérler ayri olarak simiflandirilmistir. Calisma yapilan
sektorler ve calismalar tablo 2 den takip edilebilir. Tekrardan kaginmak igin
burada ana gruplarda yer alan ¢alismalarin isimlerine yer verilmeyecektir. iki
veya bir adet calismanin yapildigi sektorler ise diger bashgi altinda
toplanmistir. Calismada diger baslig1 altinda toplanan calismalar, iizerinde az
calisilmis (nadir ¢alisilmis) konular lizerinde yogunlasmislardir. Diger basligi
altinda toplanan alanlar, lzerinde yeni ¢alismalarin yapilabilecegi alanlar
olarak nitelendirilebilir.

. (Bagdadioglu, 2009) elektrik dagitim sektorii
(Balkan & Arikan, 2010) ortadgretim kurumlari
(Bayraktar, Tatoglu, & Zaim, 2009) kobiler
(Davutyan & Kavut, 1997) miisteriler
(Deliktas, 2002) iller
(Dlizakin & Demirtas, 2005) bilgisayarlar
(Erpolat & Cinemre, 2011) diziistii bilgisaylarlar
(Goktolga & Artut, 2011) liseler

. (Giran & Tosun, 2005) Tirkiye ekonomisinin makro ekonomik
performansim yillar itibariyle incelemislerdir. incelenen calismalar icinde en
farkl olan calisma bu g¢alismadir. Calismada karar verme birimi olarak yillar
kullanilmigtir

. (Kiris & Ulutas, 2008) ¢ocuk yuvalari
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e  (Kose & Bakan, 2010) yerel gazeteler

e (Orkcii & Kardiyen, 2006) iller.

3 (Ozgomak, Giindiiz, Demirci, & Yakut, 2012) Tiik'in ayirdig1 diizey 2
bolgeleri

3 (Peker & Baki, 2009) havalimanlari

3 (Titiz, Demir, & Onat, 2007) Tirkiye’de sirket birlesmelerinin
etkinliklerini incelemislerdir.

3 (Tokathoglu & Oztiirk, 2008) dénemler itibariyle Tiirkiye’de uygulanan
para ve maliye politikalarinin etkinligini 6l¢miislerdir.

3 (Ulucan & Aticy, 2010) elektrik dagitim sirketleri

° (Yalciner, Atan, & Boztosun, 2005) hisse senetleri

) (Yilmazer, Aktas, Kargin, & A¢ikgdz, 2006) iller

e  (Zeytinoglu & Uydaci, 2009) magazalar

Tablo 2: isletmeler, Zaman, Karar Verme Birim Sayisi, Model
Ozellikleri ve Kullanilan Yazilima iliskin Siniflandirma

. Veri | #of | CCR/ |io/ |y o S .~
Calisma Kisa Ad1 | Isletmeler zamani | DMU BCC oo |& =2 M *g % Yazilim
a = —
o=
(Akin0.,2010) |iarmm - 115 | CCR |io | H |H| E |DEAP
Isletmeleri
(Aktiirk & Kiral, Finans ) CCR & .
2002) Kuruluslar 165 BCC H [H]E |GAMS
Uretim 2005- .
(Altan, 2010) sirketleri 2007 25 CCR io E |[H|H |-
(Altin, 2010) isletmeler 2008 142 CCR io E |H| H [EMS
(Aras & Gencer, : 2005- .
2011) Isletmeler 2009 12 CCR io H |E | H |DEAP
Saghk 2003- CCR & s
(Aslan, 2007) Kuruluslar 2004 25 BCC 00 H |H | E |Banixia
(Aslan & Mete, . CCR& | . .
2007) Diger 2002 22 BCC io H |[(H | H |Banixia
(Ata &Yakut, Finans 1996- )
2009) Kuruluslan | 2006 | 4 cor joo | H JHIH
(Atan, Atan, & Otomotiv 2003- .
Ozdemir, 2008) Firmalari 2008 306 CCR 1o E - JH | H EMS
(Ayan & Pergin, Saghk Bulanm ) )
2008) Kuruluslari 2003 37 k H oo H
(Aytekin, 2011) Oteller 2009 245 CCR 00 H |H | H |DEA Solver
(Babacan & . B CCR& |io& .
Ozcan, 2009) Diger 22 BCC 00 H H | H |Banixia
(Bagdadioglu, . CCR & )
2009) Belediyeler 2004 21 BCC H |H | H |DEAP
(Bagdadioglu & Kamu 1994- )
Bayir, 2004) Kuruluslari 2003 81 Bee 00 H |HH
(Bagdadioglu & Otomotiv 2005- CCR& | .
Cumhur, 2010) _|Firmalar 2007 | 1® |'pec | | H |H|H |DEAP
o . 1999 ve CCR& |io& .
(Bakirci, 2006) Universiteler 2004 13 BCC 00 H |H | H |Banixia
(Bakirci & . 2000- CCR& ) .-
Babacan, 2010) | Di8€T 2005 | > | Bce H |H | H Banixia
(Balkan & Arikan, . 2006- CCR& |i0o&
2010) Diger 2007 47 BCC 00 H |(H| H |DEAP
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; Veri | #of | CCR/ |io/ |5 o 8 -
Calisma Kisa Ad1 | Isletmeler zamam | DMU | BCC oo | & Z M §. § Yazilim
h = —
o=
(Bayraktar,
Tatoglu, & Zaim, ’irel‘;ltrrrrlleleri - 251 ccr - H H E -
2009) 3
(Bayramoglu, .
Aktiirk, & Tathdil, | {mente. 2008 | 130 |[CR& 1 1y In| n |pEap
Sirketleri BCC
2010)
(Bayyurt & Saghk Microsoft
Sagbunsua, 2007) |Kuruluslari 2002 11 cer 00 H B H excel solver
(Bircan, 2011) |Ulkeler 2004 | 20 |CCR& JHo& 1y 1yl b IDEA Solver
BCC 00
< Tarim 1990- .
(Bozdag, 2008) isletmeleri 2005 16 BCC io H |E | H |DEAP
(Candemir,
Duran, & Cimento 2001-
Koyubenbe, Sirketleri 2008 212 cer ) H |E | H DEAP
2009)
. 1993- io &
(Cenger, 2011) Isletmeler 2003 12 ccr 00 H |H| H |EMS
] .. CCR &
(Cetin, 2006) Ulkeler 2004 22 BCC 00 H |H | H |LINDO
Finans 2000- CCR & .
(Cinar, 2010) Kuruluglar: 2006 22 BCC io H |E | E |DEA Solver
Sigorta 2005- CCR& | .
(Citak, 2008) Sirketleri 2007 33 BCC io H |H| H [EMS
P Otomotiv CCR &
(Ciftci, 2004) Firmalari - 41 BCC - H (H|H |-
. 1990- CCR &
(Coban, 2007) Diger 2004 17 BCC 00 H |H | H |DEAP
(Davutyan & . io & )
Kavut, 1997) Diger 2003 24 CCR 00 H |H| H
. Finans 1990- CCR &
(Deliktas, 2002) Kuruluglar: 2000 81 BCC - H |E E |DEAP
(Demir & Tarim 2000- .
Gengtiirk, 2006) | isletmeleri 2006 | 4 | CCR o | H JH | H JWINQSB
(Demir, Derbentli, |Finans CCR & :
& Sarkaya, 2012) |Kuruluglan | 2008 | 20 pcc | °° | H |H|H |Xpress-Mp
(Demirbas Finans 2006- )
&Sezgin, 2010) Kuruluslari 2010 34 CCR 00 H |HH
. 2003-
(Diler, 2011) Oteller 2010 22 BCC 00 H |(E| H R
(Dogan & Tang, L .
2008) Diger 2006 18 CCR io H (H| H |[EMS
(Diizakin & Finans }
Demirtas, 2005) Kuruluslari 2004 ° CCR H |H | H |DEASolver
(Eleren & Ozgiir, |Cimento 2001- CCR& |
2006) Sirketleri 2005 ° BCC H |H|H |XLDEA
(Elitas & Eleren, Otomotiv 2003- CCR& | .
2007) Firmalari 2005 | 1 |Bec | | H |H|H |XLDEa
. Kamu
(Ercis, 2010) Kuruluslar 2006 17 - - H (H|H |-
(Ercis, 2009) Diger 2005 14 - - H |H| H [EMS
(Erpolat & Uretim i .
Cinemre, 2011) sirketleri 54 BCC o H |H| H JEMS
(Ertugrul & Tus - 2003- EMS
Istk, 2008) Ulkeler 2007 13 CCR 00 H |H| H
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Veri

# of

CCR/

o/

N
. = )
5= =
Calisma Kisa Ad1 | Isletmeler zamam | DMU | BCC oo | & Z §. § Yazilim
h = — =
o)
edik, - - anixia
Gedik, 2011 Finans 30 | BCC H H |Banixi
Kuruluslari
(Girginer, 2010) Diger 22%%%_ 12 CCR 00 H H |Banixia
(Goktolga & Artut, |Saghk CCR& |io&
2011) Kuruluslari 2009 35 BCC 00 H H |EMS
(Giilcii, Ozkan, & . 1998- i
Tutar, 2004) Belediyeler 2001 88 CCR H H [|EMS
(Giines & - ) ) CCR & ) )
Akdogan, 2007) | VIkeler BCC H H
g%‘(‘)rza)“ &Cingi, Diger - 55 | ccR | - | H H |EMS
(Giiran & Tosun, . 1951- ) ) )
2005) Belediyeler 2003 53 H H
(ilkay & Dogan, Universitel | 2004 ve .
2009) or 2008 14 CCR io H H |EMS
(Kagnicioglu & o CCR &
ican, 2011) Ulkeler 2007 93 BCC 00 H H (R
(Karabulut, A )
Ersungur, & Polat, Qretlm . 2000 28 ccr 00 H H |DEAP
2008) sirketleri 2005
(Kaya & Giilhan, |Uretim 2008:2 -
2010) sirketleri 2009:1 | 2° | CCR Joo | H E |DEAP
(Kaya, Oztiirk, & |Finans 2008 (4
Ozer, 2010) Kuruluslari | dénem) 25 CCR oo | H H |DEAP
. 2000- |[26,5 |CCR& | . )
(Kayali, 2007) Belediyeler 2006 4] BCC io H H
gi(fgyii‘:ffa 11y |Ulkeler 2004 | 16 | BCC | oo | H H |Banixia
(Kaynar & Bircan, |Finans CCR& [io&
2007) Kuruluslari 2002 25 BCC 00 H H | DEA Solver
(Kih¢ & Akin, Finans 2002- 31 CCR& [io& H H |-
2008) Kuruluslari 2008 BCC 00
(Kiligkaplan & Finans 1998- | 19ve }
Karpat, 2004) Kuruluslan | 2002 | 23 CCr oo | H E
%‘5}31; & Pehlivan, |y 2007 | 20 - oo | H H |EMS
%1(1)?)& Ulutas, Ulkeler - 50 CCR 00 H H |EMS
(Kogak .
AR Tarim 2002 ve CCR& [i0o&
gcgilir)lglrturk, isletmeleri 2006 30 BCC 00 E H |DEA Solver
(Koyubenbe & Kamu 3 )
Candemir, 2006) | Kuruluglan | 2003 CCR oo | H H
K6k & Yesilyurt, |Finans 1993- CCR &
i 500 - | H H |-
2008) Kuruluslari 2000 BCC
(Kose A., 2010) Diger 22%%45 18 CCR io H H |DEA Solver
(Kose & Bakan, Cimento 2007- . .
2010) Sirketleri 2000 | 16 | CCR o H H |Banixia
(Kula & Ozdemir, |Cimento . )
2007) Sirketleri 2006 17 CCR io H H |Win4deap
(Kula, Kandemir, | Universitel 2001- .
& Ozdemir, 2009) |er 2007 | 16 | CCR |0 | H H |DEAP
(Kutlar & Universitel 2000- CCR& |i0& .
Babacan, 2008) |er 2004 | > | Bcc | oo | M H |Banixia
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Calisma Kisa Ad1 | isletmeler z:rﬁ;im Ifl\?{] (i;:éi:/ i:({ g_ g M g 'g Yazilim
gl((;(x)ti;lr & Kartal, leJrnlver51tel 22%%(3}- 8 C]é:gc& i 4 lulu |Ems
emiral, 2009) |Kuratustann | 2906 | 2¢ [P | - | W] W |
gggiililser, 2006) ’ir;l‘;}cgeleri 12?)?)(4)1-_ ) cer ) H |H| H EMS
g(())geg; &Alemdar, |5, 22%%01' 149 CECRC& oo | H |H| E |DEAP
I(grl;?;ei 2006) i?x%llllll(uslarl 2003 81 C](BIEC& ) E|H | H |WINQSB
(Ozata, 2009) f(i%]&ll(uslan 2002 | 32 ngcgc - | H |H| E |Banixia
g%zlzg;‘ & Seving, g‘:ﬁislam 2007 | 24 | CCR |io | H |H| H |Banixia
(Ozcan, 2011) Diger 2000 | 30 | ccR | - | E [H|H [EMS
E}?izngc?i;rzl?g'emirci, Otomotiv 2000 | 26 |“CR& Ly |u|wu |-

& Yakut, 2012) Firmalari BCC

(Ozdemir & Universitel

Diizgiin, 2009) or 2006 24 CCR Io H (H| H |EMS

2005- CCR& |io&

(Ozden U., 2008) |Ulkeler 2006 24 BCC 00 E |H | H |DEASolver
(Ozden U., 2011) E‘;Eeleri 2008 | 32 | CCR |oo | E |H| H |DEASolver
g?ﬁ:gai 2005) isletmeler 2004 77 CCr io H |(H| H [|Banixia
e R KR
(Ozgiir, 2008) 1T§£1t$e1eri 22%%15' 5 ccr |io | H |E| H |DEAP
1(52231;?’28611) Diger 2004 | 90 | BCC |oo | H |H| E |DEAP
g%%];‘;r & Baki, Oteller 2007 | 37 ngc& io | H |H| E |EMS
](Eliﬁ;?l],e;g;ggl ¢ E?lrrrzlllluslarl ) 8 cer ) H |H | H LINDO
Ohasai, & |Ukeler | 2000 | 5| COR& Jog |yl |y |

Kutlar, 2012)

oS [T T O | 0 | |- [ Je | n e
gsoely (; )ek &A@ ;i%llllll(uslarl 22%?)::'3 20 ) ) HoJH | H -
s Jorm | oo |G [ |5 n|n s
](Esr(()etr)na,' ?é{ ICEZi;lh, . i?lgrllllll(uslarl 22%01%— 54 ) ) H |H | H |DEASolver
(Siilkii, 2011) g‘:‘u’}fwlan zggége - BCC |oo | E |E| E |DEAP

(Sen, 2006) Ulkeler 12%%?}' . CECRC& o | H |H| H |EMS
(Simsek, 2011) | Diger 12%%58' 24 g:g‘;l o0 | E |E|H |-

(Temiir, 2009) Diger 22%%67- 12 C]S?C& 00 H [H| H )
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: Veri | #of | CCR/ |0/ |y S .~

Calisma Kisa Ad1 | Isletmeler zamam | DMU | BCC oo | & Z M §. § Yazilim
= — =
< =
(Temiir & Bakirc, | 2003- . CCR& |io& )
2008) Ulkeler 2006 81il BCC 00 H ([H|H
(Timor & Lorcu, . 2004- CCR & . )
2010) Diger 2007 28 BCC io H [H| H
(Titiz, Demir, & . 2003- .
Onat, 2007) Diger 2006 13 ccr io H H| H |EMS
(Tokathoglu & Finans ) ) ) ) qH el w |-
Oztiirk, 2008) Kuruluslari
. Uretim 2007- | [12,2 .

(Ttrkmen, 2011) sirketleri 2010 1] CCR io H |H| H |-

Universitel CCR &
(Ulucan, 2002) or 2000 103 BCC - H |(H|H |-
(Ulucan, 2011) | Diger 2008 | 50 | bec |gO | H |H|H |-
(Ulucan & Aticy, Finans CCR& | . )
2010) Kuruluglan | 2006 | 20 | gge [ B0 | H [H|H
(Uzgoren & Sahin, |Kamu 1997- )
2011) Kuruluslari 2007 20 BCC H |H| H DEAP
(Ulkemen & Saglik i i
Giiltekin, 2010) Kuruluslari 2006 81 cer H oo H
(Uner & Oztek, Uretim 1999- .
2007) sirketleri 2003 | 117 | bec |0 | H [H] H GAMS
(Yalama & Sayim, o . .
2008) Diger 2005 159 ccr io H [H| H
(Yalginer, Atan, & |Cimento 2000- )
Boztosun, 2005) | Sirketleri 2003 | % | CCR oo | H [E| H
(Yavilioglu & Saghk 1989- CCR& | .
Ozsoy, 2009) Kuruluslari 2006 25 BCC ' H B HJEMS
(Yesilyurt M., Saghk CCR& ) )
2007) Kuruluslari 2003 55 BCC H oo H
(Yesilyurt M., Universitel ) ) )
2007) or 2003 600 H |H| H
(Yesilyurt C., Saghk .
200) Kuruluslar: 2007 48 bec io H |H| H |EMS
(Yesilyurt & Saghk CCR& ) )
Yesilyurt, 2007) Kuruluslari 2003 61 BCC H A H
(Yesilyurt & Saghk .
Yesilyurt, 2006) Kuruluslari 2003 48 bee o H |H| H |DEAP
(Yesilyurt & Universitel . i
Yesilyurt, 2007) er 2003 125 bcc io H |H| H
(Yildirim, 2009) Belediyeler - 24 Ccr 00 H |H | H |DEASolver
(Yildirim, 2010) ~ |Finans 2005 | 32 | co | - |H |H|H |DEASolver

Kuruluslar

Uretim 2001- CCR & -
(Yildiz, 2006) sirketleri 2003 22 BCC - H |H | H |windeap
(Yildiz, 2007) Diger 2005 105 ccr io H |H | H |windeap
(Yilmazer, Aktas, .
Kargin, & Aqikgdz, |Diger - 73 ngc& lgf‘ H |H| H |DEAP
2006)
(Zeytinoglu & ; 2005- io& )
Uydac, 2009) Isletmeler 2008 12 CCR 00 H [H| H

Tabloda kullanilan kisaltmalar su sekildedir: E = Evet, H = Hayir, io = girdi odakly, oo = ¢ikit odakli, M
siitunu Malmquist verimlilik endeksinin hesaplanip hesaplanmadigini ifade etmektedir.
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Tablo 3 Calismalarda Kullanilan Girdi ve Cikt1 Degiskenleri

Calisma Kisa
Adi

Girdi degiskenleri

Cikt1 degiskenleri

(Akin 0., 2010)

Kurulus maliyeti, Bakim-onarim
Gideri, Personel gideri, Hammadde
gideri, Sabit Gider

Satis Miktar1 (adet), Satis Tutar1 (TL)

(Aktiirk & Kiral,
2002)

Arazi, Tohum, Giibre, Miicadele ilac,
isgiicii saati, Makine saati

Pamuk tretim miktari

(Altan, 2010)

Nakit ve nakit benzeri varliklar, Maddi
varliklar, Finansal varliklar ile riski
sigortaya ait fin. Yat. Yatirimlar, Esas
faaliyetlerden borglar, Sigortacilik
Teknik Karsiliklar1 (Net), Odenmis
Sermaye

Esas faaliyetlerden Alacaklar, Donem
net kar/Zarar1

(Altin, 2010)

Cari oran, Likidite orani, Nakit oran,
Finansal Kaldirag, Finansman Oran

Aktif Karlhilik Oran, Toplam Piyasa
degeri

(Aras & Gencer,
2011)

Genel gider, Enerji gideri, Toplam
personel gideri

gelir

(Aslan, 2007)

Fiilen islenen pancar, Yakit tiiketimi,
Fiili personel ortalamalari toplami

Net gelir, Seker liretimi, Melas
iretimi, Satilan seker miktari

Uzman hekim personel sayisi,

(Aslan & Mete, Pratisyen hekim sayisi, Ebe-hemsire Muayene sayisi, Ameliyat sayisi, Yatan
2007) sayisl, Diger personel sayisi, Yatak hasta sayis1

say1s1

Cari oran, Toplam Borg / Net kar marji, Aktif karhlik orani,
(Ata & Yakut, Ozkaynal; MDYV / devamli sermaye Alacak devir hizi, Stok devir hizi,
2009) ’ ! Stoklar / donen varliklar, Fazi

Borg¢ devir hizi

giderleri / Net satiglar

(Atan, Atan, &
Ozdemir, 2008)

Birim fiyat standart hata, Ardisik
pozitif getirili giin say1sy, Pozitif getirili
giin toplami / toplam giin sayis1

Giinliik negatif sapma, En biiyiik / en
kiiciik zirve

(Ayan & Pergin,
2008)

Net aktif, is¢i sayis1 6zkaynak

Net satislar, vergi sonrasi kar

(Aytekin, 2011)

Yatak sayis1, Oda sayisi, Uzman doktor
sayisl, Pratisyen doktor sayisi,
Yardimci saglik personeli sayisi

Yatak isgal orani, Ortalama kalis giin
sayisl, Yatan hasta orani, MEDULA
cirosu

(Babacan &
Ozcan, 2009)

Diger giderler, icecek gideri, Yiyecek
giderleri, Animasyon ve oyunlar
gideri, Oda sayisi, Personel sayisi

Icecek gelirleri, Yemek gelirleri,
Oyunlardan elde edilen gelirler, Oda
gelirleri

(Bagdadioglu, Toplam harcamalar (TL), Kesinti Miisteri sayisi, Dagitilan elektrik
2009) sayisl, Kesinti siiresi (saat) (MWh), Sebeke uzunlugu (km)
(Bagdadioglu & | Vergi gelirleri, Vergi dis1 gelirler, Ozel Yatiim harcamalart

Bayir, 2004) yardim ve fonlar

(Bagdadioglu & | Faaliyet giderleri, Calisan sayisi, Kayip | Dagitilan su miktari, Miisteri

Cumbhur, 2010)

kacak miktarlari

yogunlugu

(Bakirci, 2006)

Net aktifler, Ozsermaye, Calisan isci
sayis1

Net satiglar, Vergi dncesi kar, ihracat

(Bakirc1 &
Babacan, 2010)

Ogretim Elemani sayisi, Egitim
Hizmetleri, Personel Hizmetleri, Mal
ve Hizmet Alimlari

Toplanan Harg¢ Miktari, Mevcut
Ogrenci Sayisi

(Balkan &
Arikan, 2010)

Ogretmen bagina diisen 6grenci sayis,
Derslik basina diisen 6grenci sayisi

0SS sayisal ort, 0SS sozel ort, 0SS esit
a ort, 0SS sinavina girenlerin bir
yliksek 6gretim programina yerlesme
orani

(Bayraktar,
Tatoglu, & Zaim,
2009)

Tedarikgilerle yakin isbirligi,
Miisterilerle yakin igbirligi, Tam
zamanda tedarik, E-tedarik, 3pl,
Stratejik planlama, Cok sayida
tedarikgiyle calisma

Diistik iiretim termin stireleri, Talep
kestirimlerinin dogrulugu, Daha iyi
kaynak planlama, Daha yiiksek
operasyonel verimlilik, Azalan
envanter diizeyleri, Maliyet tasarruf,
Daha dogru maliyetleme
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Calisma Kisa

Adl Girdi degiskenleri Cikt1 degiskenleri
(Bayramoglu, o, .
Aktark g | Degblen mastaflar Sabicmastafiar, | ¢ gizey
Tathdil, 2010)
Cari oran, Kaldirag orani, Stok devir
(Bayyurt & hizi, Makine ve techizat, Ozkaynak
Sagbunsua, ’ . L ) Karhlik, Verimlilik, Stok performansi
2007) acisindan firma biyiiklagi, Nakit

akislari

(Bircan, 2011)

Doktor sayis], Hemsire + Ebe sayis1

Muayene Sayisi, Kiigiik Cerrahi
Miidahele Sayisi, izlenen gebe +
izlenen logusa sayisl, izlenen bebek +
izlenen ¢ocuk sayisi

(Bozdag, 2008)

Calisan is¢i sayisi, Giinliik Pancar
isleme kapasitesi

Uretilen Beyaz seker miktari

(Candemir,
Duran, &
Koyubenbe,
2009)

Personel giderleri, Sermaye
Amortismanlar, Kullandirilan tarimsal
kredi

Yillik satislary, Faiz gelirleri,
[stiraklerden olusan parasal degerler

(Cenger, 2011)

Cari oran, Nakit orani, MDV / Uzun
vadeli yabanci kaynak, Bor¢luluk orani

Ozsermaye karlihg, Aktif karlhihg,
Satislarin karlihg, Stok devir hizi,
Alacak devir hizi

(Cetin, 2006)

Cari oran, Likidite orani, Nakit orani,
NiS / Akt. Oram

Ozsermaye Kar marji, Aktifler kar
marjl, Net kar marji

(Cinar, 2010)

Calisan sayisi, Kurulu Giig

Toplam iiretim, Hidro ve diger iiretim,
Niikleer iliretim

(Citak, 2008)

Faaliyet giderleri orani, Portfoy
yonetim ve yatirim, danismanligy
iicreti orani, Odenmis sermaye

Net varlik degeri, Toplam aktifler,
Yatirim ortakliginin toplam piyasa
degeri

(Ciftci, 2004)

Acente sayisl, Personel sayisi, Sabit
varliklar, Ozkaynaklar

Prim tiretim miktari, Teknik karlilik

(Coban, 2007)

Sermaye, Emege 6denen net iicret,
Ikramiye verileri

Uretim miktari

(Davutyan &
Kavut, 1997)

Risk unsurlari

Denetim firmasinin alacagi licret

(Deliktas, 2002)

Kurulu ekipmanlarin toplam beygir
giicii (te;msili degisken), Aramal
girdisi, Isgiicii girdisi

Uretim degerleri toplamu - yilbag stok
degerleri

(Demir & P Krediler, Faiz gelirleri, Faiz dis1
Genctiirk, 2006) Is giicii, Sermaye, Mevduatlar gelirler
(Demir, Ureticilerden alinan i siit miktari,

Derbentli, &
Sarkaya, 2012)

Isci sayisy, Siitiin tasinmasinda ortaya
cikan nakliye gideri

Uretilen kasardan elde edilen gelir.

(Demirbas &
Sezgin, 2010)

Personel Giderleri / Toplam Aktifler,
Faiz dis1 faaliyet gid / Toplam aktif,
Sube sayisi

Toplam mevduat / Toplam aktifler,
Toplam krediler / Toplam aktifler

(Diler, 2011)

Menkul kiymet / toplam varlik,
mevduat/toplam varlik, sorunlu
kredi/toplam varlik, toplam
kredi/toplam varlik, faiz disi
gider/toplam varlik

Net kar/toplam varlik, net
kar/6zsermaye, faiz dis1 gelir/toplam
gelir

(Dogan & Tang, Oda sayisl, Toplam gider, Perosnel Toplam miisteri sayisi, Toplam gelir,
2008) sayisl Miisteri memnuniyeti

(Diizakin & . ) - .

Demirtas, 2005) Devir sayisi, Tampon bellek, fiyat Performans 6l¢timleri

(Eleren &

(Ozgiir, 2006)

Mevduat, Faiz Giderleri

Kredj, Faiz gelirleri

(Elitas & Eleren,
2007)

Yabanc kaynaklar, Ozkaynaklar

Net karlilik

(Ercis, 2010)

Yatirim miktari, Fiziksel biiytikliik,
Yillik isletme giderleri, Personel sayisi

Otomobil satis sayis1 a segmenti, Oto
satis say1s1 b segmenti, C segmenti,
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Calisma Kisa
Adi

Girdi degiskenleri

Cikt1 degiskenleri

yonetici, Personel sayisi servis
elemani, Personel sayisi satis
temsilcisi

Kasko sayisi, Onarilan oto sayisi

(Ercis, 2009)

Toplam kurs sayisi, Toplam 6gretmen
sayisi, Toplam personel sayisi

Toplam kursiyer sayisi, Toplam
sertifika sayisi, Yillik basari orani

(Erpolat &
Cinemre, 2011)

fiyat

Islemci tipi, Islemci hiz1, Ekran bellegi,
Hafiza, Hard disk, Ekran boyutu,
Ekran ¢oziiniirligi, Optik siiriicd,
Modem

(Ertugrul & Tus
Isik, 2008)

AKktif, Ozsermaye

Net satislar, Net kar

(Gedik, 2011)

Makroekonomik degiskenler

(Girginer, 2010)

Sube sayisi, Personel sayisi,
Ozkaynak/toplam aktif, Toplam kredi
/ toplam aktif, (6zkay-duran) / toplam
aktif

Donem kar1 / toplam aktif

(Goktolga &
Artut, 2011)

9uncu smif sube basina diisen 6grenci
sayisl, 10uncus sbdods, 1lincissbd
0 s, Okulda 6gretmen basina diisen
ogrenci sayisi, Bilgisayar basina
0grenci sayisi

Lisans programlarini kazanan
égrenci, Onlisans programlarini
kazanan 6grenci, Agik6gretim
fakiiltelerini kazananlar

(Giilcii, Ozkan,
& Tutar, 2004)

Yatak sayis1, Hekim sayis1

Poliklinik muayenesi sayisi, Cikan
hasta sayisi, Yatilan giin sayisi,
Ameliyat (biiyiik, orta, kii¢iik), Dogum
sayisl

(Giines &
Akdogan, 2007)

Harcama ve niifusa iliskin bilgiler

Belediyelerin sagladig) hizmetler

Merkezi hiikiimet,

Tahsis islevinin basar1 diizeyi (bd),

g%%ga)n & Cingl, harcamalar1/GSYIH,Ekonomik [stikrar iglevinin bd, Biiyiime islevinin
diizenleme derecesi bd, Gelir dagilimi islevinin bd
(Giiran & Toptan esya fiyatlar1 endeksi, Cari

Tosun, 2005)

islemler ac11 / GSMH'ye oran, issizlik
oranlarl

GSMH biiylime hizi

(ilkay & Dogan, Calisan personeller ve sunulan Cari harcamalar ve yatirim
2009) hizmetlere iligkin veriler harcamalari gibi degiskenler
(Kagnicioglu & . SCI, SSCI, AHCI, Undergraduate,
ican, 2011) Academic staff Graduate, Ph.D.

(Karabulut,

Ersungur, & istihdam, Gayri safi sermaye Gayri safi yurtici hasila

Polat, 2008)

(Kaya & Giilhan,
2010)

Cari rasyo, Asit test, Finansal kaldirag,
Alacaklarin devir hizi, Stok devir hizi,
Maddi duran varliklarin devir hizi,
Aktif devir hiz1

Satiglarin karlihgy, Varliklarin karhhgi,
Ozsermayenin karliligi

(Kaya, Oztiirk, &
Ozer, 2010)

Cari oran, Asit test orani, Finansal
kaldirag, Alacak devir hiz, Stok devir
hizi, Mdv devir hizi, Aktif devir hizi

Net kar / satislar, Toplam aktif /
satislar, Net kar / 6zsermaye

(Kayali, 2007)

Personel ve acente sayisi, Sabit
degerler, Likit degerler, Teknik
Karsiliklar, Ozsermaye, Aktif toplami

Toplam prim iiretimi, Teknik kar, Mali
gelir

(Kaygisiz &
Girginer, 2011)

Cari harcamalar, Yatirim harcamalari,
Transfer harcamalari, Kanalizasyon
sebeke uzunlugu, Cép araci sayisi, Cop
araci personeli sayisi, Glinlik su
kapasitesi, Toplam i¢gme suyu sebeke
uzunlugu, igme suyu personel sayisi,
Yol onariminda ¢alisan personel
sayisl, 1Yol onarimina harcanan asfalt
miktari

Vergi gelirleri, Vergi dis1 gelirler,
Yardim ve fonlar, Toplanan yillik ¢6p
miktari, Toplam su abonesi sayisi,
Yillik toplam su tiiketimi, Belediye
sinirlari igindeki asfalt yol uzunlugu,
Onarimi yapilan yollarin uzunlugu
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Calisma Kisa
Adi

Girdi degiskenleri

Cikt1 degiskenleri

(Kaynar & Sabit telefon hat sayisi, Mobil telefon Abone sayilari

Bircan, 2007) abone sayis], Toplam personel sayisi

(Kilig & Akin, Personel sayisy, Faiz giderleri, Fazi dis1 | Toplam krediler, Faiz gelirler, Faiz
2008) giderler, Toplam mevduat disi gelirler

(Kiligkaplan & Personel ve yonetim giderleri, Sabit Alinan primler, Teknik kar/zarar,
Karpat, 2004) varhklar, Ozsermaye girdi Mali kar zarar

(Kirik & Mevduat / Aktif toplams, Mevduat disa Toplam krediler / Aktif toplami, Faiz

Pehlivan, 2009)

kaynak / Aktif, Faiz Giderleri / Aktif,
Diger Faal Gid. / Toplam Aktif

gelirleri / aktif

Saglanan faydalar, ¢ocuk

(Kiris & Ulutas, L Egitimci saysi, kapali alan, ailesine
sayis1/yonetici sayisi, gocuk 2
2008) oo donen ¢ocuk sayisi
sayisi/diger eleman sayisi
Tarim, ormancilik, balik¢ilik, maden
(Kogak & istihdam, Brut sermaye olusumu, ve tas, insaat, toptan ve perakende
el . o ticaret, ulastirma, depolama,
Cilingirturk, Elektrik ve enerji amach petrol - S
o e konaklama hizmetleri, bilgi ve iletisim
2011) driinleri tiikketimi - . . -
Finansal ve sigorta faaliyetleri
sektorleri iiretimi
(Koyube.nbe & Isci ucretl., ahir kalpaSltemf sabl.t Siit satis1 geliri, hayvan satis),
Candemir, sermaye, inek sayisy, arazi, kesif yem, Havvanlardaki deser artisi
2006) kaba yem ve diger girdiler y 8 5
(Kok &

Yesilyurt, 2008)

Emek, Sermaye (amortismanlar)

cikt1

(Kése A., 2010)

Uretim elemam sayisi, Toplam
giderler, Toplam 6zsermaye

Prim tretimi, Toplam gelirler

Toplam personel sayisi, Genel isletme

(Kose & Bakan, harcamalar, Hammadde ve diger Basilan gazete sayisi, Reklam gelirleri,
2010) Sayfa sayis1

basim malzeme harcamalari
(Kula Cari oran, Finansal kaldirag orani, M . . o
&0zdemir, Ozkaynak/toplam aktif, Kvyk/toplam 1(3;11‘(1?1}1]?1 ak karhihg, Aktif karhihig, Sat
2007) pasif, Mdv /6zkaynak 5

Cari oran, Finansal kaldirag orani,
(Kula, Ozkaynak / toplam varlik, KVYK / Net kar / Ozsermaye, Net kar /
Kandemir, & Toplam kaynak, MDV / Ozkaynak, Net | Toplam varliklar, Net kar / net

Ozdemir, 2009)

satislar / Toplam varlik, Net Satiglar /
Ozkaynak

satiglary

(Kutlar &
Babacan, 2008)

Genel biitge, Biitce dis1 harcama, Prof
say1sl, Dog sayis1, Yard dog sayisi, Ogr
gor sayisl, Yardimel 6gretim el say,
idari personel sayisi

indekslere girmis yayin, Universite
gelirleri, Lisans 6grenci, Mezun
0grenci, Lisansiistii 6grenci, Mezun
lisans tistii 6gr

(Kutlar &
Kartal, 2004)

Akademik personel, idari personel,
Yolluklar, Personel giderleri, Hizmet
alimi, Tiiketim malzemesi, Yiiz 6l¢ciim

Ogrenci say1s1, Ogrenci harglar,
Projeler, Lisanstistii 6grenci

(Orug, Glingor,

Ogretim tiyesi sayisi, Ogretim gérevlisi
ve okutman, Arastirma gorevlisi sayisi,

Onlisans ve lisan 6gr say, Lisansiistii
ogrnc say, Proj say1, Proj biitge,

& Demiral, Toplam personel giderleri, Mal ve Uluslararasi yayin, Ulusal yayin,
2009) hizmet alim giderleri, Kapali kullanim . . yay, yavin,
ozgelirler
alani

(Onal & - i Fai i i irleri, Fai

- Mevduat, Faiz giderleri, Faiz dig1 Krediler, Faiz gelirleri, Faiz dis1
Sevimeser, iderler elirler
2006) & g
(Oren & Giibre-N, Giibre-P, Isci, giic, zehir Tiitlin ekilen alan
Alemdar, 2006) ’ e
(Orkcii &

Kardiyen, 2006)

14 degisken

(Ozata, 2009)

Hastane yatak sayisi, Uzman hekim
sayisl, Pratisyen hekim sayisi

Yatan hasta sayisi, Ayakta muayene
sayisl, Ameliyat sayis, gelir

(Ozata & Seving,
2010)

Gorevli hekim, Hemsire, Ebe sayilari

As1 enjeksiyon, Ebe ev ziyaretleri
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Calisma Kisa
Adi

Girdi degiskenleri

Cikt1 degiskenleri

(Ozcan, 2011)

Standard deviation, Average net asset
value, Administrative fee

Monthly average return

(Ozgomak, Taze fasiilye iiretim mik, Karpuz iim

Gilindiiz, Ortalama sicaklik, Ortalama yagis, Kuru fasijlye Gm. Misir l'i'm le)hut ur,n

Demirci, & Ortalama aydinlanma, Ortalama rakim . Y ! ’ ’

Yakut, 2012) Patlican im

(Ozdemir & I . - . .

Diizgiin, 2009) Net aktif, Ozsermaye, Calisan sayis1 Ciro, Vergi 6ncesi kar, ihracat

(Ozden U., Toplam giderler, Ogretim iiyesi sayisi, belglssE?nsY\;e ::2:512?25,?&?;??23:11

2008) Diger akademik personel sayis1 BI say, 1ay! isL Bg &

gelirleri, Diger gelirler

(Ozden U., 1Toplam kamu giderleri/GSYIH, Mal Mal ve "hl%met_1hrzf1cat1/"GSYl.H., Satin

2011) ve hizmet ithalati/GSYIH, niifus alma guctl paritesine gore kisi baina
! diisen GSYIH

Degisken masraflar, Arazinin kira
(Ozden & bedeli, Alet-makine amortismani, Bina

Armagan, 2005)

amortismani, Toprak islahi
amortismani

Briit tiretim degerleri

(Ozer, Oztiirk, &
Kaya, 2010)

Cari oran, Finansal kaldirag,
KVB/Toplam aktif, UVB/Toplam aktif,
Net satislar / Toplam aktif, Stoklarin
devir hizi

Net kar / 6zsermaye, Net kar /
satislar

(Ozgiir, 2008)

Mevduat toplami, Toplanan
fonlar,personel giderleri,faiz giderleri,
Kar pay1 giderleri

Kullandirilan fonlar, Kar payi gelirleri

Dekara saf besin maddesi olarak azot

(Parlakay & ve fosfor, Makine ve isgiicii Dekara ana iiriin yerfistigi verimleri
Alemdar, 2011) . .

kullanimlari, Kimyasal ila¢
(Peker & Baki, Otopark kapasitesi, Pist sayisi, .
2009) Havalimani biiytkligi, Calisan sayisi Yoleu sayisi, Kargo degeri
(Rouyendegh & | Yatak sayisi, Calisan sayisi, Restaurant | Miisteri memnuniyet, Oda doluluk

Erkan, 2010)

kapasitesi, Konfeans salonu kapasitesi

orany, gelir

(Sarikaya,
Kabasakal, &
Kutlar, 2012)

Toplam personel sayisi, elektrikli
anahat uzunlugu, elektriksiz anahat
uzunlugu, yillik toplam lokomotif
calisma saati

Km basina yolcu ham ton, Km basina
yilik ham ton

gzi];ﬁosl 2011) Ar-ge harcamalari Patent, faydali model
(Seyrek & Ata, Toplam mevduat, Faiz gideri, Faiz dis1 | Toplam kredi, Faiz geliri, Faiz dis1
2010) gider gelir

Poliklinik say1s1, Taburcu olan hasta,
(Sezen & Gok, Fiili yatak sayisi, Uzman doktor sayisi, ameliyat (biiy, kii, ort), Dogum, Yatak
2009) Pratisyen doktor sayis1 isgal orani, Ortalama kalis giinii, Yatak

devir hizi, Yatan hasta orani

(Soba, Akcanly,
& Erem, 2012)

Cari oran, Finansal kaldirag orani,
Sermaye yeterlilik orani, Alacak devir
hizi, Net kar mariji, Net kar /
6zsermaye, Net kar / varlik toplami

Donen varliklar / KVYK,
(KVYK+UVYK) / Aktif top, Ozsermaye
/ aktif top, Net satislar / ortalama tic
al, Net kar / net satislar, Net kar /
ozsermaye, Net kar / varlik top

(Siilki, 2011)

Hastane yatak sayisi, Pratisyen hekim,
Uzman hekim

Yatan hasta sayisi, Ayakta hasta
sayisi, Ameliyat sayilar

(Sen, 2006)

Toplam mevduat, Toplam gider

Toplam kar, Toplam kredi, Menkul
kiymetler ciizdani, Toplam gelir

(Simsek, 2011)

Petrol ve dogal gaz tiikketimlerinin
toplamy, hidrogii¢ ve niikleer
tiiketimler, komiir tiikketimi, calisan
saylsl, sermaye

GDP

(Temiir, 2009)

Uzman hekim, pratisyen hekim, Yatak
sayisl, Doner sermaye harcamalari

Tedavi goren hasta sayisi (poliklinik),
Yatakli tedavi, Olen hasta sayisi,
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Calisma Kisa
Adi

Girdi degiskenleri

Cikt1 degiskenleri

Ameliyat sayisi (biiyiik ), Ameliyat
sayis1 Kiigtik, Ameliyat say1si orta,
Doner ser gelirleri, Dogum sayisi

(Temiir &
Bakirci, 2008)

Uzman hekim, pratisyen hekim, Yatak
sayisl, Doner sermaye harcamalari

Tedavi goren hasta sayusi (poliklinik),
Yatakli tedavi, Olen hasta say1sl,
Ameliyat sayisi (bliylik ), Ameliyat
sayisl Kiiglik, Ameliyat sayis1 orta,
Doner ser gelirleri, Dogum sayisi,
Hastanede yatilan giin sayis1

(Timor & Lorcu,
2010)

Saglik hizmetlerinde kullanilan
malzeme, Saglik ile ilgili yapilan
harcamalar, Bireysel bazda yapilan
saglik ile ilgili harcamalar, Saghk
hizmetlerinde kullanilan insan giici,
Egitim, Diger belirleyiciler, Gelir
dagilimi

Yasam beklentisi, Oliim oranlar1

(Titiz, Demir, &

Cari oran, Kaldirag orani, Ozkaynak /

Ozsermaye karhligi, Aktif karhihg

Onat, 2007) aktif toplami
(Tokathoglu & M2 para arzi, ithalat, ihracat, istihdam, GSMH' ]"3u.yume orani, Kigi ba_slr.la milli
o N g AR gelir, Doviz kuru, Enflasyon, Istihdam,
Oztiirk, 2008) Biitce gideri, Biitce geliri, Doviz kuru

kalkinma
(Tiirkmen Genel yonetim gideri, Paz sat dag gid,
2011) ! (toplam borg-aliman sip av) / net aktif | Net aktif degeri, Net donem kar1

deg

(Ulucan, 2002)

1.Cahsanlar, 1.Aktif, 1.0zsermaye

2.Calisanlar, 2.Aktif,
2.0zsermaye 3.Calisanlar,
3.Aktif, 3.0zsermaye

1.Satislar, 1.Kar 2.Piyasa

degeri, 2.Getiri, 2.Hisse Basina kar
3.Satislar, 3.Kar, 3.Piyasa

degeri, 3.Getiri, 3.Hisse basina kar

(Ulucan, 2011)

Prof sayisi, Dog Sayisy, Yrd. Dog. Sayisi,
Biitce

Lisans 6grenci sayis}, Yiikksek 1 6gr say,
Dokt 6gr sayi, Yayin Proje sayis, Total
distributed budget of projects, Giris
puanlan (esit agirhkh), Giris puanlari
(sayisal)

(Ulucan & Atic;, | Hat uzunluguy, Isgiict, Isletme Satilan iic. Miisteri savist

2010) giderleri, Kurulu giic, Sistem kayiplari gus Mus y

(Uzgoren & Toplam mevduat, Toplam 6zkaynak, . . .
Sahin, 2011) Toplam faiz giderleri Toplam kredi, Toplam faiz gelirler
(Ulkemen & Sozlesmeli memur sayisi, Harcamalar,

Giiltekin, 2010)

sug sayis1

Coziimlenen suglar, tutuklama sayisi

Ortalama bebek izlem sayisi, Su
bakteriyolojik inceleme sayisi, 100

Kizamik agilama, Hastanede dogum,
Gida satis yerleri kontroliinde saghga
uygun olmayanlar, Gebe tetanos asis1

(Uner & Oztek, muayene basina tetkik sayisi, Gida devamsizlik hizi, Neonatal 6ltim hizi,
2007) satis yerleri kontrolii, Zorunlu Postneonatal 6liim hizi, Kaba dogum
egitimin lizerinde 6grenim goérenler, 4 | hizi, 1000 canli doguma karsi yapilan
yas niifus diisiik orani, Olii dogum orani, Diisiik
dogum agirlikli bebek orani
Cari oran, Finansal kaldirag orani,
Ozkaynaklar / Toplam aktifler,
(Yalama & Ozkaynaklar / Toplam yabanci

Sayim, 2008)

kaynaklar, KVYK / Toplam pasifler,
MDV / Ozkaynaklar, Net satislar/AKktif,
Net satislar /Ozkaynaklar

Ozsermaye karlihg, Aktif karliligi

(Yalginer, Atan,
& Boztosun,
2005)

Cari oran, Likidite orani, Nakit oran,
Borg¢lanma katsayisi, Kvb / toplam
borglar, Kaldirag orany, Fin borg /
6zsermaye, Alacak devir hizi,
Ozsermaye devir hizi, Dénen varlik
devir hizi, 1isletme ser devir hizi,

Hisse basina kar, Net kar marji, Aktif
karhlik, Hisse senedi getirisi
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Calisma Kisa

Adl Girdi degiskenleri Cikt1 degiskenleri

1Fiyat kazang¢ orani 1Piy deg / defter

deg oran
g(z?g;ozgég ‘;g; Klinker miktari, is¢i sayisi Uretilen ¢imento sayisi
(Yesilyurt M., Pratisyen hekim, Uzman hekim, Yatak Poliklinik say1si, Kii¢lik ameliyat, Orta
2007) sayl1sl ameliyat, Biiyiik ameliyat, dogum
(Yesilyurt M., Pratisyen hekim, Uzman hekim, Yatak Poliklinik sayisi, Kii¢iik amliyat, Orta
2007) sayis1 ameliyat, Biiyiilk ameliyat, dogum
g\(()eosél)yurt € Egitim siireleri Ortalama puanlar
(Yesilyurt & Pratisyen hekim, Uzman hekim, Yatak | Poliklinik say1sy, Kii¢iik ameliyat, Orta
Yesilyurt, 2007) | sayisi ameliyat, Biiyiik ameliyat
(Yesilyurt & Pratisyen hekim, Uzman hekim, Yatak Poliklinik say1si, Kii¢lik ameliyat, Orta
Yesilyurt, 2006) | sayisi ameliyat, Biiyiik ameliyat, dogum
(Yesilyurt & Pratisyen hekim, Uzman hekim, Yatak

Yesilyurt, 2007) | saysi Poliklinik say1s1, dogum

Onlisans ve lisans 6gr say, Lisansiistii
say, index yayin sayisi, Egitim-
ogretim gelirleri, Diger gelirler

Toplam giderler, Ogretim liyesi sayis,

(Yildirim, 2009) Diger ak pers say

Vergi dis1 gelir, Yardimlar fonlar,

(Yildirim, 2010) | Cari harcamalar, Transfer harcamalari
Yatirim harcamalari

Fonun aylik getirisinden hazine
bonosunun aylik getirisinin
cikarilmasi

Yonetim ve isletme maliyetleri, Devir

(Yildiz, 2006) hiz

(Yildiz, 2007) Toplam aktifler, 0zseramye Net satislar, Net donem kar1

Okuryazarhk orani, Okullagsma oran,
(Yilmazer, Kisi bagina kamu yatirimlar: miktari B?b"eliolum{erl, Yeterli igme suyu
Aktas, Kargin, & 1990-2000 ortalamasi gotiiriilen niifus orani, Kirsal
Acikgoz, 2006) yerlesmelerde asfalt yol orany, Kisi
basina gsyih, Issizlik orani

{1k agilis igin harcanan miktar,
Personel sayis), Agilis tarihi, Satis hacmi
Metrekare biiyiikligi

(Zeytinoglu &
Uydaci, 2009)

2.2. Calismada Kullanilan VZA Modelleri

Veri zarflama analizi CCR (6lgege gore sabit getiri) ve BCC (Olgege gore
degisken getiri) olmak lzere ikiye ayrilmaktadir. Farkli VZA modelleri de
gelistirilmistir 6rnegin dlcege gore genel getiride oldugu gibi. Ayn1 zamanda
girdi egilimli ve cikt1 egilimli veri zarflama modelleri de kurulabilmektedir.
Calismada 8 adet makalede hangi modelin kullanildig1 acik¢a belirtilmemistir.
Ayrica 6lcege gore genel getiri kullanan bir makale s6z konusudur (Simsek,
2011). Bulanik veri zarflama analizinin kullanildig1 ¢alisma sayisi ise iki olarak
belirlenmistir (Orug, Gilingér, & Demiral, 2009; Ayan & Pergin, 2008).
Cogunlukla dlcege gore sabit getiri (CCR) varsayiminin gegerli oldugu modelin
kullanildig1 gériilmektedir.
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Tablo 4: Calismalarda Kullanilan Modeller (Olgege Gore Sabit
Getiri ve Olcege Gore Degisken Getiri Varsayimi)

Model Yayin Sayisi
CCR 49
BCC 14
CCR & BCC 50
Bulanik VZA 2
Olcege Gore Genel Getiri 1
Bilinmeyen 8
TOPLAM 124

Calismalarda kullanilan girdi ve ¢ikti1 egilimli modellere iligskin bilgiler
asagidaki gibidir. Calismada ¢ogunlukla girdi odakli modellerin kullanildigi
goriilmektedir.

Tablo 5: Calismalarin Girdi veya Cikti

Odakl Olmalar
Girdi / Cikt1 Odakli1 | Yayin Sayisi
Girdi Odaklh 39
Cikt1 Odaklh 29
Girdi ve Cikt1 Odakli 18
Bilinmeyen 38
TOPLAM 124

Veri zarflama analizi karar verme birimlerinin goreli etkinligini
siralamaktadir. Fakat bazi durumlarda birden fazla etkin karar verme birimi
ortaya cikabilir. Boyle bir durumda siiper etkinlik modellerine basvurmak
gerekir. Incelenen makalelerde siiper etkinlik modellerinin kullanilmasina
iliskin bilgiler asagidaki tablodaki gibidir. Incelenen makaleler icerisinde siiper
etkinlik modelini kullanan ¢alisma sayis1 11 ile sinirli kalmaktadir (Altan, 2010;
Altin, 2010; Atan, Atan, & Ozdemir, 2008; Kogak & Cilingirtiirk, 2011; Orkcii &
Kardiyen, 2006; Ozcan, 2011; Ozden U., 2008; Ozden U., 2011) (Sezen & Gok,
20009; Siilki, 2011; Simsek, 2011).

Tablo 6 Calismalarda Siiper Etkinlik
Modellerinin Kullanilmasi

Siiper Etkinlik Modeli | Yayin Sayisi
Kullanilmigtir 11
Kullanilmamigtir 113
TOPLAM 124

Goreli etkinliklerde zamanla ortaya cikabilecek degismeler Malmquist
endeksi yardimiyla olciilmektedir. Incelenen c¢alismalarda bu endeksin
kullanimina iliskin bilgiler asagidaki tablodaki gibidir. 17 tane ¢alismada
malmquis endeksi ile karar verme birimlerinin verimliliklerindeki degisme
incelenmistir (Aras & Gencer, 2011; Bozdag, 2008; Candemir, Duran, &
Koyubenbe, 2009; Cinar, 2010; Deliktas, 2002; Diler, 2011; Karabulut,
Ersungur, & Polat, 2008; Kayali, 2007; Kok & Yesilyurt, 2008; Kula, Kandemir, &
Ozdemir, 2009) (Ozgiir, 2008; Sarikaya, Kabasakal, & Kutlar, 2012; Seki &
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Barbaros, 2011; Siilkd, 2011; Simsek, 2011; Tokatlioglu & Oztiirk, 2008;
Yalginer, Atan, & Boztosun, 2005). Belirli bir zaman dilimindeki verimlilikleri
karsilastiran calisma sayist ¢ok olmasina ragmen, malmquist endeksinin
kullanildig1 ¢alisma sayisinin az sayida oldugu goriilmektedir.

Tablo 7 Calismalarda Malmquist Verimlilik
Endeksinin Hesaplanmasi

Malmquist endeksi | Yayin Sayisi
Hesaplanmistir 17
Hesaplanmamistir 107
TOPLAM 124

2.3. Girdi ve Cikti1 Degiskenleri

Incelenen calismalar ¢ok farkh alanlarda faaliyet gosteren karar verme
birimlerinden olustugu icin kullanillan girdi ve ¢ikt1i degiskenleri de
birbirlerinden farklilik géstermektedir. Kullanilan girdi ve ¢ikti degiskenleri
tablo 3 de ayr1 olarak sunulmustur.

2.4. Kullanilan Yazilimlar
Incelenen makalelerde farkli yazilimlar kullamlmistir. Bu yazilimlar
asagidaki tabloda yer almaktadir. En sik kullanilan yazilim EMS ve DEAP olarak

gorilmektedir.

Tablo 8 Calismalarda Kullanilan Yazilimlar

Kullanilan Yazilim | Yayin Sayisi
Banixia 13
DEA Solver 12
DEAP 23
EMS 24
GAMS 2
LINDO 2
Excel Solver 1
R 2
Wingsb 2
Win4deap 1
Windeap 2
XLDea 2
XPress Lin Prog 1
Belirtilmeyen 37
TOPLAM 124

2.5. VZA Sonrasi Analizler

Calismada incelenen makaleler, aym1 zamanda, VZA sonunda elde edilen
verilerin, bir baska analizle birlikte kullanilip kullanilmadigina iliskin
siiflandirilmasi da séz konusudur. Veri zarflama analizi sonucunda karar
verme birimlerinin goreceli verimlilikleri sayisal bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir.
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Incelenen makalelerden 17 tanesinin verimlilik analizi sonucunda ortaya ¢ikan
degerlere baska bir analiz uyguladig goriilmektedir.

VZA nin baska analizlerle birlikte kullanildig1 ¢calismalar su sekildedir:

(Akimn 0., 2010) tas firinlar ile diger firinlarin verimlilikleri arasinda fark
olup olmadigini bagimsiz 6rneklem t testi ile test etmistir. Satis tutarlarina gore
tas firilarin diger firinlara gére daha verimli oldugu ortaya ¢ikmistir. Satis
miktarlarina gore karsilastirma yapildiginda ise farkliliga ulasilamamistir.

(Aslan, 2007) 2003 ve 2004 yillarinda seker isletmelerin farkli verimlilik
oOlciileri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olup olmadigini bagimsiz
orneklem t testi yardimiyla test etmistir. Buna gore seker fabrikalarinin 2003
yii1 ve 2004 yili toplam etkinlik, teknik etkinlik ve olcek etkinligi verileri
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik sergilememektedir.

(Peker & Baki, 2009) biiytik ve kii¢lik havalimanlar1 performanslari arasinda
anlaml bir farklilk olup olmadigini bagimsiz drneklem t testi yardimiyla
6lgmiislerdir ve BCC ve CCR modelleri ile elde edilen verimlilik 6l¢iileri biiytik
ve kiiciik havalimanlarinda goére farklihk gostermektedir ve biiyiik
havalimanlar1 daha verimli calismaktadir.

(Siilkd, 2011) reform o6ncesi ve sonrasi hastane verimlilikleri arasindaki
farki Wilcoxon testi yardimiyla test etmistir. Ortalama teknik etkinligin
istatistiksel olarak anlamli bir sekilde arttig1 ortaya ¢ikmistir.

(Ozata, 2009) Mann-Whitney testini kullanmak suretiyle, verimlilikler ile
saglik bilisim sistemleri yatirimlari arasinda farklihik olup olmadigim
arastirmistir. Buna goére Toplam etkinlik, teknik etkinlik ve o6lgcek etkinligi
acisindan tam etkin hastanelerle, etkinlik sinir1 altinda kalan hastanelerin SBS
yatirimlari arasinda farklilik olup olmadig: dl¢iilmiistiir. Sadece teknik etkinlik
acisindan etkin ve etkin olmayan hastanelerin birbirlerine benzedigi ortaya
cikmistir.

(Cinar, 2010) toplam iiretim miktar1 ile verimlilikler arasindaki iligkiyi
spearman korelasyon katsayisi yardimiyla yorumlamistir. Dort adet farkl
model kullanilmis ve verimlilikler (CCR, BCC) ile toplam iiretim miktarlar
arasinda pozitif (fakat cogunda orta diizeyde) bir iliski bulmustur.

(Deliktas, 2002) ise BCC ve CCR modelleri ile elde edilen skorlar arasindaki
iliskiyi Spearman Korelasyon ile 6l¢gmis ve etkinlik skorlar1 arasinda pozitif
yonlii ve giiclil bir iliski bulmustur.

(Oren & Alemdar, 2006) tiitiin iiretim isletmelerinin verimliliklerini
6lgmiislerdir ve farkli vza modellerinin arasindaki iliskiyi korelasyon analizi
yardimiyla incelemislerdir. Farkli modeller arasinda yiiksek pozitif yonli iliski
oldugu ortaya ¢ikmistir

(Aktiirk & Kiral, 2002) ¢alismalarinda S6ke Ovasindaki tarim isletmelerinde
pamuk iiretim faaliyetlerinin etkinligini 6l¢mek icin VZA gerceklestirmislerdir.
Calismalar1 sonucunda isletmeler i¢in teknik etkinlik, saf etkinlik ve o6lgek
etkinligi hesaplamislardir ve bu etkinlik degerlerinin arazi biiyiikliikk gruplari
itibariyle, isletmecilerin egitim diizeylerine gore, isletmecilerin ikamet ettikleri
yere gore farkli olup olmadigini istatistiksel testler yardimiyla incelemislerdir.
Sonuglar farkli durumlarda farkli isletmelerin verimli olduklarim1 ortaya
cikarmistir.

(Parlakay & Alemdar, 2011) ekim alani ile verimlilik arasinda farklilik olup
olmadigl arastirilmistir. Calisma sonucunda yer fistigi ekim alami genis
isletmecilerin daha etkin ¢alistif1 ortaya ¢ikmistir.
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(Ozer, Oztiirk, & Kaya, 2010) calismalarinda gida ve icecek sektdriindeki
isletmelerin etkin olup olmadiklarini Veri Zarflama Analizi, kiimeleme yéntemi
ve TOPSIS ile élgmiislerdir ve her yéntemin farkh sonuglar ortaya ¢ikardigini
raporlamislardir.

(Diler, 2011) ise bootstrapping yeniden 6rnekleme yontemi ile birlikte veri
zarflama analizini uygulamistir. Bu yontemle birlikte verimlilik skorlarinin
istatistiksel olarak anlamlilig1 6lgtlebilmistir. Sonugta tahminlerin istatistiksel
olarak anlaml oldugu ve verilerin istatistiksel ¢ikarimlarda kullanilabilecegi
ortaya cikmistir.

(Bayraktar, Tatoglu, & Zaim, 2009) Tirk ve Bulgar firmalarinin
verimliliklerini incelemis ve tedarik zinciri yonetimi uygulamalarinin
verimliliklerinin tlkelere gore farklilik gosterip gostermedigini incelemistir.
Sonuglar Tiirk Kobilerinin tedarik zinciri yo6netimi uygulamalarinin
verimliliginin daha yiliksek oldugunu gostermektedir. Ayrica o6lgek getirisi
acisindan firma verimliliklerinin de ilkelere goére farklihik gosterip
gostermedigi arastirilmis ve sonucta Tiirk ve Bulgar Kobilerinin dlgek getirisi
acgisindan verimliliklerinin anlaml farklilik géstermedigini bulmuslardir.

(Rouyendegh & Erkan, 2010) ¢alismalarinda Ankara’da bulunan 4 yildizh
otellerin etkinliklerini incelemislerdir. Bu amagla ilk 6nce VZA gerceklestirilmis
daha sonra Analitik Hiyerarsi Siirecini kullanmislardir.

(Kiligkaplan & Karpat, 2004) ise sigorta sektoriindeki firmalara veri
zarflama analizini uygulamislardir ve sonugcta ortaya ¢ikan bilgileri tobit analizi
ile incelemislerdir. Depremin meydana geldigi yilda teknik etkinlik ve dlgek
etkinliginin azaldig1 ortaya cikmistir.
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SONUC

Bu c¢alismada Tirkiye’de veri zarflama analizi kullanilmak suretiyle
hazirlanan makaleler incelenmistir. Bu ¢calismada kullanilan farkl veri zarflama
modelleri ve analiz sonrasi yapilan hipotez testleri iizerinde durulmustur.

Bu calismada veri zarflama analizinin kullanildigi ve 2002-2012 yillarn
arasinda yayinlanan makaleler incelenmistir. Ulakbim ve asos index tarafindan
taranmayan makaleler ise kapsam dis1 birakilmistir. Dolayisiyla bu calisma
biitlin bu zaman dilimi igerisinde Tiirkiye’de yayinlanan akademik makaleleri
kapsamamaktadir. Tezler ve s6z konusu indekslerde taranmayan sempozyum
ve kongre bildirileri ¢alismada incelenmemistir. Bu nedenle okuyucular
calismay1 incelerken ve sonuglari yorumlarken dikkatli olmalidirlar.

Firmalarin, hitkiimet birimlerinin, okullarin, tiniversiteler ve hastanelerin
verimliliklerinin 6l¢iilmesi ve etkin ¢alismayan birimler i¢in nelerin yapilmasi
gerektigi, kit olan kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilabilmesi i¢in oldukga
onemlidir. Gozlemlendigi kadariyla veri zarflama analizi karar verme
birimlerinin etkinliginin 6l¢iilmesinde faydali olabilen bir aractir. Veri zarflama
analizi goreli verimliligin sayisallastirilmasinda siklikla kullanilmaktadir.
Ustelik analiz sonucunda verimsiz oldugu ortaya ¢ikan birimler icin éneriler de
hesaplanabilmektedir. Veri zarflama analizi sonucu ortaya c¢ikan verimlilik
bilgileri farkli hipotezlerin test edilmesinde kullanilabilir. Ayrica bu veriler
daha farkli bir analizde (6rnegin kiimeleme analizinde) girdi olarak
kullanilabilir. Verimlilik her zaman ulasilmasi gereken ve bazen ideal bir durum
oldugu icin veri zarflama analizinin gelecek calismalarda da kullanilmaya
devam edecektir.
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