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ARTICLEINFO

Ulkelerin biiyiime siireglerinde Telekom sektériiniin yapist ve gelisimi biiyiik 6nem tagimaktadir. Artan
bilgi erisimi ve biiyilk veri analizi ekonomik bilylimeyi tesvik ederken, uluslararasi rekabeti
arttirmaktadir. Telekomiinikasyon sektorii siirekli yenilik i¢indedir ve dijital teknolojilere siirekli yatirim
gerektirmektedir. Telekomiinikasyon hizmetleri, kalkinmanin ilk devrelerinde devlet tekelleri tarafindan
sunulurken diisiik verimlilik ve yiiksek maliyet gibi sorunlarin yasanmasma neden olmustur. Iktisat
tarihinde pek c¢ok gelismis ve gelismekte olan ekonomide 6nce dogal tekel olarak hayata gegen
telekomiinikasyon sektorii zamanla 6zellestirme ile ya 6zel monopol haline doniismiis ya da oligopol
yaptya kavusmustur. Telekomiinikasyon sektoriiniin rekabete agilmasi ile artan teknoloji yatirimlari
sayesinde internet erigim ve veri hizi artarken tiiketicilerin faydalari da artig gostermistir. Bu caligmada,
Tiirkiye telekomiinikasyon pazarinda yer alan firmalarin mobil ve internet igindeki paylari
incelenmektedir. Caligmanin amaci Tiirkiye telekomiinikasyon sektoriiniin ozellestirme Oncesi ve
sonrasigelisimi ile piyasanin rekabet diizeyinin arastirilmasidir.
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The structure of the telecommunications market and development of this market is a vital factor in the
economic growth process of countries. Accessing the data and analysis of the big data boosting the
economic growth as well as increasing the international competition. Telecommunication sector is
developing rapidly and requires very huge investment on digital technologies. In the beginning of the
economic growth, telecommunication firms which have a monopoly structure struggled with the
inefficiency production and high cost problems. During the history of economy, many developed and
developing countries’ telecom market has been moved from a monopoly, through liberalization into an
oligopolistic market, and then finally into a private monopoly. In this study we examine the shares of the
state and private companies in mobile and internet market. The aim of this research is to determine the
characteristics and specifics of the telecommunication market in Turkey after and before the privatization
of sector. Furthermore, by conducting analysis of the competition level of telecommunication services in
Turkey, policy proposal will be made.

elekomiinikasyon kavrami, Fransizca télécommunication sozciigiinden dilimize gegmistir. Telekomiinikasyonun sozliik anlami ise

haber ve sembol gibi her ¢esit bilginin telefon, radyo, optik vb. elektromanyetik sistemlerle alinmasi ve bunlarin iletilmesidir (TDK).

Yani kisaca Telekomiinikasyon uzak iletisim demektir. Dolayistyla Telekomiinikasyon tiim toplum agisindan gok 6nemlidir. Ciinkii

sozliik anlaminda da belirtildigi gibi her ¢esit bilginin elde edilmesi ile kiiresellegen diinyanin biitiin duvarlar1 boylece yikilmaktadir.

Telekomiinikasyon hizmetleri ilk olarak devlet tekelleri araciligiyla verilmekteydi. Fakat yiiksek maliyet ve diisiik verimlilikten dolay1 sektor

Ozellestirilmistir. Sektoriin gerektirdigi biyiik alt yapi yatirimlart nedeniyle kalkinmanimn ilk evrelerinde devlet tekelinde olan Telekom

sektoriinde 6zellestirmeler sonucunda karlilik artarken, yatirimlar hizlanmustir.
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Telekomiinikasyon sektoriiniin liberallesmesi ile ilgili literatiir incelendiginde sektoriin 6zellestirilmesi sonucu piyasaya giren firmalari iki
segenek beklemektedir. Telekom altyapisi i¢in yeni yatirimlar yapmak ya da mevcut altyapiy: iyilestirmektir (Lestage ve Flacher, 2014;
Kotakorpi 2006). Piyasaya giris fiyatlarinin diigiik olmast mevcut yatirimeilarm yatirim karliligini ve verimliligi artirmaktadir (Vareda, 2010).

Diinyada Telekomiinikasyon sektoriine 6nem verilmesi tilkelerin gelismesi agisindan 6nemli bir gostergedir. Telekomiinikasyon sektOrinin
yapist her iilkede farklilik gostermektedir. Bati iilkelerinde bu sektore yapilan yatirim oranlari fazla iken gelismekte olan iilkelerde bu oran ¢ok
diisiiktiir. Bu ¢aligmada, Tirkiye telekomiinikasyon pazarinda yer alan firmalarin mobil ve internet igindeki paylar incelenmektedir.
Calismanin amaci Tirkiye telekomiinikasyon sektoriiniin ozellestirme &ncesi ve sonrasi gelisimi ile piyasanin rekabet diizeyinin
aragtirilmasidir. Caligma iki agsamadan olusmaktadir. Birinci agamada Telekomiinikasyon sektoriiniin tarihi ve gelisimi 6zel sektor ve kamu
paylari ile yatirimlari agisindan anlatilmaktadir. Tkinci bolimde ise Tiirkiye telekomiinikasyon sektdriiniin 6zellestirme oncesi ve sonrast

geligimi ile piyasanin rekabet diizeyi incelenmektedir.

1. TELEKOMUNIKASYON SEKTORUNUN TARIHI VE OZELLESTIRMELER

Telekomunikasyon sektériiniin yaptigi hizmetler, ekonominin biiylimesini tesvik ederek fakirligi azaltmakta ve uluslararasi rekabeti
artirmaktadir. 20.yy da bu hizmetler genelde devlet tekeliyle verilmekteydi. Ozellikle yiiksek batik maliyet, capraz destek, iiretimde sifir
marjinal maliyetin olmasi, 6lgek ekonomileri ve digsallik gibi sebeplerden dolay1 bu hizmetler devletin tekelindeyken ABD, Kanada ve
Finlandiya’da ise telekomiinikasyon hizmetleri devletin regiildsyonu altinda 6zel sektor tarafindan sunulmaktadir (Giray,2007:11-12-13).

Telekomiinikasyon hizmetlerinin devlet tekeliyle verilmesi ise gelismekte olan iilkelerde veaz gelismis tilkelerde birtakim sorunlara neden
olmaktadir. Bu iilkelerin ortak sorunlari diisiik verimlilik sonucu diisiik nitelikli hizmetlerin elde edilmesi ve bu hizmetlerin ise yuksek maliyet
ile saglanmasi ve gerekli yatirimlarin yapilamamasindan kaynaklanmaktadir. Ayn1 zamanda yiiksek istithdam gibi sorunlara da yol agmistir
(Tunger,2011:218).

Diinya siirekli gelismekte ve yeni yeni teoriler ve buluslarla kendini degistirmektedir. Ozellikle kiiresellesen diinyanin etkisiyle de artik eski
teoriler ve sektordeki monopolistikyapr isleyisini kaybetmektedir. Boylece iilkeler telekomiinikasyon sektoriine ait kamu politikalarini
tekrardan gozden gegirmeye karar vermislerdir.1980’lerin baginda telekomiinikasyon sektériine ait gelismeler hem gelismis tilkelerde hem de
az geligmis iilkelerde monopolistik yapmin degisen kosullara gére uyum saglayamadigi agiklanmigtir. Bu yiizdende reformlar yapilmaya karar
verilmistir.

Degisen hayat kosullarinda hizla gelisen teknolojik kosullarin etkisiyle geleneksel tekelci yapisini degistirerek 6zellestirmeyi ve rekabeti ortaya
¢ikarmustir. Telekomiinikasyon sektoriiniin 6zellestirilmeyle kirilmasi sayesinde sirket evlilikleri meydana gelmis ve refah artiglart olmustur.
Bu sayede rekabetin getirmis oldugu avantajlardan dolay1 ulusal operatdrlerin yerini diinya ¢apinda kiiresel operatorler almistir
(Kabaklarl1,2013:72).

Diinya’da hem gelismis iilkeler i¢in hem de gelismekte olan iilkeler igin ozellestirme farkli amaglarla uygulanmustir. Ozellestirme;
mikroekonomik, makroekonomik veya politik nedenlerden dolay: yapilmus olabilmektedir. Mikroekonomik sebepler arasinda diisiik verimlilik,
diistik kaliteli hizmet, yiiksek fiyatlar ve uzun bekleme kuyruklarindan dolay tiiketicilerin memnuniyetsizlikleri sayilabilir. Makroekonomik
sebepler; mali agiklarin-ekonomik krizlerin yasanmasi ve yasanan krizlerle miicadele i¢inde olmak, yabanci sermaye ihtiyacinin karsilanmasi
ve sektorii modernlestirebilmek, kiiresel piyasada rekabet edebilme giiclinii arttirabilmek igin yapilmustir. Politik nedenler ise, sektdrin
istihdam yapisini, yatirim ve fiyat diizeyini dig giiglerden gelen miidahalelerin engellenmesini saglamak amaciyla yapildigi sdylenilebilir
(Tunger,2011:218).

Turkiye telekom sektoriine tarihi agidan bakildiginda Osmanli Devleti’nin son donemlerine denk gelmektedir ve Sultan Abdiilmecit tarafindan
kurulan (1840) Posta hane-i Amirane’ye dayanmaktadir (Ic6z,2003:47). Cumhuriyetin ilan edilmesinden sonra 1924 yilinda 406 sayil kanun
ile Posta, Telgraf ve Telefon Genel Midirliigi (PTT) kurulmustur (Resmi Gazete,1924). Tiirkiye’de telekominikasyon sektdru hizmetleri
1994 yilina kadar PTT tarafindan devlet tarafindan yiiriitiilmekteydi ancak PTT’nin telefon ve telekomiinikasyon islemleri ayrilarak T.C.
Postaisletmesi Genel Miidiirliigii ve Tiirk Telekomiinikasyon Anonim Sirketi seklinde iki farkh sirketfaaliyet gostermeye baslamuslardir
(Resmi Gazete,1964).

Tiirkiye’de 1980’lerden itibaren kendini gosteren liberal ekonomi politikalarina ragmen pratikte 2000°li yillara kadar tam anlamiyla bir
ozellestirme yapilamamustir. Ciinkii 6zellestirmeye dair anayasada hiikmiin olmamasi hukuki bir bosluk olusturmustur. 2005 yilinda Tirk
Telekom’un %55 hissesinin blok satig yontemi Ojer Telekomiinikasyon A.S. (OTAS)‘a yaklasik 6.5 milyar dolara satis1 gerceklestirilirken,
2008 yilinda %15 hissesi halka arz yoluyla borsada satisa gikarilmistir. Son ortaklik yapisina gérehazinenin elinde bulundurdugu %6.68
oranindaki hisse Tiirkiye Varlik Fonu’na aktarilmistir (Tirk Telekom, 2018).
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Satislar

# Halka Acik # Tiirkiye Cumhuriyeti Hazine ve Maliye Bakanlig1

 Tiirkiye Varlik Fonu # Ojer Telekomiinikasyon A.S

Grafik 1. Tiirk Telekom’un ozellestirilmesi

Kaynak: Tiirk Telekomiinikasyon A.S. 2018 (www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/turk-telekom-grubu/turk-telekoma-
yatirim/sayfalar/ortaklik-yapisi.aspx)

Tirk Telekom’un 6zellestirilmesine yonelik olumlu ve olumsuz goriislerde bulunmaktadir. Olumlu goriislerde bulunanlar 6zellestirme ile
sektdre yabanci sermaye girisi olacagini ve bu sayede teknolojikanlamda canlilik gelecegini agiklamiglardir. Ayrica yatirimlarin ve rekabetin
artacagini, artan rekabet ile tiikketiciyefiyat diizeyinde indirimler saglanilacagini belirtmislerdir. Olumsuz goriislerde bulunanlar ise alt1 ayligina
kar amaciyla Telekom’un yabancilara satiginin askeri haberlesmeyi kontrol digina ¢ikaracagini 6ne siirmektedirler (Kabaklarli,2013:76).

1.1. Tiirk Telekom’un Ozellestirme Sonrasi Performansi

Tiirk Telekom, 6zellestirme sonrasinda yapilan yatirimlarla altyapisinda ve yurt i¢inde fiber aboneliklerini de kapsayan genis bant aboneliklerin
de lider konuma gelmistir. Sirket, mobil operasyonlarinda Tiirkiye’nin abone sayisi1 bazinda tigiincii bityiik operatorii olma 6zelligini tagirken
rakiplerine gore en biiyiik avantaji, kamunun ortaklig1 nedeniyle gii¢lii altyapisinin bulunmasi ve iilkecapindaki fiber alt yapisi gosterilebilir.

Tiirk Telekom, 6zel sektore gegmesi ile alanindan ulusal ve uluslararasi ddiillere layik goriilmiistiir. Tiirk Telekom’un %55°lik kismmin
ozellestirilmesi ile “AcquisitionMonthly”isimli yayi kurulusu tarafindan ‘Gelisen Piyasalarda Yilin Islemi’ 6diilii verilmistir. Ayni zamanda
uluslararasi alanda aldig1 6diilii ise her yil yatinmeilar tarafindan daonaylanan yatirimer iliskileri 6diilii Thomson Reuters Extel Survey’de
“2012 Yatirimer {ligkileri Arastirmasi” siralamasinda Tiirkiye nin en iyi CEO’su kategorisinde Tiirk Telekom CEO’su ilk sirada yer almigtir
(Kabaklarli, 2013:76).

Tiirk Telekom’un 6zellestirilmesi sonrasi iilkeye yabanci sermaye girisi olmustur ve teknolojik alanda yenilikler meydana gelmistir. Ozellikle
sabit telefon abone sayilarinda disiismeydana gelirken, mobil telefon kullanimi artis gostermistir. Asagidaki baslik altinda 2017 ve 2018
verileri kullanilarak telekomiinikasyon sektoriiniin son giincel durumu hakkinda agiklamalar yapilmaktadir. Diger taraftan Tiirkiye’deki
bankalardan alinan yiiksek krediler ile satin alinan TiirkTelekom artan faizler ve yiikselen kurlar nedeniyle finansal sikintrya girmis ve OTAS’a
ait hisseleralacakli bankalar tarafindan kurulan 6zel amagl ortak girigsim sirketine devredilmesine karar verilmistir (BBC, 2018).

2. TURKIYE ‘DE TELEKOMUNIiKASYON SEKTORU

Tiirkiye’de 2018 yilinin ikinci ¢eyreginde 11.491.629 sabit telefon abonesi bulunmaktadir. Sabit telefon aboneligi hizla diiserken, ayni
donemde penetrasyon orani ise %14,2 olmustur. Mobil telefon penetrasyon orani artan akilli telefon kullanimi ile beraber %984
oraninaulagmistir. 458 dakikalik ortalama aylik mobil kullanim siiresi ile Tiirkiye 2017 yil1 itibariyleAvrupa’da ilk siray1 almistir. Kalabalik
geng niifus Avrupali Telekom devlerinin Tiirkiye’deTelekom sektoriine yatirim yapmalarini karh hale getirmistir. 2008 yilinda toplam 6 milyon
olan genis bant internet abone sayisimin 2018 yili ikinci ¢eyreginde ise toplam 71,8 milyona ulastig1 ve sekill’de gosterildigi gibi genigbant
abone sayisinin bir 6nceki ¢eyrege gore yaklasik olarak %2,5 oraninda arttig1 goriilmektedir.
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Sekil 1. Genis bant internet abone sayilari
Kaynak: BTK,2018 2.Ceyrek Raporu
2.1. Telekom Sektorii Yatirimlar

Tablo 1, Tirk Telekom, mobil sebeke ve diger isletmecilerin tig aylik yatirim miktarlarini géstermektedir. Telekomiinikasyon sektérii dinamik
ve siirekli teknolojik altyapiningelistirilmesi gereken bir sektordiir. 2018 yilinin ilk ¢eyreginde toplam yatirim miktari 1 milyar 303 milyon TL
olarak gergeklesirken ikinci ¢eyrekte nominal bazda iki kata yakin artarak 2 milyar 29 milyon TL’ye ulagmustir.

Tablo 1. Tiirk Telekom, Mobil Sebeke ve Diger isletmecilerin Ceyrek Dénemlere Gore Yatirimlart

2017-1 2017-2 2017-3 2017-4 2018-1 2018-2
Turkeell 330.790.591 430.210.663 402.625.375 908.612.475 401.209.522 633.452.118
Tirk Telekom 143.221.727 301.272.160 331.616.016 1.051.405.316 165.611.318 451.657.843
Vodafone 143.853.170 281.237.287 228.451.707 330.631.548 214.531.331 299.139.747
TTMobil (Avea) 118.399.564 117.005.013 123.417.209 628.028.300 164.806.455 268.523.737
Diger sletmeciler 384.524.063 332.918.899 492.748.333 1.073.273.753 356.847.019 376.688.516
Toplam 1.120.789.115 1.462.644.022 1.578.858.640 3.991.951.392 1.303.005.645 2.029.461.961

Kaynak: BTK,2018 2.Ceyrek Raporu

Telekom sektoriiniin 6zellestirilmesinin en 6nemli amaci seffafligin ve yeni yatirnm miktarlarmim artmasidir. Sektoriin regiildsyonun basarili
bir sekilde devam etmesi halinde rekabete agilan sektdrde fiyatlar diiserken piyasaya giris engelleri kalkar, yatirim miktar1 ve hizmet kalitesi
artar (Flacher ve Jennequin,2008). Sekil 2 de 6zellestirme sonrasinda 2017,2018 ¢eyrek donemlere gore Tiirk Telekom’un yatirim miktarlarim
gostermektedir. 2017y1limin ¢eyrekler doneminde siirekli artiglar gozlemlenmektedir. Sekildeki bilgilere goére 1051 milyon ile Tiirk Telekom’un
en yiiksek yatirim dénemi 2017-4’tiir. 2018 y1l1 birinci ve ikinci ¢eyrek donemlerde ise yatirimlarda artiglar devam etmektedir.
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Sekil 2. Tiirk Telekom’un ¢eyrek donemlere gore yatirim miktarlari, Milyon TL
Kaynak: BTK, 2018 2. Ceyrek Raporu
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2.2. internet Servis Saglayicilarin Pazar Paylar ve Gelirleri

Tablo2’ye bakildiginda Tirkiye’nin internet servis saglayicilarinin abone sayisi ve gelir bakimindan pazar paylarina yer verilmektedir. Buna
gore pazarda en biiyiik paya sahip ilk ii¢ isletmeci ise TTNet, Superonline ve Vodafone Net olarak siralanmaktadir. TTNet isletmecisi pazarda
en bilyiik paya sahiptir. Toplam abonenin %67’sini alirken toplam gelirinde %66’sina sahiptir.

Tablo 2. Pazarda En Biiyiik Paya Sahip Internet Servis Saglayicilari

isletmeci Abone (%) isletmeci Gelir (%)
TTNet 66,96 TTNet 66,06
Superonline 18,81 Superonline 21,25
Vodafone Net 6,09 Vodafone Net 5,89
Demirdren TV Digital 3,25 Demir 6ren TV Digital 2,37
Turknet 1,69 Turknet 1,56
Millenicom 1,64 Millenicom 1,43
Diger 1,55 Diger 1,43
TOPLAM 100 TOPLAM 100

Kaynak: BTK, 2018 2. Ceyrek Raporu
2.3. Mobil Pazar Verileri

Tiirkiye ‘de mobil Telekom piyasasinda 3 6nemli operator yer almaktadir. Piyasada 2017 yili itibariyle, abone sayisina gore Tiirkcell pazarin
%44,5’ine, Vodafone %30,9’una, Avea* ise%24,6’sinasahiptir. Dolayisiyla Tiirkcell pazarin bilyiik bir kismini almaktadir. Sekil3’te 2017 y1l1
sonunda toplam gelirin isletmeciler arasinda yiizdesel dagilimmigdstermektedir. Toplam gelirin %23,8’ini Tiirkcell, %21,4’tinii Vodafone,
%18,9’unu  TiirkTelekom, %13’linii Avea* ve %22,9’unuda diger isletmeler almistir. Turkcell satig gelirleri agisindanpiyasada hakim

durumdadir.
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Sekil 3. 2017 Y1ilina ait toplam gelirin isletmeciler arasinda yiizdesel dagilim1
Kaynak: BTK,2018 2.Ceyrek Raporu

Sekild’te tiger aylik donemler itibariyla mobil isletmecilerin yatirim miktarlar1 gosterilmektedir. Buna gére,2018 yili birinci ¢eyreginde
Tirkcell 401 milyon TL, Vodafone 215 milyon TL ve TT Mobil (Avea*) 165 milyon TL diizeyinde yatirim yapilirken 2018 yili ikinci
ceyreginde Tiirkcell 633 milyon TL, Vodafone 299 milyon TL ve TT Mobil (Avea*) 269 milyon TL diizeyinde yatirim gerceklestirmistir.
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3.DUNYADA TELEKOMUNIKASYON SEKTORUNUN DURUMU

Nesnelerin interneti, yapay zeka, artirilmis gerceklik, sanal gergeklik gibi dijital diinyanin teknolojik gelismeleri sektorii daha bir onemli hale
getirmistir. Finansal teknolojiuygulamalart blokchain teknolojisi, birbiriyle konusan makineler, akilli nesneler, e- devlet ve e-saglik gibi
uygulamalar baglanabilirlik teknolojisi ve siber giivenlik yatirimlarini daha da 6nemli kilmaktadir. Telekomiinikasyon sektoriiniin gelecekte
GSYH i¢inde hizl1 biiyiiyen ve istthdam yaratan bir i kolu olmasi diinyada pek ¢ok {ilke tarafindan 6ngoriilmektedir. Diinyadaki gelismelere
bakildiginda, 2018 yilinda diinyada toplam niifusun i¢indeki internetkullanim oranlari, mobil kullanim oranlar ve sosyal medya kullanim

oranlar1 asagidakitabloda gosterilmektedir.

Tablo 3. 2018 Yilina Ait Diinya’da Dijital Gostergeler

2018 YILI DUNYA CAPINDA DIJITALLESME

Toplam Nufus internet Kullamcilart Aktif Medya Mobil Kullanicilar Aktif Mobil Sosyal
Kullanicilari Kullamcilar
7.593 milyar 4.021 milyar 3.196 milyar 5.135 milyar 2.958 milyar
%55 %53 %42 %68 %39

Kaynak: Global Dijital Raporu, 2018

Tablo 3’te yer alan 2018 yilina ait Global Dijital raporundan alian bilgilere gore; 2018 yilinda internet kullanici sayist 4.021 milyardir. Bu
say1 toplam niifusun %53 iine denk gelmektedir. Internet kullanici sayisinda yillik %7 oraninda bir artis yasanmistir.2018 yilinda sosyal medya
kullanic1 sayist 3.196 milyardir. Buda toplam niifusun %42’sini gostermektedir. Sosyal medya kullanici sayisi yillik %13 oraninda
artmaktadir.2018 yilinda cep telefonu kullanici sayis1 5.135 milyardir ve bunun toplam niifus igindeki pay1 ise %68’dir.Ayrica yillik olarak %4
oraninda artig yagsandigini gostermektedir. Diinyanin yarisindan fazlasi cep telefonu kullanmakta ve ¢ogu akilli cep telefonuna sahiptir. Bu
yiizdende akilli cep telefonlarinin sagladig: avantajlarla sadece iletisimden ziyade oyun oynana bilinmekte, miizik ¢alar 6zelligine sahip ve cep
bilgisayari olarak kullanilabilinmektedir. Ozellikle uygulamalar sayesinde cep telefonlardan sosyal medya erisimleri saglanmaktadr.
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Sekil 5. Sabit genis bant penetrasyon oran1 (100 Kiside), 2001-2017*

Kaynak: ITU World Telecommunication (Uluslararas1 Telekomiinikasyon Birligi /ICTGostergeler Tabani, Gelismis ve gelismekte olan iilke
ayrimu Birlesmis Milletler kriterlerinegore yapilmistir.)

Sekil 5 ve sekil 6’da sabit ve mobil genis bant penetrasyon oranlarinin her 100kiside aboneligini gostermektedir. Veriler 1g1ginda 2001-2017
yillar1 arasinda gelismisiilkelerde bu oranin gelismekte olan iilkelere gore ¢ok daha hizli artarak sabit genis bantaboneligini %31 diizeyine
mobil genis bant penetrasyonun ise %97’ye ulastigi goriilmektedir. Gelismis ve gelismekte olan iilkeler arasindaki farkin bu kadar
yiiksekolmasinin en énemli nedeni saglanan altyap1 yatirimlari ile geligmis tilkelerde interneterigimini hizinin artmasi ve maliyetlerinin diismesi

ile tiiketiciye sunulan diisiik fiyatlardir.
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Sekil 6. Aktif genis bant penetrasyon orani (100 Kiside), 2001-2017*

Kaynak: ITU World Telecommunication (Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi /ICT Gostergeler Tabani, Gelismis ve gelismekte olan tlke
ayrimu Birlesmis Milletler kriterlerine gére yapilmustir.
Tablo 4. 2018 Yilina Ait Tiirkiye’de Dijital Gostergeler

2018 YILI TURKIYE CAPINDA DIJITAL GOSTERGELER

Aktif Medya Aktif Mobil Sosyal

Toplam Nufus Internet Kullamcilar: Kullamcilar Mobil Kullanicilar Kullameilar
81.33 milyon 54.33 milyon 51.00 milyon 72.90 milyon 44 milyon
%75 %67 %63 %90 %54

Kaynak: Global Dijital Raporu, 2018

Tablo 4’teki bilgilere gore 2018 yilinda Tiirkiye’ye ait dijital verileri gdstermektedir. Tiirkiye’de 81.33 milyonluk niifusun %67’si internet
kullanmaktadir. Tiirkiye’nin yarisindan fazlasi internet kullanirken toplam niifusun %63’ aktif medya ve toplam niifusun %90°1 ise mobil
kullanicisidur.

4.SONUC

Ulkelerin ekonomi tarihine baktigimizda devletin himayesinde yonetilen telekomiinikasyon sektoriiniin zamanla 6zellestirildigi gorilmektedir.
Diisiik verimlilik ve yiiksek fiyatlardan dolay1 gelisen teknolojilere ayak uydurma hizi rekabeti artirarak 6zel sektor yatinmlarini gerekli
kilmustir.

Tiirkiye’de Tiirk Telekom™un 6zelestirilmesi sonucunda yatirimlar teknolojide canlilik yaratmustir. Ozellestirme sonrast isletmeci sayisimin
arttigr ve karlarmin yiikseldigi goriilmistiir. Ayn1 zamanda sabit abone sayisinda diislisler olurken mobil hatlarda ve internette artis
gozlenmistir. Ancak son yillarda artan doviz kuru ve faiz oranlan ile 6zellestirmeden satin alan yabanci sirketin kredileri 6deme zorluguna
diismesi tekrar Tiirk Telekom’un bankalara devrolmast ile yerlilik oranini artirmistir.

Calismada elde edilen veriler 15181inda 2018 ve sonrasinda telekomiinikasyon sektoriiniin diinyada ve Tiirkiye’de bilyiimeye devam edecegini
sOyleyebiliriz. Telekomiinikasyon sektorii dijitallesen tiretim ve tiiketime ayak uydurmak igin hizli, giivenli bir internet altyapisi tedarik etmeye
¢aligmaktadir. Biiyiik veri analizi, nesnelerin interneti, bulut teknolojiler, yapay zeka gibi yeni teknolojiler firmalarin daha hizli ve giivenli
internet erisimini gerekli kilmaktadir. Diger taraftan nesnelerin interneti teknolojisi (IOT), makineler iginde sim kart alma gereksinimini
dogururken, sektoriin bitylimesine de firsat saglamaktadir.

TESEKKUR

Bu akademik ¢aligmada bana destek olan tez danigmanim Dog. Dr. Esra Kabaklarli hocama ve aileme tesekkiir ederim.



42 YIL: 2020 CILT: 12 SAYI: 1

KAYNAKCA

BTK(Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu), 2018 Pazar Verileri.

Flacher, D. Jennequinb, H. (2008). Is Telecommunications Regulation Efficient? An International Perspective. Telecommunications Policy, Vol. 32,
No. 5, pp. 364-377

Giray, F.(2007).Telekomiinikasyon Sektériinde Liberalizasyon ve Tiirkiye’deki Durum. Eskisehir Osmangazi Universitesi [iBF Dergisi, 2(2), 11-25.

Hiirriyet,“Tiirk Telekom‘a yatirimer iliskileri alaninda 6diil”http://www.oib.gov.tr/2012/2012-11-22 _halk bank_sonucl.html, Erisim Tarihi:
31.12.2012, 1 Temmuz 2012, Erigim Tarihi:01.09.2018.

icoz, ©.(2003). Telekomiinikasyon Sektoriinde Regiilasyon ve Rekabet. Uzmanlik Tezleri Serisi. Rekabet Kurulu Yaymi, Yayin No: 98, Ankara.

ITU World Telecommunication (Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi /ICT gostergeler, 2017

Kabaklarli, E.(2013). Tiirkiye’de Halka Arz Yontemiyle Gergeklesen Ozellestirmelerin Etkinlik Analizi. Doktora Tezi. Selguk Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitust, Konya.

Kotakorpi, K (2006) Access Price Regulation, Investment and Entry in Telecommunications, International Journal of Industrial Organization, Volume
24, Issue 5,ss: 1013-1020

Lestage. R ve Flacher, D (2014),” Infrastructure investment and Optimal Access Regulation in The different Stages of Telecommunications Market
Liberalization,”Telecommunications Policy 9 Volume 38, Issue 7,ss: 569-658.

Malkog, E.(2009). Ozellestirme ve Tiirk Telekom Ornegi. Yaymlanmanus Doktora Tezi. Kadir Has Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii. Istanbul.

Resmi Gazete, Tarih: 18 Haziran 1994, Say1: 2,1964.

Resmi Gazete, Tarih: 21 Subat 1924, Say1: 59.

TDK(Turk Dil Kurumu), 2018.

Tunger, Mehmet(2011). Ozellestirme Sonrasi Tiirk Telekom Karadeniz Teknik Universitesi, Liberal Diisiince Dergisi, say1 61-62, $5.217-232.

Tirk Telekominikasyon, 2018. http://www.ttyatirimciiliskileri.com.tr/tr-tr/turk-telekom-grubu/turk-telekoma-yatirim/sayfalar/ortaklik-yapisi.aspx,
erigim:27.10.2018

Vareda, J(2010),Access Regulation and The incumbent Investment in Quality-Upgrades and in Cost-Reduction, Telecommunications Policy, Volume
34, Issue 11.

2018



