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Meslek segimi, bireylerin hem 6zel yasamindaki hem de is hayatindaki mutluluklarini ve doyumlarin etkileyen en 6nemli
kararlardan biridir. Bu ¢alismada bankada calisan bireylerin meslek secimi ile is tatmini (is doyumu) arasindaki iliskiye
korelasyon analizi yardimi ile incelenmeye calisilmistir. Sonugta meslek se¢imi boyutlarindan sayginlik, giivenlik/istikrar,
teknik/fonksiyonellik, girisimcilik ve bagimsizlik ile is tatmini arasinda anlamli iligkilere ulagilmistir. Diger taraftan rekabet,
0zel yasam ve yonetimsellik ile is tatmini arasinda iligki olmadig1 goriilmiistiir. Ayrica cinsiyete goére is tatmininin farklilik
arzedip arzetmedigi de calisma kapsaminda incelenmistir. Buna bagh olarak cinsiyete gore is tatmininin farklilik arzettigi ve
ayrica erkeklerin is tatminlerinin bayanlardan yiiksek oldugu gézlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler:

Meslek Secimi, Is, Is Tatmini.

The Relationship between Job Satisfaction and Occupational Choice: An Application in the Banking Sector
Abstract

The occupational choice of individuals is one of the most important decisions that affect happiness and satisfaction of both
private and public life of people. In this study, the relationship between occupational choice and job satisfaction of banking
workers is tried to be investigated by correlation analysis. In conclusion, significant relationships among dignity,
security/stability, technical/functional, entrepreneurship, independence and job satisfaction are reached which are dimensions
of occupational choice. On the other hand, there is not seen a meaningful relationship among private life, managerial priorities
and job satisfaction. Moreover it is also examined that whether job satisfaction differs according to gender. At a result it is seen
that job satisfaction differs in terms of gender and job satisfaction of males is higher than females.

Keywords:

Occupational Choice, Job, Job Satisfaction.
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Insan yasaminda meslekle ilgili gergeklestirilen

faaliyetler = hayattimizin  biiyiik  bir  kisminu
kaplamaktadir. Bir¢ok insan uzun is hayati igerisinde
dogru Kkararlar

veremeyerek kendilerine uygun

olmayan meslekleri se¢mektedirler. Bu durum
bireylerin hem is hem de sosyal hayatlarinda mutsuz
ve tatminsiz olmalarmma neden olmaktadir. Bu gibi
olumsuz durumlarla karsilasmamak i¢in meslek se¢imi
yapilirken bireyin kendisini iyi hissedebilecegi, yaptig:
isi severek ve isteyerek yapabilecegi isleri se¢mesi
gerekmektedir. Aksi takdirde bu bireyler yaptiklar1 isi
ve ig ortamini sevmedikleri i¢in caligma ortamina
uyum saglamakta sorun yasarken, ayni zamanda
orgiite olan baglhliklar1 azalmakta ve islerinden
uzaklasma yoniinde egilim gostermektedirler. Bu
sebeple bireyin meslek se¢imi konusunda dogru ve
vermesi son derece Onem

isabetli  kararlar

tasimaktadr.

Meslek secimi ile is tatmini konusu ile ilgili literatiire
baktigimizda Ong (2011) calismasinda, riske gore
meslek se¢imlerinin is tatminini nasil etkiledigini
incelemigler ve risk bazli meslek secimlerinin 6zellikle
0zel sektdrde uzun vadede daha yiiksek is tatminine
yol agtig1 sonucuna ulagmislardir. Hosking’de (1996)
yetigkinlerin kariyer gelisimlerinde mesleki ilgi tiirleri
ile is tatminleri arasindaki iligkiyi incelemisler ancak
aralarinda bir
(2002)

kariyer sec¢imi ve is tatmini arasindaki iligkileri

iliski bulamamuiglardir. Gupta ve

arkadaslar1 cerrahlar arasindaki karsitlik,

incelemigler ve sonugta  cerrahlarin  meslek
secimlerinin gii¢lii olarak uygun oldugunu fakat is
tatminlerinin diisiik oldugu sonucuna ulagmiglardir.
Soyer ve Can (2007) ise calismasinda beden egitimi
Ogretmenlerinin is tatmini ile mesleki beklentileri ve
algiladiklar1 mesleki destek arasindaki iliskiyi analiz
iliski

bulmusglardir. Bunun yani sira, hem erkek hem de

etmisler ve pozitif yonlii anlamli bir
bayanlarin is tatminleri arasinda farklilik oldugunu ve
bayanlarin is tatmini diizeyinin erkeklerden daha

yiiksek oldugu sonucuna da ulagsmislardir.
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Meslek Secimi ve Onemi

Meslek kisaca bireyin gecimini saglamak ve hayati
siirdiirmek igin gerekli olan ihtiyaglarini karsilamak
amaciyla yaptig1 siirekli is olarak ifade edilmektedir
(Yelboga, 2008: 126-127). Diger bir ifadeyle meslek,
bagimsiz ve siirekli bir sekilde yapilan, bireyin ve
toplumun  ihtiyaglarmin  karsilanmasina  imkan
saglayan, bilgi, ilgi, yetenek, beceri ve egitime dayal
olarak 6grenilmis, karsiliginda maddi gelir elde edilen
hizmettir (Aytekin, 2005: 22). Bu noktada bireylerin
hayatlarmi devam ettirmek ve ihtiyaglarin1 karsilamak
icin meslekle ilgili bir se¢im yapmak durumunda
olduklar1 goriilmektedir. Buradan hareketle meslek
se¢imi, bireyin kisisel 0Ozelliklerine, yetenek ve
becerilerine uygun gordiigii mesleklerden birini secip,
bu konuda cesitli degerlendirmeler yaparak birinde
kararmm1 vermesi (Dogan, 2005: 5) ya da bir kisinin
hayat1 boyunca siirdiirecegi bir takim is, pozisyon ya
da meslekle ilgili bir se¢gimde bulunmasi seklinde ifade

edilebilir (Ohiwerei ve Nwosu, 2009: 1).

Bireyin meslek hayatindan  bekledigi ve
karsilandiginda mutlu oldugu ya da en onemlisi
tatmin elde ettigi bir takim degerler vardir. Mesleki
deger olarak ifade edilen bu kavram, bir meslegin
gerektirdigi islerin yerine getirilmesi esnasinda ya da o
is sona erdiginde meslegin bireye sagladigi doyum
olarak tanimlanmaktadir. Mesleki degerleri; para ve
sOhret kazanma, diizenli bir hayat siirme, baskalarim
yonetme, rekabet etme, yaraticilhigini gelistirme,
baskalarina yardimci olma, yeteneklerini kullanma,
bagimsiz olma, Ozgiir fikirler iiretme, ilgilerini ve
becerilerini gelistirme, yiiksek kazang saglama, sosyal
glivence, ilerleme, risk alma, liderlik, isbirligi ve
dayanigsma igerisinde olma, sosyal sayginlik ve statii
rekabet gibi
miimkiindiir (Koca, 2009: 55; Dogan, 2005: 6). Bu

beklentilerin karsilanmasi bireyin hem 06zel yasamda

kazanma, yarisma ve siralamak

hem de is ortaminda mutlulugunu dogrudan etkileyip
is tatminini artirdigr gibi, bireyin orgiitsel bagliligini,
motivasyonunu, performansmi ve verimliligini de
artirmaktadir. Diger taraftan bu mesleki beklentilerin
karsilanmamas1 bireyin isinde mutsuz ve isteksiz
olmasma sebep olacagi titkenmislik,

icin stres,
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tatminsizlik gibi bir takim isgle ilgili olumsuz
durumlara yol agacaktir. Bu yiizden bu beklentilere ya
firmalar tarafindan dikkat edilmesi ya da meslek
se¢imi Oncesi bireylerin c¢alismak istedigi meslekle
ilgili enine boyuna bir arastirma yapmas: ilerde bir

sorun yagsanmamasi i¢in yararl olacaktir.

Hayatin bitiiniinii  ilgilendiren meslek se¢imini
yaparken insanlar bireysel ve sosyo-kiiltiirel faktorler
tarafindan etkilenmektedirler (Athanasou, 2003: 206).
kendi

ozelliklerine ve yeteneklerine uygun olma, yaparken

Bu siiregte insanlarin  oncelikle kisisel

haz duyabilme gibi meslek secimini etkileyen bireysel
faktorlerin yani sira; aile, arkadas ve &gretmenlerin
yonlendirmeleri, isttihdam imkanlari, ekonomik agidan
tatmin edicilik ve toplumdaki saygmlik derecesi gibi
iktisadi etkenler meslek

toplumsal, ve kiltirel

secimini faktorler

cikmaktadir (Can ve Yazilitag, 2006:76). Bu etkenler

etkileyen olarak  karsimiza
neticesinde bireyler zaman zaman da kararsizlik
yasayarak gesitli meslekleri segmeye yonelmektedirler.
Bu yonelis esnasinda kisinin titiz ve dikkatli
davranarak bir se¢im yapmasi yasantisini &nemli
olglide etkileyeceginden en dogru ve isabetli karar
vermesi birey igin uygun ve yerinde bir karar olacaktir
(Erpolat ve Cinemre, 2006: 231). Ciinkii zamaninda
verilecek olan yanlis bir kararin olumsuz sonuglari
bireyin is hayatina ve dolayisiyla sosyal yasamina da
yansimaktadir. Iste bu olumsuz sonuglarn &niine
sadece meslek se¢imi konusunda en uygun kararmn

verilmesi ile gegilebilir.

Meslek se¢imi, kisinin tiim hayatini etkiledigi igin
hayati boyunca yapacagi en onemli secimlerden
biridir. Kisinin segecegi meslek, yasam tarzini, gelirini,
yasayacagl c¢evreyi, iliskide bulunacag: insanlari
belirlemesi agisindan son derece énem arz etmektedir
(Yelboga, 2008: 126; Ohiwerei ve Nwosu, 2009: 1).
Ayrica meslek, bireyin toplumda kimlik kazanmasinda
ve sosyal statiisiinii olusturmasinda da etkili olmasi
bakimindan onemlidir. Ayrica psikolojik acidan is
tatmininin olugsmasinda ve kisiligin gelismesinde de
etkilidir. Ozellikle is ortamindaki arkadaslarindan
etkilenerek ve ayni zamanda onlar1 da etkileyerek
kisiliginin gelismesi saglanacaktir. Birey meslek secimi
sayesinde yetenek ve becerilerini kullanarak kendini

gerceklestirebilecek, kisiligi saglikli ve giiglii bir
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sekilde
(Yelken, 2008: 36-37).

gelisecek, meslegini severek yapacaktir

Is Tatmini (is Doyumu) ve Onemi

Is tatmini, calisanin orglitinden ve isinden

beklentilerinin  karsilanmast  durumunda iginde
bulundugu orgiite ve yaptgi ise karsi gosterdigi
duygusal tepkilerin tamamidir (S6nmezer ve Eryaman,
2008: 192). Is tatmininin bir baska sekilde ifade
edilmesi; is sartlarmin, ¢alisma kosullarinin ya da isten
elde edilen {icret, terfi gibi sonuglarin bireysel
degerlendirmesi sonucu bireylerin gosterdigi duygusal
tepkileridir, seklindedir (Weiss, 2002: 174). 1§g6renir1
isten beklentileri ile gercek is durumu arasindaki
tutarliligin oldugunun birey tarafindan algilanmasi
olarak da tanumlanan is tatmini, Dbireylerin
ihtiyaclarinin, beklentilerinin ve degerlerinin oOrgiit
tarafindan diizgiin bir sekilde karsilandigmi isgoren

hissettiginde elde edilmektedir (Ceresia, 2010: 2).

Gortildiigli gibi, is tatmininin ile ilgili farkli birgok
tanim s6z konusudur. s tatmini en basit ifadeyle, is
gorenlerin islerinden duyduklari memnuniyettir. Yani
is tatmini, mesleki 6zellikler ile is gorenlerin 6zellikleri
birbirine uydugunda gergeklesen ve isgorenin isinden
memnun olmasini saglayan bir olgudur (Akinci, 2002:
2-3). Bu tanimlardan yola ¢ikarak is tatminini en basit
ifadeyle, isgorenin mesleki beklentilerinin (saygimnlik,
0zel yasam, bagimsizlik, giivenlik/istikrar v.b.), istek
ve ihtiyaglarmin karsilanmasi durumunda gosterdigi

olumlu yondeki tutum olarak tanimlayabiliriz.

Is tatmini ya da tatminsizligi isgdrenlerin bulunduklar
is ortamina iligskin ¢ok sayida farkl: faktore bagli olarak
olugsmaktadir. Bir anlamda is tatmini, ¢alisanin isle
ilgili algiladigi bu faktorlerin etkisiyle bireyin
gosterdigi olumlu ya da olumsuz tutumlarin tarifini
icermektedir (Ghazi vd. 2011: 651). Is doyumuna etki
eden durumlar incelendiginde, bireysel ve orgiitsel
sekilde

cinsiyet,

olmak tiizere iki meydana  gelecegi

goriilmektedir. Yas, medeni ve mesleki
durumu, egitim seviyesi, sosyo kiiltiirel gevre, zeka,
kisilik  6zellikleri,
gelecege yonelik meslekle ilgili yapilan planlar, aile ve
sekli

siralanabilir. Orgﬁtsel faktorler ise, ticret, isin niteligi,

calisma siiresi, meslek secimi,

sosyal yasam bireysel faktorler olarak

giivenlik, gelisme ve terfi olanaklari, ¢alisma ortami ve
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kosullari, yonetimin tutumu, isin igerigi, yoneticilerle

iligkiler ve grup etkilesimi olarak siralanabilir

(Durmus ve Giinay, 2007: 140; Gengay, 2007: 767).

Insanlar glinlerinin oldukca fazla kisminda isleriyle
ilgilenmektedirler. Dolayisiyla bireye sadece ekonomik
yonden degil ayni zamanda psikolojik olarak da
dogrudan etki eden isiyle ilgili beklentilerini kazanan
insan daha huzurlu sekilde yasamaktadir. Bu sebeple
is tatmini kisinin hayatinda ekonomik olmasinin yani
sira psikolojik agidan da son derece Onem arz
etmektedir (Bakan ve Biiyiikbese, 2004: 6).

Luthans’a gore is tatmini 6nem

tasimaktadir (Luthans, 1995:3):

iic  noktada

- Is tatmini, duygusal bakimdan son derece 6nem

tasimaktadr. Sebebi goriilememesi fakat

hissedilmesidir.

- Is tatmini, cktilarin ne Slciide beklentilere cevap

verebilmesi ile aciklanabilir.

- Is tatmini, birbiri ile iliski icerisinde bulunan bazi
tutumlar1 da biinyesinde barmdirir. Bu tutumlar ¢ogu
zaman ige, {icrete, terfi imkanlarina, yonetimin tavrina

ve is arkadaslarina yonelik gelisen tutumlardur.

Isinden tatmin olmayan bireylerde ise kars1 ilgisizlik,
isten kacma istegi, isten ayrilma niyeti, yaptig1 isten
siirekli yakinma, yaptif1 isin gelecegine yonelik
sevk takim

umutsuzluga eden diisiinceler bir

tatminsizlik  belirtileri ve olumsuz duygular
goriilebilmektedir (Durak ve Serinkan, 2007: 120). Is
tatmininin artirilmasiyla, insan orgiit i¢in daha degerli
olacaktir ve bireyin ise devamsizlik, isi sabote etme ve
isi birakma gibi olumsuz davranislarinin oniine
gecilerek oOrgiitlerin  gelismesini

kalkmus olacaktir (Imamoglu ve dig., 2004: 168-169).

onleyen engeller

Boyle durumlarla karsilasmamak igin isgorenlerin

istek ve Dbeklentileri Orgiit tarafindan dikkate
alinmalidir. En 6nemliside ¢alisanlarin ¢alisma ortami
ile ilgili kisisel rahatliklar1 ve yaptiklar1 isle ilgili
faaliyetleri kolaylagtirilmaldir. Insanlar zaman zaman
da is ortaminda sosyal etkilesime ihtiyag
duymaktadirlar. Bu gibi durumlarda is arkadagslarinin
ve meslektaglarin destegi onlarin is tatminlerini de

artirmaktadir (Xiaoyan ve Puxi, 2010: 2699).
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Meslek Secimi ile Is Tatmini iliskisi

Hayatinin biiyiik bir boliimiinii ¢alistigi isyerinde
geciren bir calisanin tatmin diizeyi 6zel hayatini,
kisisel sagligini ve aile yasantisin1 sagligini olumlu ya
da olumsuz sekilde etkilemektedir. Is tatmininin
yliksek diizeyde olmasi isgorenin isinde ve sosyal
yasamindaki mutluluguna katki sagladigi goriilmekle
birlikte diger taraftan diisiik olmasi ise, isgdrenin
tiikkenmislik hissine kapilmasina, stres yasamasina,
isine yabancilasmasma ve bunlarinda &tesinde isten
ayrilmak istemesine neden oldugu, buna bagh olarak
da ise kars1 ilgisizligin ve uyumsuzlugun arttig
goriilmektedir (Akinci, 2002: 7).

Bireyin yaptig1 isten tatmin olabilmesi, bireyin
kendisine uygun dogru meslek se¢imi yapmas: ile
miimkiindiir. Bireyler, bu amagla ise giris kosullari,
calisma sartlar1 ve is ortami, is yerindeki sosyal
iligkiler, {istlenilen gorevler, kurumsal egitim firsatlari,
ticret ve terfi imkanlar1 gibi meslekle ilgili 6zellikleri
ayrintili olarak arastirmalidirlar (Erdogan, 2008: 161).
Bu baglamda is yasaminda istedigi iste c¢alisan,
ihtiyaclarini ve gereksinimlerini karsilayacak derecede
licrete sahip olan, istedigi olanak ve kosullar1 elde
eden bir isgoérenin hi¢ siiphesiz hem maddi hem de
manevi doyuma ulagmasi sebebiyle is ve sosyal
yasaminda mutlu olacagi soylenebilir. Diger taraftan
isteklerinin  ve

istedigi  bir iste calismayan,

beklentilerinin siirekli olarak ertelendigi bir is
ortaminda calisan, ihtiyaclarini gideremeyen isgoren
olumlu olmayan davraniglarda bulunabileceginden
hem is hem de sosyal hayat: da bu olumsuzluga maruz

kalacaktir (Oriicii ve dig., 2006: 40).

Giintimiizde meslek se¢imi 6zellikle yiiksek iicret ve
sohret sahibi olma gibi maddi beklentiler 6nemsenerek
yapilmaktadir. Insanlar sadece bunlarin kendilerini
mutlu edecegini diisiinmektedirler. Halbuki bu maddi
beklentilerin yerine 1is arkadaslar1 ile iligkiler,
motivasyon, sayginlik, bagimsiz olma gibi manevi
beklentilere de dikkat edilmesi gerekmektedir. Asir
derece sadece maddi unsurlara Snem atfedilmesi
bunun yani sira manevi firsatlarin goéz Oniine
alinmamas1 kisiyi calisma yasaminda mutsuzluga

gotiirecektir.
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Arastirmanin Amaci

Is tatmini her meslekte oldugu gibi bankacilikta da son

derece Onemlidir. Ancak bankacilik mesleginde
calisma kosullarmin yogunlugu nedeniyle is hayatinin
stresli olmasi, alman {icretin ihtiyaglar1 karsilama
konusunda diisiitk olmasi, mesleki saygmhgin
yetersizligi, calisma saatlerinin agir sartlar icermesi ve
bunlardan kisinin sosyal hayatinin etkilenmesi
nedeniyle is tatmini bu durumdan olumsuz yonde
daha fazla etkilenmektedir. Bu c¢alismada amag,
meslek secimi ile is tatmini arasindaki iligkileri tespit
etmektir. Bu noktada bireylerin mesleki boyutlarda
(beklentiler) nelere 6nem verdikleri ve bunlarin is
tatminine etkileri belirlenmeye calisilacaktir. Boylece
bu ¢alismayla uygun olmayan bir meslek se¢iminin ve
sonrasinda olasi is tatminsizliginin Oniine gegilmesi

hedeflenmektedir.

Arastirmanin Yontemi

Aragtirmanin evrenini Kirikkale sehir merkezinde
faaliyet gosteren banka c¢alisanlar1 olusturmaktadir ve
rastsal yontem kullanilarak belirlenen 200 banka
calisanina anketler uygulanmistir. Fakat sadece 132
banka calisanindan geri doniis saglanabilmistir. Bu
durumun sebebi olarak banka ¢alisanlarinin yogun is
vakit bulamamalarindan

tempolarindan  dolay1

kaynaklandig1 gosterilebilir.

Aragtirmada tercih edilen anket ii¢ kisstmdan meydana

gelmektedir. Tlk kisimda demografik faktorler yani;

Kariyer Boyutlari

cinsiyet, medeni durum, yas, egitim durumu, ayhk
gelir ve calisma yilindan olusan 6 soru bulunmaktadir.
Schein  (1996)
tarafindan gelistirilmis olup Aktas (2004) tarafindan
(2009) tez

calismasinda kullandigi 16 sorudan olusan Kkariyer

Ankette yer alan ikinci kisimda,

Tirkge’ye wuyarlanan ve Kocanin
boyutlar1 &lgeginden yararlamlmistir. Olgek kariyer
tercihine iliskin toplam 27 maddeden olusmaktadir.
Koca'nin, ¢alismasinda tercih ettigi gibi bu calismada
da kariyer boyutlar1 6lgeginin 27 maddesinden 16’s1
kullanilmistir. Uglincii boliimde de Batigiin ve Sahin
(2006) tarafindan gelistirilen is tatmini Olgegi yer

almaktadir. Olgekte 32 soruya yer verilmistir.

Aragtirma kapsaminda uygulanan anketin verileri
“SPSS 16.0” programi vasitasiyla analiz edilmistir.

Meslek se¢imi ile is tatmini arasindaki iliskiyi

incelemek maksadiyla korelasyon analizinden,

cinsiyete gore meslek se¢iminin ve is tatmininin
farklilik gosterdigini belirlemek amaciyla ise t-testi
analizinden yararlanilmistir. Bu analizler sonucunda

elde edilen bulgular degerlendirilmistir.

Aragtirmaya  yol gostermek ve  hipotezlerin

olusabilmesi amaciyla asagida yer alan model

olusturulmustur.

Sayginhk
Rekabetcilik +
+
Yénetimsel
+
Ozel Yasam T .,
Girisimcilik

Glvenlik/istikrar

Bagimsizhk

Doy Ia T XTI
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Teknik/Fonksiyonel

Sekil 3.1. Arastirma Modeli

Bu modele gore olusturulan hipotezler su sekildedir:
HI: Sayginliga 6nem verme ile is tatmini arasinda anlamli ve pozitif bir iliski vardir.
H2: Rekabetcilige 6nem verme ile is tatmini arasinda anlaml ve pozitif bir iligki vardir.
H3: Yonetimsellige 6nem verme ile is tatmini arasinda anlaml1 ve pozitif bir iligki vardir.
H4: Ozel yasama onem verme ile ig tatmini arasinda anlamli ve pozitif bir iligki vardur.
H5: Girisimcilige 6nem verme ile is tatmini arasinda anlamli ve pozitif bir iliski vardir.
H6: Giivenlik/Istikrara 6nem verme ile is tatmini arasinda anlaml ve pozitif bir iliski vardir.
H7: Bagimsizliga onem verme ile is tatmini arasinda anlamli ve pozitif bir iliski vardir.

HS8: Teknik/Fonksiyonellige 6nem verme ile is tatmini arasinda anlamli ve pozitif bir iligki vardur.

Arastirma Bulgular

Tablo 1: Demografik Bulgular

F (Sikhk) (%) Yiizde
Bayan 51 38,6
Cinsiyet Erkek 81 614
Toplam 132 100,0
Evli 66 50,0
Medeni Durum Bekar 66 50.0
Toplam 132 100,0
18-22 5 3.8
23-27 33 250
Yas 28-32 55 41,7
33-37 5 3,8
38 ve usti 34 25,8
Toplam 132 100,0
Lise 34 25,8
Egitim Durumu Lisans 93 70,5
Yiiksek Lisans 5 3,7
Doktora - -
Toplam 132 100,0
750 TL VE DAHA AZ 9 6,8
Aylik Gelir 751-1500 66 50,0
1501-2250 32 242
2251-3000 25 18.9
3000 TL DEN DAHA COK - 3
Toplam 132 100,0
0-3 45 34,1
nall 53 40,2
Calisma Yilimiz 8-11 2 15
12-15 32 24,2
16 ve iistii - -
Toplam 132 100,0
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Tablo 1’e bakildiginda katilimcilarin demografik
ozelliklerine ait bulgulardan cinsiyet dagilimlarina
ait oranin % 38,6’s1 bayanlara (51 kisi), % 61,i
erkeklere (81 kisi) aittir. Katillmcilarm medeni
durumlarma ait dagilimlara bakildiginda; %50’sinin
evli (66 kisi), yine % 50’si (66 kisi) bekar oldugu
goriilmektedir. Yasa ait oran incelendiginde
katiimalardan % 3,8'inin (5 kisi) 18-22 yas
araliginda, %25’inin (33 kisi) 23-27 yas araliginda, %
41.7’sinin (55 kisi) 28-32 yas araliginda, %3.8’inin (5
kisi) 33-37 yas araliginda ve % 25.8'inin (34 kisi) 38
ve istii yasinda oldugu goriilmektedir. Katihimcilar
egitim durumlar1 agusndan incelendiginde %
25.8'inin (34 kisi) lise, % 70,5'inin (93 kisi) lisans,
%3.7’sinin (5 kisi) yiiksek lisans egitimi aldig:
goriilmiistiir.  Ayrica  doktora egitimi alan
olmamistir. Katilimailarin ayhk gelir durumlarina
bakildiginda % 6.8’inin (9 kisi) 750 TL ve daha az,
%50’sinin (66 kisi) 751-1500 arasi, % 24.2'sinin (32
kisi) 1501-2250 arasi, %18.9’unun (25 kisi) 2251-3000
arast aylik gelire sahip oldugu gozlenmektedir.
Katilimcilardan 3000 TL den daha ¢ok aylik gelire
sahip olanlar goriilmemektedir. Katilimcilarin
bulunduklar1 is  kolundaki ¢alisma  yillari
incelendiginde; % 34.1’inin (45 kisi) 0-3 yil arasi, %

Tablo 2. Degiskenlerin Giivenilirligi

Cronbach Alpha Degeri

Kariyer Secimi 875

Is Tatmini 974

* 0,80 < < 1,00 ise lgek yiiksek derecede giivenilirdir.

Anket sorular1 6ncelikle bagimsiz degisken (meslek
secimi) ve bagimli degisken (is tatmini) giivenilirlik
analizine tabi tutulmustur. Sonug¢ olarak alfa
(cronbach alpha) katsayist her iki degisken igin tablo
2'de goriildiigii gibi genel olarak yiiksek derecede

glivenilir olarak tespit edilmistir.

Tablo 3: Cinsiyete Gore is Tatmini t-Testi Analiz

Sonuglart
Cinsiyet  |N(Kisi Sayis1) |Ortalama
Is Tatmini Bayan 46 3,1250
Erkek 67 3,7859
Sig ,001

Cinsiyete gore is tatmininin farkli olup olmadiginm
gosteren tablo 3’e bakildiginda cinsiyete gore is
tatmininin farkli oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica

erkeklerin is tatmini ortalamalarinin bayanlardan

40.2’sinin (53 kisi) 4-7 yil arasiy, % 1.5"2 (2 kisi) 8-11 yiiksek oldugu gozlemlenmektedir.

yil arasi, %24.2’sinin (32 kisi) 12-15 yil arasi

bulundugu is kolunda calismistir. Katilimcilardan

16 ve iistii y1l calisan olmamustir.

Tablo 4: Cinsiyete Gore Meslek Secimi Boyutlar: t-Testi Analiz Sonuglar1

Cinsiyet N (Kisi Sayis1) | Ortalama Sig

Sayginhk Bayan 51 4,5980 ,109
Erkek 81 4,4198

Rekabet Bayan 51 4,3824 ,092
Erkek 67 4,4104

Ozel Yasam Bayan 51 4,5882 872
Erkek 81 4,3827

Giivenlik/Istikrar Bayan 51 4,3725 215
Erkek 81 4,3642

Teknik/Fonksiyonel Bayan 51 3,6863 ,000
Erkek 81 3,8951

Girisimcilik Bayan 51 4,5882 ,000
Erkek 81 4,4753
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Bagimsizhk Bayan 51 4,0686 ,389
Erkek 81 3,9815
Yonetimsel Bayan 51 4,5588 ,000
Erkek 81 4,0370
* Ortalama farkliligi 0.95 giiven araliginda anlamlidir.
Calisanlarin meslek segimlerinin cinsiyetlerine gore Sig. (2-tailed) 029
farkli olup olmadigimi gosteren tablo 4’e bakildiginda; |Rekabet Pearson Correlation -025
teknik/fonksiyonelligin, girisimciligin ve Sig. (2-tailed) 789
yonetimselligin  cinsiyete goére farkli oldugunu Ozel Yasam Pearson Correlation - 085
soylemek miimkiindiir. Tabloda yer alan ortalamalar - -
) . ) . . Sig. (2-tailed) ,373
incelendiginde;  teknik/fonksiyonellik  boyutunda
erkeklerin bayanlardan, girisimcilik ve yodnetimsellik Giivenlik/Istikrar |Pearson Correlation 469
boyutunda ise bayanlarin erkeklerden daha fazla Sig. (2-tailed) ,000
6nem verdikleri gozlemlenmektedir. Teknik/Fonksiyonel|Pearson Correlation 669"
Sig. (2-tailed) ,000
Tablo 5: Aylik Gelire Gore is Tatmini Anova Testi Girigimcilik Pearson Correlation 234"
Sonuglar Sig. (2-tailed) ,013
Ayhk Gelir Kisi Sayis1 | Ortalama Bagimsizlik Pearson Correlation ,206"
750 TL VE DAHA AZ 9 5,0000 S0 (2@ed 028
. (Z-talle
751-1500 a7 2,0120 19. (2-tailed) ’
1501-2250 32 2,6006 Yonetimsel Pearson Correlation ,050
2251-3000 25 3,2250 Sig. (2-tailed) ,602
3000 TL DEN DAHA COK ) ) **_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Toplam 345 3,5169 *. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Sig ,000

Tablo 5./de aylik gelire gore is tatmininin farklilik arz
ettigi gozlemlenmektedir. Buradan hareketle 2251-3000
TL {icret alanlarin ortalamalarinin 751-1500 TL den ve
750 TL ve daha az alanlardan diisiik ¢ktigr ve
beklenen bir sonucun aksine bir durum ortaya ¢iktig1
gozlemlenmektedir. Aylik gelir arttikca is tatminininde
arttig1 yoniinde olan bu genel kanaate ters bir durum
karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak 2251-3000 TL ticret
1501-2250 TL

alanlardan is tatmini ortalamalarmin yiiksek olmasi

alanlarin  ortalamalarinin ucret

tahmin edilen bir sonucu ortaya koymaktadir.

Tablo 6: Meslek Secimi ile is Tatmini Arasindaki iliskiye

Yonelik Korelasyon Analizi Sonuglar1

MESLEK SECiMi is

Sayginhk Pearson Correlation -,206"
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Meslek se¢imi ile is tatmini arasinda bulunan iligkinin
incelendigi korelasyon analizi sonuglarini gosteren
tablo 6’ya bakildiginda; saygmliga énem verme ile is
tatmini arasinda negatif yonlii bir iliski oldugu
Bu nedenle HI1 kabul

edilmemigstir. Guvenlik/istikrara Onem verme ile is

goriilmektedir. hipotezi
tatmini arasindaki iligkinin ise pozitif yonlii ve anlaml
oldugu goriilmektedir. Buna gore H4 hipotezi kabul
edilmektedir. Teknik/fonksiyonellige 6nem verme ile
is tatmini arasinda da pozitif iliski gozlenmektedir.
Buna gore H5 hipotezide kabul edilmektedir. Yine
girisimcilige 6nem verme ile is tatmini arasinda da
iliski oldugu goriilmiistiir. Bu baglamda Hé6 hipotezide
kabul edilmektedir. Ve son olarakta Bagimsizliga
6nem verme ile is tatmini arasinda iliski oldugu
goriilmektedir. Buradan hareketle H7 hipotezi de

kabul edilmektedir. Bunlarin yani sira rekabete, 6zel
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yasama ve yoOnetimsellige 6nem verme arasinda iliski

olmadig goriilmektedir.

Sonug¢

Bu c¢alisma Kirikkale ilindeki bankalarda calisan
bireylerin meslek secimleri ile is tatminleri arasinda
iliski olup olmadigmi tespit etmek amaciyla
yapilmistir. Bu kapsamda degerlendirilen calisma
neticesinde demografik oOzelliklerden cinsiyete gore
dagilim bakimindan erkeklerin ¢ogunlukta oldugu ve
katiimalarin  yaristin  evli ise bekar
olduklar:

dagilima bakildiginda; katilimcilarin bir¢ogunun 28-32

yarisinin
tespit edilmistir. Yas gruplarina gore
yas araligindan olustugu, egitim seviyeleri agisindan
degerlendirme yapildiginda; lisans egitimi alanlarin
cogunlukta oldugu, aylik gelir agisindan inceleme
yapildiginda; 751-1500 TL gelir elde edenlerin ve
calisma yili incelendiginde de 4-7 yil arasi ¢alisma
yilina sahip katiimcilarin sayisinin daha ¢ok oldugu

gorilmiistiir.

Cinsiyet agisindan is tatmininin farklibk arz edip
etmedigi incelendiginde, cinsiyete gore is tatmininin
farklilik
bayanlardan yiiksek oldugu goriilmektedir. Yine

arzettigini ve erkeklerin is tatmininin
cinsiyete gore meslek se¢im boyutlarmin farklilik arz
edip etmedigi incelendiginde cinsiyete goére meslek
secimi boyutlarindan teknik/fonksiyonelligin,
girisimciligin ve yonetimselligin farklilik arzettigini
soylemek miimkiindiir. Bu noktada ortalamalara
bakildiginda

erkeklerin bayanlardan, girisimcilik ve yodnetimsellik

teknik/fonksiyonellik boyutunda
boyutunda ise bayanlarin erkeklerden bu boyutlara
daha fazla 6nem verdikleri gbzlemlenmektedir. Ayrica
farklilik arz eden bir bagka durumda aylik gelire gore
is tatminidir. Bu noktada yiiksek {icret alanlarin is
tatminlerinin de yiiksek oldugu yoniindeki genel
kanaatin 2251-3000 TL {icret
ortalamalarinin 751-1500 TL den ve 750 TL ve daha az
alanlardan diisiik ¢iktig1 gozlemlenmektedir. Ancak
2251-3000 TL {icret alanlarin ortalamalarinin 1501-2250

aksine alanlarmn

TL {icret alanlardan is tatmini ortalamalarinin ytiiksek
olmasi tahmin edilen bir sonucu ortaya koymaktadir.
Bu durum bizim daha Oncede bahsettigimiz gibi
sadece yliksek iicret dikkate alinarak meslek segimi

yapilmasinin is tatminini artirdigini diisiinmenin
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yanlis bir tutum oldugunu gostermektedir. Yani
yliksek {iicret yiiksek is tatmini demek degildir. Bu
baglamda kisiler meslek seciminde sadece maddi
imkanlar1 goz oOniine almamasi gerektigi kuramsal
cercevede de bahsedildigi gibi bu sonugla birlikte

ortaya konulmus olmaktadir.

Meslek se¢imi ile ig tatmini arasindaki iligkilere
bakildiginda saygmliga onem verme ile is tatmini
arasindaki iliskinin negatif yonlii ve anlamli oldugu
tespit edilmistir. Bu baglamda bireylerin sosyal ¢evre
tarafindan onemsenmek, kendilerini topluma kabul
ettirmek istemelerinin onlarin is tatminini azalttig
sonucuna ulasmaktayiz. Halbuki, toplumdan saygi
goren ve cevre tarafindan Onemsenen bireylerin is

tatminlerinin de bu dogrultuda artmas1 gerekmektedir.

Bu sonug¢ beklenenin tersi bir sonucu ortaya
koymustur. Bunda banka personelinin, saygin
olmaktan daha baska konulara (6zel yasam,

bagimsizlik gibi) daha fazla ©nem vermelerinin

etkisinin oldugu diistiniilebilir.

Gilivenlik/istikrara O6nem verme ile 1ig tatmini
arasindaki iliski pozitif yonlii ve anlamlidir. Buradan
hareketle giivenlik/istikrara o6nem verdikge is
tatmininin de arttigini1 sdylemek miimkiindiir. Bunda
bireylerin yaptiklar1 isin garantili ve huzurlu olmay

istemelerinin etkisinin oldugu sdylenebilir.

Teknik/fonksiyonellige onem verme ile is tatmini
arasinda da pozitif yonlii ve anlamli bir iliskiye
ulasilmistir. Bu noktada teknik/fonksiyonellige verilen
Onem arttikca is

tatmininde arttigini  sdylemek

miimkiindiir. Burada c¢alisanlarin  kendi ilgi
alanlarinda ve uzmanlik gerektiren islerde galismay1

istemelerinin etkili oldugu diisiiniilebilir.

Girisimcilige 6nem verme ile is tatmini arasimndaki
iliski de pozitif yonlii ve anlamlidir. Dolayisiyla

girisimcilige verilen Onem arttikca is tatmininde

artigin1  séylemek miimkiindiir. Bu durumda
bireylerin yeni seyler yaratarak basarili olmak
istemelerinin  etkisinin  oldugunu  diistinmek
miimkiindiir.

Bagimsizliga onem verme ile is tatmini arasindaki
iliskinin de pozitif yonlii ve anlamli oldugu tespit
edilmistir. Bu baglamda bagimsizliga verilen &nem

arttikca is tatmini de artmaktadir. Bu durumda
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bireylerin bagimsiz olmak istemelerinde kendi islerini
yapmak istemeleri ve kimsenin etkisinde kalmak

istememelerinin etkisinin oldugu diisiiniilebilir.

Rekabete, 6zel yasama ve yonetimsellige 6nem verme
ile is tatmini arasinda iliski olmadig1 goriilmektedir.
Aslinda basta 0zel yasam olmak tiizere rekabete ve
yonetimsellige verilen 6nem arttikca is tatminin de
artmasi gerekmektedir. Ozel yasamla is tatmini
arasinda iliski olmamasinin sebebi yogun is temposu
sebebi ile kisilerin kendilerine pek fazla zaman
ayiramamalarinin  sebep  oldugu  diisiiniilebilir.
Rekabete Onem verme ile is tatmini arasinda iligki
bulunamasinda da insanlarin bagarili  olmak,
bulunduklar1 konumda yiikselmek istemek yerine
sahip oldugu imkanlarla kendilerini tatmin etmeye
calismalarmin etkisinin oldugu distiniilmektedir.
Ayrica bireylerin digerlerini ne sekilde olursa olsun
yonetmek istemesi olarak ifade edilen yonetimsellik
tatmini arasinda

kendi

beklentilerini karsilayan bir yonetim altinda daha

kavrami ile is iligki

bulunamamasinda  uyumlu ve sosyal

rahat calisabileceklerini diisiinmelerinden

kaynaklandigini sdyleyebiliriz.

Meslek secimi, sadece ekonomik acgidan degil
ayn1 zamanda saygmlik gorme, rekabet¢i olma, 6zel
yasamda mutlu ve rahat olunmasi, giivenlik/istikrarin
ve teknik/fonksiyonelligin saglanmasi, bagimsizligin
kazanilmasi, girisimci olunmasi ve yonetimsel olma
gibi manevi yonden de bireyi etkilemesi agisindan da
son derece onem tasimaktadir. Bu suretle bireylerin
meslek se¢imi sirasinda c¢alisacagr is ile ilgili
arastirmalar yapmasi, enine boyuna diisiinerek karar
vermesi kendisine en uygun meslegi se¢gmesinde
yararli olacaktir. Aksi taktirde bireyler verecekleri
yanlis bir karardan dolay1 isinden tatminsizlik
duyacak, motivasyon diisiikliigii, stres, titkenmislik,
isten ayrilma niyeti, 6rgiitten uzaklagsma gibi olumsuz
tutum ve davraniglar gostereceklerdir. Bu ¢alisma ile
kisilerin bir meslekten neler bekledikleri ve bunlardan
hangilerinin is tatmini ile iliskisi oldugu belirlenerek
meslek se¢imi konusunda bireylere yararli sonuglar

ortaya konulmustur.

Bireylerin meslek se¢imi konusunda is hayatina ve

0zel yasama yonelik beklentilerinin orgiit tarafindan
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fark edilip karsilanmasini kolaylastiran bu c¢alisma
isletmelerin isgorenleri tatmin etme konusunda dikkat
edecegi noktalar1 goz Oniine sermesi acisindan
onemlidir. Arastirmada elde edilen sonuglar meslek
se¢imi alaninda giincel ve giivenilir yaklasimlardan
yararlanilmis olmasi nedeniyle, isletmeler agisindan
O6nem arz etmekte ve son derece degerli bilgiler

saglamaktadir. Sonug olarak meslek secimi konusunda

isgorenlerin  mesleki beklentilerinin  isletmelerin
farkinda olmalariin ve bu beklentileri
karsilamalarinin  igsgorenlerin  tatmin  olmalarina,

onlardan daha verimli bir sekilde yararlanmalarina

yardimci olacag1 distiniilmektedir.
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