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Calismanin anlami ve kusaklar konusunda literatiirde bir¢ok caligma bulunmaktadir. Endiistri 4.0 kavramu ise heniiz 2011°de
Almanya’nin Hannover sehrinde “Endiistri 4.0 Manifestosu” agiklamasi ile ortaya atilmig, yeni kavramlar arasindadir. Literatiire
bakildiginda; Endiistri 4.0 ile birlikte degisime ugrayan calisma hayatindan etkilenen kusaklar ile ilgili ilgili bir ¢alisma olmadig1
icin bdyle bir calisma tasarlanmigtir. Bu calismanin amact; birbirinden farkli kusaklarda olan bireylerin (X, Y ve Z kusag1) calismaya
yiikledikleri anlam ve Endiistri 4.0’a olan yaklagimlarini incelemektir. Calismanin amaciyla ilgili olarak 6 hipotez olusturulmustur.
Calismada, demografik sorular ve ii¢ ayr1 dlcekten olusan bir anket formu, tabakali 6rnekleme metodu ile cevrim i¢i ortamda
435 kisiye uygulanmustir. Ayrica literatiirde Endiistri 4.0 algisi ile ilgili bir 6lgek bulunmadig icin bir 6lcek gelistirme calismasi
yapilmistir. Aragtirmanin sonuglarina gore, kusaklarin igin anlamina atfedilen algi konusunda anlamli bir farklilik goriilmedigi
sonucuna ulagilmistir. X, Y ve Z kusaklarindaki bireylerin, ig hayatindan beklentileri ve X ile Y kusak bireylerinin ise atfetmis
oldugu anlam agisindan da bir farklilik bulunamamustir. Ancak, Y kusaginin is hayatindan beklentileri ile isin anlami arasinda
anlamli, pozitif zayif bir korelasyon bulunmustur. Son olarak ise, Endiistri 4.0 konusundaki bilginin de kusaklar arasinda bir
farklilik olusturmadigi, fakat robotik gelismelerin X-Z kusaklari arasinda anlamli farklilig1 oldugu sonucuna ulagilmugtir.

ABSTRACT

This study aims to examine how Generations X, Y, and Z perceive the meaning of work and their approaches toward Industry
4.0. The study has formulated six hypotheses and used a stratified sampling method to apply a questionnaire online involving
demographic questions and three separate scales to 435 people. In addition, this paper conducts a scale development study to fill
the gap in the literature for a scale related to perceptions toward Industry 4.0. The results show no significant difference to be
found among the generations regarding the perceptions toward the meaning of work. However, a weak positive correlation was
found between Generation Y’s expectations toward business life and the meaning of work. No difference among the generations
was also found regarding knowledge about Industry 4.0, while a significant difference was found between Generations X and Z in
terms of their attitudes toward robotic developments.

Anahtar Kelimeler: Endiistri 4.0, Dordiincii Sanayi Devrimi, Dijitallesme, Calismanin Anlami, X Kusagi, Y Kusagi, Z Kusagi

Keywords: Generations, Industry 4.0, The Fourth Industrial Revolution, Digitalization, Meaning of Work, Generation X, Gener-
ation Y, Generation Z

EXTENDED ABSTRACT
This study has been conducted to determine the values associated with Industry 4.0 and perceptions toward the concept and
meaning of work and to compare the values held by workforce members of Generations X, Y, and Z. The purpose of this research
is to provide a better understanding of these concepts and how they differ among the generations.

Various definitions are found in the literature for Industry 4.0. According to Schwab (2017), the emergence of Industry 4.0
involves three key factors: speed, width-depth, and system effect. Some definitions describe Industry 4.0 as the autonomous
operation of machines and production systems with the goal of reducing the human workforce (Gorgiin, 2016), while others define
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it as the control of physical processes in smart factories through cyber-physical systems that communicate and make decisions
independently but under the control of a central system (Soyak, 2017).

The concept of work has evolved over time and undergone numerous changes. In primitive societies, work was primarily a
means of sustenance, but as agriculture developed, individuals began to produce excess goods beyond what was needed for their
own survival (Sezal, 2014). The feudal system emerged with the advent of agriculture, and the end of feudalism occurred at the
beginning of the Industrial Revolution. In the last 25 years of the 20"” century, developments in society such as an increase in
education and welfare levels influenced individuals’ expectations and led to changes in the meaning of work (Keser, 2005).

Communications and interactions among people have existed since the earliest periods of human history. These interactions and
communications reflect the changes and developments that have occurred throughout history. Because changes and developments
continue to happen in every era, individuals born within certain time frames have been grouped into specific generations (Aygenoglu,
2015), with multiple classifications of generations occurring in the literature. The most widely accepted classifications are as
follows: the Silent Generation (1925-1945), Baby Boomers (1946-1964), Generation X (1965-1979), Generation Y (1980-1999),
and Generation Z (2000 and later; Reeves & Oh, 2008, pp. 296-297; Crumpacker & Crumpacker, 2007, p. 351; Haeberle et al.,
2009, p. 62; Keles, 2011, p. 131; Kyles, 2005, p. 54; Lancaster & Stillman, 2002, p. 59; Senbir, 2004, pp. 22-26; Yelkikalan &
Altin, 2010, pp. 1-2; Kuran, 2014, 2015; Tiirk, 2013; Twenge, 2013).

The research has developed a questionnaire with 72 questions and consisting of four sections: demographic questions, the Work
and Meaning Inventory (Steger et al., 2011), the Expectation from Work Life Scale (Jusoh, M, Simun, M., & Chong, S. C., 2011),
and the researcher-developed Industry 4.0 Scale. The demographic section includes questions about the participants’ gender,
education level, age, employment status, profession, institution, length of service at the institution, position, and time spent in the
workforce. The Work and Meaning Inventory used in the second section was adapted to Turkish and tested for its reliability and
validity by Akin et al. (2013), who found a Cronbach’s alpha = .93. The third section uses the Expectation from Work Life Scale
(Jusoh, M, Simun, M., & Chong, S. C., 2011) which includes separate questions about one’s ideas of an ideal job and current job.
The scale was adapted to Turkish by Ismen (2012) and has a Cronbach’s alpha = .89. The fourth section uses a scale regarding
Industry 4.0 that was developed by the researchers and has a Cronbach’s alpha = .75.

The questionnaire for this study was created using the online survey site www.smartsurvey.co.uk. Due to the survey being
conducted online, stratified sampling was used to ensure easy access to the sample. A total of 435 people were reached, and the
data were analyzed using SPSS. The level of significance was accepted as p < 0.05 in the data analysis.

When reviewing the overall study and the analysis results, the common views that had been found in the literature regrading
intergenerational differences are not supported. However, this result is consistent with the findings of some studies that found no
significant or meaningful differences among generations (Giirbiiz, 2015; Costanza, 2012; Kowske et al., 2010; Sackett, 2002).
This finding is backed up by literature that suggests the multiple generation theory to not be supported, which posits that different
beliefs, values, behaviors, and attitudes are caused by the social, cultural, historical, and political events members of a generation
experience during their lifetime (Giirbiiz, 2015; Glass, 2007; Inglehart, 1997). This may indicate that popular classifications of
generations inspired by the multiple generation theory may not be completely valid in Tiirkiye (Giirbiiz, 2015, p. 52).

This study has limitations in four areas. The first limitation is that the questionnaire was administered online, which means
that face-to-face contact was not possible with the sample group and thus they may not have answered the questions honestly
or accurately. The second limitation is that the study used a cross-sectional data collection method. In intergenerational studies,
a longitudinal data collection method may be more useful for identifying differences, as the values, attitudes, and behaviors of
generations may change over time. The third limitation is that no existing scale is found in the literature regarding Industry 4.0,
and the scale used in this study was developed by the researchers. While the scale includes important concepts related to Industry
4.0 and business life, it could be further developed in future studies. The final limitation is that the study was conducted only with
individuals in different age ranges in Turkish society. A more holistic and illuminating study could be conducted in the future with
an intercultural research plan.

Future studies could benefit from develop a more comprehensive Industry 4.0 Scale and from conducting studies in cooperation
with various companies. This would allow for more widely accepted results to be achieved regarding Industry 4.0.

For future studies, it would be beneficial to develop a more comprehensive Industry 4.0 scale and to conduct studies in cooperation
with various companies. This would allow for more widely accepted results about Industry 4.0 to be achieved.

Giris

Insanlik tarihinin baglangicindan giiniimiize kadar olan siirecte, teknoloji bugiine kadar hi¢ olmadig1 kadar hizli bir ivme
kazanmig ve bireylerin hayatina bir¢ok kolaylik, avantaj ve dezavantaj saglamistir. Teknolojinin bu hizli gelisimi, kiiresellesme ve
rekabet unsurunu 6nemli hale getirmistir. {1k olarak Sanayi Devrimi sirasinda teknolojinin gelismesiyle birlikte calisma hayatinda
bir¢ok degisim ve gelisim yasanmustir. Sonraki siiregte, bu degisimler giinlimiize kadar bir¢cok farkli sekilde devam etmistir. 2011
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yilina gelindiginde ise, Hannover’da Endiistri 4.0’1n giindeme gelmesiyle birlikte yeniden bir¢ok degisim yasanmaya baslamigtir.
Endiistri 4.0 ile birlikte, yapay zeka, 3D yazicilar, nano teknoloji gibi bir¢ok kavram 6nemli hale gelmis olup, teknolojinin gelisimi
daha da hizlanmigtir. Artik i¢inde bulundugumuz ¢agda 3D yazicilar ile kisa siirede nesneler iiretilebilmekte, yapay zekanin
kullanilmasiyla bireylerin hayatlar1 kolaylagabilmektedir. Hatta “giiniimiizde besinci sanayi devriminin, Toplum 5.0, Siiper Akilli
Toplum gibi isimlerle ortaya ¢ikmaya bagladig: goriilmektedir” (Demirkiran vd., 2021). Siber alan ve toplumun yiiksek seviyede
entegre oldugu Endiistri 5.0’a gecis 6zellikle gelismis lilkelerde saglanmig olup, bireylerin rahatladifi ve yarari i¢i endiistride,
saglikta, diger alanlarda aktif olarak yer alan ileri Bilgi Teknolojileri (BT), Yapay zeka, Nesnelerin Interneti (IoT), Robotlar,
Arttirnllmig gergeklik gibi araglarin kullanimi etkin olmaya baglamustir (Terzioglu vd., 2020).

Endiistri 4.0 ile birlikte giinlimiizde yasanan hizli degisimler, sadece bireylerin hayatlarina etkisiyle sinirli kalmayip, ayni
zamanda ¢alisma hayatina da onemli bir etkileri bulunmaktadir. Insanlik tarihi kadar eski bir kavram olan calisma kavrami,
artik ilkel toplumlardaki gibi hayat1 devam ettirmek icin degil, emeklerin karsilik gormesi ve sosyal giivencenin saglanmasi gibi
farkli konular1 da barindirmaktadir. Caligma kavraminin genel yapisi bu sekilde degisime ugramigken, ¢calismanin anlami da ayni
sekilde yillar icinde degisim gostermistir. Eski Yunan’da olumsuz bir anlami olan ve kolelikle eg deger tutulan ¢aligma kavramu,
giiniimiizde bu gekilde olumsuz bir anlam tagimamaktadir.

Adim adim yaganan bu gelisim ve degisimler sonucunda da; kusak kavrami da ortaya atilmistir. Cesitli gelisim ve degisimlere
farkli tepkiler veren kusaklar, arastirmacilar tarafindan cesitli sekillerde siniflandirilmigtir. Literatiirde kusak kavram ile ilgili
arastirmalar da devam etmektedir. Bu makalede de, farkli kusaklardan gelen bireylerin ¢caligma kavramina yiikledikleri anlamlar
ve Endiistri 4.0’a yaklagimlar: incelenecektir.

Kavramsal Cerceve
Endiistri 4.0 Tamm ve Ogeleri

Endiistri 4.0 kavramu ilk olarak Hannover’da ortaya atilmis bir kavramdir. “Endiistri 4.0 Manifestosu” olarak da gecen bu
aciklama; Alman Ulusal Bilim ve Miihendislik Akademisi (Acatech) tarafindan yayimlanmistir (Firat ve Firat, 2017, s. 11). Bu
kavram ile birlikte caligma hayatinda degisimler gozlenmeye baglamigtir. I. Sanayi Devrimiyle is¢i sinifi olusmusken, Endiistri
4.0’1a birlikte yasanan bu devrimde de robot smifinin ortaya cikacagi ongériilmektedir (Oztuna, 2017). Schwab’a (2017) gére,
Endiistri 4.0’1n ortaya ¢ikiginda {ic durum 6nemli hale gelmistir. Bu durumlar; hiz, genislik-derinlik ve sistem etkisidir. Schwab’in
bahsetmis oldugu bu ii¢ neden; Endiistri 4.0 ile birlikte bircok alanda goriilen degisimleri acik ve net bir sekilde agiklamaktadir.
Endiistri 4.0’1n merkezinde yer alan Nesnelerin Interneti, sadece mekanik alanlara degil, giinliik yasamimiza da oldukca biiyiik
oOlciide etki etmektedir. Bu etkiler de; tiptan tarim, otomotiv sanayiinden gen dizilemeye, nano teknolojiden yapay zekaya kadar
toplumdaki biitiin alanlarda adindan s6z ettirmesinin kanit1 olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Endiistri 4.0 konusunda literatiirde birden fazla tanim bulunmaktadir. Endiistri 4.0, insana ait ig giiclinii en aza indirmeyi
amaclayarak, makineler ile iiretim sistemlerinin otonom olarak faaliyet gostermesi olarak tanimlanirken (Gorgiin, 2016, s. 141-
142), bir diger tanimda; akill fabrikalardaki fiziksel siireclerin, siber-fiziksel sistemler araciligiyla kontrol edilip, nesnelerin hem
kendi aralarinda hem de bireylerle iletisime gecerek merkezden bagimsiz ancak merkezin de denetimiyle siirecteki kararlarin
verilmesi hedefi seklinde tanimlanmaktadir (Soyak, 2017, s. 74). Bagka bir tanimda ise; fiziksel makine ve cihazlarin ticari ve
toplumsal sonuglarini daha iyi tahmin edebilmek, kontrol edebilmek ve planlayabilmek i¢in kullanilan aglara bagl sensorler ve
yazilimlar aracilifiyla entegrasyonu veya iiriinlerin yasam dongiileri boyunca yeni bir deger zinciri organizasyonu ve yonetimi
seklinde tanimlanmaktadir (Mrugalska ve Wyrwicka, 2017, s. 470). Goriildiigi iizere; literatiirde birbirinden farkli tanimlamalar
bulunmaktadir ve her tanim Endiistri 4.0’1n farkli dgelerine dikkat ¢gekmektedir. Bu sebepten dolayi; Endiistri 4.0’1n 6gelerine
odaklanmak, bu kavrami daha iyi anlayabilmek icin bir avantaj sunmaktadir. Bu 6geler; sensor, veri, bilgi ve islem olarak dort
kavram halinde karsimiza ¢ikmaktadir. Sener ve Elevli’ye (2017) gore; sensor, makinelerin verileri toplayabilmesi i¢in gerekli
alicilar iken; veri, sensorlerden alinan bilgilerin depolanarak iglemeye hazir hale getirilmesi, bilgi, yapay zeka yardimiyla verileri
bilgiye cevirmek ve karar verdirmek, islem ise verilmis karar1 makineye nitelikli olarak yaptirmaktir. S6z konusu bu dort oge
sayesinde, Endiistri 4.0 kavraminin ¢ergevesi de daha iyi anlagilabilmektedir.

Son olarak, Endiistri 4.0’1n caligma hayati ile ilgili ayirt edici 6zellikleri de calisma hayatindaki degisimleri gézlemlemeyi
kolaylastiracaktir. Alman Ulusal Bilim ve Miihendislik Akademisi’nin (Acatech) Endiistri 4.0 ile ilgili diizenlemis oldugu final
raporunda, Endiistri 4.0’1n getirdigi ayirt edici 6zellikleri; siber fiziksel sistemler, akilli fabrikalar, bireysel miisteri ihtiyaclari,
dinamik i ve miihendislik siire¢leri, eniyilenmig karar verme, deger ve yeni ig modelleri yaratmanin yeni yollari, kaynak verimliligi
ve etkinligi, demografik degisim ve sosyal faktorler, daha iyi is-yasam dengesi olarak siralanmaktadir (Kagermann, Helbig,
Wahlster, 2013’den akt. Orugoglu, 2022). Ayirt edici ozellikler gbz oniine alindiginda, Endiistri 4.0 ile birlikte yeni bir ¢caligma
hayatinin sekillenecegi rahatlikla 6ngdriilebilmektedir.
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Calhsmanin Tarihi, Calisma ve Calismanin Anlami Kavramlar:

Calisma kavram, insanlik tarihi kadar eski bir kavramdir. Tlkel toplumlarda hayat1 idame ettirmek icin yapilan ¢aligma kavrama,
topragin islenmeye baglamasiyla hayatin idamesinin Gtesine ge¢cmistir. Kendilerine yetecek kadar {iriin yetistiren bireyler, bir siire
sonra fazladan {iriin iiretmeye baslamislardir (Sezal, 2014, s. 205-206). Topragin islenmeye baglamasi ile Feodal Sistem ortaya
cikmig, Feodalizm’in sona ermesi ise I. Sanayi Devrimi’nin baglangicinda gerceklesmistir. Sanayi devrimi sonrasinda, bir i
yerinde diizenli olarak calisma, calisma ile ortaya ¢ikan emegin karsiliginin alinmasi ve sosyal giivence gibi konularin birlesimi
ile endiistriyel kapitalizmin sonucu olarak giiniimiizdeki ¢alisma kavrami ortaya ¢ikmistir (Oren ve Yiiksel, 2012, s. 36-37).

Insanlik tarihindeki biitiin ¢caglarda bireyi ilgilendiren bir kavram olan ¢aligma kavramu, giiniimiizdeki halini alana kadar birgok
degisime ugramistir. Eski Yunan’da koleligi cagristirdigi icin olumsuz bir anlam atfedilen calisma, Protestanligin dogusu ile
beraber kolelik yerine kutsal bir anlam kazanmigtir (Kapiz, 2002, s. 211). Sanayi Devrimi sonrasinda, ¢calisma aym1 zamanda
bireylerin toplumdaki statiilerini de belirleyen 6nemli bir kavram haline gelirken, tilkenmiglik, uykusuzluk vb. gibi nedenlerle de
olumsuz yagantilarina sebep olmustur. Bu nedenlerden dolay1, ¢aligma iki u¢lu bir kavramdir. Caligsma kavrami her ne kadar iki
uclu bir kavram olarak ele alinsa da; igsiz olan bireylerin ruh saglig1 problemleri yasandig1 da bilinmektedir (Keith, 1998, s. 6).

Caligsma kavramu yillar icinde sadece bi¢imsel olarak degil anlamsal olarak da degisikliklere ugramigtir. 1975’1ere kadar bireylerin
merkezinde olan ¢alisma kavrami; 20. ylizyilin son 25 yilinda meydana gelen gelismeler, toplumun egitim ve refah diizeyindeki
artig, bireylerin beklentilerini etkileyerek calismanin anlaminda bazi degisimlerin yasanmasina neden olmustur (Keser, 2005,
s. 362). Calismanin anlamia yonelik yapilan bazi arastirmalarda yasanan bu degisim acik bir sekilde goriilmektedir. Isvec’te
yapilan bir aragtirmada, hayatlarindaki en 6nemli seyin ¢calisma veya is oldugunu diisiinenlerin sayis1 1955 yilinda %33 iken, 1977
yilinda %17 olarak saptanmistir. Federal Almanya’da bog zamanlarina daha fazla 6nem verenlerin sayist 1962 yilinda %36’yken,
1976 yilinda %56’ya yiikselmistir. ingiltere’deki calisan bireylerin %57’si de ¢aligmanin veya isin yasamlarinin merkezi olmasini
istememektedirler (Gorz, 2002, s. 89). Goriildiigii ilizere; calisma kavrami ve caligmaya verilen anlam yillar iginde siirekli bir
degisim halindedir ve degisim de Endiistri 4.0 ile birlikte devam etmektedir.

Kusak Kavramu ve Siniflandirilmasi

Insanlik tarihi boyunca, en ilkel ¢aglardan itibaren, insanlar siirekli olarak birbirleriyle iletisim kurmus ve etkilesim icinde
olmuslardir. Bu etkilesim ve iletisim, tarihte hem degisim hem de gelisim icin zemin hazirlamigtir. De8isim ve gelisim her
cagda devam ettigi icin, belirli zaman araliklarinda dogan bireyler kusaklar1 olusturmuglardir (Aygenoglu, 2015, s. 21). Soz
konusu bu kugaklar, giiniimiize kadar bir¢ok arastirmaci tarafindan tanimlanmistir. Ancak, kusaklar konusunda literatiirde ortak
bir tanim bulunmamaktadir. Kusak kavrami, ilk olarak biyolojik bir agidan ele alinmis olsa da, zaman i¢inde sosyolojik bir
tanimin da gerekliligi ortaya ¢ikmustir. Her bir bin yillik donemde 20-25 yillik araliklara kusak denilmesi biyolojik tanimda
gecse de, giiniimiizde gelisim gosteren teknoloji, degisen kariyer algisi ve calisma segenekleri ile daha kapsamli bir tanima ihtiyag
duyulmaktadir. Yapilan bir calismada; ilk gocugunu doguran kadinlarin yag ortalamasi 1982°de 25 iken, 2010°da 31 yasa yiikseldigi
sonucuna ulasilmistir (McCrindle ve Wolfinger, 2010, s. 8-13). Biyolojik tanimdan daha kapsamli yapilan sosyolojik tanima gore
kusaklar; “Belirli tarihler araliginda dogmus, ortak sosyal, ekonomik, politik olaylar1 yagamig ve bu zaman diliminde ortak deger,
inang, beklenti ve davranislara sahip olmus gruplar” seklinde tanimlanabilmektedir (Siiral Ozer vd., 2013, s. 125). Alwin’in (2002)
yaptig1 bir bagka tanimlamada ise kugaklar konusunda ii¢ durumun agiklanmasi gerektigi ifade edilmektedir. Bunlardan birincisi,
kusaklarin ayn1 zaman araliklarinda dogan bireyler icin kullanilan bir terim oldugudur. Ikinci durum, bireylerin aile icindeki
konumlarinin da degerlendirmesi gerekliliginin onemine dikkat ¢cekmektedir. Son olarak {igiincii durumda ise, bir grup bireyin
kendi kendini tammliyor, digerleri tarafindan tanimlaniyor olmasi veya sosyal bir gruba ait olan bireyleri ifade etmektedir (Ulgen,
2015, s. 5).

Kusaklar konusunda literatiirde birden fazla siniflandirma bulunmaktadir. Bu siniflandirmalar arasindaki en fazla kabul goren
smiflandirma su sekildedir;

e Sessiz Kusak (1925-1945),

e Baby Boomers Kusag1 (Bebek Patlamasi Kusag1) (1946-1964),

X Kusagi1 (1965-1979),

Y Kusagi (1980-1999) ve

Z Kusag1 (2000 y1l1 ve sonras1) seklindedir (Reeves ve Oh, 2008:296-297; Crumpacker and Crumpacker, 2007: 351; Haeberle
ve digerleri, 2009: 62; Keles 2011: 131; Kyles, 2005:54; Lancaster ve Stillman, 2002: 59; Senbir, 2004: 22-26; Yelkikalan ve Altin,
2010: 1-2; Kuran, 2014; Kuran, 2015; Tiirk, 2013; Twenge, 2013).

Bu aragtirmada iizerinde durulan X, Y ve Z kusaklarinin 6zellikleri birbirinden farklilagmaktadir. X kusagina bakildiginda;
calistiklar1 kuruma biiyiik bir sadakat ile bagh olan, daha az ¢ocuk sahibi olma 6zellikleri (Mengi, 2009°dan aktaran Basol ve
Cetin Aydin, 2014, s. 3), teknolojiyi zorunlu sebeplerle kullanmaya baglayan (Keles, 2011, s. 131), girisimci, 6zgiirliigiine diiskiin,




Demir, Aytac, X, Y ve Z Kusaklarinin Caligmanin Anlami ve Endiistri 4.0’a Bakig Agilar1 Uzerine Bir Inceleme

amaclari ile hareket eden ve yagsamak icin iginden zevk alan bireyler olarak goze carpmaktadir (Keles, 2011, s. 131; Jianrui,
2011). Y kusag iiyelerine bakildiginda; sosyal haklar, esnek caligma saatlerine 6nem veren (Haserot, 2011°den akt. Cetin Aydin
ve Bagol, 2014, s. 4), her an ¢evrim i¢i olmak isteyen, arkadaglar1 ve aileleri ile istedikleri yer ve zamanda her an iletisime
gecmek isteyen (Mengi, 2011; Schaffer, 2008’den aktaran Oz, 2015), yiiksek egitimli, yenilikgi, yaratici, is birligi ile caligabilen,
teknolojiyi iyi kullanan bireyler olarak karsimiza ¢ikmaktadirlar (Williamson ve Meyer-Looze, 1991). Z Kugag: iiyeleri ise; birden
fazla secenekleri olan, eglenmeyi seven, yeni bir geyler liretmeyi Onemseyen, istedikleri yer ve zamanda 6grenmeye Onem veren
bireylerdir (Yelkikalan vd., 2010, s. 502).

Arastirmada inceleme yapilan kusaklar olan X, Y ve Z kusaklarinin is ile ilgili beklentileri de olduk¢a dnemlidir. Kusaklarin ig
ilgili yaklagimlari, davraniglar1 ve 6zellikleri degisiklik gostermekte olup, Tablo 1°de gosterilmektedir.

Tablo 1. X, Y ve Z Kusaklariun Iy ile Iigili Ozellik ve Diisiinceleri

is Ozelligi X Kusagi Y Kusag Z Kusag

is Etigi Dengeli Hevesli Daha Gergekgi

is Hakkindaki Goriis | Is, meydan Is, farklilik yaratmak Is, istek ve enerji ile
okumaktir. ugruna yapilir. yapilmaktadir.

Kisisel Ozellikler Pratik, esnek, yasam | Siyasal bir bilince sahip, Teknoloji isteklisi,
kalitesini beklentisi yliksek, olgun, simartiimis,
OGnemseyen, farkliliklara kars1 saygili, | gicli, riske kars: olan,

girisimci, bireyselci | 6zguveni yliksek, meydan | korunan
okumalara agik, takim

kurabilen

Is ile ilgili Ozellikler | -Is yeri politikalarmi | -Nedenden haberdar olma | - Yaratict
sevmemek istegi -Is birligi isteyen
-Is gorene gok bagli | -Ovgii duymak -Cevresel, sosyal ve
olmamak -Paranmin motivasyon arac1 | ekonomik sorunlarin
-Birden fazla gorev olmadigini diisinmek Ustesinden gelmek
alabilmek -Anlik sorumluluklar -Kendini
-Esitlikgi is ortam almak yonlendirebilmek
istemek -Is-Yasam dengesine -Bilgiyi hizh sekilde
-Unvandan ¢ok onem vermek islemlemek
sorumluluklara énem | -Ayni sirkette uzun streli | -Zeki olmak
vermek calismay1 istememe
-Proje yapmaktan -Yeteneklerine oldukca
hoslanmak glivenmek
-Cikt Uzerinden -Is yerinin eglenceli
performans analizi olmasim istemek
yapmak -Zaman smrh kiguk
-Otoriteye kars1 hedeflerle calismak
esnek olmak
-Guig yapilarim
sevmemek

Kaynak: Cetin ve Karalar (2016)’dan akt. Tas vd., (2017).

Aragtirmanin Amaci ve Yontemi

Yapilan bu aragtirma ile; ¢aligma yagsaminda giiniimiizde biiyiik bir cogunlugu saglayan X ve Y kusak iiyeleri ile caligma
yagsamina heniiz dahil olmug olan Z kusagindaki bireylerin, Endiistri 4.0 ile ilgili algilari, caligmanin anlam1 ve ¢aligma hayatindan
beklentilerinin, atfettikleri degerlerin belirlenmesi ve kusaklar arasi karsilastirtlmasi amaciyla yapilmigtir.

Arastirma i¢in 4 boliim ve 72 sorudan olusan bir anket formu olusturulmustur. Anket formunun ilk bdliimiinde demografik
sorular, ikinci boliimiinde Is Anlami Olgegi, iigiincii boliimiinde Is Hayatindan Beklenti Olgegi ve son béliimiinde ise Endiistri 4.0
Algis1 Olgegi kullanilmigtir. Demografik boliimde katilimcilarin; cinsiyet, 6grenim durumu, yas, calisma durumu, meslek, calistigt
kurum, calistig1 kurumdaki toplam hizmet siiresi, ¢alistig1 pozisyon ve calisma hayatinda gegirilen siire sorular1 yer almistir. fkinci
boliimde, Steger ve arkadaglar1 (2011) tarafindan gelistirilmig ve Tiirk¢eye giivenilirlik ve gecerlik calismalari (Cronbach’s Alpha
Degeri: .93) Akin ve arkadaslar1 (2013) tarafindan yapilan is Anlami Olgegi (The Work and Meaning Inventory) kullanilmistir.
Uciincii boliimde, Jusoh Mazuki’nin (2011) gelistirmis oldugu ideal is ve mevcut is olarak ayr1 alanda sorulara sahip Is Hayatindan
Beklenti Olgegi’nin ideal is ile ilgili kistmlari kullanilmistir. Olcegin Tiirkgeye uyarlamasi Isgimen (2012) tarafindan yapilmistir
ve Cronbach’s Alpha Degeri: .89 olarak bulunmustur. Son béliimde yer alan Endiistri 4.0 ile ilgili 6lcek ise yazar tarafindan
gelistirilmis olup, Cronbach’s Alpha Degeri: .75 bulunmustur.

Aragtirma igin Uludag Universitesi’nin 18.01.2018 tarih ve 26468960-044/2294 sayili yazisinda belirtildigi haliyle 2017-17
sayilt oturum ve 8 no’lu karari ile etik kurul onay1 alinmistir. Etik kurul onay1 sonrasinda anket formu, www.smartsurvey.co.uk
online survey sitesi aracilifiyla hazirlanmigtir. Uygulama online olarak yapilacagi i¢in, drnekleme kolay ulasilabilmesi amaciyla
tabakali 6rnekleme yontemi secilmistir. Tabakali 6rnekleme, evreni temsil eden birimlerin, degerlendirilecek 6zellikleri agisindan
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farklilik gosterdigi durumlarda, benzer 6zellige sahip birimlerin tabaka adi verilen alt gruplarda bir araya getirilmesi ve tamamen
basit rastlantisal 6rnekleme yontemiyle segilen drneklemlerin birlestirilmesi yoluyla olusturulan bir 6rnekleme yontemidir (Gay,
1987°den akt. Ozen ve Giil, 2007, s. 402). Bu 6rnekleme yontemiyle; toplamda 435 kisiye ulagilmis olup, veriler SPSS programi
kullanilarak analiz edilmistir.

Arastirmada, literatiir incelemesi sonrasinda belirlenen problemlere yonelik 8 (sekiz) hipotez olusturulmustur. Bunlar;
H1: Isin anlamina atfedilen algi konusunda kusaklar arasinda anlamli bir farklilik gériilmektedir.

H2: Endiistri 4.0 ile birlikte yaganan Robotik Gelismelere yaklagim, kusaklararas: anlamli bir farklilik gostermektedir.
H3: Endiistri 4.0 konusundaki bilgi, kusaklararast anlamli bir farklilik gostermektedir.

H4: X ve Y kusaklarinin, caligmaya atfettikleri anlam, istatistiksel agidan anlamli bir farklilik gostermektedir.

HS5: Kusaklarn, ig hayatindan beklentileri arasinda anlaml bir fark bulunmaktadir.

H6: Kusaklarin, is hayatindan beklentileri ile isin anlami1 arasinda pozitif anlamli korelasyon bulunmaktadir.

H7: Endiistri 4.0’1n ¢calisma hayatina olasi etkileri konusunda kusaklar arasi1 anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

HS: Endiistri 4.0’1n ige alimda yaratacag: degisiklere yaklagim konusunda kusaklar aras1 anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

Bulgular

Verilerin analizinde p<0,05 anlamlhilik diizeyi olarak kabul edilmistir. Analizlerde 6ncelikli olarak; bu arastirma i¢in hazirlanmig
olan Endiistri 4.0 Algis1 Olgegine pilot uygulama yapilmis ve toplamda 85 kisiye uygulanmustir. dlgegin giivenirlik diizeyi,
Cronbach alfa giivenirlik yontemi kullanilarak hesaplanmis ve Cronbach Alfa giivenirlik katsayis1 @=0,75’olarak bulunmustur.

Hesaplanan @=0,75’lik giivenirlik katsayis1 6lgegi olusturan istatistik tutum maddeleri arasinda yiiksek diizeyde bir i¢ tutarlilik
oldugunu ifade etmektedir. Gegerlilik i¢in ise faktdr analizi yapilmig ve KMO (Kaiser-MeyerOlkin) degeri 0,714, Barlett’in
Kiiresellik testi (Bartlett’s Test of Sphericity) degerleri y2=1971.176 seklinde p<0,001 anlamlilik diizeyinde elde edilmistir. Bu
sonuclara gore; 6lgegin iyi diizeyde faktor analizi yapabilecek yapisinin oldugu goriilmiistiir.

Bulgular degerlendirilirken; degiskenlerin normal dagilima uygunluklar1 kontrol edilerek, normal dagilima uygunlugun sag-
landi1g1 durumlarda parametrik testlerle, saglanmadig1 durumlarda ise nonparametrik testlerle degerlendirmeler yapilmisgtir.

Verilerin analizinin ilk asamasi olan tanimlayici 6zellikler, Tablo 2’deki haliyle degerlendirilmisgtir.

Endiistri 4.0 Algis1 Olgeginin faktor analizi sonuclarinda, dort (4) alt faktor tespit edilmis olup; bu alt faktorler, Endiistri 4.0
Bilgisi, Calisma Hayatina Etkileri, Robotik Gelismeler ve ise Alim seklinde belirlenmistir. Olcegin skor toplami medyani (min —
maks); Z kusaginda 56.5 (17 —78), Y kusaginda 55.0 (19— 85) ve X kusaginda 56.0 (29 — 72) olarak tespit edilmistir. Bu sonuglara
gore; kusaklar arasinda medyanlar1 konusunda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunamamustir (p=0.419). Bu sonug Tablo 3’te
detayli olarak agiklanmustir.

Endiistri 4.0 Algist Olgegi'nin faktor yapisi agiklanirken faktorlestirme yontemi olarak temel bilesenler analizi ve déndiirme
yontemi olarak Varimax metodu segilmistir. Ozdegerler ve varyans yiizdelerine ait tablo ve yamag (screeplot) grafigi asagida
verilmisgtir.

Acimlayici faktdr analizi sonucuna gore, 10 madde i¢in 6zdegeri 1’in iistiinde olan dort faktor ile toplam varyansin %17,808’ini
birinci faktor, % 16,335’ ini ikinci faktor, %10,638’ini iigiincii faktor ve %8,629 unu dordiincii faktdr olmak iizere toplam varyansin
%353,410’unun agiklandig1 goriilmektedir. Faktor yapilarina ait durum yamag (screeplot) grafigiyle gosterilmistir.

Olgegin alt faktorlerini olusturan maddelerin dagilimi degerlendirilmis olup, maddelerin hangi faktorde giiglii korelasyonu
oldugu belirlenirken dondiiriilmiis bilesenler matrisi (rotated component matrix) incelenmistir.

Endiistri 4.0 Algis1 Olgeginin alt boyutlarindaki yiik degerleri Tablo 6’da sunulmus olup, birinci alt boyuta ait yiik degerleri
0.753 — 0.346 degerleri arasinda, ikinci alt boyuta ait yiik degerleri 0.710 — 0.497 degerleri arasinda, iiclincii boyuta ait maddelerin
yiik degerleri ise 0.846 — 0.843 arasinda bulunmaktadir. Bilesenler arasindaki madde yiikleri farklar1 0.10’un iizerinde bulunmasi
nedeniyle de maddelerin alt boyutlarda ayirt edilebilir bir faktorlenme gosterdigi goriilmektedir.

Alt boyut skor toplamlarinin, dlgek toplam puani ile olan korelasyonlari incelendiginde;
Endiistri 4.0 Bilgisi alt boytunun 0.541,

Calisma Hayat1 Etkileri alt boyutunun 0.731,

Robotik Gelismeler alt boyutunun 0.647,
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Tablo 2. Degiskenlere Ait Tanumlayict Ozellikler

Degiskenler N %
Cinsiyet

Erkek 178 40,9
Kadin 257 59,1
Toplam 435 100,0
Kusaklar

X 114 26,2
Y 171 39,3
z 150 34,5
Toplam 435 100,0
Ogrenim Durumu

Ortadgretim 136 31,3
On Lisans 16 3,7
Lisans 184 42,3
Yiksek Lisans 81 18,6
Doktora 18 4,1
Toplam 435 100
Calisma Durumunuz

Calistyor 288 66,2
Calismiyor 147 33,8
Toplam 435 100
Cahstigimz Kurum

Devlet Kurumu 118 40,4
Ozel Sektor 174 59,6
Toplam 292 100
Kurumdaki Toplam Hizmet Suresi

1 Yildan Az 41 14,2
1-5Yil 84 29,1
6-10 Y1l 46 15,9
11-20 Vil 66 22,8
21 Y1l ve Uste 52 18
Toplam 289 100
is Hayatinda Olma Siiresi

1 Yildan Az 41 14,2
1-5 il 84 29,1
6-10 Yl 46 15,9
11-20 Y1l 66 22,8
21 Yil ve Uste 52 18,0
Toplam 289 100,0

Ise Alim alt boyutunun 0.506 olarak korelasyon katsayilar1 hesaplanmistir. Her bir alt boyutunun toplam skor ile anlamli pozitif
korelasyonu oldugu goriilmiistiir (p<0.001).

Endiistri 4.0 Algis1 Olcegi toplam skoru ve alt boyutlarmnin toplam skorlari; X, Y ve Z kusaklarina gore normal dagilima
uygunluk gostermediginden nonparametrik testlerle degerlendirilmistir (p<0.05). Coklu bagimsiz grup karsilastirmast icin Kruskal
Wallis testi ile degerlendirmeler yapilmis olup, ikili karsilagtirmalarda Dunn testi kullanilmig ve sonuglari medyanlar iizerinden
tartigtlmistir. Bu baglamda; Endiistri 4.0 Algis1 Olcegi’ndeki toplam skor ortalamalari karsilastirildiginda ise X, Y ve Z kusaklarmnin
benzer egilim gosterdigi bulunmustur. “Endiistri 4.0 Bilgisi” alt boyut toplami medyan1 (min — maks); Z kusaginda 5.0, Y kusaginda
5.0 ve X kusaginda 6.0 olarak bulunmus olup, kusaklar arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark bulunamayarak (p=0.737),
H3 hipotezi reddedilmistir. “Calisma Hayat1 Etkileri” alt boyutu toplami medyani; Z kugaginda 25.0, Y kusaginda 26.0 ve X
kusaginda 26.0 seklinde analiz edilmigtir. Medyanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunamadigi i¢in (p=0.400) H7
hipotezi reddedilmistir. “Robotik Geligsmeler” alt boyutu toplam1 medyani; Z kusaginda 21.0, Y kusaginda 20.0 ve X kusaginda
19.50 olarak analiz edilmistir. Kusaklarin medyanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmus (p=0.013) (Tablo
3) ve bir farklilik bulundugu i¢in, bu gruplarin ikili kargilagtirmalari Dunn testi ile degerlendirilmistir. Dunn testi sonucunda X
ve Z kusaklari arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmugtur (p=0.013). Z kusaginin Endiistri 4.0 ve Robotik Gelismeler

83




Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi / Journal of Social Policy Conferences

Tablo 3. Endiistri 4.0 Algis: Olgegi Toplam Skor ve Alt Boyut Medyanlarimin Kusaklara Gore Karsilastirmast

ikili
Test kargilasti
z Y X istatisti p rmalar
gi
©)
% lss| % Mi | Ma % lss| % Mi | Ma % lss| % Mi | Mak
n | ks n | ks n s
Skor 56, | 8, | 56, | 17, | 78, | 55, | 6,7 | 55, | 19, | 85, | 55, | 6,1 | 56, | 29, | 72,0 x? 0419 N
toplam 58 |68 50|00 |00 54| 0 |[00|00|00|75| 9 |00|00| O =1,740 |
Endustri 53(1,/50(20(90|53[16|50(20|10,{54|18(6,0(20(100| X*= 0757 .
4.0 Bilgisi 2|/5|0(0|0|0|9|0|0|00|5]|7(0]|0 0 0,610 '
ﬁil'zrza 25,15, |25,/7,0(35 |25 38|26 (70|35 |25|35/26,|70(330| X= | 0 N
vati 02|26(00| O |00 46| 1 |00 O |OO|8L|3|02|0 0 1,830 !
Etkileri
Robotik 21,|4,|21,|6,0]30, [20,(41(20,(6,0]30,[19,|3,8[19,|10,({300| X*= |0,013 X-Z:
Geligmeler | 00 {03| 00| O |00 |01| 3 |0O0O| O |00 |66| O [50|00| O 8,689 * p=0,013
: 522, (60(20]10, [47(21(40[20|10,[4,8|21[4,0(20(100| X?=
IseAm 17 18| 0| o |oo|8|9o|0|0|oo|3|5|0|0]| 0] 3 O
X2 = Kruskal Wallis Test istatistigi D: ikili karsilastirmalar Dunn Testi P<0,05 Anlamlilik Diizeyi
Tablo 4. Endiistri 4.0 Algisi Olcegi Toplam Aciklanan Varyans
Baslangic Ozdegerleri Yukler Yukler
Bilesenler Varyans | Kimulatif Varyans | Kimulatif Varyans | Kimulatif
Toplam o%'si % Toplam o'si % Toplam o'si %
1 3,319 | 19,522 | 19,522 | 3,319 | 19,522 | 19,522 | 3,027 | 17,808 | 17,808
2 2,819 | 16,581 | 36,103 | 2,819 | 16,581 | 36,103 | 2,777 | 16,335 | 34,143
3 1,521 | 8,946 45,049 1,521 | 8,946 45,049 1,808 | 10,638 | 44,781
4 1,421 | 8,360 53,410 1,421 | 8,360 53,410 1,467 | 8,629 53,410
5 1,134 | 6,673 60,083
6 0,971 | 5,709 65,792
7 0,848 | 4,986 70,778
8 0,794 | 4,671 75,449
9 0,666 | 3,918 79,367
10 0,610 | 3,589 82,957
11 0,576 | 3,387 86,344
12 0,541 | 3,180 89,524
13 0,428 | 2,520 92,043
14 0,408 | 2,398 94,441
15 0,362 | 2,128 96,569
16 0,337 | 1,980 98,549
17 0,247 1,451 100,000

boyutunun medyaninin, X kusagindaki bireylerin medyaninda anlamli olarak yiiksek oldugu goriilmekte olup, Endiistri 4.0 ile
birlikte yasanan robotik gelismeler nedeniyle vasifsiz kisilere ihtiyacin azalacagi, bireylein igsiz kalacag diisiincesine X kusagi
liyelerinin daha fazla oranda katildig1, Z kugaginin ise bu konuda ¢ekinceleri olmadig1 goriilmektedir. Bu analiz sonucunda; X
ve Z kusaklar1 arasinda anlamli farklilik oldugundan dolay1, H2 hipotezi kismen kabul edilmistir. “Ise Alim” alt boyutu toplami
medyant; Z kusaginda 6.0, Y kusaginda 4.0 ve X kusaginda 4.0 olarak analiz edilmistir. Bu sonuglara gore kusaklar aras1 anlaml
bir farklilik bulunamadig: i¢in (p=0.400) H8 hipotezi reddedilmistir.

Is Anlami Olgegi’nin (WAMI) kusaklar aras1 medyanlar1 degerlendirildiginde; Y kusagi bireylerindeki medyan1 39.0 ve X




Demir, Aytac, X, Y ve Z Kusaklarinin Calismanin Anlami ve Endiistri 4.0’a Bakis Acilari Uzerine Bir Inceleme

Yamag Grafigi

3

Ozdegerler
T

0=

Bilesen Sayisi

Sekil 1. Endiistri 4.0 algis1 6l¢egi yamag grafigi.

Tablo 5. Endiistri 4.0 Algist Olcegi Dondiiriilmiis Bilesenler Matrisi

Bilesenler

Maddeler 1 2 3 4

Endiistri4 0,753 ,009 -0,038 0,255
Endustrill 0,740 ,016 0,282 -0,123
Endustri3 0,713 -,119 -0,016 0,142
Endiistril2 0,666 131 0,054 -0,180
Endustril0 0,550 -,251 0,414 -0,071
Endustris 0,525 259 0,092 0,353
Endiistril3 0,346 330 -0,230 -0,245
Endustri8 -,183 0,710 -0,067 0,045
Endustri7 -,010 0,706 0,042 0,166
Endustri6 179 0,665 -0,043 0,245
Endustril5 -151 0,664 -0,121 -0,041
Endustri9 ,109 0,589 0,158 0,042
Enddstril4 331 0,497 -0,093 -0,128
Endustril6 0,019 -0,033 0,846 0,034
Endustril7 0,160 0,034 0,843 0,005
Endustril 0,118 0,076 -0,052 0,796
Endustri2 -0,048 0,089 0,046 0,618

kusagindaki bireylerde medyan1 40.0 olarak analiz edilmistir. Kusaklarin medyan sonuclart arasinda istatistiksel olarak anlaml
fark bulunamadigi i¢in (p=0,310) H1ve H4 hipotezi reddedilmistir.

Is Hayatindan Beklenti Olcegi ve alt boyutlarin, Endiistri 4.0 Algis1 Olgegi ile alt boyutlar ile iligkisi incelendiginde; Is
Hayatindan Beklenti Olgegi ve Endiistri 4.0 Algist Olgegi arasinda zayif pozitif anlamli bir korelasyon elde edilmistir (r=0,208).

Is Hayatindan Beklentiler Olceginin toplam skor medyani ve alt boyutlarin skor medyanlar1 kusaklara gore karsilastirildiginda
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Tablo 6. Endiistri 4.0 Algisi Olgegi Alt Boyut, Olgek Skor Toplami Korelasyonlart

Olgek Toplam Puam
Korelasyonlar
r p
Endustri 4.0 Bilgisi 0,541™ <0,001
Calisma Hayati ok
Etkileri 0.731 <0001
Robotik Gelismeler 0,647™ <0,001
ise Ahm 0,509™ <0,001

r: Korelasyon Katsayis1 p<0,05 Anlamhlik dizeyi

Tablo 7. is Anlami Olgeginin Kusaklar Arast Medyanlarimn Karsilastirdmast

is Anlam Olgegi X+SS X[Min — Maks] Test istatistigi

Y 37,7473 39 [17 - 50]

U=9037,500 p=0,310

X 38,546,7 40 [10 - 50]
U= Mann Whitney U testi p<0,05 Anlamlilik diizeyi

liderlik ve iletisim alt boyutunda, kusaklarin medyanlar: arasinda anlamli fark bulunmugtur. Liderlik alt boyutunda ikili karsilagtir-
malar icin Dunn testi yapildiginda X-Z kugsaklar1 arasinda anlamli fark bulunmustur. X kusagindaki bireylerin 6l¢ekten aldiklart
degerlerin medyani diger kugsaklardan anlamli olarak yiiksek bulunmustur (X-Z p:0,036). Liderlik alt boyutunda X kusagindaki bu
anlamli artigin; yoneticilerin daha yol gosterici olmasi beklentisi sonucunu dogurmaktadir. Z kusagindaki bireyler ise bu konunu
tam aksini diigiinmektedirler. fletisim alt boyutunda ise %95 giiven aralig1 simirlari iginde anlamli farklilik bulunmustur. ikili
karsilagtirmalarda X-Z ikililerinin medyanlar1 arasinda anlaml fark gozlenmis olup (X-Z p:0.035), Z kusaginin medyan1 anlaml
olarak daha yiiksektir. Bu durumda da; Z kusagin fikirlerini 6zgiir bir sekilde dile getirmek istemeleri, sosyallige olduk¢a
onem vermeleri, is arkadaslariyla kurulacak iletisime 6nem verdiklerini gostermektedir. iki alt boyuttaki farklilasmanin goriilmesi
iizerine de H5 hipotezi kismen kabul edilmistir. Tlgili sonuglar da Tablo 5’te detayli olarak incelenmistir.

Tablo 8. /s Hayatindan Beklentiler Olgeginin Olgek Toplam Skor Medyan ve Alt Boyutlarin Skor Medyanlarinn Kugaklara Gore Kargilagtirmast

z Y X ikili
n=114 n=171 n=150 ist-zli-'gzti 5i p Karsilstirmalar
Med | Min | Max | Med | Min | Max | Med | Min | Max g
Is Hayatindan
Beklentiler 154,0 | 104,0 | 180,0 | 155,0 | 44,0 | 180,0 [ 152,0 | 36,0 180,0| 0,414 | 0,813 -
Olgeginin skor
toplami
MOTIVASYON | 55,5 | 36,0 | 60,0 | 57,0 |12,0| 60,0 | 55,0 [12,0| 60,0 | 5,563 | 0,062 -
KURUM kw
KULTURU 28,0 | 16,0 | 30,0 | 28,0 | 6,0 | 30,0 | 28,0 | 6,0 | 30,0 | 1,875 0,392 -
LIDERLIK 25,0 | 13,0 | 30,0 | 26,0 | 6,0 | 30,0 | 27,0 | 6,0 | 30,0 | 7,129 |0,028* | X-Z:p=0,036
ILETISIM 23,0 | 10,0 | 30,0 | 22,0 | 9,0 | 30,0 | 22,0 | 6,0 | 30,0 | 7,126 |0,028* | X-Z:p=0,035
KARARVERME | 24,0 | 14,0 | 30,0 | 23,0 |11,0| 30,0 | 235 | 6,0 | 30,0 | 2,951 | 0,229 -

p<0,05 Anlamhhk diizeyi KW: Kruskal Wallis Test Istatistigi

Kusaklari kendi icinde Isin Anlan ve Is Hayatindan Beklenti 6lgek skorlar korelasyonu degerlendirildiginde; X ve Z kusaginin
0Olcek skorlar1 arasinda anlamli korelasyon bulunamazken, Y kusagi1 arasinda pozitif zayif (r=0.236 p=0.004) anlaml1 bir korelasyon
bulunmustur. Bu sonug Tablo 6’da da gosterildigi iizere; Y kusaginin, ise yiikledikleri anlam ile is hayatindan beklentilerinin birbiri
ile baglantili oldugunu ifade edebilmektedir. Y kusaginin is hayatindan beklentileri arttikca, ise yiikledikleri anlam da bu oranda
yiikseldigi icin H6 hipotezi kismen kabul edilmistir.
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Tablo 9. Kusaklarin Isin Anlami ve Is Hayatindan Beklenti Olgekleri ile Korelasyonu

Correlations
Kusaklar is Anlam | is Hayatindan Beklenti
Is Anlarm r 1 -,051
D 792
Z {5 Hayatindan Beklenti | r -051 1
p| 792
Is Anlam Olcegi r 1 236"
p ,004
Y ["is Hayatndan Beklenti | r 236™ 1
p ,004
Is Anlam Olcegi r 1 ,086
X p ,319
Is Hayatindan Beklenti | r ,086 1
p ,319
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Sonug ve Tartisma

Giinlimiizde kiiresellesme ve teknolojik gelismeler, rekabet kosullarinin en iist seviyelere ulasmasina neden olmaktadir. Bu
durum, sirketlerin caliganlarin1 elde tutmak i¢in daha fazla caba sarf etmelerine ve caliganlarin iglerine verdikleri anlamin
Oneminin artmasina yol agmaktadir. Son yillarda literatiirde yapilan ¢aligmalar incelendiginde; kusaklarin anlasilmast i¢in yapilan
arastirmalarin artti1 goriilmektedir. Endiistri 4.0 ise, son yillarda kullanim alanlarinin artmasiyla is hayatinda daha da 6nemli hale
gelmektedir. Bu nedenle; Endiistri 4.0’1n is hayatini etkilemesiyle birlikte, kusaklarin yeni teknolojilere nasil yaklagacagi da merak
edilmektedir. Bu sebeplerden dolay1, Endiistri 4.0 algisi, ¢calismanin anlami, kusaklar arasindaki iligki ve is hayatindan beklentiler
degerlendirilmistir.

Calismanin geneli ve bulgular gozden gegirildiginde, literatiirdeki kusaklar arasi farkliliklar1 esas alan bulgular1 desteklemedigi
goriilmektedir. Ancak bazi aragtirmacilarin kusaklar arasinda sdylenildigi gibi énemli ve anlamli farkliliklar bulunmadigina dair
aragtirma sonuglari ile benzer olarak degerlendirilebilmektedir (Giirbiiz, 2015; Costanza, 2012, Kowske vd., 2010, Sackett, 2002).
Bu sonug literatiirde kabul goren; farkl tarih ve ¢aglarda biiyiiyen ve yasadiklar1 donemde yasanan sosyal, kiiltiirel, tarihi, siyasi
olaylardan etkilenen kusak iiyelerinin inang, deger, davranig ve tutumlarinin farkli olmasina neden oldugu diisiiniilen (Giirbiiz,
2015; Glass, 2007; Inglehart, 1997) coklu kusak kuraminin desteklenmedigi anlamina da gelmemektedir. Coklu kusak kuramindan
esinlenerek olusturulan popiiler sinif kugaklarinin, iilkemizde tamamen gecerli olmayacag: konusuna isaret edebilir (Glirbiiz, 2015,
$.52). Yapilan literatiir arastirmasinda da kusaklar arasinda farklilik goriilmesi muhtemel bazi konularda ise farklilik olmadig:
sonuglarina ulagildig goriilmektedir. Bu konuda; Yiiksekbilgili ve Akduman’in (2014) yaptig1 bir arastirmada iskolikligin kusaklar
arasinda farklilik gosterecegi hipotezinin reddedildigi goriilmektedir. Yiiksekbilgili ve Hatipoglu’nun (2015) yapmis oldugu bir
caligmada ise, kugaklar arasinda orgiitsel adalet algisinda herhangi bir farklilik bulunamamis ve farklilik oldugu ifade edilen hipotez
reddedilmistir. Kog, Oztiirk ve Yildirim’in (2016) yapmus oldugu calismada da, X ve Y kusagi iiyelerinin is tatmini ve orgiitsel
baglilik konularinda herhangi bir farklilik yasamadig1 sonuclarina ulagilmistir. Bu konudaki 6rnekleri cogaltmak da miimkiindiir.

Yapilan ¢aligmanin dort konuda sinirliligi bulunmaktadir. Caligmadaki ilk sinirlilik, anket formunun ¢evrim i¢i ortamda yapilmig
olmasidir. Anket formu c¢evrim i¢i olarak uygulandigindan 6rneklem grubuyla yiiz yiize temas kurulamamig olup, anket soru-
larina diiriist ve dogru bir sekilde yanit verdikleri diisiiniilmiistiir. Yine ¢evrim i¢i ortamda yapilmasindan dolayi, bircok sektore
dagitilarak yapilmis ve iskolu, sektodr gibi konularda degerlendirme yapmak miimkiin olmamaktadir. Zaman ve maliyet gibi
etmenlerden dolay1 ¢evrim i¢i uygulama tercih edilmistir. Arastirmadaki ikinci sinirlilik, kesitsel veri toplama yontemi ile yapil-
masidir. Kugaklar aras1 ¢aligmalarda boylamsal veri toplama yontemi farkliliklarin belirlenmesi acisindan daha yararli bir yontem
olabilmektedir. Kusaklarin da zaman igerisinde belirli donemlerde degerleri, tutumlar1 ve davranislar: da degisiklik gosterebilmek-
tedir. Aragtirmadaki ticlincii sinirlilik ise, Endiistri 4.0 konusunda literatiirde hali hazirda bir 6l¢ek bulunmuyor olmasi ve yazar
tarafindan gelistirilmis olmasidir. Olgek gelistirme asamasinda, Endiistri 4.0 kavrami ve is hayatt ile ilgili 6nemli noktalar iizerinde
durulmus olunmasina ragmen, dlcegin zenginlestirilmesi gerekmektedir. fleride yapilmasi planlanan calismalarda, bu calismada
gelistirilen anket gelistirilebilir. Arastirma i¢in son sinirlilik ise, aragtirmanin sadece Tiirkiye toplumundaki farkli yas araligindaki
bireylerle yapilmis olmasidir. leride yapilacak diger ¢alismalarda, kiiltiirler aras1 bir arastirma plan ile daha biitiinciil ve aydinlatict
sonuglara ulasilabilecegi tahmin edilmektedir.
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