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Oz

Aragtirmanin amaci, maden isletmelerindeki is saghgr ve giivenligi uygulamalarimin calisanlarin is do-
yumlarma etkisinde calisma yasami kalitesinin aracilik roliiniin tespit edilmesidir. Kiitahya'daki bir
maden isletmesinde ¢alisan 215 is¢i arastirmanin drneklemini olugturmaktadir. Verilerin analizi icin
SPSS 25 paket programi ve SPSS Process 2.16 makrosu kullamilmigtir. Verilerin toplanmasinda anket
formlar: kullamlmgtir. Orneklem teknigi olarak basit tesadiifi 6rnekleme teknigi kullanilmughir. Arastir-
mamn sonuglarma gore, madenlerde uygulanan is saghg: ve giivenligi uygulamalar: calisanlarin yasam
doyumunu ve calisma yasam kalitesini arttirmaktadir. Son olarak, is saghigr ve giivenligi uygulamalari-
mn ¢alisanlarm is doyumunu arttirmasmda ¢alisma yasam kalitesinin aracilik roliiniin oldugu da tespit
edilmigtir. Ts saghgi ve giivenligi uygulamalart kapsaminda caligma yasam kalitesi olusturdugunda
calisanlarin is doyumlarimin da artmast beklenmektedir. Arastirma, maden isletmesinde ¢aligan bireyler
ile stmirlidir. Ayrica ¢alisma nicel tekniklerle gerceklestirilmis ve verilerin normal dagilimi sagladig
varsayilmgtir. Is sagligt ve giivenligi uygulamalart calisma yasami kalitesini arttirdiginda calisanlarin i
doyumlar: artti§r sonucu ve bu aragtirmamn alanyazindaki diger arastirmalardan ayrilmasini saglamak-
tadr.

Anahtar Kelimeler:  Is Sagli1 Ve Giivenligi, Caligma Yasami Kalitesi, Is Doyunu.
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The Effect of Occupational Health and Safety Practices
on Job Satisfaction: The Mediator Role of Quality of
Work Life

Abstract

The study aims to determine the mediating role of working life quality in the effect of occupational health
and safety practices in mining enterprises on employees’ job satisfaction. 215 workers working in a
mining enterprise in Kiitahya constitute the sample of the study. SPSS 25 package program and SPSS
Process 2.16 macro were used for data analysis. Questionnaire forms were used for data collection. A
simple random sampling technique was used as the sampling technique. According to the study results,
occupational health and safety practices applied in mines increase the life satisfaction and working life
quality of the employees. Finally, it has been determined that occupational health and safety practices
have an intermediary role in the quality of working life in increasing employees’ job satisfaction. Employ-
ees’ job satisfaction is expected to increase when occupational health and safety practices create quality
work life. The research is limited to individuals working in the mine operation. Also, the study was car-
ried out with quantitative techniques, and it was assumed that the data provided a normal distribution.
The result of the increase in employees’ job satisfaction when occupational health and safety practices
increase the quality of working life makes this study different from other studies in the literature.

Keywords: Occupational health and safety, Quality of work life, Job satisfaction

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi-International Journal of Society Researches
ISSN:2528-9527 E-ISSN : 2528-9535
http://opusjournal.net



Is Saglig1 ve Giivenligi Uygulamalarinin Is Doyumuna Etkisi: Calisma Yasami Kalitesinin
Aracilik Rolii

Giris

Glinlimiizde insaat, madencilik ve agir makine sanayi is saglig1 ve gii-
venligi agisindan yiiksek riskli sektorlerin basinda gelmektedir. Ayrica
maden isletmelerinde uygulanan is sagligi ve giivenligi uygulamalarinin
yeterince uygun olmamasi, ¢alisanlarin eksiklikleri, organizasyonlarda
meydana gelen eksiklikler maden isletmelerinde is kazalar1 ve meslek
hastaliklarinin artmasina neden olmaktadir. Tiirkiye’de 2014 yilinda
Manisa ilinin Soma il¢esinde yasanan ve 301 kisinin 6liimiiyle sonugla-
nan maden ocag1 kazasindan sonra is sagligi ve giivenligi uygulamalar:
hukuki ve teknik anlamda ivme kazanmistir. Bununla birlikte is saglig1
ve glivenligi uygulamalari bir¢ok isletmede uygulanmaktadir. Ancak s6z
konusu uygulamalarin ¢alisanlarin ¢alisma hayatlarinda nasil bir kalite
artis1 sagladigi, bunun calisanlari ne kadar tatmin ettigi nemli bir prob-
leme doéniismektedir. Oyle ki; maden gibi zorlu calisma ortamlarinda is
saghig1 ve giivenligi uygulamalarinin ¢alisanlarin ¢alisma yasami kalite-
lerini arttirdiginda, ¢calisanlarin is doyumlarinin da artmasi beklenebilir.
Buna gore, is saglig1 ve gilivenligi ile ilgili yukarida bahsedilen sorunlar-
dan hareketle arastirmanin sorusu; “Is saghg: ve giivenligi calismalarinin is
doyumuna etkisinde ¢alisma yasam kalitesinin rolii var mudir?” seklinde olus-
turulmustur. Arastirmanin amaci ise; madenlerdeki is saghig1 ve giiven-
ligi uygulamalarinin ¢alisanlardaki is doyumuna etkisinde ¢alisma ya-
sam kalitesinin aracilik roliiniin Ol¢lilmesidir. Arastirmanin amacina
bagl olarak elde edilecek sonuglar, ¢alisanlarin is saghgr ve giivenligi
algilarinin is doyumlarma etkisi ve buna bagli olarak calisma yasami
kalitesinin roliine 151k tutmasi agisindan 6nem tasimaktadir. Aragtirma
bulgularinin elde edilmesinde bazi varsayimlara dayanilmaktadir. Bun-
lardan ilki nicel tekniklerin maden ¢alisanlarinin is doyumlarim etkile-
yen faktorleri agiklama giictiniin oldugudur. Ayrica ¢alismada kullanilan
analizler (aracilik analizleri ve korelasyon analizi) normal dagilim varsa-
ymmimna sahiptir. Calisma kapsaminda; is saghgr ve gilivenligi
(ISG),calisma yasamu kalitesi (CYK) ve is doyumu (ID) kavramlari ince-
lenmektedir.
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Calismanin Kavramsal Cercevesi

Isletmeler galisma hayatina baslarken bes temel iiretim faktdriinii bir
araya getirerek miisterilerin beklentilerini karsilamaya calisirlar. Her bir
tretim faktoriiniin konumu, goreceli olarak igerisinde bulunulan kosul-
lara gore farklilik gostermektedir. Giiniimiize kadar farkli donemlerde
girisimcilik, teknoloji, sermaye ©nem kazanirken, bazi donemler ise
hammadde son derece 6nemli hale gelmis, hatta s6z konusu faktorler
isletmeler arasinda rekabet unsuru haline gelmistir (Simsek ve Celik,
2016). Son yillarda galisanlarin 6nemi isletmeler i¢in daha ¢ok artmakta
ve bununla alakali olarak, devletler ve uluslararasi kuruluglar (ILO,
WHO, AB, vb.) bir¢ok diizenleme yapmaktadir. Tiim bunlarin yaninda
calisanlarin bedensel ve ruhsal sagliklarinin korunmasi isletmeler adina
onem kazanmaktadir. Teknolojinin ilerlemesiyle birlikte ISG uygulama-
larina yonelik kanunlar ve diizenlemelerde yer alan eksiklikler gideril-
meye baslanmstir.

Is saghigi ve giivenligi: 1SG, caliganlarin gorevlerini gerceklestirdikleri
ortamdaki fiziki kosullardan kaynakli olarak maruz kaldiklar1 mesleki
riskler ve saglik sorunlarinin tamamen ortadan kaldirilmasi ya da en aza
indirilmesi seklinde tamimlanabilir (Balkir, 2012). Isgérenler calisma ha-
yatlar1 boyunca mal ve hizmet {iretmek amaciyla kanunlarla belirlenmis
calisma saatleri siiresince isyerinde kalmaktadir. Calisan, ¢calisma kosul-
larmin getirdigi zorluklarin yaninda biyolojik, toksik ve radyasyona bag-
I1 olugabilecek mesleki hastaliklarla da miicadele etmektedir. ISG uygu-
lamalari ile ¢alisanlar, yasal otoriteler ve isverenler; is kazalar1 ve meslek
hastaliklarini daha ortaya ¢ikmadan 6nlemeye ¢alismaktadirlar (Akkaya,
2017). Endiistri devrimi ISG ile ilgili milat kabul edilmektedir (Bigerli,
2019). ISG ile ilgili yapilan galismalar gelisen teknolojilere bagh olarak
stirekli degismektedir. Gerek yapilan bilimsel ¢alismalarin sonuglari,
gerekse yeni iiretim teknikleri sebebiyle meydana gelen mesleki hastalik-
lar yeni diizenlemelerin yapilmasini zorunlu hale getirmektedir.

ISG ile ilgili Tiirkiye’de gikarilan 6331 sayili kanuna birlikte; calisanla-
rin meslek hastaliklar1 ve is kazasi risklerine kargt korunmasinda igve-
renlere 6nleme gorevleri yiiklenmistir (Karaahmetoglu, 2019). Bu bag-
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lamda isveren, kendine bagh olan calisanlarin ve alt isverenlerinin ¢ali-
sanlarini da korumakla sorumlu hale getirilmistir.

Calisma yasami kalitesi: calisanlarin is yerinde saglikli bir sekilde faali-
yet gosterebilmeleri i¢in desteklenmesi, ¢calisanlarin is i¢in 6nemli oldugu
farkindaliginin olusturulmasi, yeteneklerini fark etmelerinin saglanmasi,
yeteneklerinin gelistirilmesine imkan verecek is ortaminin saglanmasi
olarak tanimlanabilir (Erdem ve Kaya, 2013). Calisma yasamu kalitesinin
arttirllmasi, c¢alisanlarin is doyumlarinin, yasam doyumlariin bos za-
man aktivitelerinin ve ekonomik refahlarinin da artmasini saglamaktadir
(Aydin vd., 2011; Altay ve Turung, 2018). Is yasamindan saglanan olum-
lu katkilar, is doyumuna ve diger yasam boyutlarindaki doyuma katkida
bulunmaktadir.

Is doyumu: alanyazinda siklikla calisilan ve bircok farkli boyutla iliskisi
incelenen temel isletmecilik boyutlarindan birisidir. Calisanlar isle ilgili
gereksinimlerinin isletmeler tarafindan karsilandig: siirece yeterli do-
yum seviyesine ulagmaktadirlar (Yildiz vd., 2003, s.34). Is doyumu kap-
sam olarak isin biitiin yonleri hakkindaki tutumlar1 kapsamaktadir. Oyle
ki; is doyumunun olusmast i¢in, isin ¢alisan icin her agidan tatmin edici
olmas1 gerekmektedir. Aksi takdirde is doyumundan s6z etmek zor ola-
caktir (Kirel, 1999, s.118). Bu noktada is doyumu; ¢alisanlarin islerinden
duydugu mutlulugu ifade eder (Ongel, 2019; Karcioglu ve Bakan, 2016).

Kavramlar Arasi iligkiler ve Hipotez Gelistirme

Karcioglu ve Bakan (2016) tarafindan Erzurum ilindeki Yiiksek Ogrenim
Kredi ve Yurtlar kurumunda ¢alismakta olan 101 gorevli ile yapilan aras-
tirmada, ISG uygulamalar ile is tatmini arasindaki iliskilerin tespit
edilmesi amaglanmigtir. Aragtirma sonucunda ISG uygulamalar ile is
doyumu arasinda ytiiksek diizeyde iligki oldugu tespit edilmistir. Ayrica
yas ve cinsiyetin is doyumu a¢isindan anlamli farkliliklara neden oldugu
sonucuna, cinsiyetin de ISG uygulamalarim algilama agisindan anlamli
farkliliklara neden oldugu sonucuna ulasilmistir. Ciar ve Giindogdu
(2019) tarafindan gimento ve tekstil isletmelerinde calisanlarin ISG algi-
lar1 ile is doyumlar1 ve Orgiitsel bagliliklar: arasindaki iligkiler incelen-
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mistir. Arastirma kapsaminda ¢imento isletmesinde ¢alisan 115 kisiden,
tekstil isletmesinde calisan 83 kisiden anket verisi toplanmistir. Arastir-
ma sonucunda ISG uygulamalari ile is doyumu arasinda orta diizeyde
ve pozitif yonde, ISG uygulamalar ile drgiitsel bagllik arasinda orta
diizeyde ve pozitif yonde anlaml iligkiler oldugu sonucuna ulasilmistir.
ISG uygulamalarinin is doyumu fiizerindeki etkilerini inceleyen gok sa-
yida calismaya rastlanmaktadir (Umutlu ve Karcioglu, 2021; Tatlican, ve
Cogenlin, 2020; Bilgin vd., 2019; Yildirim vd., 2015; Sarag, 2016; Yusuf
vd., 2012; Gamal vd., 2018). Calismalarda genel olarak ISG uygulamala-
rinin ¢alisanlarin is doyumlarmi arttirdig1 yoniinde bulgulara ulasilmis-
tir. Yukardaki bilgiler 1s181nda hipotezler su sekildedir;

H:: Is saghig1 ve giivenligi uygulamalart is doyumunu pozitif yonde etki-
ler.

Turung vd. (2010) tarafindan {iniversitelerdeki &gretim elemanlarinin
calisma yasamu kalitesinin adalet, is doyumu, is stresi ve isten ayrilma
niyetlerine etkisinin tespit edilmesi amaglanmistir. Arastirma kapsamin-
da 106 6gretim elemanindan anket teknigi ile veri toplanmustir. Verilerin
analizi sonucunda; ¢alisma yasamu kalitesinin ¢alisanlarin adalet algisy, is
doyumunu arttirirken ¢alisanlarin stres diizeylerini azalttigi sonucuna
ulasilmistir. Ayrica, is doyumunun artmasinin isten ayrilma niyetini
azalttigy, is stresinin artmasinin ise isten ayrilma niyetini arttirdigi sonu-
cuna ulasilmistir. Demir Erbil ve Copur (2018) tarafindan Ankara ilinde-
ki 150 ¢alisanin zaman yonetimleri, calisma yasami kaliteleri ve is do-
yumlar1 arasindaki iligkiler incelenmistir. Arastirma sonucunda; ¢alisan-
larin ¢alisma yasami kalitesi ile is doyumlar1 arasinda anlamh iliskiler
oldugu sonucuna ulagilmistir. Bunun yaninda, ¢alisanlarin zaman yone-
timleri ile ¢calisma yasamui kaliteleri arasinda da anlamli iliskiler oldugu
sonucuna ulasilmistir. Aksoy Zor (2019) tarafindan 6gretmenlerin calis-
ma yasamu kaliteleri, mutsuzluk diizeyleri, is doyumlar1 ve tiitkenmislik
diizeyleri arasindaki iligkilerin tespit edilmesi amaclanmistir. Arastirma
sonucunda is doyumu ile ¢alisma yasami kalitesi arasinda yiiksek dii-
zeyde ve pozitif yonde iliskilerin oldugu goriilmiistiir. Yukarida yer
verilen arastirmalar ve alanyazinda yer alan arastirmalarin sonuglari
incelendiginde, calisma yasamui kalitesi ile is doyumu arasindaki pozitif
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yonde iliski oldugu goriilmektedir. S6z konusu ¢ikarimdan hareketle
olusturulan hipotez su sekildedir;

Hz: Calisma yasam kalitesi algis1 is doyumunu pozitif etkiler.

Is yerlerindeki ISG uygulamalarinin ve yasam kalitesinin arttirilmasi
caligsanlarin verimliliklerinin arttirilmasi agisindan olduk¢a onemlidir.
ISG uygulamalari calisanin yasam kalitesi ve is doyumlarim saglamada
onemli bir unsura déniismektedir. Bu yiizden is yerlerinde ISG y&netim
ve kontrol sistemlerinin etkin olarak kullanilmasi gerekmektedir (Mar-
sap 2007: 634). Saraji ve Dargahi (2006) tarafindan Tahran Tip Bilimleri
Universite Hastanelerindeki calisanlarin yasam kalitelerini etkileyen
olumlu ve olumsuz tutumlarin 6l¢iilmesi amaglanmistir. Bu baglamda 15
hastanede 908 ¢alisana anket uygulanmistir. Arastirmada isyerlerindeki
ISG uygulamalarinin ¢alisanlarin calisma yagsami kalitesini arttiran bir
faktor oldugu bulgusuna ulasmistir. Erdem ve Kaya (2013) tarafindan
otelcilik sektoriindeki c¢alisanlarin ¢alisma yasami kalitesini etkileyen
faktorlerin tespit edilmesi amaglanmistir. Arastirma sonucunda is yeri-
nin fiziki ¢alisma kosullari, ¢alisma siireleri, teknoloji kullanim diizeyle-
ri, egitim olanaklar1 ve is-yasam dengesinin c¢alisanlarin ¢alisma yasama
kalitesi acisindan dnemli unsurlar olarak belirlenmistir. Dayan ve Ongel
(2016) tarafindan yapilan calismada ise c¢alisanlarin ergonomik, psiko-
sosyal eksikliklerin giderilmesinin, onlarin ruhsal ve bedensel biitiinliik-
lerini koruma acisindan gerceklestirilen organizasyonel calismalarin
calisanlarin refahini arttiracagi sonucuna ulasilmistir. ISG uygulamalari-
nin c¢alisanlarin ¢alisma yasami kalitesi {izerinde olumlu yonde etkisi
oldugu alanyazindaki calismalarda tespit edilmis durumdadir. Ancak
ulasgilan ¢alismalarin madencilik alaninda incelenmemis olmasi, maden-
lerde calisanlarin ISG algilarinin nasil gerceklestigi ve bu algilarin calis-
ma yasami kalitesini nasil etkilediginin tespit edilmesini gerektirmekte-
dir. Aksi halde ulasilan kanilar madencilik sektorii igin ¢ikarimsal kala-
caktir. Bu diisiinceden hareketle olusturulan hipotez asagidaki gibidir;

Hs: Is saglhigt ve giivenligi uygulamalart calisma yasam kalitesini pozi-
tif yonde etkiler.
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ISG uygulamalariyla calisanin isyerinde maruz kalabilecegi is kazast
ve meslek hastaliklarini azaltmasi/6nlemesi hedeflenmektedir. Isyerinde
olusabilecek olumlu iklimin ¢alisanin is doyumunu arttiracag1 yoniinde
kaniya ulagilmaktadir. ISG uygulamalariin calisanlarin galisma yasami
kalitelerine olumlu yonde katkida bulundugu Marsap (2007), Saraji ve
Dargahi (2006) ve Erdem ve Kaya (2013) tarafindan yapilan calismalar
sonucunda tespit edilmistir. Calisma yasami kalitesinin artmasinin ¢ali-
sanlarin is doyumlarmi arttirdigr yoniindeki bulgular ise; Turung vd.
(2010), Demir Erbil ve Copur (2018), Aksoy Zor (2019) tarafindan yapi-
lan calismalar sonucunda elde edilmistir. Bahsi gecen ¢ikarimlarin bir
biitiin olarak anlam ifade edebilmesi olmasi igin ISG uygulamalarinin
calisanlarin is doyumlarin: arttirtyor olmas: gerekmektedir. Karcioglu ve
Bakan (2016), Cmar ve Gilindogdu (2019), Umutlu ve Karcioglu (2021)
gibi arastirmacilar tarafindan yapilan galigsmalarda ISG uygulamalarinin
calisanlarin is doyumlarini arttirdig1 sonucuna ulasilmisti. Calisma so-
nuglar1 genel olarak yorumlandiginda; is yerlerinde uygulanan ISG uy-
gulamalarinin ¢alisma yasami kalitesini arttirdigi, calisma yasami kalite-
si artan calisanlarin ise is doyumlarinin arttig1 ¢ikarima ulagsmak miim-
kiindiir. Oyle ki; bu aragtirma kapsaminda; isyerlerinde uygulanan 1SG
uygulamalarinin ¢calisma yasami kalitesini arttirdigr durumda calisanla-
rin yasam doyumunun da artacag diistiniilmektedir. Cikarimin test edi-
lebilmesi icin olusturulan hipotezler su sekildedir;

Ha: Calisma yasam kalitesi is saglig1 ve giivenligi uygulamalart ve is doyu-
mu arasindaki iliskiye aracilik eder.

Hua: Calisma yasam kalitesi giivenlik icin kisisel motivasyon ve is doyumu
arasindaki iliskiye aracilik eder.

Huw: Calisma yasam kalitesi olumlu giivenlik uygulamast ve is doyumu ara-
sindaki iligkiye aracilik eder.

Hae: Caligma yasamu kalitesi fatalizm (kadercilik) ve is doyumu arasindaki
iliskiye aracilik eder.

Hua: Calisma yasamu kalitesi risk gerekgesi ve is doyumu arasindaki iliskiye
aracilik eder.

Hue: Calisma yasamu kalitesi iyimserlik ve is doyumu arasindaki iliskiye ara-
cilik eder.

Hu: Calisma yasam kalitesi giivenlik algist ve is doyumu arasindaki iliskiye
aracilik eder.
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Yontem

Aragtirmanin bu boliimiinde; arastirmada kullanilan teknikler, aragtir-
manin verilerinin toplanmasi, 6l¢iim araglarmin 6zellikleri, 6rneklemin
belirlenmesi, arastirmanin hangi amagla yapildig1 ve elde edilecek so-
nuglarin neden 6nemli oldugu hakkinda bilgiler sunulmaktadir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Insan hayatindaki hizli degisimler tiim alanlarda da oldugu gibi is haya-
tina da etki etmektedir. Calisanlar artik diger isletmelerde, iilkelerde, ne
tiir gelismeler oldugundan hizli sekilde haberdar olmakta ve digerlerin-
de gerceklesen yenilikleri kendi calisma ve yasam alanlarinda da talep
etmektedir. Oyle ki; endiistri devriminden sonra bilimsel agidan ince-
lenmeye baslanan is hayatinda, 6zellikle Klasik Yonetim Yaklasimlarinin
benimsendigi donemlerde (Kogel, 2015) calisanlarin ekonomik insanlar
olduklari, iicretlerinin yeterince arttirilmasinin onlarin motivasyonunu
da saglayacag: diisiincesi yaygin bir goriistii. Ayrica bu dénemde 1SG
(giivenlik) konusunun yonetim agisindan 6nemli hale geldigi goriilmek-
tedir. Ancak insan unsurunun 6nem kazandig1 modern, modern sonrasi
yaklasimlar ¢alisanlarin orgiitiin 6nemli birer paydasi olmasini saglamis-
tir. Calisanin Orgiit icinde 6nemli bir yer edinmesi ile birlikte is saghg:
giivenligi gibi konulara olan yaklagimlar da degisiklik gdstermistir. Iste
bu noktada ISG uygulamalar 6rgiitlerde uygulanis sekillerinin ¢alisanla-
rin is yerlerindeki ¢alisma yasamlarinin kalitesini arttirdig1 zaman, ¢ali-
sanlar islerinden doyum elde edebilecegi, aksi takdirde is saglig1 ve gii-
venligi uygulamalarinin ¢alisanlar ve orgiit tarafindan anlaminu yitirece-
gi diistincesi 6ne ¢tkmaktadir. Yani, sadece prosediirleri yerine getirmek
i¢cin uygulanan is saghg1 ve giivenligi aktivitelerinin caliganlara ve so-
nugta orglitlere yeterli fayda saglamayacag: diistiniilmektedir. S6z konu-
su diisiincelerden hareketle is yerlerinde uygulanmakta olan ISG uygu-
lamalarmin is doyumuna etkisinde ¢alisma yasami kalitesinin aracilik
roliiniin etkisinin tespit edilmesi amaglanmaktadir. Arastirma maden
isletmelerinde gergeklestirilmektedir. Maden islerinin risk acisindan
oldukga kritik olmasi, ¢alisanlarin is doyumlarini saglayacak faktorlerin
kisitl olmasi ve ISG uygulamalarinin calisanlarin calisma yagami kalite-
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sini arttirma acisindan diger islerden farkl olacag: diisiincesi ile arastir-
manin maden isletmelerinde yapilmasina karar verilmistir. Elde edilecek
sonuglar, modern sonrast yonetim g¢alismalarina is saghgi ve giivenligi
gibi Klasik Donem arastirma konusunun yeniden ve farkli agilardan ele
alinmasi, ISG uygulamalarinin goreceli farkli etkilerinin belirlenmesi,
riskli sektorler acisindan arastirma motivasyonu olusturmas: agisindan
onemli olabilecektir. Bunun yaninda yiiksek riskli alanlardaki 1SG uygu-
lamalarinin ¢alisanlara ne diizeyde refah sagladigini tespit etme acisin-
dan elde edilecek bulgular 6nem tasimaktadir.

Arastirmanin Kavramsal Modeli

Calisma Yasam
W Kalitesi

Is Sagligi ve Giivenligi [ is Doyumu
Uygulamalari )

_—> =H:, H>, Hs

—_——— =H,

Sekil 1. Arastirmanin Kavramsal Modeli

Aragtirmanin kavramsal modeli Sekil 1'de yer almaktadir. Sekilde yer
alan degiskenlerin rolleri ise su sekildedir; is saglig1 ve giivenligi uygu-
lamalar1 arastirmanin bagimsiz (x) degiskeni, calisma yasami kalitesi
aract (m) degisken (mediyatdr) ve is doyumu bagimh (y) degiskendir.

Arastirmanin 6rneklemi

Is kazalar1 hakkinda Amerika Birlesik Devletlerinde calismalar yapmak-
ta olan “National Safety Council” tarafindan sunulan arastirma bulgula-
rina gore is kazalarinin %63’1 insan ve isyerinde kullanilan araglarin
etkilesiminden kaynaklanmaktadir (Simsek vd. 2020). Yine benzer bir
arastirma raporuna gore ise, ¢alisanlarin is yerindeki mekanik unsurlarla
olan etkilegimleri kazalarin %95’ine neden olmaktadir. Maden alaninda
yapilan incelemede ise is kazalarmnin oran1 %10,4 olarak gerceklesmekte-
dir (TUIK, 2013). Bu diizeyde risk tagiyan maden isletmelerinin arastir-
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manin 6zelinde incelenmesi, is saglig1 ve glivenligi uygulamalar1 acisin-
dan onemli goriilmiistiir. Bu baglamda arastirmanin evrenini maden
islerinde ¢alisan personeller olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini
Kiitahya ilindeki bir maden isletmesinde ¢alisan kisiler olusturmaktadar.
Maden isletmesinin ¢alismaya izin vermesi 6rneklemin bu sekilde segi-
minde etkili olmustur. Orneklemin belirlenmesinde basit tesadiifi 6rnek-
lem teknigi kullanilmistir. Her katilimcinin arastirmaya esit katihm san-
sinin olmasi, katilimcilarin segimine bagli se¢me hatasini azaltmaktadir.
Ayrica Orneklemin kolayca listelenebilmesi basit tesadiifi ornekleme
tekniginin diger bir avantajidir. Arastirma kapsaminda ulagilan 330 ma-
den ¢alisanindan 215 tanesinden uygun yamt alinmistir. Arastirmanin
anket veri toplama araglarinin uygunlugunun tespiti icin Beykent Uni-
versitesi, Sosyal ve Beseri Bilimler Igin Yaym Etigi Kurulu'ndan
25.01.2021 tarihinde etik kurul onay1 alinmustir.

Aragtirmada Kullanilan Olcekler

Arastirma kapsaminda is saglhig1 ve giivenligi, calisma yasamu kalitesi, is
doyumu 6lgegi dlgekleri aracilig1 ile veri toplanmistir. s saghgi ve gii-
venligi Olcegi Willamson vd. (1997) tarafindan olusturulmustur ve 6lgek
32 madde ve 6 boyuttan olusmaktadir. Olgegin Tiirkge formunun olustu-
rulmasinda Atay (2006), Bayer ve Giinal (2018) tarafindan yapilan aras-
tirmalardan faydalanilmistir. Calisma yasamu kalitesi olgegi Sirgy vd.
(2001) tarafindan olusturulmus ve 16 maddeden olusmaktadir. Calisma
yasam Olgeginin Tiirk¢e formu ise Tasdemir Afsar (2011) tarafindan ya-
pilan calismadan elde edilmistir. Son olarak is doyumu 6lgegi Wright ve
Cropanzano (1998) tarafindan olusturulan ve Rizaoglu ve Ayyildiz
(2008) tarafindan Tiirkgelestirilen hali ile kullanilmistir. Olgiim aracinda
5 madde yer almaktadir. Anket sorular1 7’1i likert tipinde hazirlanmigtir
(1=Kesinlikle Katilmiyorum, 7= Kesinlikle Katiliyorum).

Arastirmanin Bulgular

Arastirmanin bu boliimiinde arastirmada kullanilan teknikler ve bulgu-
lar hakkinda bilgi verilmektedir. Arastirmada sirasi ile faktor ve giiveni-
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lirlik analizleri, tanimlayici istatistikler, normal dagilim testleri, korelas-
yon analizi ve aracilik analizleri yapilmistir.

Faktor analizi

Aragtirmanin bu agsamasinda 6l¢iim araglariin faktor analizi sonuglarina
yer verilmektedir. Faktor analizinde sinir degerleri belirlemek icin Hair
vd. (2014) tarafindan uygun goriilen degerler incelenmistir. S6z konusu
degerler, KMO orneklem yeterliligi 6l¢timii igin; 0,700, Bartlett’s kiiresel-
lik testi i¢in; p<0,05 ve agiklanan toplam varyans icin; 0,60 (yeterli) ya da
0,70 (iyi)’dir.

Tablo 1. Faktor analizi sonuglart

KMO Aciklanan
Degisken Orneklem Anlamhlik  Ki-kare Serbestlik  toplam
yeterliligi varyans
isG 0,834 0,000 3545,558 496 68,925
Calisma yagami kalitesi 0,918 0,000 2314,414 120 71,815
Is doyumu 0,697 0,000 391,446 10 78,695

Tablo 1’de ISG, calisma yagami kalitesi ve is doyumu 6lgiim araglari-
nin faktdr analizi sonuglari yer almaktadir. 1SG &lgeginin KMO drneklem
yeterliligi olciimii; 0,834, Bartlett’s kiiresellik testi; p<0,05 diizeyinde an-
laml1 ve aciklanan toplam varyansi; %68,925 olarak tespit edilmistir. Ca-
lisma yasamu kalitesi 6lgeginin KMO Orneklem yeterliligi 6l¢timii; 0,918,
Bartlett’s kiiresellik testi; p<0,05 diizeyinde anlamli ve agiklanan toplam
varyanst; %71,815 olarak tespit edilmistir. Is doyumu &lgeginin KMO
orneklem yeterliligi ol¢timii; 0,697, Bartlett’s kiiresellik testi; p<0,05 dii-
zeyinde anlaml ve aciklanan toplam varyansiy; %78,695 olarak tespit
edilmistir. Her ii¢ dlgegin belirtilen sinir degerlerine yakin ve smir deger-
lerinin tizerinde olmasi sonucunda arastirma kapsaminda kullanilmasi-
nin uygun oldugunu ifade etmek miimkiindir.

Giivenilirlik Analizi

Aragtirmada kullanilan ISG, calisma yasamu kalitesi ve is doyumu 6l¢iim
araclarinin yeterince giivenilir olup olmadigini tespit edebilmek igin
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giivenilirlik analizi gerceklestirilmistir. Giivenilirlik analizinde likert tipi
Olctimlerde yiiksek uygunluk saglamasindan dolayr Cronbach’s Alpha
katsayis1 incelenmistir. Cronbach’s Alpha katsayisinin smir degeri icin
Hair vd. (2014) tarafindan uygun goriilen ve alanyazinda kabul goéren
0,70 degeri esas alinmustir.

Tablo 2. Giivenilirlik analizi sonuglar

Degisken Cronbach’s Alpha Madde sayis1
ISG 0,934 32

Calisma yasami kalitesi 0,946 16

i§ doyumu 0,779 5

Tablo 2’de giivenilirlik analizi sonuglar1 yer almaktadir. Gilivenilirlik
analizi sonuglarma goére ISG dlgeginin Cronbach’s Alpha katsayisinin
0,934, calisma yasami Kkalitesi lgeginin Cronbach’s Alpha katsayisinin
0,946 ve is doyumu o6lgeginin Cronbach’s Alpha katsayisinin 0,779 oldu-
gu goriilmiistiir. Ayrica ISG dlgeginde 32 madde, calisma yasami kalitesi
Olceginde 16 madde ve is doyumu 0l¢eginde 5 madde yer almistir. Son
olarak; faktor analizi ve giivenilirlik analizi esnasinda 6lgeklerde yer alan
herhangi bir madde arastirma kapsami disinda birakilmamuistir.

Tablo 3. Tanumlayici 6zellikler

Degisken Ozellik Kisi
30 ve altinda 34 15,8
Yas 31-40 aras1 106 49,3
41 ve tizeri 75 34,9
Tlkdgretim 94 43,7
Egitim Lise 98 45,6
Universite 21 9,8
. Evli 199 92,6
Medeni durum Bekar 16 74
0-2000 20 9,3
Aile geliri 2001-2500 145 67,4
2501-3000 20 9,3
3001 ve lizeri 28 13,0
0-5yil 36 16,7
Mesleki Tecriibe 6-10 y1l 94 43,7
11 yil ve iizeri 85 39,5
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Aragtirmaya dahil olan maden is¢ilerinin demografik 6zellikleri ile il-
gili bilgiler tablo 3'ter yer almaktadir. Tabloya gore katiimcilarin %15,8'i
30 yas ve altindaki kisilerden olusurken katilimcilarin %49,3"ti 31-40 yas
araliginda, %34,9u ise 41 yas ve lizerindeki yas grubunda yer almakta-
dir. Katihlmailarin %43,7’si ilkdgretim mezunu, %45,6's1 lise mezunu ve
%9,8’1 ise liniversite mezunudur. Katiimalarin %92,6's1 evli, %741
bekarlardan olusmaktadir. Katilimcilarin ailelerinin aylik gelir diizeyi
incelendiginde; %9,3'tintin 2000 TL'nin altinda, %67,4’tintin 2001-2500
TL arasinda, %9,3'tiniin 2501-3000 TL arasinda, %13’tiintin ise 3001 TL ve
tizerinde gelire sahip oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin %16,7’sinin
0-5 yil arasinda, %43,7’sinin 6-10 yil arasinda, %39,5'inin ise 11 yil ve
tizerinde bir siire mesleki tecriibeye sahip oldugu goriilmektedir.

Tablo 4. Degiskenlere ait tanumlayici istatistikler

Degiskenler Kisi Ortalama Std. Sapma
isG 215 5,5411 ,96393
Gtivenlik i¢in kigisel motivasyon 215 6,3389 ,80173
Olumlu giivenlik uygulamas: 215 5,5425 1,38295
Fatalizm (kadercilik) 215 5,1877 1,46503
Risk gerekgesi 215 5,2353 1,41205
Tyimserlik 215 51729 1,38707
Giivenlik algist 215 5,2954 1,39764
Calisma yasami kalitesi 215 5,2506 1,38408

is doyumu 215 5,6335 1,25307

Maden ¢alisanlarinin 6l¢iim araglarinda yer alan maddelere verdikleri
yanutlarin istatistiki degerleri Tablo 4’te yer almaktadir. Maden calisanla-
rimin madenlerde uygulanan ISG uygulamalar ile ilgili algilamalar
olumlu diizeydedir.

Bunun yaninda ISG alt boyutlar1 agisindan incelendiginde; calisanla-
rin gilivenlik i¢in kisisel motivasyonlarinin ¢ok yiiksek diizeyde oldugu,
is yerindeki giivenlik uygulamalarmin yiiksek diizeyde olumlu algilan-
dig1, calisanlarda ytiiksek diizeyde kadercilik algisinin da oldugu, risk
algisi, iyimserlik ve giivenlik algilarinin da yiiksek diizeyde oldugu go-
riilmektedir. Calisanlarin ¢alisma yasami kalitesi algilarinin yiiksek dii-
zeyde oldugu, is doyumlarinin ise yine yiiksek diizeyde oldugu sonucu-
na ulasilmistir. Standart sapma degerleri incelendiginde; standart sap-
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manin ¢ok yiiksek olmadig1 yani ortalama degerlerin tesadiifi olmadigin

ifade etmek mimkiindir.

Tablo 5. Degiskenler arasi iligkiler

— 5 7 =T
«35 4§ .5 % 22
— U = = — - e
S :EssE 88 O g T, EEF
9O 55822258 Z3 £ 56 EZ
D OSSO mE E¥ 8 & O<w" U 5.9
Pearson Korelasyon1
. Anlamlilik (2-
156 Kuyruk)
Kisi 215
. o Pearson Korelasyon,500” 1
Guvenlik icin
.. . Anlamlilik (2-
Kisisel Motivas- ,000
Kuyruk)
yon L
Kisi 215 215
Pearson Korelasyon,760" ~ ,291" 1
Olumlu giivenlik Anlamlilik (2- 1000 1000
uygulamasi Kuyruk)
Kisi 215 215 215
Pearson Korelasyon,835* 265" 527" 1
Fatalizm (Kaderci- Anlamlilik (2-
Jik) Kuyruk) ,000 ,000 ,000
Kisi 215 215 215 215
Pearson Korelasyon,774* 283" 457"  ,634" 1
Risk Gerekgesi  ATMamilk = 000 00 000,000
Kuyruk)
Kisi 215 215 215 215 215
Pearson Korelasyon,799" 265" 527"  ,667" 601" 1
. Anlamlilik (2-
fyimserlik nlamiihk 000,000,000 000 000
Kuyruk)
Kisi 215 215 215 215 215 215
Pearson Korelasyon,746™ 259" 382" 571" 557" 608" 1
Anlamlilik (2-
Gitvenlik algisy 4 amihik ( 000,000,000 000 000 000
Kuyruk)
Kisi 215 215 215 215 215 215 215
Pearson Korelasyon,683”  ,252 679" 474" 428" 618"  ,504" 1
Gabsmayagami  Anlamhlik 2= 000 000 900 000,000 000 000
kalitesi Kuyruk)
Kisi 215 215 215 215 215 215 215 215
Pearson Korelasyon,527* 291" 593" 257" 355" 433" 392"  ,671"
. Anlamlik (2-
is doyumu nlamhlik 000,000 ,000 ,000 ,000 ,000 000 000
Kuyruk)
Kisi 215 215 215 215 215 215 215 215

**_[liski 0.01 seviyesinde anlaml (2-kuyruk).

Degiskenler arasindaki iligkilerin tespit edilebilmesi amaci ile yapil-
makta olan korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 5'te yer almaktadir. Kore-
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lasyon analizi sonucunda galisma yagami kalitesi ile ISG arasinda yiiksek
diizeyde pozitif yonde ve istatistiki olarak p<0,05 diizeyinde anlamli bir
iliski oldugu goriilmektedir. Giivenlik i¢in kisisel motivasyon saglama
ile calisma yasami kalitesi arasinda diisiik diizeyde, olumlu giivenlik
uygulamas: ve iyimserlik ile ¢alisma yasami kalitesi arasinda yiiksek
diizeyde, kadercilik, risk gerekgesi ve giivenlik algisi ile ¢alisma yasami
kalitesi arasinda pozitif yonlii ve p<0,05 diizeyinde istatistiki olarak an-
laml iligkiler oldugu tespit edilmistir. Is doyumu ile ISG arasinda orta
diizeyde, is doyumu ile calisma yasami kalitesi arasinda yiiksek diizeyde
pozitif yonde, p<0,05 diizeyinde istatistiki olarak anlaml iliskiler tespit
edilmistir. Is doyumu ile ISG alt boyutlar1 arasindaki iliskiler incelendi-
ginde; is doyumu ile giivenlik icin kisisel motivasyon, kadercilik, risk
gerekcesi ve giivenlik arasinda diisiik diizeyde pozitif yonde, p<0,05
diizeyinde istatistiki olarak anlamli iligkiler oldugu goriilmektedir. Ayri-
ca is doyumu ile olumlu gilivenlik uygulamalar1 ve iyimserlik arasinda
orta diizeyde, pozitif yonde ve p<0,05 diizeyinde anlaml iliskiler tespit
edilmistir. ISG alt boyutlariin arasinda farkl diizeylerde, pozitif yonde
ve p<0,05 diizeyinde anlaml iligkilerin oldugu goriilmektedir. Elde edi-
len iligkilerin istatistiki olarak anlamli olmasi, degiskenlerin aracilik ana-
lizine uygun oldugunu gostermektedir.

Aracilik Analizi Sonuglar1 (Mediyator Analiz)

Aragtirmada ISG'nin ¢alisanlarin is doyumlarima etkisinde calisma ya-
sami kalitesinin aracilik (mediyator) rolii tespit edilmeye calisiimaktadir.
Aracilik roliiniin tespit edilebilmesi i¢in SPSS 25 paket programu ile bii-
tiinlesmis sekilde calisan SPSS Process 2.16 makrosu kullanilmistir. Ara-
cilik analizine gecilmeden 6nce degiskenler arasindaki iliskilerin varlig:
kontrol edilmis ve Tablo 4'te gosterildigi tizere degiskenler arasinda ista-
tistiki olarak anlaml iligkilerin oldugu tespit edilmistir. Diger yandan
verilerin normal dagilimi aracilik analizi i¢in 6nem arz etmektedir. Bu
nedenle normal dagilim testleri (Kolmogrov-Smirnov ve Shapiro-Wilk)
yapilmistir. S6z konusu testler sonucunda normal dagilimin p<0,05 dii-
zeyinde anlamli olmasina bagl olarak, arastirmanin verilerinin normal
dagilimi saglamadig1 sonucuna ulasilmistir. George ve Mallery, (2010),
Tabachnick ve Fidell (2013), Hair vd. (2014) normal dagilim sosyal bilim-
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lerde anket araciligy ile toplanan verilerde saglamanin zor olmasindan
bahsetmektedir. Bu yiizden normal dagilimin varsayilmasi icin carpiklik
ve basiklik degerlerinin incelenmesinin uygun olacagini ifade etmekte-
dirler. Normal dagilim testleri sonucuna elde edilen ¢arpiklik ve basiklik
degerlerinin -1,5 ile 1,5 degerleri arasinda yer almasi normal dagilim icin
yeterli goriilmektedir. S6z konusu varsayima dayanarak, bu arastirmada
aracilik analizi yapilmistir. Aracilik (mediyator) analizi i¢in SPSS Pro-
cess 2.16 makrosu kullanilmistir. S6z konusu makroda bir¢ok model
hazir olarak sunulmaktadir. Bu arastirma kapsaminda belirlenmis Sekil
1’deki arastirma modeli Hayes (2018) tarafindan olusturulmus 4 numara-
Ii model ile uyumludur. Bu nedenle aracilik analizi 4 numarali model
tizerinden gerceklestirilmistir. Ayrica analizlerin yorumlanmasinda Ha-
yes (2018)'in prosediirii izlenmistir. Arac1 degisken modele dahil edildi-
ginde bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerindeki etkisinin istatis-
tiki acidan tamamen anlamsiz hale gelmesi tam aracilik (tam mediyator),
anlamliligin kismen bozulmasi ya da agiklama katsayisinin onemli 6lgii-
de diismesi ise kismi aracilik (kismi mediyator) etkisi olarak yorumlan-
maktadir. Araci degiskenin modele girmesinin bagimsiz degiskenin ba-
giml degisken tizerindeki etkisinde istatistiki agidan bozulma olustur-
mamas! ve katsayida Onemli Olglide degisme-diisiis olmamasi duru-
munda ise aracilik etkisinden bahsedilememektedir. Aracilik etkisinin
yorumlanmasinda giiven araliklar1 kullanilmaktadir. Ust seviye giiven
araligi (ULCI) ve alt seviye giiven aralig1 (LLCI) arasinda sifir noktasi
olmas: acisindan degerlendirilir. Eger ULCI ve LLCI degerleri arasinda
sifir noktas1 bulunursa, giivenilir sonug elde edilmedigi tespit edilmis
olur (Hayes, 2018). Bunun yaninda aracilik modelinin anlamhiligin test
edilmesi igin ise Sobel Testi kullanilir (Sobel, 1982; 1986). Sobel testinin
p<0,05 diizeyinde olmasi, aracilik modelinin anlamliligini ifade etmekte-
dir. Yapilan aracilik analizleri ile ilgili sonuglar Tablo 6’da ve Tablo 7’de
yer almaktadir.

Madenlerde ISG uygulamalarinin is doyumu olusturmada ¢alisma
yasamu kalitesinin aracilik roliinii tespit edebilmek icin yapilan analiz
sonucunda elde edilen bulgular Tablo 6’da yer almaktadir. Tabloda ISG
ana boyutu tizerinden yapilan analiz sonuglar:1 bulunmaktadir. Tablo yer
alan bulgular incelendiginde; ISG uygulamalarin is doyumuna etkisi
%27,76 olarak gerceklesmistir.

1272 ¢ OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi



Hasan Sadik Tatli- - Ahmet Melih Eyitmis - Muhammet Zeki Ztimriit

Tablo 6. Aracilik analizi sonuglar

Model 6zeti Model

Degisken r r p Katsay1 LLCI ULCI p
Sabit (is doyumu) 1,9360 1,2078 2,6642 0,0000
Galisma yasam 6776 4592 0,0000 5283 14049 6518 0,0000
kalitesi

iSG ,1667 -,0106 ,3439 0,0652
Model 6zeti Model

Degisken r r p Katsay1 LLCI ULCI p
Sabit (is doyumu) 1,8385 ,9992 2,6777 0,0000
iSG o268 2776 0,000 ,6849 ,5356 ,8341 0,0000
Aracilik testinin gecerliligi (Sobel Testi)

Etki Std. Hata Z P

,5182 ,0723 7,1638 ,0000

y: is doyumu, x: ISG, m: caligma yasamt kalitesi
* Analiz sonuglar: yazarlar tarafindan ozetlenerek tablolastirilmigtir.

ISG'nin is doyumuna etkisini gosteren modele calisma yagami kalite-
sinin eklenmesi ile birlikte is doyumunun agiklanma diizeyi %45,92 ola-
rak gerceklesmistir. Ancak modele calisma yasami Kkalitesinin dahil
edilmesi ile birlikte ISG'nin is doyumunu agiklama diizeyinin 0,6849'dan
0,1667'ye  diistiigli ~ gortilmektedir. ~ Ayrica  anlamliligin  ise
0,0000<p<0,0652 seklinde bozuldugu goriilmektedir. Yani 1SG'nin mo-
delde anlamsiz hale geldigi goriilmektedir. S6z konusu degisim calisma
yasamu kalitesi degiskeninin tam aracilik(mediyator) roliiniin oldugunu
gostermektedir. Elde edilen bulgulara gore; is giivenligi ve is sagligin
yasam doyumuna etkisinde ¢alisma yasami kalitesinin aracilik rolii bu-
lunmaktadir. Arastirmada elde edilen sonugclara gore is saglig1 ve giiven-
ligi uygulamalarinin is doyumu iizerinde pozitif yonde etkisi olmasin-
dan dolay1 Hi hipotezi, calisma yasami kalitesinin is doyumu {izerinde
pozitif yonde etkisinin olmasindan dolay1 Hz hipotezi, ISG uygulamala-
rinin ¢alisma yasami kalitesi {izerindeki anlamli etkisi ile birlikte aracilik
roliiniin tespit edilmesinden dolay1 Hs ve Hs hipotezleri desteklenmistir.

Is giivenligi ve is saghigmin alt boyutlar1 agisindan yapilan aracilik
analizlerinin sonuglar1 Tablo 7’de yer almaktadir. Aracilik analizi sonu-
cunda gtivenlik icin kisisel motivasyonun is doyumunu agiklama diize-
yinin (Katsayz: 0,4552, Anlamlilik; p<0,05) anlaml oldugu goriilmektedir.
Ancak calisma yasamu kalitesinin modele dahil olmasi ile birlikte agik-
lama diizeyinin (Katsay1: 0,2043) 6nemli dl¢iide diistiigli, anlamlilikta ise
(p: 0,0124) kismi bozulma oldugu goriilmektedir. Sobel testi sonucu ise
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p<0,05 diizeyinde istatistiki olarak anlamlidir. Bulgular dogrultusunda
givenlik icin kisisel motivasyonun is doyumuna etkisinde ¢alisma ya-
sami kalitesinin kismi aracilik roliiniin oldugunu ifade etmek miimkiin-
diir. Bulgulara gore Hsa hipotezi kismen desteklenmistir.

Tablo 7. Alt boyutlar icin aracilik analizleri

Model 6zeti Model (bagimsiz degisken) Sobel
Arac1 Degisken r r p Katsay1 LLCI ULCI p p
Guvenlikigin Kisisel  co0) 4664 00000 2043 0446 3640 0,0124
Motivasyon**
Giivenlik igin Kisisel /0003
uveniicicin IgISel - 5912 0848 0,0000 4552 2532 6571 0,0000
Motivasyon
Olumlu giivenlik
. ,6967 4854 0,0000 ,2308 ,1109 ,3508 0,0002
uygulamasi
Olumlu giivenlik 0,0000
5 ,5931 ,3518 0,0000 ,5374 4389 ,6359 0,0000
uygulamasi
Fatalizm (Kaderci-
74 4 -,067 -1 291 1691
Jiky* ,6748 4553 0,0000 ,0679 ,1650 ,029 0,169 0,0000
Fatalizm (Kadercilik) 2567 ,0659 0,0001 ,2195 ,1079 ,3312 0,0001
Risk Gerekgesi** ,6753 4560 0,0000 ,0732 -,0248 ,1713 0,1425 0,0000
Risk Gerekgesi 3547 ,1258 0,0000 ,3147 ,2027 4268 0,0000 !
Iyimserlik** ,6715 4510 0,0000 ,0268 -,0884 ,1420 0,6469 0,0000
fyimserlik 4329 ,1874 0,0000 ,3910 ,2811 ,5010 0,0000 !
Giivenlik algisi** ,6740 4543 0,0000 ,0648 -0390 ,1686 0,2198 0,0000
Giivenlik algist ,3920 ,1536 0,0000 ,3514 ,2400 4628 0,0000 !

y: is doyumu, x: is saghg ve giivenligi, m: is saghg1 ve giivenligi alt boyutlart
* Analiz sonuglar: yazarlar tarafindan ozetlenerek tablolastirilmigtir.
** Caligma yasamu kalitesi (m) araci degiskeni bagimsiz degisken ile birlikte modele dahildir.

Olumlu giivenlik uygulamalariin is doyumunu agiklama diizeyinin
(Katsay1: 0,5374, Anlamlilik; p<0,05) anlamh oldugu goriilmektedir. An-
cak calisma yasam kalitesinin modele dahil olmasi ile birlikte agiklama
diizeyinin (Katsay1: 0,2308) onemli Olciide diistiigii, anlamlilikta ise (p:
0,0002) ¢ok diisiik diizeyde degisme oldugu goriilmektedir. Sobel testi
sonucu ise p<0,05 diizeyinde istatistiki olarak anlamlidir. Katsayisindaki
onemli diisiis dogrultusunda olumlu giivenlik uygulamalarinin is do-
yumuna etkisinde ¢alisma yasami kalitesinin kismi aracilik roliiniin ol-
dugunu ifade etmek miimkiindiir. Bulgulara gére Hs hipotezi kismen
desteklenmistir.

Kaderciligin is doyumunu acgiklama diizeyinin (Katsay1: 0,2195, An-
lamlilik; p<0,05) anlamh oldugu goriilmektedir. Ancak ¢alisma yasami
kalitesinin modele dahil olmasi ile birlikte agiklama diizeyinin (Katsayz: -
0,0697) 6nemli ol¢lide diistiigii, anlamlilikta ise (p: 0,1691) tamamen bo-
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zulma oldugu goriilmektedir. Sobel testi sonucu ise p<0,05 diizeyinde
istatistiki olarak anlamhdir. Katsayisindaki 6nemli diisiis ve anlamliligin
istatistiki olarak bozulmasina bagh olarak kaderciligin is doyumuna et-
kisinde ¢alisma yasamui kalitesinin tam aracilik roliiniin oldugunu ifade
etmek miimkiindiir. Bulgulara gore Hac hipotezi desteklenmistir.

Risk gerekgesinin is doyumunu agiklama diizeyinin (Katsay1: 0,3147,
Anlamlilik; p<0,05) anlamli oldugu goriilmektedir. Ancak calisma yasa-
mu1 kalitesinin modele dahil olmasi ile birlikte kaderciligin agiklama dii-
zeyinin (Katsay1: 0,0732) onemli Olciide diistiigii, anlamhiligin ise (p
:0,1425) tamamen bozuldugu goriilmektedir. Sobel testi sonucu ise
p<0,05 diizeyinde istatistiki olarak anlamldir. Katsayisindaki onemli
diisiis ve anlamhiligin istatistiki olarak bozulmasma bagh olarak risk
gerekgesinin is doyumuna etkisinde ¢alisma yasamu kalitesinin tam ara-
clik roliiniin oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Bulgulara gore Had
hipotezi desteklenmistir.

Iyimserligin is doyumunu agiklama diizeyinin (Katsayt: 0,3910, An-
lamlilik; p<0,05) anlamh oldugu goriilmektedir. Ancak ¢alisma yasami
kalitesinin modele dahil olmasi ile birlikte iyimserligin aciklama diizeyi-
nin (Katsay1: 0,0268) 6nemli dlgiide diistiigii, anlamhiligin ise (p: 0,6469)
tamamen bozuldugu goriilmektedir. Sobel testi sonucu ise p<0,05 diize-
yinde istatistiki olarak anlamlidir. Katsayisindaki onemli diisiis ve an-
lamliligin istatistiki olarak bozulmasina bagh olarak iyimserligin is do-
yumuna etkisinde ¢alisma yasami kalitesinin tam aracilik roliiniin oldu-
gunu ifade etmek miimkiindiir. Bulgulara gore Hs hipotezi desteklen-
mistir.

Giivenlik algisiin is doyumunu agiklama diizeyinin (Katsay1: 0,3514,
Anlamlilik; p<0,05) anlamli oldugu goriilmektedir. Ancak calisma yasa-
mu1 kalitesinin modele dahil olmasi ile birlikte giivenlik algisinin agikla-
ma diizeyinin (Katsay1: 0,0648) 6nemli Olciide diistiigli, anlamliligin ise
(p:0,2198) tamamen bozuldugu goriilmektedir. Sobel testi sonucu ise
p<0,05 diizeyinde istatistiki olarak anlamldir. Katsayisindaki onemli
diisiis ve anlamliligin istatistiki olarak bozulmasina bagh olarak giiven-
lik algisinin is doyumuna etkisinde ¢alisma yasami kalitesinin tam araci-
lik roliiniin oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Bulgulara gore Has hi-
potezi desteklenmistir. Hipotezlerin desteklenme durumlar: genel olarak
su sekildedir;
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Hi: Is saghigi ve giivenligi uygulamalart is doyumu iizerinde pozitif yonde etki eder. Desteklendi
Hz: Calisma yasam: kalitesi algist is doyumunu pozitif etkiler. Desteklendi
Hs: Is saghig1 ve giivenligi uygulamalar: calisma yasam kalitesini pozitif yonde etkiler. Desteklendi
Hu: Calisma yasam: kalitesi is saghig1 ve giivenligi uygulamalart ve is doyumu arasindaki iliskiye Desteklendi
aracilik eder.
Hua: Caligma yagamu kalitesi giivenlik icin kisisel motivasyon ve is doyumu arasindaki iliskiye Kismen
aracilik eder. Desteklendi
Hu: Calisma yasam kalitesi olumlu giivenlik uygulamast ve is doyumu arasimdaki iliskiye aracilik Kismen
eder. Desteklendi
Huc: Calisma yasamu kalitesi fatalizm (kadercilik) ve is doyumu arasindaki iliskiye aracilik eder. Kismen .

Desteklendi
Hua: Calisma yasami kalitesi risk gerekgesi ve is doyumu arasindaki iliskiye aracilik eder. Desteklendi
He: Calisma yasamu kalitesi algist iyimserlik ve is doyumu arasindaki iliskiye aracilik eder. Desteklendi
Hy: Calisma yasam kalitesi giivenlik algist ve is doyumu arasindaki iliskiye aracilik eder. Desteklendi

Sonug¢

Aragtirma, madenlerde ISG uygulamalarinin calisanlarin is doyumlarina
etkisinde calisma yasami kalitesinin aracilik roliiniin tespit edilebilmesi
amaciyla yapilmistir. Arastirma sonucunda bazi bulgulara ulasilmistir;
madenlerde uygulanan ISG uygulamalarinin calisanlarin yasam doyu-
munu arttirmaktadir. Bunun yaninda ISG uygulamalari galisma yasami
kalitesini de arttirmaktadir. Madenlerde uygulanan ISG uygulamalarinin
calisanlarin is doyumunu arttirmasinda ¢alisma yasamu kalitesinin araci-
lik roliiniin oldugu tespit edilmistir. Oyle ki; ISG uygulamalar1 ¢alisma
yasami kalitesini sagladigi durumda calisanlarin is doyumlarinin da
artacag1 onemli bir sonuca déniismektedir. Yani ISG uygulamalar1 ma-
den calisanlarinin c¢alisma yasami kalitesini arttiracak diizeyde olmadi-
ginda, calisanlarin is doyumlarinin artmayacagimni ifade etmek miim-
kiind{ir.

Alanyazinda ISG uygulamalarinin maden isgilerinin is doyumlarma
etkisinde ¢alisma yasami kalitesinin aracilik roliinii inceleyen bir ¢alis-
maya ulasilamamuistir. Bu ylizden degiskenler arasi ikili iligkilerin kiyas-
lanmas: yapilmaktadir. Calisma yasamu kalitesi ile is doyumu arasindaki
iligkilerle ilgili olarak yazinda yer alan ¢alismalar incelendiginde; Kara-
kaya Cigek ve Coruk (2017) tarafindan yapilan ¢alismada calisma yasami
kalitesi arasinda pozitif yonde iliski oldugu; Tiirkay (2015), Dhamija vd.
(2019), Jaben vd. (2017) tarafindan yapilan ¢alismalarda da ¢alisma ya-
sami kalitesinin is doyumunu arttirdig1 sonuglarina ulagilmistir. Calisan-
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larin ISG algilari ile is doyumlar: arasindaki iligkileri inceleyen galisma
sonugclar: incelendiginde; Bilgin vd. (2019), Cinar ve Giindogdu (2019),
Yildirim vd. (2015) tarafindan yapilan calismalarda is giivenligi ve is
saghgmin is doyumlarini arttirdigl sonucuna ulasilmistir. Saraji ve Dar-
gahi (2006) tarafindan yapilan arastirmada ise isyerlerindeki I1SG uygu-
lamalarmin calisanlarin ¢alisma yasami kalitesini arttiran bir faktor ol-
dugu bulgusuna ulagmistir. Bu arastirma kapsaminda elde edilen so-
nuglar ve alanyazinda 6nceki ¢alismalardaki degiskenler aras: iligkileri
ve nedensellik bulgularinin uyumlu oldugu goriilmektedir. Calisma
sonugclar1 ve alanyazindaki dnceki ¢alisma sonugclar: birlikte diisiiniildii-
giinde; maden isletmelerinde uygulanan is saglig1 ve giivenligi prose-
diirlerinin ¢alisanlarini ¢alisma yasamu kalitelerinin arttirdigr durumda,
calisanlar islerinden doyum elde edebilecektir. Maden calisanlarinin
calisma yagsamu kalitelerini olumlu yonde yiikseltmeyen ISG uygulama-
larmin ¢alisanlarin islerinden doyum saglamalarina da katk: saglamaya-
cagimi ifade etmek miimkiindyir.

Arastirmada elde edilen bulgular degerlendirilirken bazi faktorler
g0z ardi1 edilmemelidir; calisanlarin ¢ok biiyiik kesimi asgari {icret karsi-
liginda calisan maden iscilerinden olusmaktadir ve ¢alisanlarin aile bo-
yutundaki gelirleri de ¢ok diisiik seviyededir. Bu durumdaki ¢alisanlarin
is doyumlarin etkileyen faktorleri tespit etmek igin farkli tekniklerin de
kullanilmast uygun olabilir. Ornegin; derinlemesine goriismeler, maden
gibi ¢ok zorlu ¢alisma alanlarindaki ¢alisanlarin gergekten is doyumlari-
n1 etkileyen ISG faktdrlerini tespit etmede nemli ayrintilara ulagilmasi
acisindan 6nemli olabilecektir. Ayrica, bolgedeki diger is seceneklerinin
varlig1 maden c¢alisanlarinin is doyumlarinda ve ¢alisma yasamu kalitele-
rinde belirleyici olabilir. S6z konusu faktorlerin de bundan sonra yapila-
cak calismalar igin incelenmesi Onerilebilir. Ayrica, boylesine zor bir
alanda calisan madencilerin isletmeleri icin devamliligin saglanmasi,
onlarin saglik ve refah diizeylerinin saglanmasi i¢in egitimlerin sik ola-
rak tekrarlanmasi, maden igindeki giivenlik ve saglik tedbirlerinin stirek-
li kontrol edilmesi, ¢alisanlarin bu tedbirlere uymalarinin tesvik edilmesi
gerekmektedir. Cilinkii giiniimiiz diinyasinda bunlar isletmelerin karlilik
ve etkinligini arttiran faktorler olmaktan ziyade, artik etik ve sosyal zo-
runluluklarini da ifade etmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

The Effect of Occupational Health and Safety Prac-
tices on Job Satisfaction: The Mediator Role of
Quality of Work Life

Hasan Sadik Tatli - Ahmet Melih Eyitmis - Muhammet Zeki Ziimrtit

Beykent University- Siitcii Imam University

It is thought that the occupational health and safety activities applied
only to fulfill the procedures in the enterprises will not provide sufficient
benefit to the employees and ultimately to the organizations. Based on
this idea, it is aimed to determine the mediating role of the quality of
working life in the effect of OHS practices on job satisfaction. Therefore,
research is carried out in mining enterprises. It has been decided to re-
search mining enterprises with the thought that mining works are very
critical in terms of risk, the factors that will provide the job satisfaction of
the employees are limited, and OHS practices will be different from oth-
er jobs in terms of increasing the quality of working life of the employ-
ees. The results to be obtained may be necessary for reconsidering the
Classical Period research subject such as occupational health and safety
in post-modern management studies and from different perspectives,
determining the different relative effects of OHS practices, and creating
research motivation risky sectors. In addition, the findings to be obtained
are essential in determining what level of welfare the OHS practices in
high-risk areas provide to the employees. The sample of the research
consists of people working in a mining operation in Kiitahya. Simple
random sampling technique was used to determine the sample. The fact
that each participant has an equal chance of participating in the research
reduces the selection error due to the selection of the participants. In
addition, the accessible listing of the sample is another advantage of the
simple random sampling technique. Appropriate responses were re-
ceived from 215 of the 330 mining workers reached within the scope of
the research. Ethics committee approval was obtained from Beykent
University, Publication Ethics Committee for Social and Human Sciences

1278 ¢ OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi



Hasan Sadik Tatli- - Ahmet Melih Eyitmis - Muhammet Zeki Ztimriit

on 25.01.2021 to determine the suitability of the survey data collection
tools of the research.

The research hypotheses are as follows;

Hi: OHS practices affect job satisfaction positively.

H2: Quality of work-life positively affects job satisfaction.

Hs: OHS practices affect the quality of working life positively.

Ha: Quality of work-life mediates the relationship between OHS
practices and job satisfaction.

Haa: Quality of work-life mediates the relationship between per-
sonal motivation for safety and job satisfaction.

Hab: Quality of work-life mediates the relationship between posi-
tive safety practice and job satisfaction.

Hae: Quality of work-life mediates the relationship between fatal-
ism and job satisfaction.

Hud: Quality of work-life mediates the relationship between risk ra-
tionale and job satisfaction.

Hae: Quality of work life mediates the relationship between opti-
mism and job satisfaction.

Hae: Quality of work-life mediates the relationship between per-
ceived safety and job satisfaction.

In order to determine the intermediary role in the research, the SPSS
Process 2.16 macro, which is integrated with the SPSS 25 package pro-
gram, was used. Many models are available in this macro. The research
model is compatible with model 4 created by Hayes (2018). For this rea-
son, the mediation analysis was carried out on model number 4. In addi-
tion, the procedure of Hayes (2018) was followed in the interpretation of
the analyzes.

Willamson et al. (1997) created the occupational health and safety
scale, and the scale consists of 32 items and six dimensions. Researches
conducted by Atay (2006), Bayer and Giinal (2018) were used to create
the Turkish form of the scale. Sirgy et al. (2001) created the quality of
work-life scale and consisted of 16 items. The Turkish form of the work-
ing life scale was obtained from the study conducted by Tasdemir Afsar
(2011). Finally, the job satisfaction scale was used in the form created by
Wright and Cropanzano (1998) and translated into Turkish by Rizaoglu
and Ayyildiz (2008). There are five items in the measurement tool. The
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survey questions were prepared in a 7-point Likert type (1=Strongly Dis-
agree, 7=Strongly Agree).

As a result of the research, some findings were reached; OHS practic-
es applied in mines increase the life satisfaction of employees. In addi-
tion, OHS practices increase the quality of working life. Therefore, it has
been determined that the quality of working life has a mediating role in
increasing the employees' job satisfaction in the OHS practices applied in
the mines. So that; If OHS practices provide a quality of working life, it
becomes an essential result that the job satisfaction of the employees will
increase. In other words, it is possible to state that the employees' job
satisfaction will not increase when the OHS practices are not at a level to
increase the working life quality of the mineworkers.

Some factors should not be ignored while evaluating the findings;
Most of the workers are miners working for minimum wage, and the
family income of the workers is also very low. Therefore, it may be ap-
propriate to use different techniques to determine the factors affecting
employees' job satisfaction in this situation. For example; In-depth inter-
views will be important in reaching important details in determining the
OHS factors that employees' job satisfaction in complicated work areas
such as mines. In addition, the existence of other job options in the re-
gion may be evident in the job satisfaction and quality of work-life of
mine workers. Therefore, it can be recommended to examine these fac-
tors for future studies. In addition, in order to ensure continuity for the
businesses of miners working in such a complex area, to ensure their
health and welfare, the training should be repeated frequently, the safety
and health measures in the mine should be constantly checked, and the
employees should be encouraged to comply with these measures. Be-
cause these factors now express ethical and social obligations rather than
factors that increase the profitability and efficiency of businesses today.
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